FICHA DE IDENTIFICACION ANO 2010
DEFINICIONES ESTRATEGICAS

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS 12
SECRETARIA Y ADMINISTRACION GENERAL 01
Ministerio de Obras Publicas

El D.F.L. M.O.P. N°850/1997 y Decreto Ley N°1028/1975, otorgan a la Subsecretaria de Obras Publicas atribuciones
generales y especificas en los ambitos de Administracion y Secretaria General, Recursos Humanos y Asesoria Técnica.

Colaboramos directamente con el Ministro en la ejecucion del programa de gobierno y en la articulacion de las politicas
publicas de infraestructura, y proveemos servicios de administracion transversal al Ministerio y sus Direcciones,
propiciando la coordinacion, los espacios de colaboracion y un clima laboral de excelencia.

Numero Descripcion

Politicas de desarrollo - Inversion e infraestructura- Ley de concesiones. Incluye: a) Definicion de nuevo
1 marco para participacion del Sector Privado; b) Enfasis en calidad del servicio de la infraestructura; c)
Institucionalidad: separar roles de fiscalizacion (concesiones y obras publicas) de la gestion de proyectos

) Democracia con Participacion - Modernizacion, probidad y calidad en las politicas ptblicas - Modernizacion
del MOP

Prioridades
Gubernamentales
a los cuales se
vincula

Numero Descripcion

Promover la coordinacion de las Autoridades Ministeriales para el disefio, ejecucion y evaluacion
de las politicas y programas ministeriales y de Gobierno, propiciando el desarrollo de las

1 transformaciones organizacionales y legales requeridas para mejorar la coordinacion, eficacia y 1,2
eficiencia del MOP, desarrollando la interlocucion a nivel legislativo y la entrega de servicios de
asesoria técnica.

Establecer relaciones de confianza colaborativas con las personas y sus representantes, para

2 desarrollar el cambio en conjunto, entregando soporte estratégico a la gestion del Ministerio, a 2
través de la definicion, disefio, implementacion y control de politicas, procesos e instrumentos de




gestion de recursos humanos, que apunten a la creacion y desarrollo de valor en las personas,

generando condiciones para su compromiso e identificacion institucional.

Entregar servicios de excelencia en gestion de la cadena de abastecimiento, mantencién y control
de bienes, presupuesto y gasto operacional, incorporando las mejores practicas del sector publico.

Mejorar el Servicio de Bienestar, elevando los estandares de fidelizacion, entregando las
prestaciones de forma eficiente, oportuna y de calidad.

Posicionar la identidad del MOP y ser reconocido por la calidad, consistencia, eficiencia de sus
servicios y la sustentabilidad y transparencia de su actuar, a través del desarrollo de procesos de
informacion confiable y oportuna, de evaluacion y rendicion para fortalecer la transparencia,

informando sobre la gestion ministerial a nivel nacional y regional.

Productos Estratégicos ( Bienes y/o Servicios)

Numero

Nombre

Objetivos
Estratégicos
a los cuales

se vincula

Aplica

Enfoque de

Genero
(Si/No)

Asesoria Juridica para la generacion de provectos de ley, Asesoria Técnica para el
seguimiento de la inversion MOP, fiscalizacion de obras y coordinacion Seremis
*  Apoyo a la interlocucion a nivel legislativo a través de la presentacion de
proyectos de ley asociados al MOP y al sector
- Proyectos de ley
- Envio de Indicaciones a proyectos de ley
*  Seguimiento presupuestario, supervigilancia y fiscalizacion del desarrollo de
los contratos de obras de responsabilidad MOP
- Informe de inversién y avance fisico de obras de responsabilidad
MOP y especializacion de la informacion en contratos regionales y
nivel central
- Informe de contratos obras MOP en situacion de riesgo
- Seguimiento de la aplicacion de la normativa laboral en los contratos
y seguridad en obras de la region
- Levantamiento y seguimiento de actividades de ATP (Medio
Ambiente, Territorio y Participacion) a obras de mayor impacto en la
region.
- Seguimiento de planes y programas especificos (por ej. Plan de
Empleo)
- Fortalecimiento de servicios de infraestructura con proyeccion social
y cultural en la region
¢ Coordinacion Seremis
- Informacion para la planificacion y coordinacion sobre el quehacer
MOP en la region
- Coordinacion actividades de Participacion Ciudadana en Estudios de
diferentes Servicios MOP
- Seguimiento y coordinacién de Proyectos Bicentenario en la region
- Respuesta a compromisos asumidos por la autoridad en la region
- Presencia en medios de comunicacion y prensa regional

1,5

Politicas, planes y programas en el ambito de la gestion de los Recursos Humanos a
nivel MOP
e Integracion Sistema de Recursos Humanos MOP vy Sistema de
Remuneraciones DCYF
*  Planes de intervencion en Desarrollo Organizacional

2,4,5

Si




e Acciones de seguimiento y evaluacion de la aplicacion de politicas, planes y
programas transversales

e Acciones de apoyo técnico para la optimizacion de la gestion de recursos
humanos en los servicios MOP

Sistema de Presupuesto, Abastecimiento de Bienes y Servicios y Recursos Fisicos a
nivel MOP
¢ Compras Centralizadas MOP
e Compras por mandato
e Importaciones
e Instrucciones de apoyo para definicion de politicas, estandares y
procedimientos a nivel MOP

¢ Gestion de Contratos de Servicios 3 No
e Inventarios de Bienes Muebles e Inmuebles del MOP en base a Sistema
Informatico de Control de Bienes (SICONBIE)
e Mantencion y conservacion de las dependencias ministeriales a nivel nacional
e Administracion del Gasto Comun.
* Politicas y Directrices en la gestion del gasto corriente del Ministerio.
Beneficios y prestaciones de bienestar a los funcionarios MOP y sus cargas familiares
¢ Atenciones médicas, dentales y laboratorio
e Prestaciones y beneficios
- Bonificaciones ISAPRE y FONASA por consultas médicas, traslados
en ambulancia, lentes Opticos y de contacto, aparatos ortopédicos,
medicamentos, atenciones dentales.
- Préstamos médicos
- Pre;stamos de auxilio 2.4 Si
- Préstamos escolares
- Préstamos habitacionales
- Ayudas sociales por fallecimiento, nacimiento o adopcion,
matrimonio, estudiantil, desgravamen, catastrofe y ayudas médicas
¢ Gestion social
- Atencidn de casos asistencia social y sicologica
*  Administracion casino, sala cuna y jardin infantil
Instrumentos de comunicacion interna y externa
e Implementacion, administraciéon, mantencion y actualizacion de sitios web
internet www.mop.cl e intranet institucional
e Recepcidn, respuesta y seguimiento de consultas ciudadanas a través de
administracion y soporte de Oficina de Informaciones, Reclamos y
Sugerencias (OIRS) en el nivel central y regional.
e Cobertura, elaboracion de comunicados y difusion
e Difusion de actividades de la autoridad en el nivel regional. Soporte de 12,5 Si

difusion de salidas a terreno de la autoridad.
¢ Instrumentos de comunicacion internos
- Boletin electronico regional de informacion sectorial e institucional
dirigido a autoridades regionales y provinciales.
- Edicién y distribucion periddico Mopiciero
- Paneles murales informativos a nivel MOP
- Informes de prensa diarios para la autoridad Ministerial




Numero Nombre
1 Total de funcionarios MOP
2 Otras reparticiones publicas
3 Direcciones dependientes
4 Secretarias Regionales Ministeriales
5 Ministro, Subsecretario y Jefaturas Subsecretaria
6 Socios Bienestar y cargas nivel nacional
7 Ciudadania

Numero Producto Estratégico Clientes/ Usuarios /Beneficiarios
Otras reparticiones publicas
Direcciones dependientes
Asesoria Juridica para la generacion de proyectos
de ley, Asesoria Técnica para el seguimiento de la | Secretarias Regionales Ministeriales
1 inversion MOP, fiscalizacion de obrasy
coordinacion Seremis Ministro, Subsecretario y Jefaturas Subsecretaria
Ciudadania
Total de funcionarios MOP
Direcciones dependientes
Politicas, planes y programas en el ambito de la Secretarias Regionales Ministeriales
2 gestion de los Recursos Humanos a nivel MOP
Ministro, Subsecretario y Jefaturas Subsecretaria
Socios Bienestar y cargas nivel nacional
3 Sistema de Presupuesto, Abastecimiento de Bienes y | Otras reparticiones publicas




Servicios y Recursos Fisicos a nivel MOP

Direcciones dependientes
Secretarias Regionales Ministeriales

Ministro, Subsecretario y Jefaturas Subsecretaria

Beneficios y prestaciones de bienestar a los
funcionarios MOP y sus cargas familiares

Total de funcionarios MOP

Direcciones dependientes

Secretarias Regionales Ministeriales

Ministro, Subsecretario y Jefaturas Subsecretaria

Socios Bienestar y cargas nivel nacional

Instrumentos de comunicacion interna y externa

Total de funcionarios MOP

Otras reparticiones publicas

Direcciones dependientes

Secretarias Regionales Ministeriales

Ministro, Subsecretario y Jefaturas Subsecretaria
Socios Bienestar y cargas nivel nacional

Ciudadania




