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Direcciéon Nacional Servicio Médico Legal

Actividad lll. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefo, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION DIRECCION NACIONAL

Control de Resultados Control Operacional

Resultado Meta anual o
Objetivos especificos Indicador anual del actividades

Unidad Medio de Ponderacion =~ Cumple/no = Ponderacion
Responsable verificacion (%) cumple ganada

indicador comprometidas
- Hoja con asistencia

Realizacion de Comités al Comité Técnico
Técnicos Regionales. 0 o Regional de la Region
El objetivo esgla realizacion de %.N de Comités N Me?ropolitana. ’

IR X écnicos Direccion 8%
C,om't?; Tecrpcos Begmnales Regionales 8/8)100= Organizacion y realizacién | Nacional del c lectrén
via_ videocon derenmas(,j. om0 | ealizados / N de ( 1())00/ - de 8 Comités Técnicos | SML a través del | Qr:jeos elec ronlcosl 8% Cumple 3de8
Mmecanismo e - coordinaclon |- 5, mites Técnicos ° Regionales. Area Control de | EMViados — por € actividades
institucional, a objeto de Regional Gestio Encargado  Técnico lizad
fortalecer 'y apoyar las eglonales . estion que convocan a realizadas

X . lanificados) *100 .
funciones de los equipos P participar de cada
implementadores en Regiones. Comité Técnico

Regional.
Capacitacion en Buenas
Practicas de Gestion con
Perspectiva Territorial.
El objetivo es capacitar a los
Directores ~ Regionales y (N de
Contrapartes Operativas en el Canacitaciones 5 Capacitaciones  en Direccién - Listado de 5%
tema de Buenas Practicas de reail)iza das / (2/2)100= Buenas P Practicas  de Nacional del | Asistentes a las
Gestion Publica, donde se Ne de 100% - Gestion con Perspectiva SML a través del | Capacitaciones. 5% Cumple 1de2
incluya la perspectiva Capacitaciones Territorial Area Control de actividades
territorial, con el propdsito de planificadas)*100 ' Gestion - Registro fotografico. realizadas'
entregar herramientas actuales
de gestion a quienes se
desempefian en las
Direcciones Regionales del
SML.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 13% ‘
| Desempenio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE) | CUMPLE ‘

' Este cumplimiento corresponde a una proyeccion, ya que la primera actividad se realizard el 8 de Julio. La licitacion ya se encuentra cerrada y en proceso de adjudicacion oficial a través de Portal Chile Compra.
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Direcciéon Regional Arica y Parinacota

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DE ARICA Y PARINACOTA

Control de Resultados Control Operacional
o Resultado Meta anual o . . " o
ot wder el s U Medode  Fordendn  Cumpeno P
P indicador comprometidas P i P 9

Generacion de

acuerdos de

complementariedad

para mejorar  la

provision de

2 0 i i
productos. Complmentaecad Fima do Acserdo de | RGOl | Gl onrodad
Generar acuerdos de | celebrados / N® de (1/1)*100= dismﬁwcién de brgcha Servicio Médico | celebrado entre el 133% No Cumple 0%
) o .

comp]ementanedad que | Acuerdos . de 100% defectada: Diciembre de Legg! de. la SMI.. oy la

permitan acceder a la | complementariedad 2009 Regidn de Aricay | Institucién/Organismo

oferta publica disponible | planificados) *100 ' Parinacota. que corresponda.

con el objeto de generar

mejoras en la provision

de los productos

estratégicos del Servicio

Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0% ‘
| Desempefio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE) | No cumple ‘

2 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestion Territorial del Servicio Médico Legal.

SERVICIO MEDICO LEGAL - SISTEMA GESTION TERRITORIAL 4



Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DE ARICA Y PARINACOTA

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria
de Chile, Servicio de Registro Civil,
Corporacién de Asistencia Judicial,
Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Mejorar ~ la  coordinacion y
comunicacidn intersectorial  con Arica
organismos del sector justicia.

Informacidon  Pericial Tanatoldgica,
Clinica, de Laboratorios y de Salud
Mental.

Gabinetes Regionales de Justicia y de
Proyectos

Control de Resultados Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabingtes Regionales de
Regionales  de Asistir al 80% del los | Direccion Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales | Regional Servicio Eventualmente licencias
N2 de Gabinetes 80% de Justicia convocados | Médico Legal de médicas que . acredite  la 11% Cumple 11%
Fortalecer los | Regionales  de por las respectivas | la Regidon de imoosibil dg d de asistencia '
mecanismos formales de | Justicia Secretarias Regionales | Arica y de?titular del subrogants a
coordinacion y | convocados por la Ministeriales. Parinacota. los Gabingtes Re ion%les de
complementariedad SEREMI) *100 Justicia y de Pro;gectos solo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la :
gzrgi(:z::ogggmzlzg Ig: (N® .de Gabinetes o Eventualmente, oficio del
Justcia y  en o Regionales  de A3|sF|r al 80% Qel los Direccion Tribunal en el que cita
Gabinetes Regionales de Prpygctos/ Gabinetes nglonales Regional Servicio comparecencia a.Jumlo Oral
Proyectos. aSOIStIdOS . de royectos Médico Legal de u otra dllllgenmg”y que
N° de Gabinetes 80% convocados por las la Region de acredite la imposibilidad de 1.1% Cumple 1.1%
Regionales  de respectivas Secretarias Arica g v asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Parinacota subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. ' Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.
| Desempefio Anual Region - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 2.2% |

| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | Cumple |
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Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION REGION DE ARICA Y PARINACOTA
Control de Resultados Control Operacional
I Resultado - . ” Cumple i
egbtleitl’lf‘i’:js Indicador anual del Metacir:a::r::ttil(\;:iades Re:ncizngle Medio de verificacion Pond(g/r;\clon /no Pon:ﬁ;adtzon
P indicador P P k cumple 9
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcién conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N® de envios de Informes Direccion estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Reqional del
Oferta de | Sistema GT a GORES / e | N° 2:Julio de 2009 glor - Sin embargo, en caso de ser
. i o . (4/4)*100= Servicio  Médico . -
informacion  al | N° de envios de Informes enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
100% . Legal de la . I .
GORE de estado de avance del Envio de Informe de Avance 9 . medio de verificacién sera el
o o Regidn de Arica 'y -
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 Parinacota correo  electrénico  que
enviar a GORES)*100 ’ remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcién conforme
Evaluacion de  satisfaccion del Primer Informe de estado
(N® de evaluaciones de de la inf 9 iad Direccié de avance del GT.
safifaccion  de la fomato,  conendoy | Regoral el
; I . , i y i .
Provision de mﬁormamon enwa.\da/ (1/1)*100= periodicidad) por parte del Servicio  Médico Sin 'embargo, en caso qle ser 0 .
. L N® de evaluaciones de 0 " enviado en formato digital, el 0.63% Cumple 0.63%
informacion . - 100% encargado de gestion del | Legal de la X v )
satisfaccion de la Gobierno Reaional o del Reqion de Arica medio de verificacion serd el
informacion  programadas funcionario er?car ado para Pa?inacota Y| correo  electrénico que
por enviar)*100. tal efecto? 9 P ' remite el primer Informe de
' estado de avance del GT al
GORE.
(N® de formalizaciones de
procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio o "
Otros objetivos realizadas/ (1/1)*100= Médico Legal que formaliza el Direccion Resoluqqn Exenta gue fija 0 No 0
e o o 0 - . . procedimiento, oportunidad y 0.63% 0%
institucionales N de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional responsables de la actividad cumple
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempefio Anual Regién Programa de Informacién 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ Cumple ‘

3 Se envié como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestion Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DE ARICA Y PARINACOTA
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
A B ITERE) implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades Rl
A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacion | Directora Regional

Aln no se firma acuerdos de
complementariedad para mejoras en el
acceso a productos del SML regional.

Convenio de caracter nacional entre
el Servicio Médico Legal vy
Carabineros de Chile.

que realizan ambas instituciones, de modo
de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

Servicio Médico Legal
de la Region de Arica y
Parinacota.

Asistencia a 5 de 5 Gabinetes de Justicia
realizados.

En cada uno de los Comités Técnicos
Regionales en modalidad

Mantener el nivel de asistencia a ambos

Directora Regional
Servicio Médico Legal

Por calendario, la actividad “formalizacién
del procedimiento de entrega de
informacién a GORES” estd programada
para 2° el semestre de 2009

manera definitiva el procedimiento a
formalizar por parte de la autoridad
nacional.

A partir de estos resultados, se dara curso
a la formalizacion del procedimiento de
entrega de informacién por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el . . L ,
Asistencia a 5 de 5 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de Gabinetes sectoriales. girli?\alziga:on de Arica y
Proyectos realizados. Justicia y Proyectos. '
1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de
entregar en el afio. . i i0 i 0
9 Con el envio de la segunda encuesta satlsfacqon <|1Ie E la mfomg_crnon
; se pretende obtener los insumos proporc[onada alos ncargados de GT en Directora Regional
1 de 1 encuestas enviadas. ) los Gobiernos Regionales. - -
Informacién necesarios para establecer de Servicio Médico Legal

de la Region de Arica y
Parinacota.
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Direcciéon Regional Tarapaca

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DE TARAPACA

Control de Resultados Control Operacional
o Resultado Meta anual o . . " .
ot wder el s U Medode  Fordendn  Cumpeno P
P indicador comprometidas P i P 9
Generacion de
acuerdos de
complementariedad
para  mejorar la
provision de
4 o . ..
productos compementrodad Fima do Acserdo de | RGOl | Gl onrodad
Generar acuerdos de | celebrados / N® de (1/1)*100= dismﬁwcién de brgcha Servicio Médico | celebrado entre el 133% No Cumple 0%5
) o .
comp]ementanedad que | Acuerdos . de 100% defectada: Diciembre de Legg! de la SMI.. oy la
permitan acceder a la | complementariedad 2009 Region de | Institucion/Organismo
oferta publica disponible | planificados) *100 ' Tarapaca. que corresponda.
con el objeto de generar
mejoras en la provision
de los productos
estratégicos del Servicio
Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0% ‘
| Desempefio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE) | No cumple ‘

4 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestion Territorial del Servicio Médico Legal.
5 A la fecha se trabaja en la firma de un Convenio entre el Servicio Médico Legal y Carabineros de Chile, que permitira generar mejoras en un subproducto de tanatologia.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DE TARAPACA

Gabinetes Regionales de Justicia y de

Proyectos

Mejorar

comunicacion

la  coordinacion 'y
intersectorial  con

organismos del sector justicia.

lquique

Servicio Médico Legal,

Servicio

Nacional de Menores, Gendarmeria
de Chile, Servicio de Registro Civil,
Corporacién de Asistencia Judicial,
Secretaria  Regional Ministerial de

Justicia.

Informacion

Pericial

Tanatolégica,

Clinica, de Laboratorios y de Salud

Mental.

Control de Resultados

Control Operacional

1.1%

Cumple

1.1%

1.1%

Cumple

1.1%

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabingtes Regionales de
Regionales  de Asistir al 80% del los Direccion Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales Regional Servicio | Eventualmente licencias
N* de Gabinetes 80% de Justicia convocados Mé%ico Legal de | médicas ue, acredite la
Fortalecer los | Regionales  de por las  respectivas la Region de | imposibil dg d de asistencia
mecanismos formales de | Justicia Secretarias Regionales | 120004 de?titular del subrogante a
coordinacion y | convocados por la Ministeriales. l los Gabingtes Re ion%les de
complementariedad SEREMI) *100 Justicia y de Proygectos sélo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la :
gzrgi(:z::ogggmzlzg Ig: (N® .de Gabinetes o E\{entualmente, oficio qel
Justcia y  en o Regionales  de A3|sF|r al 80% Qel los o Tribunal en el que cita
Gabinetes Regionales de Prpygctos Gabinetes  Regionales Dlrepmon | comparecencia a Juicio Oral
Proyectos asistidos / de Proyectos | Regional Servicio | u otra diligencia y que
) N® de Gabinetes 80% convocados por las | Médico Legal de | acredite la imposibilidad de
Regionales  de respectivas Secretarias | la  Regién de | asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Tarapaca. subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.
Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) 2.2%
Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) Cumple
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Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION | REGION DE TARAPACA
Control de Resultados Control Operacional
_ Resultado - . ” Cumple .l
Objetivos . Meta anual o actividades Unidad . el Ponderacion Ponderacion
especificos Rl a m.'al 4 comprometidas Responsable Bt (%) i3 ganada
indicador cumple
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcién conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N® de envios de Informes Direccion estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Regional del
Oferta de | Sistema GT a GORES / . n° 2: Julio de 2009 glor - Sin embargo, en caso de ser
. i o . (4/4)*100= Servicio  Médico . -
informacion al | N° de envios de Informes 100% leqal de la enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
GORE de estado de avance del ° Envio de Informe de Avance R gal medio de verificacion serd el
o o egion de .
GT  programados  por n°® 3: Octubre de 2009 Tarapaca correo  electronico  que
enviar a GORES)*100 paca. remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcién conforme
Evaluacion de  satisfaccion del Primer Informe de estado
(N® de evaluaciones de : 2 : S de avance del GT.
) ] de la informacion enviada Direccion
satisfaccion de la . )
- informacion enviada / (formato, ~ contenido ~ y | Regional . del Sin embargo, en caso de ser
Provision de o . (1/1)*100= | periodicidad) por parte del | Servicio Médico . ' L 0 0
. L N® de evaluaciones de 0 " enviado en formato digital, el 0.63% Cumple 0.63%
informacion . - 100% encargado de gestion del | Legal de la X v )
satisfaccion de la Gobierno Reaional o del Reqion de medio de verificacion serd el
informacidn programadas funcionario er?car ado para Targa aca correo  electrénico  que
por enviar)*100. g P paca. remite el primer Informe de
tal efecto®.
estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N® de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio Resolucién Exenta aue fiia
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién rocedimiento. 0po m?ni da dJ 0.63% No 0%
N de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Ees onsables éje‘I)a activida dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempeiio Anual Region Programa de Informacion 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ No cumple ‘

6 Se envi6 como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestion Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DE TARAPACA
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
G ELACII 2 implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades el
A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacion | Directora Regional

Aln no se firma acuerdos de
complementariedad para mejoras en el
acceso a productos del SML regional.

Convenio de caracter nacional entre
el Servicio Médico Legal 'y
Carabineros de Chile.

que realizan ambas instituciones, de modo
de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

Servicio Médico Legal
de la Region de
Tarapaca.

Asistencia a 6 de 6 Gabinetes de Justicia
realizados.

En cada uno de los Comités Técnicos
Regionales en modalidad

Mantener el nivel de asistencia a ambos

Directora
Servicio Médico Legal

Regional

Por calendario, la actividad “formalizacién
del procedimiento de entrega de
informacion a GORES” estd programada
para 2° el semestre de 2009

manera definitiva el procedimiento a
formalizar por parte de la autoridad
nacional.

A partir de estos resultados, se dara curso
a la formalizacion del procedimiento de
entrega de informacién por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el ) X -
Asistencia a 4 de 4 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de Gabinetes sectoriales. $e Ia, Region  de
. o arapaca.
Proyectos realizados. Justicia y Proyectos.
1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de
entregar en el afio. . i i0 i i0
9 Con el envio de la segunda encuesta sahsfacqon d ?e E la d mZJrnéaTcmn
; se pretende obtener los insumos proporcionaca a los tncargados de Gt en | pyactorg Regional
1 de 1 encuestas enviadas. ) los Gobiernos Regionales. - -
Informacion necesarios para establecer de Servicio Médico Legal

de la Regidon de
Tarapaca.
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Direccion Regional Antofagasta

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DE ANTOFAGASTA

Control de Resultados Control Operacional
o Resultado Meta anual o . . " .
ot wder el s U Medode  Fordendn  Cumpeno P
P indicador comprometidas P i P 9

Generacion de

acuerdos de

complementariedad

para  mejorar la

provision de

7 o . ..
productos compementrodad Fima do Acserdo de | plCORl gy | Gl orodad
Generar acuerdos de | celebrados / N® de (1/1)*100= dismﬁwcién de brgcha Servicio Médico | celebrado entre el 133% No Cumple 0%
) o .

comp]ementanedad que | Acuerdos . de 100% defectada: Diciembre de Legg! de la SMI.. oy la

permitan acceder a la | complementariedad 2009 Region de | Institucion/Organismo

oferta publica disponible | planificados) *100 ' Antofagasta. que corresponda.

con el objeto de generar

mejoras en la provision

de los productos

estratégicos del Servicio

Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0% ‘
| Desempefio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE) | No cumple ‘

7 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestion Territorial del Servicio Médico Legal.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DE ANTOFAGASTA

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria
de Chile, Servicio de Registro Civil,
Corporacién de Asistencia Judicial,
Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Mejorar ~ la  coordinacion y
comunicacidn intersectorial  con
organismos del sector justicia.

Informacidon  Pericial Tanatoldgica,
Clinica, de Laboratorios y de Salud
Mental.

Gabinetes Regionales de Justicia y de

Proyectos Antofagasta

Control de Resultados Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabingtes Regionales de
Regionales  de Asistir al 80% del los | . .. Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales gggi‘;cr::? Servicio | Eventualmente licencias
0 H 1~ tl
N® fie Gabinetes 80% de Justicia convocgdos Médico Legal de | médicas que acredite la 1.1% Cumple 1.1%
Fortalecer los | Regionales  de por las  respectivas la Regién de | imposibiidad de asistencia
mecanismos formales de | Justicia Secretarias  Regionales Antofagasta de?titular del subrogante a
coordinacion y | convocados por la Ministeriales. l los Gabingtes Re ion%les de
complementariedad SEREMI) *100 Justicia y de Pro;gectos solo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la :
gzrgi(:z::ogggmzlzg Ig: (N® .de Gabinetes o Eventualmente, oficio del
Justcia y  en o Regionales  de A3|sF|r al 80% Qel los o Tribunal en el que cita
Gabinetes Regionales de Prpygctos Gabinetes  Regionales Dlrepmon | comparecencia a Juicio Oral
Proyectos asistidos / de Proyectos | Regional Servicio | u otra diligencia y que
) N® de Gabinetes 80% convocados por las | Médico Legal de | acredite la imposibilidad de 1.1% Cumple 1.1%
Regionales  de respectivas Secretarias | la  Regién de | asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Antofagasta. subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.

Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 2.2% |

| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | Cumple |

SERVICIO MEDICO LEGAL - SISTEMA GESTION TERRITORIAL 13



Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION | REGION DE ANTOFAGASTA
Control de Resultados Control Operacional
_ Resultado - . ” Cumple .l
Objetivos . Meta anual o actividades Unidad . el Ponderacion Ponderacion
especificos Rl a m.'al 4 comprometidas Responsable Bt (%) i3 ganada
indicador cumple
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcién conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N® de envios de Informes Direccion estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Regional del
Oferta de | Sistema GT a GORES / . n° 2: Julio de 2009 glor - Sin embargo, en caso de ser
. i o . (4/4)*100= Servicio  Médico . -
informacion  al | N° de envios de Informes 100% leqal de la enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
GORE de estado de avance del ° Envio de Informe de Avance Reg ién de medio de verificacion serd el
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 Antgo facasta correo  electronico  que
enviar a GORES)*100 gasta. remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcién conforme
Evaluacién de satisfaccion del Primer Informe de estado
(N® de evaluaciones de . 9 : L de avance del GT.
) S de la informacion enviada Direccion
satisfaccion de la . )
- informacion enviada / (formato, ~ contenido ~ y | Regional . del Sin embargo, en caso de ser
Provision de o . (1/1)*100= | periodicidad) por parte del | Servicio Médico . ' L 0 0
. L N® de evaluaciones de 0 " enviado en formato digital, el 0.63% Cumple 0.63%
informacion . - 100% encargado de gestion del | Legal de la X v )
satisfaccion de la Gobierno Reaional o del Reqion de medio de verificacion serd el
informacion  programadas funcionario er?car ado para Antgo fagasta correo  electronico  que
por enviar)*100. g P gasta. remite el primer Informe de
tal efecto®.
estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N® de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio Resolucién Exenta aue fiia
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién rocedimiento. 0po m?ni da dJ 0.63% No 0%
N de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Ees onsables éje‘I)a activida dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempeiio Anual Region Programa de Informacion 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ No cumple ‘

8 Se envié como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestion Territorial del mes de Abril.

SERVICIO MEDICO LEGAL - SISTEMA GESTION TERRITORIAL

14




Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DE ANTOFAGASTA
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
FEENIE D U] implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades RIS 9.9
A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacion | Director Regional

Aln no se firma acuerdos de
complementariedad para mejoras en el
acceso a productos del SML regional.

Convenio de caracter nacional entre
el Servicio Médico Legal 'y
Carabineros de Chile.

que realizan ambas instituciones, de modo
de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

Servicio Médico Legal
de la Region de
Antofagasta.

Asistencia a 6 de 6 Gabinetes de Justicia
realizados.

En cada uno de los Comités Técnicos
Regionales en modalidad

Mantener el nivel de asistencia a ambos

Director Regional
Servicio Médico Legal

Por calendario, la actividad “formalizacion
del procedimiento de entrega de
informacion a GORES” estd programada
para 2° el semestre de 2009

manera definitiva el procedimiento a
formalizar por parte de la autoridad
nacional.

A partir de estos resultados, se daré curso
a la formalizacién del procedimiento de
entrega de informacion por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el . . -
Asistencia a 4 de 4 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de Gabinetes sectoriales. de la Regon de
. . Antofagasta.
Proyectos realizados. Justicia y Proyectos.
1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de
entregar en el afio. . satisfaccion de la informacién
Con el envio de la segunda encuesta )
se pretende obtener los insumos lproréorglonadas los Erlmargados de GT en Director Regional
1 de 1 encuestas enviadas. . i i . e -
TR necesarios para establecer de 0s aobiernos Reglonaies Servicio Médico Legal

de la Regidon de
Antofagasta.
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Direcciéon Regional Atacama

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DE ATACAMA

Control de Resultados Control Operacional
o Resultado Meta anual o . . " .
ot wder el s U Medode  Fordendn  Cumpeno P
P indicador comprometidas P i P 9

Generacion de

acuerdos de

complementariedad

para mejorar  la

provision de

9 0 i i
productos compementrodad Fima do Acserdo de | RGOl | Gl onrodad
Generar acuerdos de | celebrados / N® de (1/1)*100= dismﬁwcién de brgcha Servicio Médico | celebrado entre el 133% No cumple 0%
) o .

comp]ementanedad que | Acuerdos . de 100% defectada: Diciembre de Legg! de la SMI.. oy la

permitan acceder a la | complementariedad 2009 Region de | Institucion/Organismo

oferta publica disponible | planificados) *100 ' Atacama. que corresponda.

con el objeto de generar

mejoras en la provision

de los productos

estratégicos del Servicio

Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0%
| Desempefio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE) | No cumple

9 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestion Territorial del Servicio Médico Legal.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DE ATACAMA

Gabinetes Regionales de Justicia y de

Proyectos

Mejorar
comunicacion

coordinaciéon 'y

intersectorial  con
organismos del sector justicia.

Copiap6

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria

: g . ..~ | Informacién Pericial Tanatoldgica,
de Ch”e’. ,Serwmo d.e Reglstro p'.v'l’ Clinica, de Laboratorios y de Salud
Corporacién de Asistencia Judicial, Mental

Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Control de Resultados

Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabinetes Regionales de
Regionales  de Asistir al 80% del los | ~. .. Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales ggei(;cr::? Servicio | Eventualmente licencias
N de Gabinetes 80 de Justicia convocados M’%‘ Leqal d entu ’ : 1.4% Cumol 119
F . o . edico Legal de | médicas que acredite la umple 1%
ortalecer los Reg!opales de por Ia§ respgctlvas la  Regién de | imposibilidad de asistencia
mecanismos formales de | Justicia Secretarias Regionales Atacama del titular v del subrogante a
coordinacién y | convocados por la Ministeriales. ' los Gabingtes Regiongles de
complementariedad ” SEREMI) *100 Justicia y de Proyectos, sélo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la :
Eirgﬂzf;o%gcmﬁ Ig: (N® de Gabinetes Eventualmente, oficio del
Justicia 9 en  los Regionales  de Asistir al 80% del los Tribunal en el que cita
Gabinetes BF,ie ionales de Proyectos Gabinetes  Regionales | Direccion comparecencia a Juicio Oral
Provectos 9 asistidos / de Proyectos | Regional Servicio | u otra diligencia y que
y ) N® de Gabinetes 80% convocados por las | Médico Legal de | acredite la imposibilidad de 1.1% Cumple 1.1%
Regionales  de respectivas Secretarias | la  Regién de | asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Atacama. subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.
| Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 2.2% |
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | cumple |
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Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION | REGION DE ATACAMA
Control de Resultados Control Operacional
_ Resultado - . ” Cumple .l
Objetivos . Meta anual o actividades Unidad . el Ponderacion Ponderacion
especificos Rl a m.'al 4 comprometidas Responsable Bt (%) i3 ganada
indicador cumple
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcion conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N° de envios de Informes Direccion estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Regional del
Oferta de | Sistema GT a GORES / . n° 2: Julio de 2009 glor - Sin embargo, en caso de ser
. i o . (4/4)*100= Servicio  Médico . -
informacion  al | N° de envios de Informes 100% leqal de la enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
GORE de estado de avance del ° Envio de Informe de Avance 9a medio de verificacion serd el
o o Region de .
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 Atacama correo  electronico  que
enviar a GORES)*100 ’ remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcion conforme
Evaluacion de  satisfaccion del Primer Informe de estado
(N® de evaluaciones de : 2 : S de avance del GT.
) ] de la informacion enviada Direccion
satisfaccion de la . )
- informacion enviada / (formato, ~ contenido ~ y | Regional . del Sin embargo, en caso de ser
Provision de o . (1/1)*100= | periodicidad) por parte del | Servicio Médico . ' L 0 0
. L N® de evaluaciones de 0 " enviado en formato digital, el 0.63% Cumple 0.63%
informacion . - 100% encargado de gestion del | Legal de la X v )
satisfaccion de la Gobierno Reaional o del Reqion de medio de verificacion serd el
informacidn programadas funcionario er?car ado para Atagcama correo  electronico  que
por enviar)*100. g P ’ remite el primer Informe de
tal efecto’®.
estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N® de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio Resolucién Exenta aue fiia
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién rocedimiento. 0po m?ni da dJ 0.63% No 0%
N de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Ees onsables éje‘I)a activida dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempeiio Anual Region Programa de Informacion 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ No cumple ‘

10 Se envi6 como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestion Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DE ATACAMA
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
FEICECO UL implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades G A
A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacién | Director Regional

Ain no se firma acuerdos de
complementariedad para mejoras en el
acceso a productos del SML regional.

Convenio de caracter nacional entre
el Servicio Médico Legal vy
Carabineros de Chile.

que realizan ambas instituciones, de modo
de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

Servicio Médico Legal
de la Regidon de
Atacama.

Asistencia a 6 de 6 Gabinetes de Justicia

En cada uno de los Comités Técnicos

Por calendario, la actividad “formalizacion
del procedimiento de entrega de
informacion a GORES” est4 programada
para 2° el semestre de 2009

manera definitiva el procedimiento a
formalizar por parte de la autoridad
nacional.

A partir de estos resultados, se daréa curso
a la formalizacion del procedimiento de
entrega de informacion por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

. : . Director Regional
. realizados. Beglonales _en modglldad Mantener el nivel de asistencia a ambos | Servicio Médico Legal
Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el N ; -
. . . - . Gabinetes sectoriales. de la Region de
Asistencia a 6 de 6 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de
. - Atacama.
Proyectos realizados. Justicia y Proyectos.
1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de
entregar en el afio. . i i0 i i6
9 Con el envio de la segunda encuesta sahsfacqon d ?e E la d mi;)mngon
: se pretende obtener los insumos proporcionaca a los Encargados de Gl en | pypg o Regional
1 de 1 encuestas enviadas. ) los Gobiernos Regionales. e -
Informacion necesarios para establecer de Servicio Médico Legal

de la Regidon de
Atacama.
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Direcciéon Regional de Coquimbo

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DE COQUIMBO

Control de Resultados Control Operacional
Objetivos . Tl Met_a gnuc?lo Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no  Ponderacion
especificos (L anqal . LDVl =S Responsable verificacion (%) cumple ganada
indicador comprometidas

Generacion de

acuerdos de

complementariedad

para  mejorar la

provision de

1 0 . L.
productos compementrodad Fima do Acserdo de | RGOl | Gl onrodad
Generar acuerdos de | celebrados / N° de (1/1)*100= dismﬁwcién de brgcha Servicio Médico | celebrado entre el 133% No cumple 0%
) o .

comp]ementanedad que | Acuerdos . de 100% defectada: Diciembre de Legg! de la SMI.. oy la

permitan acceder a la | complementariedad 2009 Region de | Institucion/Organismo

oferta publica disponible | planificados) *100 ' Coquimbo. que corresponda.

con el objeto de generar

mejoras en la provision

de los productos

estratégicos del Servicio

Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0%

Desempefio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE No cumple

P

11 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestién Territorial del Servicio Médico Legal.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DE COQUIMBO

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria

Gabinetes Regionales de Justicia y de Me]orar ”Ia . coordlnaglon y de Chile, Servicio de Registro Civil, Inf,ormacmn Penmall Tanatoldgica,
comunicacion intersectorial  con La Serena . . ; o Clinica, de Laboratorios y de Salud
Proyectos . S Corporacién de Asistencia Judicial,
organismos del sector justicia. Mental.

Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Control de Resultados

Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabinetes Regionales de
Regionales  de Asistir al 80% del los | . .. Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales ggei(;cr::? Servicio | Eventualmente licencias
N® fie Gabinetes 80% de Justicia convocgdos Mé%ico Legal de médicL:as que, acredite la 1.1% No cumple 0%
Fortalecer los | Regionales  de por las  respectivas - . i ) .
: L . : la  Region de | imposibilidad de asistencia
mecanismos formales de | Justicia Secretarias  Regionales Coauimbo del titular v del subrogante a
coordinacién y | convocados por la Ministeriales. q ’ los Gabingtes Regiongles de
complementariedad ” SEREMI) *100 Justicia y de Proyectos, sélo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la :
Eirgﬂzf;o%gcmﬁ Ig: (N® de Gabinetes Eventualmente, oficio del
Justicia 9 en  los Regionales  de Asistir al 80% del los Tribunal en el que cita
Gabinetes BF,ie ionales de Proyectos Gabinetes  Regionales | Direccion comparecencia a Juicio Oral
Provectos 9 asistidos / de Proyectos | Regional Servicio | u otra diligencia y que
y ) N® de Gabinetes 80% convocados por las | Médico Legal de | acredite la imposibilidad de 1.1% Cumple 1.1%
Regionales  de respectivas Secretarias | la  Regién de | asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Coquimbo. subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.
| Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 1.1% |
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | Nocumple |
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Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION | REGION DE COQUIMBO
Control de Resultados Control Operacional
_ Resultado - . ” Cumple .l
Objetivos . Meta anual o actividades Unidad . el Ponderacion Ponderacion
especificos Rl a m.'al 4 comprometidas Responsable Bt (%) i3 ganada
indicador cumple
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcién conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N° de envios de Informes Direccion estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Regional del
Oferta de | Sistema GT a GORES / . n° 2: Julio de 2009 glor - Sin embargo, en caso de ser
. i o . (4/4)*100= Servicio  Médico . -
informacion  al | N° de envios de Informes 100% leqal de la enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
GORE de estado de avance del ° Envio de Informe de Avance R gal medio de verificacion serd el
o o egion de .
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 Coquimbo correo  electronico  que
enviar a GORES)*100 a ’ remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcion conforme
Evaluacion de  satisfaccion del Primer Informe de estado
(N® de evaluaciones de : 2 : S de avance del GT.
) ] de la informacion enviada Direccion
satisfaccion de la . )
- informacion enviada / (formato, ~ contenido ~ y | Regional . del Sin embargo, en caso de ser
Provision de o . (1/1)*100= | periodicidad) por parte del | Servicio Médico . ' L 0 0
. L N® de evaluaciones de 0 " enviado en formato digital, el 0.63% Cumple 0.63%
informacion . - 100% encargado de gestion del | Legal de la X v )
satisfaccion de la Gobiemo Reaional o del Reqion de medio de verificacion serd el
informacion  programadas funcionario er?car ado para Coguimbo correo  electrénico  que
por enviar)*100. g P a ’ remite el primer Informe de
tal efecto’2.
estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N® de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio Resolucién Exenta aue fiia
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién rocedimiento. 0po m?ni da dJ 0.63% No 0%
N de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Ees onsables éje‘I)a activida dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempeiio Anual Region Programa de Informacion 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ No cumple ‘

12 Se envié como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestidn Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DE COQUIMBO
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
FEENIE D U] implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades R .0
A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacién | Director Regional

Aln  no se firma acuerdos de
complementariedad para mejoras en el
acceso a productos del SML regional.

Convenio de caracter nacional entre
el Servicio Médico Legal vy
Carabineros de Chile.

que realizan ambas instituciones, de modo
de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

Servicio Médico Legal
de la Regidon de
Coquimbo.

Asistencia a 3 de 5 Gabinetes de Justicia
realizados.

En cada uno de los Comités Técnicos
Regionales en modalidad

Mantener el nivel de asistencia a ambos

Director Regional
Servicio Médico Legal

Por calendario, la actividad “formalizacion
del procedimiento de entrega de
informacién a GORES” estd programada
para 2° el semestre de 2009

manera definitiva el procedimiento a
formalizar por parte de la autoridad
nacional.

A partir de estos resultados, se dara curso
a la formalizacion del procedimiento de
entrega de informacién por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el . X )
‘ Asistencia a 5 de 5 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de Gabinetes sectoriales. ge 'Iab Region  de
Proyectos realizados. Justicia y Proyectos. 0quImo0.
1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de
entregar en el afio. Con el envio de la segunda encuesta satisfaccion de la informacion
: se pretende obtener los insumos proporc!onada a Iqs Encargados de GT en Director Regional
1 de 1 encuestas enviadas. pret los Gobiernos Regionales. L g
annaen necesarios para establecer de Servicio Médico Legal

de la Regidon de
Coquimbo.
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Direccion Regional de Valparaiso

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DE VALPARAISO

Control de Resultados Control Operacional
Objetivos . GLLTLEL Met? ?nualo Unidad Medio de Ponderacion ~ Cumple/no  Ponderacion
especificos SR DML .2 e Responsable verificacion (%) cumple ganada
indicador comprometidas
Generacion de
acuerdos de
complementariedad
para mejorar la
provision de
13 0 i id
productos compementrodad Fima de Aoy do | UL | O edad
Generar acuerdos de | celebrados / N® de (1/1)*100= Complementariedad para Servicio Médico | celebrado entre el
complementariedad que | Acuerdos de 100% disminucion _de brecha Legal de la | SML y la 1.33% No cumple 0%
; . detectada: Diciembre de o o .
permitan acceder a la | complementariedad 2009 Region de | Institucion/Organismo
oferta publica disponible | planificados) *100 ' Valparaiso. que corresponda.
con el objeto de generar
mejoras en la provision
de los productos
estratégicos del Servicio
Médico Legal.
| Desempefio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2009 (%) | 0% ‘
| Desempeno Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE) | No cumple ‘

13 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestién Territorial del Servicio Médico Legal.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DE VALPARAISO

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria
de Chile, Servicio de Registro Civil,
Corporacién de Asistencia Judicial,
Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Mejorar ~ la  coordinacion y
comunicacidn intersectorial  con
organismos del sector justicia.

Informacidon  Pericial Tanatoldgica,
Clinica, de Laboratorios y de Salud
Mental.

Gabinetes Regionales de Justicia y de

Proyectos Valparaiso

Control de Resultados Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabinetes Regionales de
Regionales  de Asistir al 80% del los | . .. Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales ggei(;cr::? Servicio | Eventualmente licencias
N de Gabinetes 80 de Justicia convocados M’%‘ Leqal d entu ’ : 1.4% Cumol 1.1%
F . o . edico Legal de | médicas que acredite la umple 1%
ortalecer los Reg!opales de por Ia§ respgctlvas la  Regién de | imposibilidad de asistencia
mecanismos formales de | Justicia Secretarias  Regionales Valbaraiso del titular v del subrogante a
coordinacién y | convocados por la Ministeriales. P ' los Gabingtes Regiongles de
complementariedad ” SEREMI) *100 Justicia y de Proyectos, sélo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la :
Eirgﬂzf;o%gcmﬁ Ig: (N® de Gabinetes Eventualmente, oficio del
Justicia 9 en  los Regionales  de Asistir al 80% del los Tribunal en el que cita
Gabinetes BF,ie ionales de Proyectos Gabinetes  Regionales | Direccion comparecencia a Juicio Oral
Provectos 9 asistidos / de Proyectos | Regional Servicio | u otra diligencia y que
y ) N® de Gabinetes 80% convocados por las | Médico Legal de | acredite la imposibilidad de 1.1% Cumple 1.1%
Regionales  de respectivas Secretarias | la  Regién de | asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Valparaiso. subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.

Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 2.2% |

| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | Cumple |
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Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION | REGION DE VALPARAISO
Control de Resultados Control Operacional
_ Resultado - . ” Cumple .l
Objetivos . Meta anual o actividades Unidad . el Ponderacion Ponderacion
especificos Rl a m.'al 4 comprometidas Responsable Bt (%) i3 ganada
indicador cumple
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcién conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N° de envios de Informes Direccion estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Regional del
Oferta de | Sistema GT a GORES / . n° 2: Julio de 2009 glor - Sin embargo, en caso de ser
. i o . (4/4)*100= Servicio  Médico . -
informacion  al | N° de envios de Informes 100% leqal de la enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
GORE de estado de avance del ° Envio de Informe de Avance 9a medio de verificacion serd el
o o Region de .
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 Valaraiso correo  electronico  que
enviar a GORES)*100 P ’ remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcion conforme
Evaluacion de  satisfaccion del Primer Informe de estado
(N® de evaluaciones de : 2 : S de avance del GT.
) ] de la informacion enviada Direccion
satisfaccion de la . )
- informacion enviada / (formato, ~ contenido ~ y | Regional . del Sin embargo, en caso de ser
Provision de o . (1/1)*100= | periodicidad) por parte del | Servicio Médico . ' L 0 0
. L N® de evaluaciones de 0 " enviado en formato digital, el 0.63% Cumple 0.63%
informacion . - 100% encargado de gestion del | Legal de la X v )
satisfaccion de la Gobierno Reaional o del Reqion de medio de verificacion serd el
informacidn programadas funcionario er?car ado para Valg araiso correo  electronico  que
por enviar)*100. g P P ' remite el primer Informe de
tal efecto’.
estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N® de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio Resolucién Exenta aue fiia
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién rocedimiento. 0po m?ni da dJ 0.63% No 0%
N de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Ees onsables éje‘I)a activida dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempeiio Anual Region Programa de Informacion 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ No cumple ‘

14 Se envi6 como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestion Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DE VALPARAISO
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
TR WD implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades el
A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacion | Director Regional

Aln no se firma acuerdos de
complementariedad para mejoras en el
acceso a productos del SML regional.

Convenio de caracter nacional entre
el Servicio Médico Legal vy
Carabineros de Chile.

que realizan ambas instituciones, de modo
de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

Servicio Médico Legal
de la Regidon de
Valparaiso.

Asistencia a 6 de 6 Gabinetes de Justicia
realizados.

En cada uno de los Comités Técnicos
Regionales en modalidad

Mantener el nivel de asistencia a ambos

Director Regional
Servicio Médico Legal

Por calendario, la actividad ‘formalizacién
del procedimiento de entrega de
informacién a GORES” estd programada
para 2° el semestre de 2009

manera definitiva el procedimiento a
formalizar por parte de la autoridad
nacional.

A partir de estos resultados, se dard curso
a la formalizacién del procedimiento de
entrega de informacion por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el . . "
Asistencia a 6 de 6 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de Gabinetes sectoriales. S/:\I a::isoReglon de
Proyectos realizados. Justicia y Proyectos. P )
1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de
entregar en el afio. . i i0 i 0
9 Con el envio de la segunda encuesta satlsfacqon ?e E la |nfornéaTC|on
; se pretende obtener los insumos proporc!onada alos ncargados de GT en Director Regional
1 de 1 encuestas enviadas. . bl d los Gobiernos Regionales. Servicio Médico Leaal
Informacion necesarios para establecer de ervicio Médico Lega

de la Regidon de
Valparaiso.
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Direccion Regional de O “Higgins

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DEL LIBERTADOR BERNARDO O 'HIGGINS

Control de Resultados Control Operacional
Objetivos . FEE D Met_a gnualo Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no  Ponderacion
especificos (L L] CHEEETD Responsable verificacion (%) cumple anada
P indicador comprometidas P i P 9

Generacion de
acuerdos de
complementariedad
para  mejorar la
provision de Direccion
productos.'s (N2 de Acuerdos de ' Regional del | Acuerdo de

complementariedad Fima _ de Apuerdo de Servicio Médico | Complementariedad

5 . Complementariedad para
Generar acuerdos de | celebrados / N° de (1/1)*100= A Legal de la | celebrado entre el
disminucion de brecha 1.33% No cumple 0%
complementariedad que | Acuerdos de 100% defectada: Diciembre de Region del | SML y la '
permitan acceder a la | complementariedad 2009 ' Libertador Institucién/Organismo
oferta publica disponible | planificados) *100 ' Bernardo que corresponda.
con el objeto de generar O'Higgins.
mejoras en la provision
de los productos
estratégicos del Servicio
Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0% ‘
| Desempefio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE) | No cumple ‘

15 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestion Territorial del Servicio Médico Legal.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DEL LIBERTADOR BERNARDO O HIGGINS

Gabinetes Regionales de Justicia y de

Proyectos

Mejorar
comunicacion

coordinaciéon 'y

intersectorial  con
organismos del sector justicia.

Rancagua

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria

: g . ..~ | Informacién Pericial Tanatoldgica,
de Ch”e’. ,Serwmo d.e Reglstro p'.v'l’ Clinica, de Laboratorios y de Salud
Corporacién de Asistencia Judicial, Mental

Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Control de Resultados

Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabinetes Regionales de
Regionales  de Asistir al 80% del los D|re90|on . Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales Fﬂzgggall_g; ar?”(gz Eventualmente licencias
N* de Gabinetes 80% de Justicia convocados la Region del | médicas que acredite la 1.1% Cumple 1.1%
Fortalecer los Reg!opales de por Ia§ respgctwas Libertador imposibilidad de asistencia
mecanismos formales de | Justicia Secretarias  Regionales Bernardo del titular v del subrogante a
coordinacion y | convocados por la Ministeriales. O'Higgins los Gabingtes Regiongles de
complementariedad ” SEREMI) *100 . Justicia y de Proyectos, sélo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la '
Eirgﬂzf;o%gcmﬁ Ig: (N® de Gabinetes Eventualmente, oficio del
Justicia 9 en  los Regionales  de Asistir al 80% del los | Direccion Tribunal en el que cita
Gabinetes BF,ie ionales de Proyectos Gabinetes  Regionales | Regional Servicio | comparecencia a Juicio Oral
Provectos 9 asistidos / de Proyectos | Médico Legal de | u otra diligencia y que
y ) N® de Gabinetes 80% convocados por las | la Regidon del | acredite la imposibilidad de 1.1% No cumple 0%
Regionales  de respectivas Secretarias | Libertador asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Bernardo subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. O'Higgins. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.
| Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 1.1% |
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | Nocumple |
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Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION REGION DEL LIBERTADOR BERNARDO O°HIGGINS
Control de Resultados Control Operacional
I Resultado - . ” Cumple i
egbtleitl’lf‘i’:js Indicador anual del Metacir:a::r::ttil(\;:iades Re:ncizngle Medio de verificacion Pond(g/r;\clon /no Pon:ﬁ;adtzon
P indicador P P k cumple 9
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcién conforme
n° 1: Abril de 2009 Direccion del Informe trimestral de
(N® de envios de Informes ) estado de avance del GT.
. Regional del
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Servicio  Médico
Oferta de | Sistema GT a GORES/ w1nn_ | N°2:Julio de 2009 Sin embargo, en caso de ser
. i o . (4/4)*100= Legal de la . -
informacion  al | N° de envios de Informes 9 enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
100% . Region del . I .
GORE de estado de avance del Envio de Informe de Avance . medio de verificacion sera el
o o Libertador .
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 Bernardo correo  electronico  que
enviar a GORES)*100 OHiqains remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance ggins. de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcién conforme
0 . Evaluacién de satisfaccion Direccion del Primer Informe de estado
(N® de evaluaciones de de la inf 9 iad Regional del de avance del GT.
ssicoon o o o e | Bl
; y . ) i y ici i .
L informacion enviada / A I Sin embargo, en caso de ser
Provision de N° de evaluaciones de | (V1)100= | periodicidad) por parte del | Legal de  la| oo on'fomato digtal, el 0.63% Cumple 0.63%
informacion . - 100% encargado de gestion del | Region del . v )
satisfaccion de la Gobierno Reaional o del Libertador medio de verificacion serd el
informacion  programadas emo_ Reg correo  electrénico  que
e funcionario encargado para | Bernardo . ;
por enviar)*100. tal efecto’® O'Hiaains remite el primer Informe de
' ggins. estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N° de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio o .
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién R;i%'gﬁgmixinf rn?r?igagja 0.63% No 0%
N de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Ees onsables éje‘I)a activida dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempefio Anual Region Programa de Informacién 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ No cumple ‘

16 Se envié como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestion Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DE O HIGGINS
Programa de Trabaio Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos Responsable
9 I implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades P
Ain no se fima acuerdos de A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacion | Director Regional
complementariedad para meioras en el Convenio de carécter nacional entre | que realizan ambas instituciones, de modo | Servicio Médico Legal
accepsoa roductos dgl SML reJ ional el  Servicio Médico Legal y | de acelerar los tiempos establecidos para | de la  Regidn de
P gional. Carabineros de Chile. la firma de este y otros convenios. O’Higgins.
Asistencia a 4 de 4 Gabinetes de Justicia | En cada uno de los Comités Técnicos . .
realizados. Regionales en modalidad Mantener el nivel de asistencia a ambos ggfvﬁ::?é Médiczegl.lgn::
Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el Gabinetes sectoriales d Ja  Reqion %e
Asistencia a 2 de 4 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de ' O Hiaains 9
Proyectos realizados. Justicia y Proyectos. gqins.
1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de
entregar en el afio. . satisfaccion de la informacion
Con el envio de la segunda encuesta proporcionada a los Encargados de GT en
1 de 1 encuestas enviadas. se pret.ende obtener los insumos los Gobiernos Regionales. Dlreqtc?r ) .Reglonal
TR necesarios para establecer de Servicio Médico Legal
Por calendario, la actividad “ormalizacion | Manera definitiva el procedlmlen?o a|a partir de estos resultados, se daré curso dg . Ia} Region  de
formalizar por parte de la autoridad O’Higgins.

del procedimiento de entrega de
informacion a GORES” estd programada
para 2° el semestre de 2009

nacional.

a la formalizacion del procedimiento de
entrega de informacion por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.
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Direccion Regional del Maule

Actividad lll. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefo, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DEL MAULE

Control de Resultados Control Operacional
Objetivos Indicador F;ﬁ:ﬁif hgz:iav?;:(f;: Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no  Ponderacion
o vy .
especificos T comprometidas Responsable verificacién (%) cumple ganada
Generacion de
acuerdos de
complementariedad
para  mejorar la
provision de
17 0 . ‘2
(0 e e s o o s | D | et e
Generar acuerdos de | celebrados / N° de (1/1)*100= dismﬁwcién de brgcha Servicio Médico | celebrado entre el 133% No cumple 0%
complementariedad que | Acuerdos de 100% . Legal de la | SML y la '
permitan acceder a la | complementariedad ggge;tada. Diciembre de Region del | Institucién/Organismo
oferta publica disponible | planificados) *100 ' Maule. que corresponda.
con el objeto de generar
mejoras en la provision
de los productos
estratégicos del Servicio
Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0%
| Desempeiio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE) | No cumple

17 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestién Territorial del Servicio Médico Legal.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DEL MAULE

Gabinetes Regionales de Justicia y de

Proyectos

Mejorar
comunicacion

coordinaciéon 'y

intersectorial  con
organismos del sector justicia.

Talca

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria

: g . ..~ | Informacién Pericial Tanatoldgica,
de Ch”e’. ,Serwmo d.e Reglstro p'.v'l’ Clinica, de Laboratorios y de Salud
Corporacién de Asistencia Judicial, Mental

Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Control de Resultados

Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabingtes Regionales de
Regionales de; gsistir al 80% del los Direccion Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos abinetes  Regionales . . —
" do Gebiees | g, | do Justia conwocedos | (B0 D | CEERAMRS SRR L Cumple %
Fortalecer los | Regionales  de por las  respectivas la Region del | imposibiidad de asistencia
mecanismos formales de | Justicia Secretarias Regionales Maule de?titular del subrogante a
coordinacion y | convocados por la Ministeriales. l los Gabingtes Re ion%les de
complementariedad SEREMI) *100 Justicia y de Pro;gectos solo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la :
gzrgi(:z::ogggmzlzg Ig: (N® .de Gabinetes o E\{entualmente, oficio qel
Justcia y  en o Regionales  de A3|sF|r al 80% Qel los o Tribunal en el que cita
Gabinetes Regionales de Prpygctos Gabinetes  Regionales Dlrepmon | comparecencia a Juicio Oral
Proyectos asistidos / de Proyectos | Regional Servicio | u otra diligencia y que
) N® de Gabinetes 80% convocados por las | Médico Legal de | acredite la imposibilidad de 1.1% Cumple 1%
Regionales  de respectivas Secretarias | la  Region del | asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Maule. subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.
| Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 2.2% |
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | Cumple |
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Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION REGION DEL MAULE
Control de Resultados Control Operacional
I Resultado - . ” Cumple i
eg;leitl’lf‘i’:js Indicador anual del Metacir::::r::ttig:iades Re:;cizngle Medio de verificacion Pond(g/:;\clon /no Po;:r?;adtzon
indicador cumple
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcién conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N® de envios de Informes estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Direccion
Oferta de | Sistema GT a GORES / (4/4)100= n° 2: Julio de 2009 Regional del | Sin embargo, en caso de ser
informacion  al | N° de envios de Informes 100% N Servicio Médico | enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
GORE de estado de avance del Envio de Informe de Avance | Legal de la | medio de verificacion serd el
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 Regién del Maule. | correo  electronico  que
enviar a GORES)*100 remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcién conforme
. Evaluacién de satisfaccion del Primer Informe de estado
(N® fde evaluac:;)nes dle de la informacion enviada 0 de avance del GT.
satisfaccion e a . ireccion
. - . (formato, ~ contenido 'y . ;
- informacion enviada / A o Regional del | Sin embargo, en caso de ser
.P rovision ’de N® de evaluaciones de (71 1000' periodicidad) por p?f‘e del Servicio Médico | enviado en formato digital, el 0.63% Cumple 0.63%
informacion . - 100% encargado de gestion del . v )
satisfaccion de la Gobierno Regional o del Legal de la | medio de verificacion serd el
informacion  programadas funcionario encaraado para Region del Maule. | correo  electronico  que
por enviar)*100. tal efecto’® 9 P remite el primer Informe de
' estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N° de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio iy .
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién Rresolg%qnmExenta " q:.g gja 0.63% No 0%
N° de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Eegcgnlsalk;elesoag?;azti:/iSa dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempefio Anual Regién Programa de Informacién 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ No cumple ‘

18 Se envié como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestidn Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DEL MAULE
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
FEENIE D U] implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades R .0
Al ' A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacion . .
Un no se firma acuerdos de Director Regional

complementariedad para mejoras en el
acceso a productos del SML regional.

Convenio de caracter nacional entre
el Servicio Médico Legal vy
Carabineros de Chile.

que realizan ambas instituciones, de modo
de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

Servicio Médico Legal
de la Regién del Maule.

Asistencia a 4 de 5 Gabinetes de Justicia
realizados.

En cada uno de los Comités Técnicos
Regionales en modalidad

Mantener el nivel de asistencia a ambos

Director Regional

Por calendario, la actividad “formalizacion
del procedimiento de entrega de
informacién a GORES” estd programada
para 2° el semestre de 2009

manera definitiva el procedimiento a
formalizar por parte de la autoridad
nacional.

A partir de estos resultados, se dara curso
a la formalizacion del procedimiento de
entrega de informacion por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el Gabinetes sectoriales Servicio Médico Legal

Asistencia a 4 de 5 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de ' de la Region del Maule.

Proyectos realizados. Justicia y Proyectos.

1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de

entregar en el afio. . i i0 i i0

9 Con el envio de la segunda encuesta satlsfacqon d ?e E la d mf(;)mgr:lon
: se pretende obtener los insumos proporcionaca a los tncargados de Gt en | .

1 de 1 encuestas enviadas. necesarios  para  establecer  de los Gobiernos Regionales. Director Regional

Informacién p Servicio Médico Legal

de la Regién del Maule.
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Direcciéon Regional del Bio Bio

Actividad lll. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefo, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DEL BIO BIO

Control de Resultados Control Operacional
Objetivos Indicador F;ﬁ:ﬁif hgz:iav?;:(f;: Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no  Ponderacion
o vy .
especificos T comprometidas Responsable verificacién (%) cumple ganada
Generacion de
acuerdos de
complementariedad
para  mejorar la
provision de
19 0 . ‘2
(0 e e s o o s | D | et e
Generar acuerdos de | celebrados / N° de (1/1)*100= dismﬁwcién de brgcha Servicio Médico | celebrado entre el 133% No cumple 0%
complementariedad que | Acuerdos de 100% . Legal de la | SML y la '
permitan acceder a la | complementariedad ggge;tada. Diciembre de Regién del Bio | Institucién/Organismo
oferta publica disponible | planificados) *100 ' Bio. que corresponda.
con el objeto de generar
mejoras en la provision
de los productos
estratégicos del Servicio
Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0%
| Desempeiio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE) | No cumple

19 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestién Territorial del Servicio Médico Legal.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DEL BIO BIO

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria
de Chile, Servicio de Registro Civil,
Corporacién de Asistencia Judicial,
Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Mejorar ~ la  coordinacion y
comunicacidn intersectorial  con
organismos del sector justicia.

Informacidon  Pericial Tanatoldgica,
Clinica, de Laboratorios y de Salud
Mental.

Gabinetes Regionales de Justicia y de

Proyectos Concepcion

Control de Resultados Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabinetes Regionales de
Regionales  de Asistir al 80% del los | . .. Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales ggei(;cr::? Servicio | Eventualmente licencias
N de Gabinetes 80 de Justicia convocados M’%‘ Leqal d entu ’ : 1.4% Cumol 119
. o . edico Legal de | médicas que acredite la umple 1%
Fortalecer los Reg!opales de por Ia§ respgctwas la Region del Bio | imposibilidad de asistencia
mecanismos formales de | Justicia Secretarias  Regionales Bio del titular v del subrogante a
coordinacion y | convocados por la Ministeriales. . los Gabingtes Regiongles de
complementariedad ” SEREMI) *100 Justicia y de Proyectos, sélo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la :
Eirgﬂzf;o%gcmﬁ Ig: (N® de Gabinetes Eventualmente, oficio del
Justicia 9 en  los Regionales  de Asistir al 80% del los Tribunal en el que cita
Gabinetes BF,ie ionales de Proyectos Gabinetes  Regionales | Direccion comparecencia a Juicio Oral
Provectos 9 asistidos / de Proyectos | Regional Servicio | u otra diligencia y que
y ) N® de Gabinetes 80% convocados por las | Médico Legal de | acredite la imposibilidad de 1.1% Cumple 1.1%
Regionales  de respectivas Secretarias | la Regién del Bio | asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Bio. subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.

Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 2.2% |

| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | Cumple |
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Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION REGION DEL BIO BIO
Control de Resultados Control Operacional
I Resultado - . ” Cumple i
egbtleitl’lf‘i’:js Indicador anual del Metacir:a::r::ttiz/:iades Re:ncizngle Medio de verificacion Pond(g/r;\clon /no Pon:::;ad(:on
P indicador P P k cumple 9
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcion conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N® de envios de Informes Direccion estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Reqional del
Oferta de | Sistema GT a GORES / e | N° 2:Julio de 2009 glor - Sin embargo, en caso de ser
. i o . (4/4)*100= Servicio  Médico . -
informacion  al | N° de envios de Informes enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
100% . Legal de la . I .
GORE de estado de avance del Envio de Informe de Avance 9 .~ | medio de verificacién serd el
o e Regidn del Bio L
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 Bio correo  electrénico  que
enviar a GORES)*100 ’ remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcion conforme
Evaluacion de  satisfaccion del Primer Informe de estado
(N® de evaluaciones de de la inf 9 iad Direccié de avance del GT.
ssicoon o oo e | D
; y . , i y i .
Provision de mﬁormamon enwa.\da/ (1/1)*100= periodicidad) por parte del Servicio  Médico Sin 'embargo, en caso qle ser 0 .
. L N® de evaluaciones de 0 " enviado en formato digital, el 0.63% Cumple 0.63%
informacion . - 100% encargado de gestion del | Legal de la X v )
satisfaccion de la Gobierno Reaional o del Reqion del Bio medio de verificacion serd el
informacion  programadas funcionario er?car ado para Biog correo  electronico  que
por enviar)*100. tal efecto?? g P ' remite el primer Informe de
' estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N° de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio o .
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién R;iﬂg%ﬁgngxinf rn?r?igagja 0.63% No 0%
N de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Ees onsables éje‘I)a activida dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempefio Anual Regién Programa de Informacién 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ No cumple ‘

20 Se envié como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestion Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DEL BIO BIO
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
FEENIE D U] implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades el
A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacion | Director Regional

Aln no se firma acuerdos de
complementariedad para mejoras en el
acceso a productos del SML regional.

Convenio de caracter nacional entre
el Servicio Médico Legal vy
Carabineros de Chile.

que realizan ambas instituciones, de modo
de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

Servicio Médico Legal
de la Region del Bio
Bio.

Asistencia a 4 de 5 Gabinetes de Justicia
realizados.

En cada uno de los Comités Técnicos
Regionales en modalidad

Mantener el nivel de asistencia a ambos

Director Regional
Servicio Médico Legal

Por calendario, la actividad ‘formalizacién
del procedimiento de entrega de
informacién a GORES” estd programada
para 2° el semestre de 2009

manera definitiva el procedimiento a
formalizar por parte de la autoridad
nacional.

A partir de estos resultados, se dard curso
a la formalizacién del procedimiento de
entrega de informacion por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el . . 9 .
Asistencia a 4 de 5 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de Gabinetes sectoriales. g?o laRegion del Bio
Proyectos realizados. Justicia y Proyectos. )

1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de

entregar en el afio. . i i0 i i0

9 Con el envio de la segunda encuesta satlsfacqon ?e E la |nfornéaTC|on
; se pretende obtener los insumos proporc!onadaa oS ncargados de GT en Director Regional
1 de 1 encuestas enviadas. . bl d los Gobiernos Regionales. Servicio Médico Leaal
Informacion necesarios para establecer de ervicio Médico Lega

de la Region del Bio
Bio.
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Direccion Regional de La Araucania

Actividad lll. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefo, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DE LA ARAUCANIA

Control de Resultados Control Operacional
Objetivos Indicador F;ﬁ:ﬁif hgz:iav?;:(f;: Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no  Ponderacion
o vy .
especificos T comprometidas Responsable verificacién (%) cumple ganada
Generacion de
acuerdos de
complementariedad
para  mejorar la
provision de
21 0 . ‘2
(0 e e s o o s | D | et e
Generar acuerdos de | celebrados / N° de (1/1)*100= dismﬁwcién de brgcha Servicio Médico | celebrado entre el 133% No cumple 0%
complementariedad que | Acuerdos de 100% A Legal de la | SML y la '
permitan acceder a la | complementariedad ggge;tada. Diciembre de Regiéon de La | Institucién/Organismo
oferta publica disponible | planificados) *100 ' Araucania. que corresponda.
con el objeto de generar
mejoras en la provision
de los productos
estratégicos del Servicio
Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0%
| Desempenio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE) | No cumple

21 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestion Territorial del Servicio Médico Legal.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DE LA ARAUCANIA

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria
de Chile, Servicio de Registro Civil,
Corporacién de Asistencia Judicial,
Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Mejorar ~ la  coordinacion y
comunicacidn intersectorial  con
organismos del sector justicia.

Informacidon  Pericial Tanatoldgica,
Clinica, de Laboratorios y de Salud
Mental.

Gabinetes Regionales de Justicia y de

Proyectos Temuco

Control de Resultados Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabinetes Regionales de
Regionales  de Asistir al 80% del los | . .. Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales ggei(;cr::? Servicio | Eventualmente licencias
N de Gabinetes 80 de Justicia convocados M’%‘ Leqal d entu ’ : 1.4% Cumol 119
F . o . edico Legal de | médicas que acredite la umple 1%
ortalecer los Reg!opales de por Ia§ respgctwas la Regién de La | imposibilidad de asistencia
mecanismos formales de | Justicia Secretarias  Regionales Araucania del titular v del subrogante a
coordinacion y | convocados por la Ministeriales. l los Gabingtes Regiongles de
complementariedad ” SEREMI) *100 Justicia y de Proyectos, sélo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la :
Eirgﬂzf;o%gcmﬁ Ig: (N® de Gabinetes Eventualmente, oficio del
Justicia 9 en  los Regionales  de Asistir al 80% del los Tribunal en el que cita
Gabinetes BF,ie ionales de Proyectos Gabinetes  Regionales | Direccion comparecencia a Juicio Oral
Provectos 9 asistidos / de Proyectos | Regional Servicio | u otra diligencia y que
y ) N® de Gabinetes 80% convocados por las | Médico Legal de | acredite la imposibilidad de 1.1% Cumple 1.1%
Regionales  de respectivas Secretarias | la Regién de La | asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Araucania. subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.

Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 2.2% |

| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | Cumple |

SERVICIO MEDICO LEGAL - SISTEMA GESTION TERRITORIAL 41



Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION REGION DE LA ARAUCANIA
Control de Resultados Control Operacional
I Resultado - . ” Cumple i
eg;leitl’lf‘i’:js Indicador anual del Metacir::::r::ttig:iades Re:;cizngle Medio de verificacion Pond(g/:;\clon /no Po;:r?;adtzon
indicador cumple
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcion conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N® de envios de Informes Direccion estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Reqional del
Oferta de | Sistema GT a GORES / e | N° 2:Julio de 2009 glor - Sin embargo, en caso de ser
. i o . (4/4)*100= Servicio  Médico . -
informacion  al | N° de envios de Informes 100% Legal de la enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
GORE de estado de avance del Envio de Informe de Avance Region de L medio de verificacion sera el
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 egion & L2 | comreo  electronico que
. Araucania. . :
enviar a GORES)*100 remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcién conforme
Evaluacién de satisfaccion del Primer Informe de estado
(N:. fde .(,evaluaci;)nes dle de la informacion enviada Direccion de avance del GT.
satisfaccion e a . )
; I . (formato, ~ contenido 'y Regional del | o
Provision de morr(;]amon (TnV|a}da/ d (1/1)*100= periodicidad) por parte del Servicio  Médico Sin 'eré\barg?, en (t:aijq qte lserl 0.63% Cumol 0.63%
informacion ge evaluaciones 06 100% encargado de gestion del | Legal de la | orvado énlormalo digid, € P umple P
satisfaccion de la Gobierno Regional o del Region de La medio de verificacion serd el
informacion  programadas funcionario encaraado para | Araucania correo  electronico  que
por enviar)*100. tal efecto?? g P ' remite el primer Informe de
' estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N° de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio iy .
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién R;iﬂg%ﬁgngxinf rn?r?igagja 0.63% No 0%
N de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Ees onsables éje‘I)a activida dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempefio Anual Regién Programa de Informacién 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ No cumple ‘

22 Se envié como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestion Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DE LA ARAUCANIA
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
FEENIE D U] implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades el
A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacion | Directora Regional

Aln no se firma acuerdos de
complementariedad para mejoras en el
acceso a productos del SML regional.

Convenio de caracter nacional entre
el Servicio Médico Legal vy
Carabineros de Chile.

que realizan ambas instituciones, de modo
de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

Servicio Médico Legal
de la Regién de La
Araucania.

Asistencia a 6 de 6 Gabinetes de Justicia
realizados.

En cada uno de los Comités Técnicos
Regionales en modalidad

Mantener el nivel de asistencia a ambos

Directora Regional
Servicio Médico Legal

Por calendario, la actividad ‘formalizacién
del procedimiento de entrega de
informacion a GORES” estd programada
para 2° el semestre de 2009

manera definitiva el procedimiento a
formalizar por parte de la autoridad
nacional.

A partir de estos resultados, se dara curso
a la formalizacion del procedimiento de
entrega de informacién por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el . . 9
Asistencia a 5 de 6 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de Gabinetes sectoriales. i(:aulga nl;\egmn de La
Proyectos realizados. Justicia y Proyectos. '
1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de
entregar en el afio. . satisfaccion de la informacién
Con el envio de la segunda encuesta ;
: se pretende obtener los insumos proporc!onada a IO.S Encargados de GT en Directora Regional
1 de 1 encuestas enviadas. : bl d los Gobiernos Regionales. Servicio Médico Leaal
R necesarios para establecer de ervicio Médico Lega

de la Regién de La
Araucania.
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Direcciéon Regional de Los Rios

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DE LOS RiOS

Control de Resultados Control Operacional
Objetivos . Tl Met_a gnuc?lo Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no  Ponderacion
especificos (L anqal . Ll =S Responsable verificacion (%) cumple ganada
indicador comprometidas

Generacion de

acuerdos de

complementariedad

para  mejorar la

provision de

23 0 . ‘2
productos compementrodad Fima do Acserdo de | RGOl | Gl onrodad
Generar acuerdos de | celebrados / N° de (1/1)*100= dismﬁwcién de brgcha Servicio Médico | celebrado entre el 133% No cumple 0%
) o .

comp]ementanedad que | Acuerdos . de 100% defectada: Diciembre de Legg! de la SMI.. oy la

permitan acceder a la | complementariedad 2009 Regién de Los | Institucién/Organismo

oferta publica disponible | planificados) *100 ' Rios. que corresponda.

con el objeto de generar

mejoras en la provision

de los productos

estratégicos del Servicio

Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0%

Desempefio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE No cumple

P

23 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestion Territorial del Servicio Médico Legal.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DE LOS RiOS

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria
de Chile, Servicio de Registro Civil,
Corporacién de Asistencia Judicial,
Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Mejorar ~ la  coordinacion y
comunicacidn intersectorial  con
organismos del sector justicia.

Informacidon  Pericial Tanatoldgica,
Clinica, de Laboratorios y de Salud
Mental.

Gabinetes Regionales de Justicia y de

Proyectos Valdivia

Control de Resultados Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabinetes Regionales de
Regionales  de Asistir al 80% del los | . .. Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales ggei(;cr::? Servicio | Eventualmente licencias
N de Gabinetes 80 de Justicia convocados M’%‘ Leqal d entu ’ : 1.4% Cumol 119
. o . edico Legal de | médicas que acredite la umple 1%
Fortalecer los Reg!opales de por Ia§ respgctwas la Region de Los | imposibilidad de asistencia
mecanismos formales de | Justicia Secretarias  Regionales Rios del titular v del subrogante a
coordinacion y | convocados por la Ministeriales. ' los Gabingtes Regiongles de
complementariedad ” SEREMI) *100 Justicia y de Proyectos, sélo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la :
Eirgﬂzf;o%gcmﬁ Ig: (N® de Gabinetes Eventualmente, oficio del
Justicia 9 en  los Regionales  de Asistir al 80% del los Tribunal en el que cita
Gabinetes BF,ie ionales de Proyectos Gabinetes  Regionales | Direccion comparecencia a Juicio Oral
Provectos 9 asistidos / de Proyectos | Regional Servicio | u otra diligencia y que
y ) N® de Gabinetes 80% convocados por las | Médico Legal de | acredite la imposibilidad de 1.1% Cumple 1.1%
Regionales  de respectivas Secretarias | la Region de Los | asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Rios. subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.

Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 2.2% |

| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | Cumple |
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Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION REGION DE LOS RIOS
Control de Resultados Control Operacional
I Resultado - . ” Cumple i
eg;leitl’lf‘i’:js Indicador anual del Metacir::::r::ttig:iades Re:;cizngle Medio de verificacion Pond(g/:;\clon /no Po;:r?;adtzon
indicador cumple
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcion conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N® de envios de Informes Direccion estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Reqional del
Oferta de | Sistema GT a GORES / e | N° 2:Julio de 2009 glor - Sin embargo, en caso de ser
. i o . (4/4)*100= Servicio  Médico . -
informacion  al | N° de envios de Informes 100% Legal de la enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
GORE de estado de avance del Envio de Informe de Avance Region de L medio de verificacion sera el
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 egion - de LOS | core0  electrdnico que
: Rios. . :
enviar a GORES)*100 remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcién conforme
Evaluacién de satisfaccion del Primer Informe de estado
(N® de evaluaciones de de la inf 9 iad Direccion de avance del GT.
satisfaccion  de 1l formato,  conteridoy | Regional  del
Provision de morr(;]amon (TnV|a}da/ d (1/1)*100= | periodicidad) por parte del | Servicio Médico Sin 'eré\barg?, en (t:aijq qte lserl 0.63% Cumol 0.63%
informacion ge evaluaciones 06 100% encargado de gestion del | Legal de la | orvado énlormalo digid, € P umple P
satisfaccion de la Gobierno Regional o del | Region de Los medio de verificacion serd el
informacion  programadas funcionario encaraado para | Rios correo  electronico  que
por enviar)*100. tal efecto?t g P ' remite el primer Informe de
' estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N° de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio iy .
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién Rresolg%qnmExenta " q:.g gja 0.63% No 0%
N° de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Eegcgnlsalk;elesoag?;azti:/iSa dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempefio Anual Regién Programa de Informacién 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ No cumple ‘

24 Se envié como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestion Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DE LOS RIOS
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
TR WD implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades el
A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacion | Directora Regional

Aln no se firma acuerdos de
complementariedad para mejoras en el
acceso a productos del SML regional.

Convenio de caracter nacional entre
el Servicio Médico Legal vy
Carabineros de Chile.

que realizan ambas instituciones, de modo
de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

Servicio Médico Legal
de la Regién de Los
Rios.

Asistencia a 6 de 6 Gabinetes de Justicia
realizados.

En cada uno de los Comités Técnicos
Regionales en modalidad

Mantener el nivel de asistencia a ambos

Directora Regional
Servicio Médico Legal

Por calendario, la actividad ‘formalizacién
del procedimiento de entrega de
informacion a GORES” estd programada
para 2° el semestre de 2009

manera definitiva el procedimiento a
formalizar por parte de la autoridad
nacional.

A partir de estos resultados, se dara curso
a la formalizacion del procedimiento de
entrega de informacién por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el . . i
Asistencia a 6 de 6 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de Gabinetes sectoriales. g{?osla regn e Los
Proyectos realizados. Justicia y Proyectos. '
1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de
entregar en el afio. . satisfaccion de la informacién
Con el envio de la segunda encuesta ;
: se pretende obtener los insumos proporc!onada a IO.S Encargados de GT en Directora Regional
1 de 1 encuestas enviadas. : bl d los Gobiernos Regionales. Servicio Médico Leaal
R necesarios para establecer de ervicio Médico Lega

de la Regién de Los
Rios.
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Direccion Regional de Los Lagos

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DE LOS LAGOS

Control de Resultados Control Operacional
Objetivos . Tl Met_a gnuc?lo Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no  Ponderacion
especificos (L anqal . LDVl =S Responsable verificacion (%) cumple ganada
indicador comprometidas

Generacion de

acuerdos de

complementariedad

para  mejorar la

provision de

25 0 . ‘2
productos compementrodad Fima do Acserdo de | RGOl | Gl onrodad
Generar acuerdos de | celebrados / N° de (1/1)*100= dismﬁwcién de brgcha Servicio Médico | celebrado entre el 133% No cumple 0%
) o .

comp]ementanedad que | Acuerdos . de 100% defectada: Diciembre de Legg! de la SMI.. oy la

permitan acceder a la | complementariedad 2009 Regién de Los | Institucién/Organismo

oferta publica disponible | planificados) *100 ' Lagos. que corresponda.

con el objeto de generar

mejoras en la provision

de los productos

estratégicos del Servicio

Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0%

Desempefio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE No cumple

P

25 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestion Territorial del Servicio Médico Legal.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DE LOS LAGOS

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria

Gabinetes Regionales de Justicia y de Me]orar ”Ia . coordlnaglon y de Chile, Servicio de Registro Civil, Inf,ormacmn Penmall Tanatoldgica,
comunicacion intersectorial  con Puerto Montt . . ; o Clinica, de Laboratorios y de Salud
Proyectos . S Corporacién de Asistencia Judicial,
organismos del sector justicia. Mental.

Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Control de Resultados

Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabinetes Regionales de
Regionales  de Asistir al 80% del los | . .. Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales ggei(;cr::? Servicio | Eventualmente licencias
N® fie Gabinetes 80% de Justicia convocgdos Mé%ico Legal de médicL:as que, acredite la 1.1% Cumple 1.1%
Fortalecer los Reg!opales de por Ia§ respgctwas la Region de Los | imposibilidad de asistencia
mecanismos formales de | Justicia Secretarias  Regionales Lados del titular v del subrogante a
coordinacion y | convocados por la Ministeriales. - los Gabingtes Regiongles de
complementariedad ” SEREMI) *100 Justicia y de Proyectos, sélo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la '
Eirgﬂzf;o%gcmﬁ Ig: (N® de Gabinetes Eventualmente, oficio del
Justicia 9 en  los Regionales  de Asistir al 80% del los Tribunal en el que cita
Gabinetes BF,ie ionales de Proyectos Gabinetes  Regionales | Direccion comparecencia a Juicio Oral
Provectos 9 asistidos / de Proyectos | Regional Servicio | u otra diligencia y que
y ) N® de Gabinetes 80% convocados por las | Médico Legal de | acredite la imposibilidad de 1.1% No cumple 0%
Regionales  de respectivas Secretarias | la Region de Los | asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Lagos. subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.
| Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 1.1% |
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | Nocumple |
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Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION REGION DE LOS LAGOS
Control de Resultados Control Operacional
I Resultado - . ” Cumple i
eg;leitl’lf‘i’:js Indicador anual del Metacir::::r::ttig:iades Re:;cizngle Medio de verificacion Pond(g/:;\clon /no Po;:r?;adtzon
indicador cumple
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcion conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N® de envios de Informes Direccion estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Reqional del
Oferta de | Sistema GT a GORES / e | N° 2:Julio de 2009 glor - Sin embargo, en caso de ser
. i o . (4/4)*100= Servicio  Médico . -
informacion  al | N° de envios de Informes 100% Legal de la enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
GORE de estado de avance del Envio de Informe de Avance Region de L medio de verificacion sera el
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 egon - de LOS | coeo  electrdnico que
; « Lagos. . :
enviar a GORES)*100 remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcién conforme
Evaluacién de satisfaccion del Primer Informe de estado
(N® de evaluaciones de de la inf 9 iad Direccion de avance del GT.
satisfaccion  de 1l formato,  conteridoy | Regional  del
Provision de morr(;]amon (TnV|a}da/ d (1/1)*100= | periodicidad) por parte del | Servicio Médico Sin 'eré\barg?, en (t:aijq qte lserl 0.63% Cumol 0.63%
informacion ge evaluaciones 06 100% encargado de gestion del | Legal de la | orvado énlormalo digid, € P umple P
satisfaccion de la Gobierno Regional o del | Region de Los medio de verificacion serd el
informacion  programadas funcionario encaraado para | Lagos correo  electronico  que
por enviar)*100. tal efecto?® g P 90s. remite el primer Informe de
' estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N° de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio iy .
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién Rresolg%qnmExenta " q:.g gja 0.63% No 0%
N° de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Eegcgnlsalk;elesoag?;azti:/iSa dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempefio Anual Regién Programa de Informacién 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ No cumple ‘

26 Se envié como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestion Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DE LOS LAGOS
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
TR WD implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades el
A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacion | Director Regional

Aln no se firma acuerdos de
complementariedad para mejoras en el
acceso a productos del SML regional.

Convenio de caracter nacional entre
el Servicio Médico Legal vy
Carabineros de Chile.

que realizan ambas instituciones, de modo
de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

Servicio Médico Legal
de la Regién de Los
Lagos.

Asistencia a 9 de 9 Gabinetes de Justicia
realizados.

En cada uno de los Comités Técnicos
Regionales en modalidad

Mantener el nivel de asistencia a ambos

Director Regional
Servicio Médico Legal

Por calendario, la actividad ‘formalizacién
del procedimiento de entrega de
informacion a GORES” estd programada
para 2° el semestre de 2009

manera definitiva el procedimiento a
formalizar por parte de la autoridad
nacional.

A partir de estos resultados, se dara curso
a la formalizacion del procedimiento de
entrega de informacién por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el . . i

Asistencia a 5 de 9 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de Gabinetes sectoriales. ﬁe la Region de Los

. . agos.

Proyectos realizados. Justicia y Proyectos.

1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de

entregar en el afio. . satisfaccion de la informacién

Con el envio de la segunda encuesta ;
. se pretende obtener los insumos proporc!onada a IO.S Encargados de GT en Director Regional

1 de 1 encuestas enviadas. . bl d los Gobiernos Regionales. Servicio Médico Leaal

R necesarios para establecer de ervicio Médico Legal

de la Regién de Los
Lagos.
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Direccion Regional de Aysén

Actividad lll. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefo, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DE AYSEN

Control de Resultados Control Operacional
Objetivos Indicador F;ﬁ:ﬁif hgz:iav?;:(f;: Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no  Ponderacion
oe: i .
especificos T comprometidas Responsable verificacion (%) cumple ganada
Generacion de
acuerdos de
complementariedad
para  mejorar la
provision de
Prdlis | (0 e oo e s oo o | Dioin | (e
Generar acuerdos de celegrados / N de (1/1)*100= Complementariedad para | Regional del celebF;ado entre el
complementariedad aue | Acuerdos de 100% disminucion de brecha | Servicio Médico SML la 1.33% No cumple 0%
P! g . 0 detectada: Diciembre de | Legal de la Y
permitan acceder a la | complementariedad 2009 Reqion de Avsén Institucién/Organismo
oferta publica disponible | planificados) *100 ' 9 ysen. que corresponda.
con el objeto de generar
mejoras en la provision
de los productos
estratégicos del Servicio
Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0% ‘
| Desempenio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE) | No cumple ‘

27 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestion Territorial del Servicio Médico Legal.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DE AYSEN

Gabinetes Regionales de Justicia y de

Proyectos

Mejorar
comunicacion

coordinaciéon 'y

intersectorial  con
organismos del sector justicia.

Coyhaique

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria

: g . ..~ | Informacién Pericial Tanatoldgica,
de Ch”e’. ,Serwmo d.e Reglstro p'.v'l’ Clinica, de Laboratorios y de Salud
Corporacién de Asistencia Judicial, Mental

Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Control de Resultados

Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabinetes Regionales de
Regionales  de Asistir al 80% del los | . .. Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales ggei(;cr::? Servicio | Eventualmente licencias
N* de Gabinetes 80% de Justicia convocados Mé%ico Legal de médicL:as que, acredite la 1.1% Cumple 1.1%
Fortalecer los | Regionales  de por las  respectivas - . i ) . '
: L y . la  Region de | imposibilidad de asistencia
mecanismos formales de | Justicia Secretarias Regionales Avsén del titular v del subrogante a
coordinacion y | convocados por la Ministeriales. e los Gabingtes Regiongles de
complementariedad ” SEREMI) *100 Justicia y de Proyectos, sélo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la :
Eirgﬂzf;o%gcmﬁ Ig: (N® de Gabinetes Eventualmente, oficio del
Justicia 9 en  los Regionales  de Asistir al 80% del los Tribunal en el que cita
Gabinetes BF,ie ionales de Proyectos Gabinetes  Regionales | Direccion comparecencia a Juicio Oral
Provectos 9 asistidos / de Proyectos | Regional Servicio | u otra diligencia y que
y : N° de Gabinetes 80% convocados por las | Médico Legal de | acredite la imposibilidad de 1.1% Cumple 1.1%
Regionales  de respectivas Secretarias | la  Regién de | asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Aysén. subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.
| Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 2.2% |
Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE Cumple
p p
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Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION REGION DE AYSEN
Control de Resultados Control Operacional
I Resultado - . ” Cumple i
eg;leitl’lf‘i’:js Indicador anual del Metacir::::r::ttig:iades Re:;cizngle Medio de verificacion Pond(g/:;\clon /no Po;:r?;adtzon
indicador cumple
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcién conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N® de envios de Informes estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Direccion
Oferta de | Sistema GT a GORES / (4/4)100= n° 2: Julio de 2009 Regional del | Sin embargo, en caso de ser
informacion  al | N° de envios de Informes 100% N Servicio Médico | enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
GORE de estado de avance del Envio de Informe de Avance | Legal de la | medio de verificacion serd el
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 Regién de Aysén. | correo  electronico  que
enviar a GORES)*100 remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcién conforme
. Evaluacién de satisfaccion del Primer Informe de estado
(N® fde evaluac:;)nes dle de la informacion enviada 0 de avance del GT.
satisfaccion e a . ireccion
. - . (formato, ~ contenido 'y . ;
- informacion enviada / A o Regional del | Sin embargo, en caso de ser
.P rovision ’de N® de evaluaciones de (71 1000' periodicidad) por p?f‘e del Servicio Médico | enviado en formato digital, el 0.63% Cumple 0.63%
informacion . - 100% encargado de gestion del . v )
satisfaccion de la Gobierno Regional o del Legal de la | medio de verificacion serd el
informacion  programadas funcionario encaraado para Region de Aysén. | correo  electronico  que
por enviar)*100. tal efecto?® 9 P remite el primer Informe de
' estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N° de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio iy .
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién Rresolg%qnmExenta " q:.g gja 0.63% No 0%
N° de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Eegcgnlsalk;elesoag?;azti:/iSa dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempefio Anual Regién Programa de Informacién 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ No cumple ‘

28 Se envié como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestion Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DE AYSEN
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
TR WD implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades el
Ain no se fima acuerdos de A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacidn Directora Regional

complementariedad para mejoras en el
acceso a productos del SML regional.

Convenio de caracter nacional entre
el Servicio Médico Legal vy
Carabineros de Chile.

que realizan ambas instituciones, de modo
de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

Servicio Médico Legal
de la Regién de Aysén.

Asistencia a 7 de 7 Gabinetes de Justicia
realizados.

En cada uno de los Comités Técnicos
Regionales en modalidad

Mantener el nivel de asistencia a ambos

Directora Regional

Por calendario, la actividad ‘formalizacién
del procedimiento de entrega de
informacion a GORES” estd programada
para 2° el semestre de 2009

manera definitiva el procedimiento a
formalizar por parte de la autoridad
nacional.

A partir de estos resultados, se dara curso
a la formalizacion del procedimiento de
entrega de informacién por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el Gabinetes sectoriales Servicio Médico Legal

Asistencia a 1 de 1 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de ’ de la Region de Aysén.

Proyectos realizados. Justicia y Proyectos.

1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de

entregar en el afio. . satisfaccion de la informacién

Con el envio de la segunda encuesta ;
: se pretende obtener los insumos proporc!onada a IO.S Encargados de GT en . .

1 de 1 encuestas enviadas. pret bl d los Gobiernos Regionales. Directora Regional

Informacion necesarios para - establecer ~de Servicio Médico Legal

de la Regién de Aysén.
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Direcciéon Regional de Magallanes y La Antartica Chilena

Actividad lll. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefo, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION DE MAGALLANES Y LA ANTARTICA CHILENA

Control de Resultados Control Operacional
Objetivos Indicador F;ﬁ:ﬁif hgz:iav?;:(f;: Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no  Ponderacion
s ey -
especificos T comprometidas Responsable verificacién (%) cumple ganada

Generacion de
acuerdos de
complementariedad
para  mejorar la
provision de N
productos.?® (N© de Acuerdos de Fima de Acuerdo de ggef:,ﬂ] del Acuerdo de

complementariedad ; gion - Complementariedad

5 . Complementariedad para | Servicio Médico
Generar acuerdos de | celebrados / N® de (1/1)*100= RN celebrado entre el
) disminucion de brecha | Legal de la 1.33% No cumple 0%
complementariedad que | Acuerdos de 100% detectada: Diciembre de | Region de SML y la
permitan acceder a la | complementariedad 2009 ' Magallanes a Institucién/Organismo
oferta publica disponible | planificados) *100 ' Antgi tica Chiﬁla na | Que corresponda.
con el objeto de generar '
mejoras en la provision
de los productos
estratégicos del Servicio
Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0% ‘
| Desempefio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE) | No cumple ‘

29 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestion Territorial del Servicio Médico Legal.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION DE MAGALLANES Y LA ANTARTICA CHILENA

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria
de Chile, Servicio de Registro Civil,
Corporacién de Asistencia Judicial,
Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Mejorar ~ la  coordinacion y
comunicacidn intersectorial  con
organismos del sector justicia.

Informacidon  Pericial Tanatoldgica,
Clinica, de Laboratorios y de Salud
Mental.

Gabinetes Regionales de Justicia y de

Punta Arenas
Proyectos

Control de Resultados Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes ?at:!ngtesd I;eglon?les de
Regionales  de Asistir al 80% del los | Direccion usticia y de Froyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales | Regional Servicio Eventualment licenci
N2 de Gabinetes 80 de Justicia convocados | Médico Legal de m\clé?iicgi e :’ acrelgi?emalz 11% Cumole 119
Fortalecer los | Regionales  de ° por las respectivas | la Regidon de imoosibil dgcljj de asistencia P S
mecanismos formales de | Justicia Secretarias Regionales | Magallanes y la de?titular del subrogante a
coordinacion y | convocados por la Ministeriales. Antértica Chilena. ry rog
' * los Gabinetes Regionales de
complementariedad SEREMI) *100 o y
. ” Justicia y de Proyectos, sélo
existentes en cada region, si ello fuera procedente
a tavs de la P '
Eirgﬂzf;o%gcmﬁ Ig: (N® de Gabinetes Eventualmente, oficio del
Justicia  y 9 en  los Regionales  de Asistir al 80% del los Direccion Tribunal en el que cita
Gabinetes Regionales de Prpy;%ctos/ é}ablnetes nglonatles Regional Servicio comparecer;pla a.Jumlo Oral
Proyectos asistidos / e royectos | radico Legal de u ot!'a dlllgenmg”y que
) N® de Gabinetes 80% convocados por las la Region de acredite la imposibilidad de 1.1% Cumple 1.1%
Regionales  de respectivas Secretarias Ma allar?es a asistencia del titular y el
Proyectos Regionales gal J subrogante a Gabinetes
e Antartica Chilena. . L
convocados por la Ministeriales. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.

Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 2.2% |

| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | Cumple |
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Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION REGION DE MAGALLANES Y LA ANTARTICA CHILENA
Control de Resultados Control Operacional
I Resultado - . ” Cumple i
eg;)tl:::tilf‘i’::s Indicador anual del Metacir::::r::ttig:iades Re:pncizngle Medio de verificacion Pond(g/:;\clon /no Po;:s;adtzon
indicador cumple
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcién conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N® de envios de Informes Direccion estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance | Regional del
Oferta de | Sistema GT a GORES/ (4/4)100= n° 2: Julio de 2009 Servicio Médico | Sin embargo, en caso de ser
informacion  al | N° de envios de Informes 100% - Legal de la | enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
GORE de estado de avance del Envio de Informe de Avance | Region de | medio de verificacion sera el
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 Magallanes y la | correo  electrénico  que
enviar a GORES)*100 Antdrtica Chilena. | remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcién conforme
Evaluacion de  satisfaccion del Primer Informe de estado
(N® de evaluaciones de d . 9 : Direccion de avance del GT.
) S e la informacién enviada )
.S?t'Sfacc.'(,)n . %e / la (formato contenido 'y geg'f”.‘a' Me dQeI Si b d
A informacion enviada A Iy ervicio  Médico | Sin embargo, en caso de ser
.P rovision ’de N° de evaluaciones de (n) 1000' periodicidad) por parte del Legal de la | enviado en formato digital, el 0.63% Cumple 0.63%
informacion . - 100% encargado de gestion del 9 . v )
satisfaccion de la Gobierno Regional o del Region de | medio de verificacion serd el
informacidn programadas funcionario encaraado para Magallanes y la | correo  electrénico  que
por enviar)*100. tal efecto®® g P Antartica Chilena. | remite el primer Informe de
' estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N° de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio iy .
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién Rresolg%qnmExenta " q:.g gja 0.63% No 0%
N° de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Eegcznlsalk;esoag?;azti:/iSa dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempefio Anual Regién Programa de Informacién 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ Cumple ‘

30 Se envié como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestion Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

acceso a productos del SML regional.

el  Servicio Médico
Carabineros de Chile.

Legal vy

de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

REGION DIRECCION REGIONAL SML REGION DE MAGALLANES Y LA
ANTARTICA CHILENA
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
TR WD implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades R ol
. ' A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacién Direqtc?r ) .Regional
Aln no se firma acuerdos de ! . . . o Servicio Médico Legal
' . Convenio de caracter nacional entre | que realizan ambas instituciones, de modo -
complementariedad para mejoras en el de la Regidon de

Magallanes 'y la
Antdrtica Chilena.

del procedimiento de entrega de
informacidn a GORES” est4 programada
para 2° el semestre de 2009

formalizar por parte de la autoridad
nacional.

a la formalizacién del procedimiento de
entrega de informacion por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

Asistencia a 5 de 6 Gabinetes de Justicia | En cada uno de los Comités Técnicos Director Regional
realizados. Regionales en modalidad Mantener el nivel de asistencia a ambos Servicio Médico Legal
Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el | ~ il oo oo de la Regién de
Asistencia a 6 de 6 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de ' Magallanes vy la
Proyectos realizados. Justicia y Proyectos. Antértica Chilena.
1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de
entregar en el afio. . satisfaccion de la informacion
geo n erle(tegr:/é% dzg?eﬁigur;g: ﬁﬂgﬂ?nsgz proporcionada a los Encargados de GT en | Director Regional
1 de 1 encuestas enviadas. pret los Gobiernos Regionales. Servicio Médico Legal
Informacion necesarios ~para - establecer  de de la Region de
Por calendario, la actividad “formalizacién manera definitiva el procedimiento a A partir de estos resultados, se dard curso | Magallanes y la

Antartica Chilena.
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Direccion Regional Metropolitana de Santiago

Actividad lll. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefo, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

REGION REGION METROPOLITANA

Control de Resultados Control Operacional
Objetivos Indicador F;ﬁ:ﬁif hgz:iav?;:(f;: Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no  Ponderacion
o vy .
especificos T comprometidas Responsable verificacién (%) cumple ganada
Generacion de
acuerdos de
complementariedad
para  mejorar la
provision de
31 0 . ‘2
(0 e e s o o s | D | e e
Generar acuerdos de | celebrados / N° de (1/1)*100= dismﬁwcién de brgcha Servicio Médico | celebrado entre el 133% No cumple 0%
complementariedad que | Acuerdos de 100% . Legal de la | SML y la '
permitan acceder a la | complementariedad ggge;tada. Diciembre de Region Institucién/Organismo
oferta publica disponible | planificados) *100 ' Metropolitana. que corresponda.
con el objeto de generar
mejoras en la provision
de los productos
estratégicos del Servicio
Médico Legal.
| Desempeio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2009 (%) | 0% ‘
| Desempeiio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2009 (CUMPLE /NO CUMPLE) | No cumple ‘

31 Este objetivo corresponde a uno de los compromisos establecidos en el Plan Bianual de Trabajo 2008-2009 del Sistema de Gestion Territorial del Servicio Médico Legal.
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION REGION METROPOLITANA

Servicio Médico Legal, Servicio
Nacional de Menores, Gendarmeria
de Chile, Servicio de Registro Civil,
Corporacién de Asistencia Judicial,
Secretaria  Regional Ministerial de
Justicia.

Mejorar ~ la  coordinacion y
comunicacidn intersectorial  con
organismos del sector justicia.

Informacidon  Pericial Tanatoldgica,
Clinica, de Laboratorios y de Salud
Mental.

Gabinetes Regionales de Justicia y de

Proyectos Santiago

Control de Resultados Control Operacional

Actas de asistencia a
(N° de Gabinetes Gabinetes Regionales de
Regionales  de Asistir al 80% del los Direccion Justicia y de Proyectos.
Justicia asistidos / Gabinetes  Regionales . s N
0 . o Regional Servicio | Eventualmente, licencias
N fie Gabinetes 80% de Justicia convocgdos Médico Legal de | médicas que acredite la 1.1% Cumple 1.1%
Fortalecer los | Regionales  de por las  respectivas la Regién | imposibilidad de asistencia
mecanismos formales de | Justicia Secretarias  Regionales Metropolitana de?titular del subrogante a
coordinacién y | convocados por la Ministeriales. P ' los Gabingtes Regiongles de
complementariedad ” SEREMI) *100 Justicia y de Proyectos, sélo
existentes en cada regién, si ello fuera procedent e,
a través de la :
Eirgﬂzf;o%gcmﬁ Ig: (N® de Gabinetes Eventualmente, oficio del
Justicia 9 en  los Regionales  de Asistir al 80% del los Tribunal en el que cita
Gabinetes BF,ie ionales de Proyectos Gabinetes  Regionales | Direccion comparecencia a Juicio Oral
Provectos 9 asistidos / de Proyectos | Regional Servicio | u otra diligencia y que
y ) N® de Gabinetes 80% convocados por las | Médico Legal de | acredite la imposibilidad de 1.1% Cumple 1.1%
Regionales  de respectivas Secretarias | la Region | asistencia del titular y el
Proyectos Regionales Metropolitana. subrogante a Gabinetes
convocados por la Ministeriales. Regionales de Justicia y de
SEREMI) *100 Proyectos, sélo si ello fuera
procedente.

Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) ‘ 2.2% |

| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | Cumple |
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Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION REGION METROPOLITANA
Control de Resultados Control Operacional
I Resultado - . ” Cumple i
Objet’n.los Indicador anual del Meta anual o act_lwdades Unidad Medio de verificacion PondEraclon o Ponderacion
especificos indicador comprometidas Responsable (%) cumple ganada
Envio de Informe de Avance Hoja de recepcion conforme
n° 1: Abril de 2009 del Informe trimestral de
(N® de envios de Informes Direccion estado de avance del GT.
de estado de avance del Envio de Informe de Avance Reqional del
Oferta de | Sistema GT a GORES / e | N° 2:Julio de 2009 glor - Sin embargo, en caso de ser
. i o . (4/4)*100= Servicio  Médico . -
informacion  al | N° de envios de Informes 100% leqal de la enviado en formato digital, el 1% Cumple 1%
GORE de estado de avance del ° Envio de Informe de Avance R gal medio de verificacion sera el
o Q. egion g
GT  programados  por n° 3: Octubre de 2009 Metronolitana correo  electrénico  que
enviar a GORES)*100 P ' remite el Informe trimestral
Envio de Informe de Avance de estado de avance del GT
n° 4: Diciembre de 2009 al GORE.
Hoja de recepcion conforme
" . o del Primer Informe de estado
(N® de evaluaciones de (IjEvaltJam_o? de _§at|sfacp|8n Direcci de avance del GT.
safifeccion  de - la fomato,  conlerido y | Regoral  del
; y . , i y i .
Provision de mﬁormamon enwa.\da/ (1/1)*100= periodicidad) por parte del Servicio  Médico Sin 'embargo, en caso qle ser 0 .
. L N® de evaluaciones de 0 " enviado en formato digital, el 0.63% Cumple 0.63%
informacion satisfaccion de a 100% encargado de gestion del Legal de la medio de verificacion sera el
informacion  programadas Eﬁté:i:]lorio R:rgci:?a; doo :;l I\R/Iz?rignolitana correo  electronico  que
por enviar)*100. tal efecto® g P P ' remite el primer Informe de
' estado de avance del GT al
GORE.
Otros objetivos | (N° de formalizaciones de
institucionales | procedimiento de entrega Resolucién ~ Exenta  del
de informacién a GORES Director Nacional del Servicio o .
realizadas/ (1/1)*100= | Médico Legal que formaliza el Direccién R;i%'gﬁgmixinf rn?r?igagja 0.63% No 0%
N de formalizaciones de 100% procedimiento, la oportunidad Nacional Ees onsables éje‘I)a activida dy e cumple °
procedimiento de entrega y los responsables de la P '
de informacién a GORES entrega del Informe.
programadas)*100
| Desempefio Anual Regién Programa de Informacién 2009 (%) = ‘ 1.63% ‘
| Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ No cumple ‘

32 Se envié como Anexo de Evaluacion en el Primer Informe de Avance del Sistema de Gestion Territorial del mes de Abril.
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Actividad lll. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

complementariedad para mejoras en el
acceso a productos del SML regional.

el Servicio Médico Legal 'y
Carabineros de Chile.

de acelerar los tiempos establecidos para
la firma de este y otros convenios.

REGION DIRECCION REGIONAL METROPOLITANA
. Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos
FEICECO UL implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades FEJEIEE L)
Ain no se fima acuerdos de A la fecha se trabaja en la firma de un | Continuar con el trabajo de coordinacion
Convenio de cardcter nacional entre | que realizan ambas instituciones, de modo | Directora Regional

Metropolitana.

Asistencia a 4 de 4 Gabinetes de Justicia
realizados.

En cada uno de los Comités Técnicos
Regionales en modalidad

Por calendario, la actividad “formalizacion
del procedimiento de entrega de
informacion a GORES” estd programada
para 2° el semestre de 2009

manera definitiva el procedimiento a
formalizar por parte de la autoridad
nacional.

A partir de estos resultados, se dara curso
a la formalizacién del procedimiento de
entrega de informacién por medio de Oficio
del Director Nacional del Servicio.

Complementariedad videoconferencia se ha fortalecido el g:ﬂ;ﬁgg rS 22;‘(\)’%25 asistencia a ambos aler;tago;?itana Regional
Asistencia a 6 de 6 Gabinetes de | llamado a asistir a los Gabinetes de ' P '
Proyectos realizados. Justicia y Proyectos.
1 informe enviado de 4 programados por Se enviard una segunda encuesta de
entregar en el afio. . i i0 i i0
9 Con el envio de la segunda encuesta satlsfacqon ?e E la |nfornéaTC|on
: se pretende obtener los insumos proporc!onada alos ncargados de GT en
1 de 1 encuestas enviadas. necesarios para  establecer  de los Gobiernos Regionales. Directora Regional
Informacién p g

Metropolitana.
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