ETAPA 3: IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO GT 2009

OBJETIVO 6. La institucién elabora el Programa de Trabajo para la implementacion del Plan para incorporacion la perspectiva territorial en la entrega de los productos y
del Plan para incorporar modificaciones o mejoras del sistema de informacion para el registro de sus productos estratégicos y clientes/ usuarios/beneficiarios por region.

Actividad lll. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2009 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

| REGION (1)

\ NIVEL CENTRAL

Control de Resultados

Control Operacional

2. Gestionar, mediante
comunicaciones
oportunas, la inscripcion
de funcionarios/as
publicos/as a los cursos

sistema e-learning
SERNAM.

2. Consolidado de
personas inscritas

Resultado Unidad
Objetivos Indicador anual del Meta anual o Responsabl Medio de Ponderacié | Cumple/n | Ponderacio
especificos 3) indicador actividades e P verificacion n o cumple n ganada
(2) (4) comprometidas (5) (6) (7) (%) (8) 9) (10)
25% de 345 Entrega de orientaciones | Unidad de Documento con 0,31%

% de municioios municipios a Direcciones desarrollo Orientaciones
Asesorar a ° - P Regionales para Regional y
funcionarios/as del gzsolnﬁglggran desarrollar proceso de Local Informe Anual de
nivel comunal en la géneqro en trabajo con municipios avances
gg:;?gr::'g; de instr_u,mentos de de la region
instrumentos de gestlcl),n en Asesorar en la

o relacion al total . L .
gestion de municipios incorporacion de género
en instrumentos de
gestion municipal

Lograr que los/las 70% (4.200) del | 4.200 1. Difundir la oferta de 1. Envio por parte 0,31%
funcionarios/as total de funcionarios/ | cursos y cupos del Depto. de
publicos a nivel personas a as existentes para la Estudios y
Regional, en los capacitar Publicos/as capacitacion en materias Capacitacion a las
Sectores (6.000) lo hacen | inscritos de género en el Sistema Direcciones
Prioritarios para el inscribiéndose a | para ser E-Learning SERNAM Regionales el
quehacer del través del capacitados | 2009, mediante correos Departament | Cronograma 2009,
SERNAM mejoren sistema e — durante el electronicos y cartas de ode cupos a llenar por
sus capacidades, learning ano 2009, a | difusion enviadas de Estudios y regiones (metas
profundicen sus SERNAM 2009. | través del manera oportuna por las | Capacitacién | regionales),
conocimientos y sistema e — Direcciones Regionales Instructivo y
adquieran learning del SERNAM (dentro de Orientaciones
herramientas en SERNAM los plazos establecidos) Direcciones politico-técnicas
materias de género 2009. a las Instituciones Regionales 2009 para la
y politicas publicas. Publicas regionales. SERNAM. implementacién del




del Sistema E-Learning

en cursos de

SERNAM 2009. capacitacion del
sistema e —learning
SERNAM 2009.
Coordinar con los Meta:100% Programa de | Informe de gestién
equipos regionales de 216 Actividades: Apoyo a la anual
del PMJH la talleres -Elaboracion y empleabilida
implementacion de % de talleres de distribucion de los d de Mujeres 0,31%
los talleres de h;bilitacién materiales de habilitacion | Jefas de
habilitacion laboral laboral al nivel regional. Hogar
a nivel local, a realizados
objeto de rescatar -Elaboracion de
su caracter respecto del orientaciones técnicas
universal y total de talleres para la implementacién
. . de habilitacion
obligatorio, laboral de los talleres de
relevando su a d habilitacion laboral.
importancia de ser proyectados
la puerta de -Seguimiento a la
entrada al PMJH. ejecucion de los talleres
Se entregan lineamientos | Unidad de 0,31%
a las regiones para el Participacion
registro en el sistema
Acercar la oferta de Namero de ';tf;:z:ggg OIRS de las
difusion e informes de
Informacién de analisis y
derfechos alas seguimiento de 4 Se sistematizan las 4 Informes
mujeres en los las OIRS .
territorios ea}zborados ie::gmgnqe:ey;: gr?Ql?zr:
nglecc!gnado por la trimestralmente
ireccién Regional
i o,
Instaurar procesos 20 regiones g;:g;d :c?ién o81%
de asociatividad, NGmero de e ugﬁas Se otorgan los P
didlogo y formacion talleres goqre ionés lineamientos a las Reporte de talleres
de competencias en | . -9 regiones para la Sistema Informético
las mujeres, que mplem_eptados, med'af‘as’ impl tacion de | OIRS
muj , que por region. 60 regiones Implementacion de fos
faciliten el ejercicio grandes talleres

de participar en la




vida social y politica
del Pais.

Se genera metodologia
apropiada y set
informativo que se
entrega a las regiones
para que ellas la adapten
e implementen.

Se entregan lineamientos | Unidad de 0,31%
Porcentaje de a las regione§ para la Participacion
mujeres que implementacion de !gs
Instaurar procesos alcanzan una 320# de;?:ziz formacion
de asociatividad, evaluacion )
didlogo y formacion | satisfactoria al Informe de
de competencias en | término del Sistematizacion de
las mujeres, que proceso de las 50% )
faciliten el ejercicio | escuelas de Se genera pauta de Resultadog Elnales
de participar en la fomento de la eva}luamqp de de las Participantes
vida social y politica | participacion, satlsfaccprj del proceso
del Pais. asociatividad y de formacion
liderazgo de;arrollado por las
femenino mujeres.
Entrega de lineamientos Unidad de 0,31%
para la implementacion Participacion
Numero de de jornadas de trabajo
jornadas para la elaboracion de
ejecutadas por propuestas para la
el equipo de construccion del P10 11l

Incorporar
demandas
regionales de las
mujeres
participantes en los
espacios de
interlocucién, en la
construccion del
PIO IlI.

participacion
con las mujeres
de
organizaciones
representadas
en las mesas de
mujeres
provinciales,
para la
elaboracion de
propuestas para
el PIO 2010-
2020

30 Jornadas

Entrega de recursos a
las regiones para la
implementacion de las
jornadas.

Informe evaluativo
anual de
implementacién del
Programa.




Fortaler las Redes 20.000 Capacitacion a Unidad de Informe de 0,31%
regionales y locales | % personas 85% funcionarios publicos y VIF Gestion Nacional de
através de capacitadas en actores sociales, y los Centros de
asesoriay prevencién de asesoria a la Mujer
capacitacion de sus | VIF redes
integrantes del
sector publico y
sociedad civil
Ampliar el acceso a 12.000 Atencion especializada a | Unidad de Informe Nacional de | 0,31%
la atencion % de muieres 85% mujeres victimas VIF Implementacién
especializada de a:endidajs de Centros de la
mujeres victimas de Mujer.
VIF
Ampliar el acceso a 90 Ampliar la red de Centros | Unidad de Informe de 0,31%
la proteccién y la 100% de la Mujer VIF Gestion
atencién % de Centros implementados en el Nacional Casas
especializada de implementados pais considerando de Acogida
mujeres en riego variables territoriales y
vital por VIF de acceso
Meta: 100% Realizacion de Departament | Programa de 0,31%
% de Regiones (L:‘J'n reporte Encueqtros de ode o Enc'uentros
que elaboran iario Comunicadores /as del Comunicacio nacnongles de
Elaborar reportes Reportes gernar.n, pe(ljra Ila nes. comumclzadores
de Prensa de Regionales de eteccion de las regionales
caracter diario acuerdo a las necesidades, como el
como aporte a la caracteristicas enc_ueptro nacional de
. . periodistas Pauta de
estrategia regionales y en institucionales seguimiento a
comunicacional los tiempos ) .
S regiones
institucional programados H -
acer seguimiento
regional para la
elaboracion de los
Reportes de prensa
Meta: 100% Hacer en el nivel central Departament 0,31%
% de el disefo Institucional y ode Manual de
Realizar campafnas | direcciones enviar a Regiones Comunicacio | Comunicaciones
comunicacionales regionales que nes.
dirigidas a atender ejecutan Traspasar al nivel
las demandas presupuesto de regional el presupuesto Resolucion que
territoriales de las acuerdo a lo para imprimir el material traspasa recursos a
15 regiones del programado alo menos en las regiones

pais

campanas de 8 de marzo
y 25 de noviembre

(Resolucién de
distribucion del
presupuesto 2008)




Desempeno Anual Region Programa de Trabajo (diseno, acceso y distribucion) 2009 (%) (11)

38%

CUMPLE) (12)

Desempeio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefo, acceso y distribucion) 2009 (CUMPLE /NO

Notas Actividad lll. 1.

(1) Region: identificar responsable regional (seremi o direccion regional) que compromete el programa de mejoras en el disefo, acceso y distribucion.
(2) El objetivo especifico es el mismo que se plante6 en la etapa 2, esta columna debe guardar coherencia con las columnas planteadas en la etapa 2.

(3) Senalar el indicador que se determind para este objetivo en la etapa 2.
(4) Registrar el resultado anual del indicador al terminar el ejercicio 2009. El resultado se analiza e interpreta en la etapa 4.
(5) Indicar la meta anual del objetivo en el caso que el objetivo especifico sea plurianual. En el caso de que no lo sea se puede obviar este dato y solo llenar las
actividades correspondientes para cumplir con el objetivo. En el caso que se opte por llenar las actividades, se debe recordar que se exigen al menos dos actividades

para cumplir con un objetivo.

(6) Unidad Responsable: Al identificar la unidad responsable el servicio puede optar por mantener la misma unidad que identificé en el objetivo o meta, o identificarla por
actividad segun sean sus requerimientos de control interno.
(7) Medio de verificacion: si el servicio opta por trabajar con metas anuales se recomienda identificar sélo el medio de verificacién de la meta y obviar el de las
actividades a fin de reducir el nimero de medios de verificacién. En caso contrario, debe identificar el medio de verificacion de cada actividad.

(8) Ponderacion. Si el servicio trabaja con metas anuales se recomienda ponderar cada meta, el total de las ponderaciones de las metas debe sumar 100%. Si el servicio
opta por ponderar actividades, se ponderan todas las actividades del programa de trabajo de manera uniforme, el total de actividades debe sumar 100%.

(9) Colocar “si” si cumple con la actividad en un 100% y “no” en el caso de que no se cumpla o se cumpla parcialmente. Cada actividad (o meta) debe cumplirse
completamente para poder ser ponderada, resultados parciales son considerados no cumplidos..
(10) En el caso de que la actividad o meta “si cumpla” agregar la ponderacién correspondiente a esa actividad o meta.
(11) Sumar el total de ponderaciones de las actividades o metas cumplidas. El servicio debe cumplir el 90% de las metas o actividades para validar el programa de

trabajo correspondiente.

(12) Anotar el resultado final que obtiene el servicio en el gjercicio 2009. El servicio “CUMPLE” cuando en cada region en la que compromete el programa de trabajo, el
resultado anual es igual o mayor a 90% de las actividades o metas comprometidas cumplidas. El ser vicio “NO CUMPLE” cuando en alguna regién el resultado es inferior
a 90%. Dado que este es un resultado nacional, ubicar este resultado al final de la presentacion de los programas de trabajo de las regiones.

Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION (1)

NIVEL CENTRAL

Identificacion de la instancia

(2

Principal problema a resolver
el afo 2009 (3)

Territorio(s) en el/
los que opera (4)

Instituciones participantes

®)

Productos o subproductos

(6)

Grupo de Tarea Nivel Central
Comisién PRIO

Programa de Apoyo a la
Empleabilidad de mujeres jefas
de Hogar:

Fortalecer el Grupo de Tarea
Nivel Central como una
instancia de coordinacion
intersectorial relevante para
articular y focalizar programas,

La coordinacion se realiza en
el nivel central, pero su
impacto es proyectado en las
15 regiones del pais

MINTRAB-MINSAL-MINEDUC-
CHILE CALIFICA-INDAP-
SENCE-FOSIS-DIBAM-
SERCOTEC-JUNJI-INTEGRA-
MIDEPLAN-PRO-CHILE.

Producto Estratégico:
Modelos programaticos

Producto Especifico :
Programa Mejorando la
Empleabilidad y Condiciones
Laborales de las Jefas de
Hogar.




medidas y/o acciones en
trabajadoras jefas de Hogar
participantes del Programa
Mejorando la Empleabilidad y
Condiciones Laborales de las
Jefas de Hogar.

Comision PRIO
Red de Derivacién Regional

Seguimiento de las usuarias de
las OIRS derivadas a los
organismos de la RED

Aumento del porcentaje de
seguimiento.

En las 15 regiones del pais

CAJ

Tribunales de Familia
Sename

Inspeccion del trabajo

Red de Salud regional y local
OMIL

Producto Estratégico:
Modelos programaticos

Subproducto:

Promocién de Derechos y de la
Participacion Social de las
Mujeres

Producto Especifico:
Informacién de derechos a
través de las Oficinas de
Informacién, Reclamos y
Sugerencias.

Comisién PRIO
Mesas de Mujeres PRIO

Operacionalizar y acercar a la
comuna los compromisos de
igualdad de oportunidades para
mujeres y hombres

En las 15 regiones del pais

Servicios Publicos de sectores
prioritarios, Servicio
dependientes, Prodemu
GORE

Gobernaciones

Municipios

1. Coordinacion Intersectorial
y Asesoria Técnica para
incorporar criterios de
equidad de Género en las
Politicas Publicas

1.3 Compromisos Municipales

para la Igualdad de

Oportunidades

Comision PRIO Mejorar la complementariedad En las 15 regiones del pais 1. Coordinacién
territorial a través del Intersectorial y
funcionamiento de la Comision Asesoria Técnica para
PRIO Servicios Publicos de sectores incorporar criterios de

prioritarios y Servicio equidad de género en

dependientes la Politicas Publicas
1.2 Compromisos regionales
para la igualdad de
Oportunidades.

Comision PRIO Ampliar la red de centros de la Region I, II, V, VI, VII, VI, IX, Municipios 4. Modelos Programaticos

Redes de Prevencion de la mujer para la atencién de X, X1, XIV Servicios de Salud 4.2 Sistema de Proteccién a

Violencia Regionales y/o mujeres victimas y prevencion ONG las Victimas de Violencia

Locales

de la violencia intrafamiliar
contra la mujer

Gobernaciones

4.2.3 Casas de Acogida para
las mujeres victimas de
violencia intrafamiliar y sus
hijos/as.




Comisién PRIO

Redes de Prevencion de la
Violencia Regionales y/o
Locales

Promover el trabajo en redes de
prevencion en
complementariedad con Salud

Todas las regiones del pais

Ministerio de Salud
Subsecretaria de Redes

4. Modelos Programaticos
4.2 Sistema de Proteccion a
las Victimas de Violencia
4.2.1 Capacitacion y Apoyo a
la formacion de Redes para la
Prevencién de la Violencia
Intrafamiliar

Comisiéon PRIO

Conseguir cupos de practica
profesional en empresas
regionales a las alumnas
postulantes del Sistema de
Becas

En las 15 regiones.

SENCE, Sindicatos de
empresas, Liceos
Técnicos/Industriales, Centros
de Formaciéon Técnica,
Institutos Profesionales,
Universidades, Empresas
publicas y privadas.

4. Modelos Programaticos

4.4 Buenas Practicas
Laborales

Comités de Integracion y
Fronteras

-Optimizar los procesos de
Coordinacion entre SERNAM y
Comités de Integracion y
Frontera (interna 'y
externamente).

Todas las Regiones excepto .a
Regién Metropolitana y la
Region de O’Higgins por no
tener Pasos fronterizos.

Direccion de Fronteras y
Limites (DIFROL)
dependientes del Ministerio de
Relaciones Exteriores




Control de Resultados

Control Operacional

Resultado
Objetivos . anual del Meta anual o Unidad Medio de iy Cumple/no Ponderacion
especificos zg;jlcador indicador | actividades Responsable | verificacion {:,7;“:_?;?0'0'1 cumple ganada
(7) (9) comprometidas (10) (11) (12) ° (14) (15)
Entregar de manera Documento con 100% Envio a todas las Coordinacion Documento 0,31%
oportuna los compromisos direcciones regionales Intersectorial con
compromisos ministeriales de de SERNAM del compromiso
ministeriales a las género, 2009, documento que S
instancias regionales | enviado a todas contiene los ministeriales
pertinentes las direcciones compromisos de género,
regionales de ministeriales de 2009.
SERNAM. género 2009. Copia de
correo
electrénico
donde se
envia el
documento a
todas las
direcciones
regionales.
Entrega de Unidad de 0,31%
orientaciones a desarrollo
% Direcciones Direcciones Regionales | Regional y
. Regionales que para la elaboracion de Local
'irgirsr?;rpa:r:slgna cuentan con . Plan .d.e, Trabajo de la Planeg, de
elaboracion de planes de Trqbajo 90°(o de 15 | Comisién PRIO Trabgljp de
Planes de Trabajo de de las Comlsprjes regiones o Comisiones
las Gomisiones PRIO PRIO en relacion Realizacién de talleres PRIO
del total de las de asesoria y apoyo a
regiones Comisién Técnica y
equipo regional
Sernam
Implementar Agendas % de municioios Entrega de Unidad de 0,31%
de género ° = | P i orientaciones técnicas desarrollo Inf
Comunales que zut;:ggsemen an a Direcciones Regional y nnagirgr]wil de
permitan territorializar C%munales de 15% de Regionales Local Implementac
los compromisos de ! 345 ‘mp
igualdad de Genefljo en municipios | Supervisiony ion de las
oportunidades de la relacion al total de seguimiento a las Agendas
A X municipios del Comunales
genda Regional de . Agendas Comunales
Género. pais. de género
Coordinar con Sence | % de MJH que Meta: Realizacién de Programa de Convenio 0,31%
acuerdos para acceden a cursos | 100% de reuniones Apoyo a la especifico
implementar Cursos de capacitacién 13.000 de coordinacién con empleabilidad | con SENCE




de Cap. Laboral en
trabajo dependiente e
independiente
pertinentes a las
necesidades del

laboral en trabajo
dependiente e
independiente
respecto del total
de MJH

SENCE para la
capacitacion a través
del

Convenio Especifico.

de Mujeres
Jefas de
Hogar

mercado laboral local | proyectadas Seguimiento a la
de cada uno de los Capacitacion de las
territorios MJH
Coordinar con Minsal | Nombre Meta Realizacion de Programa de 0,31%
la incorporacion del Porcentaje de reuniones Apoyo a la Convenio
diagnéstico mujeres Jefas de | 40% de de coordinacién con empleabilidad | Especifico
preventivo Hogar que 13.000 MINSAL para la de Mujeres Suscrito
odontoldgico de las acceden al TJH incorporacion Jefas de entre
mujeres trabajadoras | diagndstico de esta medida en el Hogar Sernam
jefas de hogar en el preventivo ConvenioEspecifico. y MINSAL
EMPA. odontolégico en el
marco del EMPA Seguimiento a la
respecto del atencion de las Informe
namero de TJH que acceden a cuantitativo
mujeres esta prestacion
proyectadas
Coordinar con Chile Nombre Meta Levantamiento de la Programa de Listado de 0,31%
Califica la Porcentaje de demanda potencial de | Apoyo ala demanda
focalizacién de los cupos para 30% de las trabadoras empleabilidad | por
cupos de nivelaciéon Trabajadoras 6.500 jefas de hogar en las de Mujeres region y
estudios basicos y Jefas de Hogar Cupos 216 municipalidades Jefas de comuna
medios en zonas de participantes del donde se Hogar
menor acceso por Programa en Implementa el
razones de territorio zonas de menor Programa.
acceso por
razones de Coordinacion Listado de
territorio permanente Comunas
otorgados con Chile Califica para con
respecto del total la oferentes y
de cupos adecuacion de las sin
proyectados licitaciones oferentes
a las demandas
regionales
Coordinar con Junjie | Nombre Meta Realizacién de Programa de Actas de 0,31%
Integra el acceso Porcentaje de reuniones de Apoyo a la reunion
preferente de las hijas/os de 30% de coordinacioén con Juniji empleabilidad
hijas/os de MJH Trabajadoras 4.000 e Integra para el de Mujeres
participantes del Jefas de Hogar hijas/os de | acceso Jefas de
programa a las participantes del TJH Preferente de las/os Hogar

distintas modalidades
educativas.

Programa que
acceden en forma

hijas/os de TJH a sus
distintas modalidades




preferente a las

de atencion

distintas Educativas. Informe de
modalidades de seguimiento
atencién Elaboracién de un
educativa informe de seguimiento
respecto del total a los avances y
de hijas/os de dificultades
TJH proyectadas presentadas en el
ambito de atencion
educativa, en funcion
de los requerimientos
de las trabajadoras
jefas de
hogar.
Coordinar con Nombre Realizacién de Programa de Convenio 0,31%
INDAP la firma de un | Porcentaje de reuniones de Apoyo a la Suscrito
Convenio para la trabajadoras jefas | Meta coordinacion con empleabilidad | entre
incorporacion de las de hogar INDAP para la firma de | de Mujeres INDAP
trabajadoras jefas de | participantes del 80% de Convenio . Jefas de y Sernam
hogar de los Programa que 1.000 TJH Hogar
territorios rurales en acceden a los
algunos instrumentos | instrumentos de Distribucion de cupos
de INDAP. INDAP a nivel nacional, en Lista de
respecto del total funcion de los perfiles distribucion
TJH proyectadas de las mujeres de cupos a
trabajadoras jefas de nivel
hogar y de las nacional
iniciativas productivas
en el ambito rural.
Coordinar con | % de MJH | 100% de Constitucion de Mesa | Programa de Informe de 0,31%
instituciones de de | microempresarias | 1.000 MJH | de Trabajo | Apoyo ala gestion
apoyo al micro | que acceden a independiente con | empleabilidad | anual
emprendimiento el | instrumentos de Sence, Fosis, Sercotec, | de Mujeres
acceso de las MJH a | fomento Indap y Prodemu Jefas de
los programas e | productivo Hogar
instrumentos fomento | respecto del total Coordinacion con
productivo proyectado Programa de
Generacién de
Competencias para
Emprendedoras de
SERCOTEC.

H o, 1 o,
Egglifw?:r:tzli?;a o Porpentg je de 2?eﬁc(ij§nes ﬁr?egmirggs)l alas gg:‘ﬁggggién Informe oot
derivaciones Denvgmones alas con regiones para realizar Na(_:longl con
realizadas por la atencnone_s QIRS seguimient | el seguimiento a las der!vamones

con Seguimiento Y regionales.
OIRS 0 derivaciones
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Se sistematiza el
porcentaje de
atenciones con
seguimiento.

Fortalecer las Redes | % de Redes 85% de Coordinacion con Unidad de VIF | Informe 0,31%
regionales y locales a | capacitadas en 174 Redes | subsecretaria de Redes nacional del
través de asesoria 'y relacion al total de | por afio para la articulacién trabajo de
capacitacion de sus redes en 90% de conjunta del trabajo las Redes de
integrantes del sector | funcionamiento 174 Redes. | con redes Prevencién
publico y sociedad
civil Realizar las

capacitaciones a las

Redes

Coordinar la seguridad

y proteccion de

mujeres en riesgo vital

por VIF
Coordinacion con Ndmero de 45 Asesorias (Charlas, Unidad de Informes de 0,31%
Servicios Publicos organismos servicios reuniones, talleres, Buenas Balance de
(nacionales y publicos con lo publicos asistencia técnica) a Practicas Actividades
regionales) para la que se realizaron Servicios Publicos Laborales
realizacién de actividades de
actividades de implementacion
asistencia técnica en | de BPL con
la implementacion del | Equidad de
Cédigo de BPL. Género
Coordinacion con N° de actividades 15 Asesorias (Charlas, Unidad de Listados de 0,31%
organizaciones de difusién actividades | reuniones, talleres, Buenas Asistencia
sindicales regionales | realizadas con de difusién | asistencia técnica) con | Précticas
para la realizacion de | organizaciones Sindicatos de Laborales
actividades de sindicales trabajadores/as
difusién de
informacién y
conocimientos sobre
una nueva cultura de
trabajo.
Coordinacién con N°de actividades | 15 Actividades de difusién | Unidad de Informes de | 0,31%
empresas, alumnas e | de difusién actividades | del Sistema de Becas Buenas Balance de
instituciones realizadas con de difusién Practicas Actividades
educacionales empresas, Laborales
regionales para la alumnas y/o
promocién del instituciones
Sistema de Becas de | educacionales
Practica profesional.
Asesorar y/o Asesorias Comités | 100% Realizar 1 asesoriay/o | RRII Informes de | 0,31%
capacitar en (N° de actividades capacitacion a nivel las
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perspectiva de de de asesoria y/o regional. asesorias.
género a los Comités | capacitacion en
de Integracion y perspectiva de
Fronteras en género regionales
materias concretas. realizadas /N° de
asesoria y/o
capacitacion en
perspectiva de
género regionales
planificadas)*100
Participar Participacion 100% Participar en 1 reunién RRII Informes de 0,31%
activamente en Comités de Comité de Reuniones
reuniones como (N° de reuniones Integracién y Fronteras del Comité
SERNAM en los del Comité en que
Comités. participa SERNAM
realizadas /N de
reuniones del
Comité en que
participa SERNAM
regionales
planificadas)*100
‘ Desempeio Anual Region - Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) (16) | 49.6% ‘

| Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) (17) | |

Notas Actividad Ill. 2

) Identificar responsable del servicio en la region (por ejemplo: seremi o direccién regional) que compromete el programa de trabajo.

) Senalar la instancia de complementariedad en la cual se estan comprometiendo el programa.

)ldentificar el problema territorial que el afio 2009 constituira la principal preocupacion a resolver por el conjunto de las instituciones que participan en la instancia.
Identificar el territorio o territorios de la region que se han delimitado como area de accién de la instancia

Identificar las instituciones participantes de la instancia de complementariedad territorial

Productos del gobierno regional comprometidos en la instancia

Objetivo especificos del programa de trabajo a comprometer.

Indicador que exprese el resultado anual esperado de cada objetivo especifico. Se mide sélo al término del ejercicio anual.

Idem nota 4, actividad Ill.1.

) ldem nota 5, actividad IlI.1

) Idem nota 6, actividad l1l.1

) Idem nota 7, actividad l1I.1

) Idem nota 8, actividad Ill.1
)
)

Idem nota 9, actividad IlI.1

(1

@

(3
(4
(5
(6
(7
(8
9
(1
(1
(1
(1
(1
(15) Idem nota 10, actividad IIl.1

)
)
)
)
)
)
0
1
2
3
4
5
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(16) Idem nota 11, actividad III.1
(17) Idem nota 12, actividad Ill.1

Actividad lll. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provision de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION (1) NIVEL CENTRAL
Control de Resultados Control Operacional
Obietiy95 Indicador ::S:IItgglo Me!a.anual o Unidad Meq[o de:, Ponderacién Cumple/no | Ponderacion
especificos 3) indicador (4) actividades Responsable | verificacion (%) (8) cumple ganada
(2) comprometidas (5) (6) (7) (9) (10)
Oferta de Informacién de | 100% Solicitar a Unidades Unidad de Memo 0,31%
informacion al interés del nivel central y Informatica conductor
GORE(11) regional regional informacién de solicitando
actualizada en interés para las Unidad de informacién
pagina web de autoridades del desarrollo
acuerdo a los Gobierno central y los Regional y Pag. Web
tiempos GORE Local actualizada
programados
Sistematizar la
informacién y subirla al
Sistema Informatico
Provision de Informacion 100% Definir acuerdos en Unidad de Informes GT | 0,31%
informacion (12) solicitada torno a la forma de Informéatica de las 15
entregada entrega de la regiones del
segun informacién Unidad de pais
acuerdos desarrollo
alcanzados Entregar la informacion | Regional y Pag. Web
a través de los Local actualizada
mecanismos
acordados: Oficios,
Memorandum,
Pag.web
Otros objetivos Pagina web 100% Ingreso de informacion | Unidad de Pag. Web 0,31%
institucionales (13) | actualizada al Sistema Informatico | Informatica actualizada
segun
requerimientos Unidad de
territoriales desarrollo
Regional y
Local
Desempeio Anual Region Programa de Informacion 2009 (%) (14) = 9.6%
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Desempeio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) (15)

Notas Actividad lll. 3:

(1) Identificar responsable regional (seremi o direccion regional) que compromete el programa de provision de informacién de interés regional al gobierno regional. La
provisién regular de informacion de “interés regional” a los gobiernos regionales se origina a partir de un acuerdo con el Gobierno Regional o por una instruccién del
Intendente. Se considera “de interés regional” la informacion sefalada en la actividad 1.3.1.

(2) Los objetivos especificos, en este caso, estan sefalados en la misma columna. Ver nota 11, 12y 13.

) Indicador que exprese el resultado o cumplimiento del objetivo

) Idem nota 4, actividad Ill.1

) Corresponde a las actividades que permitan cumplir con los objetivos especificos indicados en la columna anterior. Ver nota 11, 12y 13

) Idem nota 6, actividad IIl.1

) Idem nota 7, actividad IIl.1

) Idem nota 8, actividad Il1.1

) Idem nota 9, actividad IIl.1

0) Idem nota 10, actividad IIl.1

1) Incluye actividades orientadas a informar al GORE sobre la oferta de informacién institucional desagregada territorialmente que el servicio esta en condiciones de
proveer.

(12) Incluye las actividades de provision de informacion al GORE de acuerdo a procedimiento definido para establecer su formato, contenido y periodicidad

(13) Otros objetivos institucionales que la institucién haya programado implementar en regiones, relacionados con la provision de informacién desagregada
territorialmente a las jefaturas regionales, o a sus clientes usuarios o beneficiarios, o a los gobiernos regionales.

(14) Idem nota 11, actividad I11.1

(15) Idem nota 12, actividad IIl.1
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Actividad lil. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2009

REGION (1)

NIVEL CENTRAL

Programa de
Trabajo

Objetivos Especificos

Avance efectivo en la
implementacion de las
actividades (2)

Avance en la
implementacion de las
medidas de la
autoridad

3)

Recomendaciones y
compromisos para
superar dificultades

4

Responsable

®)

Diseno, Acceso y
Distribucion

Asesorar a
funcionarios/as del
nivel comunal en la
incorporacion de
género en los
instrumentos de
gestion

Durante el primer semestre
del 2009 se envié
orientaciones a Direcciones
Regionales para desarrollar
proceso de trabajo con
municipios de la region.
Estas orientaciones fueron
reforzadas mediante
asesorias directas a

Dada la autonomia de los
municipios, la
incorporacion del
enfoque de género en
sus instrumentos de
gestion ha requerido
profundizar los procesos
de transferencia
metodolégica y de

Se recomienda fortalecer
la presentacion de la
propuesta de
transversalizacion de
género en instrumentos de

Unidad de
desarrollo
Regional y Local

equipos de trabajo en las difusién de la tematica gestion en reuniones de ggeﬁ)cr']g?s:

15 regiones y con ante autoridades, con el Concejos Municipales. 9

asesorias directas y objeto de alcanzar

transferencia metodoldgica | compromisosy la

a funcionarios/as voluntad politica

municipales. necesaria
Lograr que los/las Difusién de la oferta de Envio de invitaciones a Ajustarse a lo sefialado en | Departamento
funcionarios/as cupos a nivel regional en las diferentes el Plan de Capacitacion, de Estudios y
publicos a nivel los plazos pertinentes reparticiones publicas Cronograma 2009, Capacitacion.
Regional, en los segun cronograma, con el segun cronograma 2009, | conociendo los cupos a
Sectores Prioritarios objetivo de que los/las tomando como base los llenar por regién este afo Direcciones
para el quehacer del funcionarios/as de las criterios de acceso y 2009 (metas regionales), Regionales
SERNAM mejoren sus regiones pertenecientes a distribucion entregados sequir el Instructivo y las SERNAM.

capacidades,
profundicen sus
conocimientos y
adquieran herramientas
en materias de género
y politicas publicas

las distintas reparticiones
publicas tengan acceso a
los cursos de capacitacion
a distancia, dictados a
través del Sistema e-
learning del SERNAM
2009.

por el Departamento de
Estudios y Capacitacion.
Esto, con el objetivo de
invitar a participar a
los/las funcionarios/as
que forman parte de la
poblacién objetivo de
cada uno de los cursos,
sefaladas en el Plan de
Capacitacion, Instructivo
2009, Cupos por region
2009 (metas regionales)
y las Orientaciones
politico-técnicas 2009.

Orientaciones politico-
técnicas 2009 para la
implementacién del
sistema e-learning
SERNAM.
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La asesoria a redes de | Los equipos de | En términos generales no | Programa de
prevencion se ha | trabajo han aportado | ha habido dificultades | prevencion de
desarrollado de acuerdo a | modelos de | relevantes para el | VIF
los lineamientos | intervencién en | cumplimiento  de los
namonales., adecuados. a | prevencién de | compromisos
Fortalecer las Redes | cada territorio especifico | viglencia que
regionales y locales a | donde esta ubicado el consideran la
través de asesoria y | centro. Cada centro forma - L7 .
capacitacion de sus | una red de prevenciéon a dlm(_en5|on_,de genero
integrantes del sector | nivel local, ademéas de y dimension social y
publico y sociedad civil | asesorar a las redes cultural . de la
existentes. En, Participan | Problematica. Con el
principalmente en la redes | OPjetivo atender en
de salud, justicia, e interior. funcion de las
caracteristicas del
territorio
El funcionamiento de las | Los equipos de trabajo | En términos generales no | Programa de
casas de acogida se ha | han aportado modelos de | ha habido dificultades | prevencion  de
desarrollado  segun los | Proteccion de mujeres | relevantes para el | VIF
lineamientos nacionales | victimas de VIF que | cumplimiento de los
adecuados a los protocolos | consideran la dimensiéon | compromisos
regionales especificos | de género y dimension

Ampliar el acceso a la
atencién especializada
de mujeres victimas de
VIF

entre las Fiscalias y las
Casas de acogida. En el
presente afo de ha
protegido a 509 mujeres,
de las cuales han egresado
261 (51% de cumplimiento
de meta). Cada una de
estas mujeres ha recibido
atencién psicoldgica, social
y juridica especializada en
VIF.

social y cultural de la
problematica.

Fortalecer el acceso a
la proteccion y la
atencién especializada
de mujeres en riego
vital por VIF

El funcionamiento de las
casas de acogida se ha

desarrollado  segun los
lineamientos nacionales
adecuados a los protocolos
regionales especificos

entre las Fiscalias y las
Casas de acogida. En el
presente afo de ha
protegido a 509 mujeres,
de las cuales han egresado
261 (51% de cumplimiento
de meta). Cada una de
estas mujeres ha recibido
atencién psicoldgica, social

ano 2009 se
gradualmente
la oferta territorial a
través de la instalacién
de Centros de la Mujer
en cada provincia

Para el
aumento

En término generales no
ha habido dificultades
relevantes para el
cumplimiento de los
compromisos
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y juridica especializada en
VIF.

Coordinar con los
equipos regionales del
PMJH la
implementacioén de los
talleres de habilitacion
laboral a nivel local, a
objeto de rescatar su
caracter universal y
obligatorio, relevando

Se enviaron a las 15
regiones del pais las
orientaciones para la
ejecucion de los THL.

Se reelaboraron el set de
materiales didacticos para
la ejecucién de los talleres

Desde el nivel nacional
se entregan
periédicamente

orientaciones  al nivel
regional, con el objetivo
de agilizar el proceso de
habilitacién laboral de las
trabajadoras jefas de
hogar, a objeto de

En general no se han
presentado mayores
inconvenientes en las
coordinaciones con los
equipos regionales del
PMJH. Cabe destacar que

Equipo nivel

su importancia de ser El 100% (216) de las | fortalecer su identidad de | la coordinacion de los
N ; . . I central PMJH
la puerta de entrada al comunas iniciaron los | mujer trabajadora y jefa | Talleres de habilitacién
PMJH. talleres de habilitacién | de hogar. Laboral con los equipos
laboral con las trabajadoras comunales encargados de
jefas de hogar participantes | En este ambito no se | ejecutarlos es de
cohorte 2009. De estas el | requieren gestiones de | responsabilidad del nivel
50% aproximadamente ya | las autoridades de | regional.
ha finalizado el proceso de | Sernam.
habilitacion laboral.
Se entregaron lineamientos | Se realiza un trabajo | No existen
a las regiones para el | coordinado permanente | recomendaciones para el
registro en el sistema | con los equipos | periodo.
informatico OIRS de las | regionales.
Acercar la oferta de | atenciones.
difusién e Informacién Unidad de
de derechos a las | Las atenciones han sido | En el marco del PMG Participacion
mujeres en los | registradas cotidianamente, | SIAC, se ha elaborado
territorios seleccionado | pero dado que la fecha de | un informe para la Alta
por la Direccion | corte para la elaboracion | Direccion, el cual analiza
Regional del informe trimestral es el | las acciones correctivas y
30 de junio, éste aln no se | preventivas de  este
elabora. Sistema. Dicho informe
esté siendo revisado por
la Alta Direccién.
Se otorgaron los No existen
Instaurar procesos de lineamientos a las regiones recomendaciones para el
A = para la implementaciéon de periodo.
asociatividad, didlogo y |
” os talleres
formacion de Se realiza un trabajo
competencias en las . / .

. " coordinado permanente Unidad de
mujeres, que faciliten el Se gener6 metodologia | con los equipos Participacion
ejercicio de participar 9 09 . quip P

apropiada y se entregd set | regionales.

en la vida social y
politica del Pais.

informativo a las regiones
para que ellas la adapten e
implementen.
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Incorporar demandas
regionales de las
mujeres  participantes
en los espacios de
interlocucion, en la

Se entregaron lineamientos
para la implementaciéon de
jornadas de trabajo para la
elaboracion de propuestas
para la construccion del
PIO IIl.

No existen
recomendaciones para el
periodo.

construccién del PIO Se r.ealiza un trabajo Unidaq i de
Il Se entrega_ron los recursos | coordinado permangnte Participacion
) correspondientes a la | con los equipos
implementacién de las | regionales.
primeras jornadas.
En abril se efectu6 el Elaboracion de El informe regional suele | Enrique Canelo,
encugntro nacionalI de instructivo con los r;g tener los repogesge las | Periodista.
periodistas institucionales. . . . regiones, debido a
- i oonesy | saidas a fereno e o
Diariamente se hace | i~ . Periodistas Regionales.
seguimiento a la | s tematicas de genero
elaboracion de un Informe Eggg(tja(l)nas. eE:to els,etlz Esto suele superarse con
Regional con aportes de comunicacionss llamados telefénicos de los
cada una de las direcciones frecuentes con periodistas al encargado
Elaborar reportes de | regionales. Comunicaciones de las de elaborar el documento.
Prensa de caracter Direcciones  Regionales Otras veces son las
diario como aporte a la | Este informe responde a un en las que se destaca: propias directoras las que
estrategia disefio desde el nivel a) Actividad de .Ias envian el informe
comunicacional central que es respondido directoras correspondiente.
institucional por cada Dpto. de rofesionales y
Comunicaciones regional, pb t yl
que contiene informacion ati)n neon'?:s :InSe?'vig{gnsa
regional, provincial y 9 A ya
comunal de la gestion tSemas digenero. lizad
institucional y de la voceria e ha realizado
regional de los temas de la capa(él_tatmond a los
agenda Presidencial y del periodistas de regiones
Ministra en materia de | P38 qule pygdan SbUb'r
igualdad de oportunidades. notas ala pagina web.
Todos los afos se traspag Antes de la No existen | Alejandra
nivel implementacion de cada recomendaciones para el | Truffello, Jefa del
Realizar camparias regional el presupuesto pa una Qe Ias'cgmpaﬁas se | periodo. Departamento
actos solicita opinion a cada de

comunicacionales
dirigidas a atender las
demandas territoriales
de las 15 regiones del
pais

del 8 de marzo y el 2
noviembre, en tanto que ta
material impreso

se envia desde el nivel centrg
A su vez se entregan recur
nivel regional para que cada

de las direcciones regionales

una de las direcciones
regionales, a través de
sus periodistas sobre los
materiales mas
adecuados para cada
uno de los territorios.

Comunicaciones.

18




difunda en los medios de
comunicacion social las
campafas comunicacionales
contenidos.

El Departamento de

comunicaciones solicita,

posterior a cada
realizacién de campana
comunicacional, un
informe detallado sobre

las actividades y difusion

lograda en la misma.

Avance efectivo en la

Avance en la

Recomendaciones y

de Trabajo de las
Comisiones PRIO

Durante el primer semestre
se realizé un ciclo de
talleres de asesoria 'y
apoyo a Comision Técnica
y equipo regional Sernam
para el fortalecimiento de la
gestion de compromisos de
la Agenda de Género
Regional

Comisién PRIO
entregada el afio 2008.

Comision PRIO

Programa de _ - . s implementacion de las compromisos para superar | Responsable
Trabajo Objetivos Especificos | implementacion de las medidas de la autoridad | dificultades 5)
actividades (2) 3) (4)
Elaborado el documento | Realizada jornada de
“Orientaciones politico- | asesoria técnica para el
Eggrr?g:; <I:ioesmanera técnicas para la | trabajo regional, primera
: implementacion de los | semana de mayo (6). . Departamento
Complementariedad (rﬁﬁgtrgrglz?ssa las compromisos ministeriales ll\;of : (?hyarecomendamones 2 | de Coordinacion
instancias regionales en regiones”. Documento enviado a ’ Intersectorial.
rtinent 9 regiones (por correo
pertinentes electrénico) a mediados
de mayo.
El equipo de la Unidad de
desarrollo Regional y Local
a desarrollado asesoria e
insumos a las Direcciones
Regionales para la
elaboracion de Plan de Durante el presente afo
. Trabajo de la Comision se ha ido consolidando la
Entregar asesoria ‘i
regional para la PRIO g;of% uﬂi?éi;“ﬁ?fggg%%ﬁ: Potenciar el seguimiento Unidad de
elaboracion de Planes del Plan de Trabajo de la Desarrollo

Regional y Local

Implementar Agendas

La entrega de
orientaciones técnicas para

Las Directoras

Dado el atraso en la

Unidad de

de género Comunales

Regionales han
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que permitan
territorializar los
compromisos de
igualdad de
oportunidades de la
Agenda Regional de
Género.

la elaboracion de Agendas
Municipales de Género se
ha realizado en asesorias
Zonales, nacionales y
directas a Direcciones
Regionales y profesionales
Asesoras/es

La asesoria directa a
permitido supervisar y
hacer seguimiento a la
propuesta metodoldgica de
las Agendas Comunales
de género. Este
seguimiento da cuenta de
un atraso en el calendario
establecido

desplegado una
estrategia de gestion
politica con autoridades
locales para la
implementacién
Agendas, lo que ha
permitido dar inicio al
Diagnoéstico comunal

recomienda acotar el
cumplimiento del Plan de
seguimiento para el 30 de
julio del 2009

Regional y Icoal

Coordinacién con
Servicios Publicos
(nacionales y

El Nivel Central de la
Unidad de BPL ha
realizado a la fecha,
acciones de asistencia a
los siguientes servicios (9):

El Nivel Central, ha
calendarizado acciones

Regionalmente, a

) Gendarmeria, Consejo durante el mes de Julio ST | Unidad de
:gg:&gili%? g:ra la Nacional de,Riego, con MINVU, Direccién de g:]ndcrlglgf rgg;#g%ze Bugngs
actividades de Supsecretarla de Arqu_ltectu.ra (MOP), acciones realizadas con Practicas
asistencia técnica en la Agricultura, CONAF’. § Pres!dgn0|a de_la servicios publicos. Laborales
implementacion del INDAP, SAG, Dwepcpn Republlqa,_lnstltuto de
Cédigo de BPL G_er_1era| de Aeronautica Salud Publica (4).

: Civil, Subsecretaria de
Aviacion, Direccion de
Aeropuertos (MOP.
Coordinacion con A_ la l‘echa se encuentra
organizaciones dlsenado y aprobado para
sindicales regionales Su gjecucion la . .

N presentacion y metodologia . . . Acelerar los contactos con | Unidad de
para la realizacion de de realizacion de los A partir de Julio se dara organizaciones sindicales y | Buenas
actividades de difusion T . o inicio a los Talleres de o P

. ! alleres, ademas del inicio e calendarizacion de las Practicas
de informacion y de los contactos con difusion. actividades de difusion Laborales
conocimientos sobre o o )
una nueva cultura de sindicatos para actividad
trabajo. que se realiz entr.e Iqs

meses de mayo y junio.
Coordinacion con Se han sostenido Para mejorar el alcance Coordinar con SENCE la
empresas, alumnas e conversaciones de en la promocién, el Nivel | entrega del material de Unidad de
instituciones asistencia y promocion del Central licit6 la re- difusién del Sistema de Buenas
educacionales Sistema de Becas con impresion de los afiches Becas en todas las Practicas
regionales para la diversas Instituciones de difusién del Sistema regiones con el fin de Laborales

promocién del Sistema

nacionales y regionales.

de Becas (elaborador por

aumentar el nUmero de
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de Becas de Practica
profesional.

Esto ha dado como fruto
que entre Abril y Junio de
2009 se hayan adjudicado
109 becas de practica
profesional.

SERNAM), material que
en las préximas semanas
sera remitido a las
Direcciones Regiones del
SERNAM.

instituciones informadas
del Sistema de Becas.

Coordinar con Sence
acuerdos para
implementar Cursos de
Cap. Laboral en trabajo
dependiente e
independiente
pertinentes a las
necesidades del
mercado laboral local
de cada uno de los
territorios.

Se encuentra firmado el
Convenio especifico para
las Trabajadoras Jefas de
Hogar, en el cual se existe
un acuerdo de capacitar a
mujeres
participantes del PMJH. En
ese marco, a la fecha se
han realizado las siguientes

13.000

actividades:

Durante el primer trimestre
se capacitaron 352 MJH, a

través de 23 cursos.

A la fecha se encuentran
3.700 trabajadoras jefas de
hogar capacitadas y 3.000

en proceso de
capacitacion, a través de
los distintos instrumentos
de SENCE .

Incorporacién de 11.000
trabajadoras jefas de hogar
del PMJH a las becas

Mype, entregadas a través

del anuncio presidencial

Las autoridades del
Servicio Nacional de la
Mujer realizaron
coordinaciones con la
maxima autoridad del
Ministerio del Trabajo
para incorporar a las
trabajadoras jefas de
hogar participantes del
Programa en los cupos
para becas MYPE
anunciadas por la
Presidenta.

Apoyo permanente en las
negociaciones con el
Director de SENCE para
fortalecer los acuerdos
logrados y avanzar hacia
la institucionalizacion del
Programa.

Desde el nivel nacional
se entregan
periddicamente las
instrucciones al nivel
regional, con el objetivo
de agilizar los procesos
de coordinacion y
ejecucion de la
capacitacion laboral

En general tomar las
medidas correctivas 'y
preventivas que sean
necesarias para lograr su
cumplimiento;
exceptuando las que se
encuentran fuera del
ambito de funciones de la
Autoridad del SERNAM

En el éambito de la
capacitacion laboral  no
existen mayores
dificultades. Existe una
buena coordinacion a nivel
central y regional entre
ambas instituciones, con

acuerdos claros tanto en la
coordinacion como
operacionalizacién de los
procesos .

Laura Echeverria
Sergio Rojas
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Coordinar con Minsal la
entrega de atencién
odontologica a las MJH
de acuerdo a las
especificidades de
cada comuna.

Se cuenta con un Ordinario
del Ministro de Salud que
instruyé a los Servicios de
Salud, a nivel nacional
respecto del acuerdo de
entregar cupos especificos
a las trabajadoras jefas de
hogar participantes del
Programa.

Se realizé la distribucién de
los cupos para atencion
dental en las 216 comunas
del pais.

En el primer trimestre se
conté con la demanda de
atencién odontolégica a
nivel nacional y
actualmente se esta
desarrollando la etapa de
derivacién y atencion de
las trabajadoras jefas de
hogar del PMJH.

Las autoridades del
Servicio Nacional de la
Mujer realizaron
coordinaciones con la
maxima autoridad del
Ministerio de Salud, a
objeto de asegurar la
continuidad de los cupos
de atencion
odontolégicas asignados
durante el pasado afo.

Desde el nivel nacional
se entregan
periddicamente
orientaciones  al nivel
regional, con el objetivo
de agilizar los procesos
de coordinacién y
ejecucion de las
prestaciones de salud
incorporadas en el
Convenio especifico

En relacién a la
coordinacion con el
MINSAL (Dpto. de
Resolutividad) cabe
sefialar que durante el
presente afo se han
presentado dificultades
especificamente  por el
cambio de la contraparte
técnica.

Para ello, se han tomado

medidas correctivas
impulsando una mayor
coordinacion con la

sectorialista de Salud de
Sernam para estos efectos
e intensificando la
coordinacién bilateral con
nuestra contraparte técnica
del MINSAL.

Laura Echeverria

Coordinar con Chile
Califica la oferta de
nivelacion estudios
béasicos y medios para
las MJH a nivel
nacional en funcién de
la demanda de las 15
regiones del pais

Se cuenta con 6.5000
cupos para nivelacién de
estudios basicos y medios
a nivel nacional.

La demanda de cupos ya
se definié a nivel regional y
comunal.

Se realizaron gestiones con
el Programa Chile Califica
nacional para acordar los
procedimientos de
postulacién de las
trabajadoras jefas de hogar
participantes del Programa.
Se realiz6 el proceso de
inscripcion de las mujeres
de acuerdo a sus
requerimientos de
nivelacion de  estudios

La ministra, como
autoridad maxima del
Servicio Nacional de la
Mujer envidé un Ordinario
a la Ministra de
Educacion ratificando el
compromiso de ambas
instituciones para seguir
fortaleciendo la
nivelacion de estudios de
las trabajadoras jefas de
hogar

Desde el nivel nacional
se entregan
periddicamente

orientaciones al nivel
regional, con el objetivo
de agilizar los procesos

En general la coordinacién
con el Programa Chile
Callifica no presenta graves
inconvenientes.

En la actualidad existe un
problema puntual con la
nivelacion de estudios
basicos y medios de las
trabajadoras jefas de hogar
de la region de Los Rios.
Para solucionar este
problema sean tomado
acciones correctivas tanto
a nivel nacional como
regional. Entre los cuales
se cuentan el envio de una
carta formal al Director de
Chile Califica solicitando

Maria Teresa

Alvarez
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basicos y medios.

La iniciaciéon de los cursos
de nivelacién de estudios
se encuentra en proceso y
se espera su puesta en
marcha para el mes de
julio.

de coordinacién y
ejecucion de la
nivelacion de estudios
basicos y medios.

intervenir en esta situacion
a la brevedad posible y a
nivel regional se hicieron
gestiones con el Seremi de
Educacion con el fin de
cambiar la OTEC que se
encontraba encargada de
realizar la nivelacion de
estudios de las TJH, por no
haber cumplido
cabalmente con los
compromisos adquiridos.

Coordinar con Junji e
Integra la incorporacién
de hijas/os de MJH a

Se han mantenido
coordinaciones permanente

Desde el nivel nacional
se entregan

las  modalidades de | con Juniji e Integra del nivel | periddicamente
extensién horaria de | nacional , a fin de asegurar | orientaciones al nivel En general la coordinacion
Cuidado Infantii que | el acceso preferente de las | regional, con el objetivo con JUNJI e INTEGRA no Maria Teresa
permita el acceso de | hijas/os de las trabajadoras | de agilizar los procesos . . Alvarez
mujeres de las 216 | Jefas de hogar a las | de coordinacion y presenta inconvenientes
comunas que | distintas modalidades de | ejecucion de los
implementan el | cuidado infantil. requerimientos de cuida
programa. infantil.

Se ha constituido a nivel | Desde el nivel nacional

nacional la Mesa de | se entregan

Trabajo Independiente | periddicamente

coordinada por Sernam y | orientaciones  al nivel

cuenta con la participacion | regional, con el objetivo

de SENCE-FOSIS- | de agilizar los procesos

SERCOTEC-INDAP de coordinacion y
Coordinar con | PRODEMU. ejecucion de las Los inconvenientes que se
instituciones de de | 1058 se inscribieron para | acciones de fomento udiesen resentarqen ol
apoyo al micro | participar en el Programa | productivo. gmbito deFI)as acciones de
emprendimiento el | de Generacion de fomento productivo serén
acceso de las MJH a | Competencias para | Desde que se constituyd .
los rogramas e | Emprendedoras de | la Mesa de Trabajo tratadps, a través de La
. prog P \ al dinacion de la Mesa
instrumentos fomento | SERCOTEC. Independiente ha habido goor : X

) o . e Trabajo Independiente

productivo 1.000 TJH comenzaron a | una coordinacion mas

ser beneficiadas por el
Programa de Apoyo al
Micromemprendimiento
(PAME) de Fosis.

Se ha logrado con INDAP

fluida con los sectores
orientados al fomento
productivo. Un ejemplo
de ello es que por
primera vez desde el

el acceso de 90 TJH al | inicio de la
Programa INDAP- | implementacién del
PRODEMU. PMJH, se logra

coordinada por Sernam.
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incorporar  trabajadoras
jefas de hogar del PMJH

al  Programa INDAP-
PRODEMU.
Se entregaron lineamientos
a las regiones para realizar
el seguimiento a las
derivaciones.
Fortalecer sistema de Se realiza un trabajo
seguimiento a las | La  sistematizacion del | coordinado permanente . Unidad de
guimi . . . P ; Reforzar la solicitud de P,
derivaciones realizadas | porcentaje de atenciones | con los equipos . . 2 Participacion
- . . envio de la informacion
por la OIRS con seguimiento se esta | regionales. f
relacionada con el

implementando, pero hay

Regiones que aun no
entregan informacion al
respecto.

seguimiento de atenciones
a través de correo a las
Encargadas OIRS y a las
Directoras Regionales.

Fortalecer las redes | Se han realizado reuniones | Los equipos de trabajo | En términos generales no
regionales y locales a | de coordinacién con todos han aportado modelos de | ha  habido dificultades
través de asesoria y | los sectores estratégicos Proteccion de mujeres | relevantes para el
o . 3 F - Programa de
capacitacion de sus | involucrados (Justicia, victimas de VIF que | cumplimiento de los s
. . . . . . ; prevencion de
integrantes del sector | Interior, Carabineros, consideran la dimension | compromisos VIF
publico y sociedad civil | Ministerio Publico, y Salud) | de género y dimension
social y cultural de la
problematica.
Asesorar y/o capacitar Se requieren instrucciones
en perspectiva de escritas de la Autoridad del
género a los Comités . .
de Integracién y S?"VIC{O para las | Acotar tiempos de las
Fronteras en materias o o Direcciones Regionales de | comunicaciones con  los
concretas. Pla.nllflcamonyDlseno delas | SERNAM. respectivos organismos RRIl'y
actividades con los actores ) I idad Direcciones
involucrados . | exiemos y con fas unidades y Regionales.
Se requiere comunicacion | direcciones de SERNAM.
escrita de la Autoridad de
SERNAM al MINREL.
Participar activamente
én reuniones como Se requieren instrucciones | Levantar necesidades de
SERNAM en los : L
it . . escritas de MINREL a | apoyo de las Direcciones | RRIl y
Comités. P [
articipacion en las reuniones | py oy Regionales  desde el | Direcciones
de Comités de Frontera. ' g .
Departamento de RRI. Regionales

Se requiere comunicacion
escrita de SERNAM 'y

24




MINREL a Intendentes
sefialando la prioridad de
estas actividades.

Se precisa calendarizar y
levantar necesidades para
entregar apoyo del Nivel
Central para desarrollar las
asesorias tematicas de los
Comités.
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Programa de

Objetivos Especificos

Avance efectivo en la
implementacion de las

Avance en la
implementacion de las

Recomendaciones y
compromisos para superar

Responsable

acuerdos alcanzados

Informacioén de los
Programas, la informacion
serd ingresada al SGT

medidas pertinentes para
la pronta instalacion de

No existen
recomendaciones para el
periodo.

Trabajo actividades (2) medidas de la autoridad dificultades (5)
3) (4)
Informacién de interés Se solicit6 a las Unidades Las autoridades
regional actualizada en | del Nivel Central y alas 15 | aprobaron recursos para
pagina web de acuerdo | Direcciones Regionales la la puesta en marcha de
a los tiempos informacién actualizada de | Sistemas de Informacion
programados informacién de interés para | de los Programas de : Unidad de
las autoridades del Participacion, VIF, PMJH, | Se solicitara la Desarrollo
Gobierno central y los BPL. actualizacion del segundo Regional y Local
GORE Se ha presentado un semestre para el 15 de
atraso en la instalacion julio. Unidad de
Se sistematizo la de Sistemas especificos Informatica
informacién y se subi6 al de los programas, por lo
Sistema Informatico que sera necesario
poblar directamente la
Informacion informacién
Informacién solicitada Se defini6é que, en tanto no .
entregada segun se instalen los Sistemas de Unidad de
Se han tomado las Desarrollo

Regional y Local

desde la Unidad de los Sistemas Unidad de
< Informética
Informatica.
Pagina web actualizada | La pagina esta poblada en . Unidad de
segln requerimientos un 50% dado los problemas | Se han tomado las Gumplir con los plazos Desarrollo

territoriales

expuestos anteriormente.

medidas pertinentes para
la pronta instalacién de
los Sistemas

establecidos para el

poblamiento de datos
actualizados desde la
Unidad de Informatica

Regional y Local

Unidad de
Informatica

Notas actividad Ill.4.

(1) Responsable regional (por ejemplo: seremi o direccion regional)

(2) Describir el avance logrado a la fecha de medicion, indicando especialmente situaciones que pueden ser adversas o problematicas para la implementacion exitosa, a

fin de ofrecer recomendaciones en columna 3.

(3) Describir el avance en la implementacion de las medidas de la autoridad que acompanan las mejoras, asi como las medidas de mitigacién del efecto de las variables

externas identificadas en la etapa 2. Registrar, especialmente, aquellas que ain no se han cumplido, a fin de ofrecer recomendaciones en la columna 3.
(4) Recomendaciones y compromisos a fin de superar dificultades, si existen.
(5) Senalar el responsable de implementar las recomendaciones y compromisos identificados.
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