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FORMATOS DE LA ETAPA 3: IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO GT 2009 
 

AArrttííccuulloo  II..  OOBBJJEETTIIVVOO  66..  LLaa  iinnssttiittuucciióónn  eellaabboorraa  eell  PPrrooggrraammaa  ddee  TTrraabbaajjoo  ppaarraa  llaa  iimmpplleemmeennttaacciióónn  ddeell  PPllaann  ppaarraa  iinnccoorrppoorraacciióónn  llaa  ppeerrssppeeccttiivvaa  tteerrrriittoorriiaall  eenn  llaa  eennttrreeggaa  

ddee  llooss  pprroodduuccttooss  yy  ddeell  PPllaann  ppaarraa  iinnccoorrppoorraarr  mmooddiiffiiccaacciioonneess  oo  mmeejjoorraass  ddeell  ssiisstteemmaa  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ppaarraa  eell  rreeggiissttrroo  ddee  ssuuss  pprroodduuccttooss  eessttrraattééggiiccooss  yy  cclliieenntteess//  

uussuuaarriiooss//bbeenneeffiicciiaarriiooss  aa  nniivveell  rreeggiioonnaall  oo  tteerrrriittoorriiooss..  

 
Actividad III. 1. Programa de Trabajo de Gestión Territorial 2009 (mejoras en el diseño, acceso y distribución de los productos en el territorio) 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(1) 

Indicador 
(2) 

Resultado 
anual del 

indicador (3) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (4) 

 
Localizaci

ón  
(5) 

Unidad 
Responsa

ble 
(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderació
n   
(%)   
(8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

Apoyar a la 

sociedad civil en 

las iniciativas de 

integración que se 

promuevan en 

zonas fronterizas, 

relacionadas con 

la Política Exterior 

de nuestro país en 

América del Sur. 

EFICACIA 

Porcentaje de 

proyectos 

realizados en 

relación a 

proyectos 

programados 

(Nº de proyectos 

ejecutados/ Nº de 

proyectos 

programados X 

100 

 

 

25% 

Ejecutar 4 proyectos de 

integración vecinal 

 

Regiones 

de: 

Arica 

Valparaís

o 

Bío-Bío 

Araucanía 

Aysen 

 

 

Dirección 

de 

América 

Sur 

(DIRAME

SUR) 

Copia 

memorando 

DIRAMESUR, 

con informe de 

las actividades 

realizadas, 

dirigido a la 

Dirección de 

Finanzas y 

Presupuestos 

con copia a 

DICORE 

 

25% 

 

(Cada 

actividad 

pondera un 

6.25%.) 

 

 

 

 

 

CUMPLE 

 

 

25% 

• Acrecentar la 

participación de 

la sociedad civil 

y agregándole a 

ésta una 

dimensión 

territorial 

expresada en la 

incorporación 

de los gobiernos 

regionales y en 

la inclusión del 

enfoque de 

género en sus 

contenidos 

EFICACIA 

Porcentaje de 

proyectos 

realizados en 

relación a 

proyectos 

programados 

(Nº de proyectos 

ejecutados/ Nº de 

proyectos 

programados X 

100 

 

5% 

Ejecutar 5 proyectos de 

integración vecinal con 

perspectiva de género y/o 

territorial 

Regiones 

de: 

Arica 

Bío-Bío 

Araucanía 

Dirección 

de 

América 

Sur 

(DIRAME

SUR) 

Copia 

memorando 

Diramesur, con 

informe de las 

actividades 

realizadas, 

dirigido a la 

Dirección de 

Finanzas y 

Presupuestos 

con copia a 

DICORE 

 

25% 

 

(Cada 

actividad 

pondera un 

5%) 

 

NO 

CUMPLE 

 

 

5% 
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• Promover la 

integración con 

Chile de los 

connacionales 

en el exterior. 

 

 

 

 

 

 

 

EFICACIA 

Porcentaje de 

actividades 

realizadas en 

relación a las 

actividades 

programas. 

 

(Nº de 

actividades 

realizadas/Nº de 

actividades 

programadas X 

100) 

 

 

0% 

Realizar 2 actividades 

de visita a una región de 

Chile de connacionales 

residentes en Argentina  

 

 

 

 

 

 

Región de 

los Lagos y 

Valparaíso 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dirección 

para las 

Comunida

des de 

chilenos 

en el 

exterior. 

(DICOEX) 

Memorando de 

DICOEX, con 

informe de las 

actividades 

realizadas, 

dirigido al 

Director 

General 

Consular, con 

copia a 

DICORE 

25% 

 

(12,5% 

para cada 

actividad) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NO 

CUMPLE 

 

 

 

0% 

• Proporcionar 

servicios en 

terreno a los 

chilenos 

residentes en el 

exterior. 

 

EFICACIA 

Porcentaje de 

actividades 

realizadas en 

relación a las 

actividades 

programas. 

 

(Nº de 

actividades 

realizadas/Nº de 

actividades 

programadas X 

100) 

 

 

12,5% 

Realizar 2 actividades del 

Infobus para atender  en 

territorio argentino a los 

connacionales residentes en 

Norte de 

Argentina, 

provincia 

de San Juan 

a 

 

Dirección 

para las 

Comunida

des de 

chilenos 

en el 

exterior. 

(DICOEX) 

Memorando de 

DICOEX, con 

informe de las 

actividades 

realizadas, 

dirigido al 

Director 

General 

Consular, con 

copia a 

DICORE 

 

25% 

 

12,5% para 

cada 

actividad 

 

NO 

CUMPLE 

 

 

12,5% 

 

Desempeño Anual  Servicio Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2009  (CUMPLE /NO CUMPLE) (11)  (42,5%  al 30 junio 2009) 
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Actividad III. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio).  
  

Identificación de la 
instancia (1)  

Principal problema a 
resolver el año 2009  (2) 

Territorio(s) en el/  
los  que opera   (3)  

Instituciones participantes   
(4) 

Productos o subproductos  
(5) 

“GRUPO DE 
TRABAJO para 

coordinar la colaboración 

en el proceso de inserción 

internacional de las 

regiones  

La falta de experiencia y 

capacidad técnica para el 

proceso de inserción 

internacional de las 

regiones. 

 

Territorio regional 

seleccionado en conjunto 

por el equipo de trabajo, a 

través de reuniones 

periódicas. 

� Secretaria y Administración General y 

Servicio Exterior  

� División de Organizaciones sociales del 

Ministerio Secretearía General del 

Gobierno. 

� Gobiernos Regionales. 

� Unidades Regionales de Asuntos 

Internacionales de los Gobiernos 

regionales 

� Unidad de Asuntos Internacionales de la 

SUBDERE. 

� Dirección de Fronteras y Límites 

� Dirección de Relaciones Económicas 

Internacionales 

� Agencia de Cooperación Internacional. 

� Instituto Antártico Chileno. 

5.- Realización en Chile de 

actividades de difusión de la 

política exterior.  

Productos:  

• Difusión de la política 

exterior de Chile.  

 

• Coordinación del 

fortalecimiento de la red 

nacional de encargados de 

asuntos internacionales.  

 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos específicos 
(6) 

Indicador 
(7) 

Resultado 
anual del 

indicador (8) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (9) 

Unidad 
Responsable 

(10) 

Medio de 
verificación 

(11) 

Ponderación  
(%)  (12) 

Cumple/no 
cumple 
(13) 

Pondera
ción 

ganada 
(14) 

• Colocar a 

disposición de los 

Gobiernos 

Regionales y 

locales la 

plataforma y 

conocimientos 

del Ministerio de 

Relaciones 

Exteriores 

 

EFICACIA 

Porcentaje de 

actividades 

realizadas 

 en relación a las 

actividades 

programadas 

(Nº de 

actividades 

realizadas/Nº de 

actividades 

programadas) 

 

 

 

22% 

 

 

 

 

 

 

22% 

Realización de 6 

Diálogos participativos 

sobre  la política 

exterior de Chile. 

 

 

 

Realización de 6 

Gabinetes Regionales 

ampliados dedicados al 

tema de la Inserción 

Internacional de las 

Regiones 

Dirección de 

Coordinación 

Regional 

(DICORE) 

Memorando con 

informe de las 

actividades  

realizadas dirigido 

al  señor 

Subsecretario de 

Relaciones 

Exteriores, emitido 

por  la Dirección de 

Coordinación 

Regional 

(DICORE) 

 

33% 

(5,5% para 

cada 

actividad)   
 
 

 

 

33% 
(5,5% para 
cada 
actividad) 
 

 

 

NO 

CUMPLE 

 

 

 

 

 

NO 

CUMPLE 

 

 

22% 

 

 

 

 

 

 

22% 

 

Apoyar las 

acciones de 

capacitación y 

EFICACIA 

Porcentaje de 

actividades 

 

17% 

Realización de 2 

Escuelas de 

Capacitación en 

Dirección de 

Coordinación 

Regional 

Memorando con 

informe de las 

actividades  

34% 
(17% para 

cada 

 

NO 

CUMPLE 

 

17% 
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formación de las 

autoridades y 

funcionarios 

públicos 

regionales, que se 

desempeñan en 

materias 

internacionales 

 

realizadas 

 en relación a las 

actividades 

programadas 

(Nº de 

actividades 

realizadas/Nº de 

actividades 

programadas) 

 

Asuntos 

internacionales. 

 

(DICORE) realizadas dirigido 

al  señor 

Subsecretario de 

Relaciones 

Exteriores, emitido 

por  la Dirección de 

Coordinación 

Regional 

(DICORE) 

Escuela) 

  

Desempeño Anual  Servicio – Programa de Complementariedad Territorial 2009 (%) (CUMPLE /NO 
CUMPLE) (15)  

(61% al 30 de junio 2009 

 

Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales  
NO EXISTE ACUERDOS CON LOS GOBIERNOS REGIONALES, PARA PROVEER INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL. 
EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA EL PRESENTE AÑO, INCLUYE ACTIVIDADES PARA DETECTAR INTERES EN TEMAS DE INSERCION 
INTERNACIONAL DE LOS GOBIERNOS REGIONALES, A TRAVES DE LA URAIS. 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 
indicador 

(4) 
 

Meta anual o 
atividades 

comprometidas (5) 

 
Localizaci

ón  
(6) 

Unidad 
Responsable 

(7) 

Medio de 
verificación 

(8) 

Ponderación
(%)  (9) 

Cumple/no 
cumple 
(10) 

Ponderación 
ganada 
(11) 

Oferta de 
información al 
GORE(12) 

 
Definir la 

información de 

interés regional 

Porcentaje de  

URAIs 

consultados 

sobre 

información de 

interés para el 

proceso de 

inserción 

regional. 

 

(Nº de URAIs 

consultados/ Nº 

total de URAIs) 

 

 

0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0% 

Recopilar información, 

de a lo menos 10 URAIs 

sobre temas de su 

interés para el proceso 

de inserción 

internacional.  

 

 

 

 

 

 

Ofertar información a 

los 15 GORE sobre 

temas de interés para el 

proceso de inserción 

internacional. 

Todo el 

territorio 

Nacional 

DICORE • Corre

os 

electrónicos 

 

• Encue

sta a aplicar a 

los URAIs. 

 

• Infor

me con 

resultado de 

la encuesta. 

 

• Oficio 

dirigido a los 

GORE con la 

oferta de 

información 

34% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

33% 

 
NO 

CUMPLE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NO 
CUMPLE 

 
0% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0% 
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Provisión de 
información (13) 

Definir el 

mecanismo o 

Sistema de 

información 

dirigido a las 

URAIs 

Porcentaje de 

URAIs  

informadas 

sobre el 

mecanismo en 

que se le 

proveerá la 

información  

 

Nº de URAIs 

informados/ Nº 

total de URAIs 

 

 

0% 

Consulta a través de 

una encuesta de 

intereses que se le 

aplicará a los 15 URAIs  

 

Meta: 100% de los 

URAIs 

 

Todo el 

territorio 

nacional 

DICORE 

 

Copia de 

Oficios 

enviados a las 

URAIs 

 

33% 

 

 

NO 

CUMPLE 

 

 

0% 

Otros objetivos 
institucionales (14) 

 
 

         

 

Desempeño Anual Programa de Información 2009 (%)  (15) = 
(0% al 30 de junio 2009) las actividades 
programadas se realizaran el 2º semestre. 

 
 
 
 
 

Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2009 
 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
(1) 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

(2) 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

(3) 

Responsable 
(4) 

Diseño, Acceso y Distribución  

De acuerdo a los cronogramas de 

actividades, según productos 

estratégicos, las actividades se han 

desarrollado conforme a lo 

programado: 

• El Programa de Integración 

Vecinal Fronteriza de 

responsabilidad de 

DIRAMESUR ha realizado 4 de 

9 proyectos. 

• El “Programa Revisitando 

Chile, Identidad e Historia” no 

ha realizado ninguna de las dos 

La Unidad de Control de 

Gestión, dependiente de la 

Subsecretaría de Relaciones 

Exteriores, ha realizado las 

reuniones de coordinación 

mensuales de acuerdo a lo 

programado 

Las dificultades que pudieran 

presentarse, son informadas a la 

Unidad de Control de Gestión, 

quien con el apoyo de las 

autoridades, ayudan a solucionar 

los problemas, neutralizan los 

riesgos y mitigan las consecuencias 

Unidad de Control 

de Gestión (UGI) 

de la Subsecretaría 

de Relaciones 

Exteriores 
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actividades programas 

• El , “Programa Gobierno en 

Terreno” ha realizado una de 

dos actividades programadas 

Ambos Programas son de 

responsabilidad  de la  DICOEX 

Complementariedad 

El programa de 

Complementariedad ha cumplido 

con las actividades programadas y 

ha realizado 4 “Diálogos 

participativos” de 6 diálogos 

programados;  4 “Gabinetes 

,Regionales ampliados” de 6 

Gabinetes programados y 1 de  2 

Escuelas de Capacitación en 

Asuntos Internacionales 

Se ha informado al 

Subsecretario de las 

actividades realizadas, 

mediante Memorándum, como 

también se ha enviado la 

información a la UGI. 

No se han presentado dificultades 

en el desarrollo de las actividades y 

el programa se está cumpliendo 

conforme a lo programado. 

Dirección de 

Coordinación 

Regional 

(DICORE) 

Información   

Se aplicará encuesta para detectar 

intereses de los URAIs en cuanto a 

los contenidos, Diseño, Periodos y 

medio en la entrega de la 

información, la que será enviada 

por correo electrónico para su 

aplicación 

La página web institucional 

está en funcionamiento, se 

subió información de acuerdo 

a la oferta del servicio en 

temas de Inserción 

Internacional que son de 

interés para las Regiones 

Subir a la página web institucional 

los temas e información de acuerdo 

a los intereses manifestado por las 

URAIs en las encuestas aplicadas. 

Dirección de 

Coordinación 

Regional 

(DICORE) 

 


