
FORMATOS DE LA ETAPA 3: IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO GT 2009 
 

OOBBJJEETTIIVVOO  66..  LLaa  iinnssttiittuucciióónn  eellaabboorraa  eell  PPrrooggrraammaa  ddee  TTrraabbaajjoo  ppaarraa  llaa  iimmpplleemmeennttaacciióónn  ddeell  PPllaann  ppaarraa  iinnccoorrppoorraacciióónn  llaa  ppeerrssppeeccttiivvaa  tteerrrriittoorriiaall  eenn  llaa  eennttrreeggaa  ddee  llooss  

pprroodduuccttooss  yy  ddeell  PPllaann  ppaarraa  iinnccoorrppoorraarr  mmooddiiffiiccaacciioonneess  oo  mmeejjoorraass  ddeell  ssiisstteemmaa  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ppaarraa  eell  rreeggiissttrroo  ddee  ssuuss  pprroodduuccttooss  eessttrraattééggiiccooss  yy  cclliieenntteess//  

uussuuaarriiooss//bbeenneeffiicciiaarriiooss  ppoorr  rreeggiióónn..  

 
Actividad III. 1. Programa de Trabajo de Gestión Territorial 2009 (mejoras en el diseño, acceso y distribución de los productos en el 

territorio) 
REGIÓN  (1) REGION DE ARICA Y PARINACOTA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado anual 
del indicador (4) 

 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1. Identificación de 
las barreras de 
acceso, mediante  
Diagnóstico 
participativo en las 
Comunas  
Vulnerables 

 
 
 
 
2. Elaborar Plan de 

acción para la 
intervención sobre 
barreras 
priorizadas por la 
comunidad en las 
comunas 
vulnerables. 

 

1. (N° de 
comunas 
vulnerables 
con 
Diagnósticos 
de  
identificación  
de  barreras 
realizado/  N° 
comunas 
vulnerables) * 
100 
 (2/2= 100%) 
2. (Nº de 
Comunas 
vulnerables 
con Plan  de  
intervención 
sobre 
barreras 
elaborado/N° 
comunas 
vulnerables) 
*100  (2/2= 
100%) 
 

1.- Dos (2) 
Diagnósticos  
realizados 
100% 
 
 
 
 
 
 
2.- Dos (2) 
planes de 
Intervención 
elaborados 
100% 

1.- Generar durante el  
año 2009 un  
diagnóstico 
participativo que 
permitan la 
identificación de las  
barreras de  acceso  
a salud en cada una 
de las comunas 
vulnerables. 
 
 
 
2.- Elaborar durante 
el  año 2009 un plan 
de  intervención sobre   
las barreras en cada 
comuna vulnerable 

Encargado 
Programa 
comunas 

vulnerables de 
la Seremi de 
salud Arica y  
Parinacota  

1. Documento  
de  
diagnóstico. 
 
 
 
 
 
 

 
 

2. Plan de 
intervención  
elaborado 

 
50% 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

50% 
 

  



 
 
 
 

REGIÓN  (1) REGION DE TARAPACÁ 

 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos específicos 
(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado anual 
del indicador (4) 

 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1. Elaborar Plan de 
Trabajo de Comunas 
Vulnerables Regional 
por parte del Comité 
Regional (Servicio, 
Seremi, Fonasa).   
 
2. Elaborar diagnóstico 
participativo de 
barreras de acceso a  
la salud, utilizando el 
modelo de cobertura 
efectiva en cada una 
de las 3 comunas 
vulnerables. 
 

1. Plan de 
Trabajo. 
Elaborado: 
SI/NO 
 
 
2. (N° de 
comunas 
vulnerables 
con 
Diagnósticos 
participativo 
priorizado de  
barreras 
realizado/  N° 
comunas 
vulnerables) * 
100 
 (3/3= 100%) 
 
 

SI 
 
 
 
 
100% 

1. Plan de Trabajo 
Regional del Comité 
Regional de Comunas 
Vulnerables elaborado. 
 
 
2.- Cada comuna 
vulnerable cuenta con un 
Diagnóstico Participativo 
priorizado sobre barreras 
de acceso a la salud y al 
Sistema de Protección 
Social.  

Encargada 
Programa 
Comunas 
Vulnerables   

1.1. Actas de 
reuniones 
Comité 
Regional. 
1.2. 
Documento del 
Plan de 
Trabajo 
 
 
2. Documentos 
diagnósticos 
participativos 
sistematizados. 
 

50% 
 
 
 
 
 
 
50% 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

REGIÓN    REGIÓN DE ANTOFAGASTA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas 
(5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de verificación 
(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1. Elaborar 
diagnóstico de 
barreras de 
acceso en las 
comunas 
vulnerables. 
 
2. Realizar 
intervención en al 
menos una de las 
barreras de 
acceso priorizadas 
por la comunidad. 

1. N° de 
comunas 
vulnerables con 
informe de 
diagnóstico 
validados con la 
comunidad/ Nº 
de Comunas 
Vulnerables de 
la Región) * 100 
(3/3= 100%)   
2. Nº de 
comunas 
vulnerables con  
Intervención de 
al menos una de 
las Barreras 
priorizadas por 
la comunidad/ 
Nº de comunas 
vulnerables) * 
100(3/3=100%) 

 
100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
100%  
 

1. Cada comuna 
vulnerable cuenta 
con un Diagnóstico 
participativo sobre 
barreras de acceso 
a la salud y al 
sistema de 
protección social. 
2. Cada comuna 
vulnerable cuenta 
con Intervención 
sobre al menos una 
de las  Barreras  de 
acceso priorizadas 
por la comunidad.. 
 

Encargada PMG 
–GT   
Depto. de Salud 
Pública 
Gabinete de la 
SEREMI de 
Salud 
 

1. Documento  de 
sistematización de los 
diagnósticos con  
barreras priorizadas  
 
 
 
2. Informes de 
intervención de 
barreras priorizadas 
por la comunidad de 
las comunas 
vulnerables. 
 

 
 
50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
50% 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



REGIÓN  (1) REGIÓN DE ATACAMA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1.  Elaborar 
diagnóstico 
participativo de 
barreras de acceso a 
salud, utilizando el 
modelo de cobertura 
efectiva en cada una 
de las comunas 
vulnerables de la 
Región. 
 
 
2. Elaborar un plan 
de acción 
participativo sobre las 
barreras priorizadas 
en las comunas 
vulnerables de la 
Región. 

1. (N° de comunas 
vulnerables con 
diagnósticos 
participativo 
elaborado/ N° total 
de comunas 
vulnerables de la 
región de 
Atacama) * 100 
(3/3 = 100%) 
 
 
2. (N° comunas 
vulnerables con 
plan de acción 
elaborado/ N° total 
de comunas 
vulnerables de la 
región de 
Atacama) * 100  
(3/3 = 100%) 

 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 

1. 100% de las 
comunas vulnerables 
cuentan con 
diagnóstico 
participativo. 
 
 
 
 
 
 
 
2. 100% de las 
comunas vulnerables 
de la Región cuentan 
con plan de acción 
participativo. 

 
 
 
Encargada de 
PMG 
Comunas 
Vulnerables 
de la SEREMI 
de Salud 
Atacama 
 

1.Informe 
Diagnóstico por 
las tres comunas 
de la región  
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Informe 
Regional de 
Planes de Acción  
 

 
 
50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
50% 
 
 
 
 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



REGIÓN  (1) REGIÓN DE COQUIMBO 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1.- Elaborar para 
cada comuna 
vulnerable un 
diagnóstico de las 
barreras de acceso a 
servicios de salud y 
sistema de 
protección social, 
priorizando éstas 
participativamente 
bajo el modelo de 
cobertura efectiva.   
 
 
2.- Elaborar un plan 
de acción para la 
reducción de las 
barreras de acceso 
en cada una de 4 
comunas más 
vulnerables, 
contribuyendo desde 
salud al acceso 
oportuno a las 
garantías 
contempladas en el 
Sistema de 
Protección Social. 

1.- (Nº de 
comunas 
vulnerables con 
diagnósticos 
realizados /Nº de 
comunas 
vulnerables) * 100 
(4/4 = 100%) 
 
 
 
 
2.- Nº de 
comunas 
vulnerables con 
plan de acción de 
barreras 
priorizadas 
participativamente 
elaborados / Nº 
de comunas 
vulnerables) * 100 
(4/4 = 100%) 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 

1.- Cada Comuna 
Vulnerable cuenta con  
Diagnósticos de 
Barreras de Acceso 
elaborados 
participativamente. 
 
 
 
 
 
 
2.- Cada comuna 
vulnerable cuenta con 
Plan de acción de 
barreras priorizadas 
participativamente.  
 
 
 

Encargado 
PMG GT 
Comunas 
Vulnerables 
 

1.1.- Documento 
diagnóstico del 
levantamiento de 
Barreras de acceso 
de las 4 comunas 
vulnerables 
1.2. Material gráfico 
de cada taller 
1.3.Sistematización 
del proceso a partir 
de las actas de 
reuniones 
 
2. Documento de 
Plan de acción de  
las  Barreras 
Priorizadas en las 4 
comunas 
vulnerables 

50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

50% 

  

 

 

 

 

 

 



REGIÓN  (1)  REGIÓN DE VALPARAÍSO 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1. Elaborar 
diagnóstico 
participativo de 
barreras de acceso a 
salud, utilizando el 
modelo de cobertura 
efectiva en cada una 
de las 4 comunas 
seleccionadas. 
 
 
 
2. Elaborar Plan de 
acción participativo 
sobre las barreras 
priorizadas en las 
comunas 
vulnerables, 
involucrando a otros 
sectores públicos y 
privados. 
 
 

1. (Nº de 
comunas 
vulnerables 
con  
diagnósticos 
de barreras 
elaborado/ Nº 
de comunas 
Vulnerables) 
* 100 (4/4 = 
100%) 
 
 
2. (Nº de 
comunas 
vulnerables 
con plan de 
acción 
comunal 
elaborado/Nº 
de comunas 
Vulnerables) 
* 100 (4/4 = 
100%) 

 
 
100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
100% 

1. Las comunas 
Vulnerables cuentan 
con Diagnósticos de 
barreras. 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Las Comunas 
Vulnerables cuentan 
con Plan de Acción 
elaborado relativos a las 
barreras priorizadas 
comunitariamente. 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
Encargado 
PMG GT 
Comunas 
Vulnerables 

1.1. Informe  de 
diagnósticos de 
cada comuna. 
1.2.Grabaciones 
1.3.Entrevistas 
transcritas 
 
 
 
 
 
 
2. Documento 
de Plan de 
acción de las 
comunas 
vulnerables 
 

 
 
50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
50% 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

REGIÓN  (1)  REGIÓN DE O´HIGGINS 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1. Elaborar un 
diagnóstico de las 
barreras de  acceso 
al sistema de salud y 
garantías sociales en 
las comunas 
vulnerables de la 
Región. 
 
 
 
2. Elaborar plan de 
acción para la 
intervención de las 
barreras priorizadas 
por la comunidad en 
las comunas 
vulnerables de la 
Región. 

1. Nº de 
comunas 
vulnerables con  
diagnósticos 
comunales 
elaborados/ Nº 
de comunas 
Vulnerables) * 
100 (4/4= 
100%) 
 
2. (Nº de 
comunas 
vulnerables con 
plan de acción 
comunal 
elaborado/Nº de 
comunas 
Vulnerables) * 
100 (4/4 = 
100%) 

 
100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 

1. Disponer de un 
diagnostico de barreras 
de acceso por comuna 
 
 
 
 
2. Cada comuna 
vulnerable cuenta con 
Plan de Acción para la 
intervención de 
barreras de acceso 
priorizadas por la 
comunidad. 
 
 

Encargada 
Regional 
comunas 

Vulnerables 
Seremi de 
Salud de 
O´Higgins  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1.  Informe  
de 
diagnóstico 
de cada 
comuna. 
 
 
2. Planes de 
acción 
comunales  
 

50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

50% 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

REGIÓN  (1) REGIÓN DEL MAULE 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1. Elaborar Planes 
de Acción para 
identificar barreras 
de acceso en salud y 
garantías sociales en 
las 9 comunas 
vulnerables de la 
Región. 
 
2. Elaborar 
Diagnóstico 
Participativo 
Comunal de Salud 
Pública (datos 
secundarios). 

 

1. (Nº de 
comunas 
vulnerables con 
Plan de Acción 
elaborado/ Nº 
de comunas 
vulnerables) * 
100 
(9/9= 100%) 
 
2. (Nº de 
comunas 
vulnerables con 
Diagnósticos 
Participativos 
elaborados/Nº 
de Comunas 
Vulnerables de 
la Región) * 
100 
(9/9=100%) 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 

1. Elaborar los Planes 
de Acción en 100% de 
las Comunas 
Vulnerables de la 
Región. 
 
 
 
 
2.  Diagnósticos 
participativos 
elaborados en las 9 
comunas vulnerables 
de la Región. 

Encargado 
Comunas 
Vulnerables 
Seremi de 
Salud Región 
del Maule 

1. Planes de 
Acción de cada 
una de las  
comunas. 
 
 
 
 
2. Ejemplar de 
documento de 
Diagnósticos 
Participativos 

 

50% 
 
 
 
 
 
 
 

50% 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

REGIÓN   REGIÓN DEL BIOBIO 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1. Elaborar 
diagnósticos 
participativos de 
barreras de acceso 
a salud, con 
enfoques de DSS y 
equidad utilizando el 
modelo de cobertura 
efectiva en cada una 
de las 26 comunas 
seleccionadas. 
 
 
2. Elaborar un plan 
de acción 
participativo sobre 
las barreras 
priorizadas en las 26 
comunas, según 
resultado 
diagnóstico y 
priorización 
participativa.  

1. (Nº de 
diagnósticos 
participativos 
comunales 
elaborados/ 
26 
diagnósticos 
programados) 
* 100 (26/26 = 
100%) 
 
 
 
2. Nº de 
Planes de 
Acción 
comunales 
elaborados/ 
26 Planes 
programados) 
* 100 (26/26 = 
100%) 

 
100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
100% 
 

1. Un Diagnóstico 
Participativo en cada 
una de las 26 
Comunas Vulnerables 
de la Región, que de 
cuenta de las barreras 
de acceso de cada 
comuna 
 
 
2. Un Plan de Acción 
en cada una de las 26 
Comunas Vulnerables 
de la Región, que 
indique las barreras de 
acceso priorizadas. 

 
 
 
 
 
 
Encargada 
Unidad de 
Participación 

 
 

1. Informe de 
Sistematización 
Regional del 
Diagnostico  

 
 
 
 
 

2. Informe de 
Sistematización 
Regional del Plan 
de Acción 
 

 
 
 
50 % 
 
 
 
 
 
 
 
 
50% 

  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE LA ARAUCANIA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 
indicador 

(4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1. Elaborar 
diagnóstico 
participativo de 
barreras de acceso 
en las comunas 
vulnerables. 
 
 
 
2. Elaborar plan de 
acción para 
intervenir barreras 
priorizadas por la 
comunidad en las 
comunas 
vulnerables. 
 

1. Nº de comunas 
vulnerables con 
diagnósticos 
comunales elaborados 
/Nº de Comunas 
Vulnerables de la 
región) * 100 (18/18= 
100%) 
 
2. Nº de comunas 
vulnerables con  plan 
de acción comunal 
elaborado/ Nº de 
comunas vulnerables 
de la región) * 100  
(18/18= 100%) 

 
 

 
100% 

 
 
 
 
 
 
 

100% 

1. Que el 100% de las 
comunas vulnerables 
de la región tengan 
diagnóstico participativo 
de barreras de acceso. 
 
 
 
 
2. Que el 100% de las 
comunas vulnerables 
de la región elaboren un 
plan de acción, para 
intervenir las barreras 
de acceso priorizadas 
por la comunidad. 
 
 

 
 
Encargado 
regional de 
Comunas 
Vulnerables, 
Unidad de 
Programas y 
Prioridades 
Sanitarias, 
SEREMI Salud. 
 

1. Informe 
Diagnóstico 
por comuna. 
 
 
 
 
 
 
 
2. Informe de 
Plan de 
Acción por 
comuna. 
 
 

50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
50% 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



REGIÓN  (1) REGIÓN DE LOS RIOS 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1. Disponer de 
diagnósticos de 
barreras a partir de  
fuentes secundarias, 
Asambleas 
Comunitarias y 
entrevistas familiares 
para la priorización 
participativa.   
 
2. Diseñar Plan de 
Trabajo intersectorial 
para la intervención 
de barreras de 
acceso en las 4 
Comunas 
Vulnerables de la 
Región de Los Ríos. 
 

1. Nº de 
Comunas 
vulnerables con 
diagnósticos de  
barreras de 
accesos a 
salud y 
garantías 
sociales 
elaborado/ Nº 
total de 
Comunas 
Vulnerables) * 
100 (4/4= 
100%)  
 
2. Plan de 
trabajo 
Regional 
elaborado 
SI/NO  

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SI 

1. Las 4 Comunas 
Vulnerables cuentan 
con diagnósticos de  
barreras de acceso. 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Se cuenta con 1 plan 
de trabajo regional 
intersectorial para la 
intervención de las 
barreras de accesos  
priorizadas en las 
comunas vulnerables de 
la región  

 
 
 
 
Jefa de 
Departamento 
de Salud 
Pública  
Encargada de 
PMG  Comunas 
Vulnerables 
SEREMI de 
Salud. 
 
 

1. Informe 
regional  con 
sistematización 
de 
Diagnóstico. 
 
   
 
 
 
 
 
2. Informe 
Regional con 
sistematización 
de Planes de 
trabajo de las 
comunas 
vulnerables de 
la región.  
 

 
50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
50% 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



REGIÓN  (1) REGIÓN DE LOS LAGOS 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos específicos 
(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado anual 
del indicador (4) 

 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1. Elaborar  un Plan de 
Trabajo Regional  de 
Comunas Vulnerables 
en conjunto con los 
integrantes del Comité 
Regional. 
 
 
2. Elaborar diagnóstico 
para la  identificación 
de barreras de acceso 
a la oferta pública y 
garantías sociales con 
la comunidad en las 
comunas vulnerables. 

1. Plan de Trabajo 
Regional elaborado 
SI/NO 
 
 
2. (Nº de comunas 
vulnerables con 
diagnóstico de 
barreras de acceso a 
salud y garantías 
sociales elaborado/ 
Nº de comunas 
vulnerables de la 
región) * 100 (3/3= 
100%) 

SI 
 
 
 
 

 
 
 

100% 

1.Contar con un Plan de 
Trabajo de Comunas 
Vulnerables Regional  
elaborado por el comité 
regional  
 
 
 
2. Las 3 comunas 
vulnerables de la Región 
cuentan con información 
sistematizada de las 
barreras de acceso a 
salud y garantías 
sociales.  

 
 
 
Encargada Plan 
comunas 
vulnerables de 
la SEREMI de 
Salud Región de 
los Lagos. 
 
 
 

1. Documento 
Plan de 
Trabajo 
regional de 
Comunas 
Vulnerables 
 
 
2. Diagnósticos 
de Barreras de 
Acceso a salud 
y garantías 
sociales 
sistematizado 
Regional. 
 

50 % 
 
 
 
 
 
 
 

50 % 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



REGIÓN  (1) REGIÓN DE AYSÉN 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
atividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1. Generar un 
Diagnóstico 
Participativo en cada 
una de las comunas 
vulnerables cuya 
representatividad sea 
potenciada con la 
mirada del 
empoderamiento 
crítico y participación 
social. 
 
2. Generar procesos 
de intervención, en 
base a las barreras de 
acceso más críticas y 
trascendentes de 
acceso al sistema de 
salud y a las 
garantías sociales del 
sistema integral de 
protección social. 

1. (Nº de 
Diagnósticos 
Comunales 
elaborados/ 
Diagnósticos 
Comunales 
Programados) 
* 100 (2/2= 
100%)  
 
 
2. (Nº de 
Planes de 
acción 
elaborados/Nº 
de Planes de 
acción 
programados) 
* 100 (2/2= 
100%) 
 

 100% 
 
 
 
 
 
 
 
100% 
 
 
 

1. Las comunas de Río 
Ibáñez y Cisnes 
cuentan con 
Diagnostico 
Participativo de barreras 
de acceso a salud y 
garantías sociales. 
 
2. Las comunas de Río 
Ibáñez y Cisnes 
cuentan con Plan de 
acción para la reducción 
de las barreras de 
acceso. 

Jefa de 
gabinete 
Seremi de 
salud Región 
de Aysén 

1. Documento 
sistematizado 
de 
“Diagnostico 
Comunal 
Participativo 
de barreras 
de acceso 
Comuna de 
Ibáñez y 
Comuna de 
Cisnes. 
 
 
2. Informe de 
Plan de 
acción para la 
intervención 
de Barreras 
en las 
comunas de 
Río Ibáñez y 
Cisnes 

 
 
50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
50% 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



REGIÓN  (1)  REGIÓN DE MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1.  Identificar barreras 
de acceso en salud y 
garantías sociales 
señaladas por la 
comunidad en la 
comuna vulnerable de 
la región de acuerdo 
a orientaciones  
metodológicas del 
Plan Comunas 
Vulnerables.  
 
 
2. Elaborar Plan de 
Trabajo para la 
intervención de 
barreras de acceso 
en la Comuna 
Vulnerable de la 
Región  

1. Diagnóstico 
participativo de 
barreras de 
acceso a salud 
y garantías 
sociales en la 
comuna de 
Puerto Natales 
elaborado 
SI/NO 
 
 
2. Plan de 
Trabajo para la 
intervención de 
barreras salud 
y  Garantías 
Sociales 
priorizadas por 
la comunidad 
elaborado 
SI/NO 

 
SI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SI 

 
1.- Un Diagnóstico 
participativo de barreras 
de acceso a salud y 
garantías sociales en la 
comuna de Puerto 
Natales.  
 
 
2.- La comuna de 
Puerto Natales cuenta 
con Plan de Trabajo 
para la intervención de 
barreras salud y  
Garantías Sociales 
priorizadas por la 
comunidad. 

 
Jefa de Salud 
Pública y 
Planificación 
Sanitaria 
Seremi de 
Salud Región 
de Magallanes. 
 
 
 
 

 
1. Informe de 
diagnóstico 
comunal de 
Barreras de 
acceso a 
salud y 
garantías 
sociales 
 
 
2. Documento 
Plan de 
Trabajo 
comprometido 

 
 
50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
50% 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



REGIÓN  (1) REGIÓN METROPOLITANA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación   
(%)  (8) 

Cumple/ 
no cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

1. Identificar las 
principales barreras 
de acceso a la 
atención de salud, la 
calidad de vida  y a 
las garantías 
sociales del sistema 
de protección social 
en 8 comunas 
vulnerables de la RM  
2. Diseñar en 
colaboración con la 
comunidad, un plan 
de acción para la 
reducción de las 
barreras de acceso 
en cada una de las 8 
comunas de la RM. 

1. Nº de 
comunas 
vulnerables con 
diagnósticos 
participativos / Nº 
de comunas 
vulnerables de la 
región) * 100 
(8/8= 100%) 
 
2. Nº comunas 
vulnerables de la 
región con plan 
de acción 
elaborado/ Nº de 
comunas 
vulnerables de la 
región) * 100 8/8= 
100% 
 
 

 
 
100% 
 
 
 
 
 
100% 

1. Las comunas 
vulnerables de la 
Región cuentan con 
diagnóstico de 
identificación de 
barreras de acceso a la 
salud, calidad de vida y 
servicios de salud 
elaborado 

2. Las comunas 
vulnerables de la 
Región cuentan con 
Plan de acción 
elaborados para la 
intervención de barreras 
de acceso a salud y 
garantías sociales más 
relevantes para la 
comunidad. 

Encargado 
PMG GT 
Comunas 
Vulnerables 

1. Informe de 
Sistematización 
Regional de los 
Diagnóstico 
Participativo 
comunales. 
 
 
2. Informe de 
Sistematización 
Regional de los 
Planes de Acción 
para la 
intervención de 
barreras de 
acceso a salud y 
Garantías sociales  

50% 
 
 
 
 
 
 
 
50% 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Actividad III. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2009 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el 
territorio  
 

REGIÓN  (1)  REGIÓN DE ARICA Y PARINACOTA 

   

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

 
Mesa técnica regional 
intersectorial Chile Crece Contigo 

Fortalecer la articulación regional 
y la instalación del componente de 
salud al sistema de Chile Crece 
Contigo 

Toda la Región de Arica y 
Parinacota 

Serplac, Seremi de salud, Servicio 
de salud, Junji, Integra, Fonadis, 
Municipios comunas de la región 
de Arica y Parinacota. 

Implementación del sistema de 
protección integral a la primera 
infancia Chile Crece Contigo 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado 
anual del 

indicador (9) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 

1. Reforzar la 
difusión del sistema 
Chile Crece Contigo 
a la comunidad en 
las cuatro comunas 
de la región. 
 
 
 
2. Completar 
diagnostico 
epidemiológico 
actualizado de la 
situación  de salud 
de los niños y niñas 
de las comunas de 
Putre, General 
Lagos y Camarones 
 

1. (Nº de encuentros 
de difusión 
realizados a la 
comunidad en las 
cuatro comunas/ Nº 
de encuentros de 
difusión 
programados a la 
comunidad en las 
cuatro comunas) 
*100  (4/4 =100%) 
 
2. Diagnóstico 
Epidemiológico 
actualizado  
realizado a 
Diciembre 2009 
(SI/NO) 
 

 
100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
SI 

1. Las cuatro comunas 
de la región cuentan con 
actividades de difusión a  
la comunidad 
 
 
 
 
 
 
 

2. Contar con Diagnóstico 
epidemiológico actualizado 
de la situación de los niños 
y las niñas de la Región 

Encargada 
del sistema 
de Protección 
social Chile 
Crece 
Contigo de la 
SEREMI de 
Salud 

1.1 Listado de 
asistencia, 
con firmas de 
participantes. 

1.2 Programa 
de actividades 

 
 
 
 
2. Informe de 
Diagnóstico 
Epidemiológico 
de la región. 
CD del 
diagnóstico 
 

50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
50% 

  

 
 
 
 
 



REGIÓN  (1) REGIÓN DE TARAPACA 

   

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

 
Comité Regional  Chile Crece 
Contigo 

Lograr la difusión  Sistema de 
Protección Apoyo a la Primera 
Infancia en la Región Tarapacá. 
 

 
Región Tarapacá 

SERPLAC, SEREMI DE SALUD, 
SERVICIO DE SALUD 

Implementación del Sistema de 
Protección Integral a la primera 
infancia Chile Crece Contigo 
 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado anual 
del indicador (9) 

 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 

1.-Apoyar en la 
difusión del Sistema 
de Protección Social 
a la primera infancia 
Chile Crece Contigo. 
 
 
 
2.-Elaborar 
diagnóstico de la 
situación Muerte 
Infantil de 0 a 4 años 
en la Región de 
Tarapacá.  
 

1. (N° de encuentros 
de difusión en las tres 
comunas  
vulnerables/N° de 
encuentros de difusión 
programados en la tres 
comunas 
vulnerables)*100  
(3/3=100%) 
 
2.Diagnóstico realizado 
a Diciembre/2009 
(SI/NO). 
 
 

 
100% 
 
 
 
 
 
 
SI 
 
 

 
1. Las 3 comunas 
vulnerables de la región 
cuentan con una actividad 
de difusión del sistema Chile 
Crece Contigo.  
 
 
2. Contar con Diagnóstico 
de la situación de Muerte 
Infantil de la Región de 
Tarapacá. 

Encargado 
Chile Crece 
Contigo 
Seremi de 
Salud 
Tarapacá 

1. Listado de 
asistencia, con 
firmas y 
Programa de la 
actividad. 
 
 
2. Informe del 
Diagnóstico 
Visado por la 
Autoridad 
Sanitaria y 
enviado en 
oficio a Servicio 
de Salud. 

 
50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
50% 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



REGIÓN  (1) REGIÓN DE ANTOFAGASTA  

   

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

Mesa Técnica Regional 
Intersectorial Chile Crece Contigo  

Fortalecer la implementación del 
Sistema Chile Crece Contigo en la 
Región de Antofagasta.  

Todas las comunas de la Región 
de Antofagasta. 

Serplac, Servicio de Salud, 
Seremi de Salud, y 
municipalidades de las comunas 
de la región.  

Implementación del Sistema de 
Protección Integral a la Primera 
Infancia Chile Crece Contigo 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos específicos 
(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado 
anual del 

indicador (9) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas 
(10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 

1. Difundir 
diagnóstico de la 
situación de la primera 
infancia en las 
comunas de la  Región 
de Antofagasta 
 
 
 
 
 
 
 
2. Difundir el sistema 
chile crece contigo en 
todas las comunas de 
la región. 

1. (N° de 
comunas de la 
región con 
actividad  de 
difusión del 
diagnóstico 
realizado/ N° total 
de  comunas de 
la región)*100 
(9/9=100%) 
 
2. (N° de 
comunas de la 
región con 
jornadas  de 
difusión del 
Sistema Chile 
Crece Contigo 
realizado/ N° total 
de  comunas de 
la región)*100 
(9/9=100%) 
 

100% 
 
 
 
 
 
100% 
 
 
 
 
 

 
1. Las 9 comunas 
de la región 
cuentan con 
actividades de 
difusión del 
diagnóstico. 
 
 
2.  Las 9 comunas 
de la Región 
cuentan con 
Jornadas de 
Difusión del 
Sistema Chile 
Crece Contigo.  
 

 
Departamento 

de Salud 
Pública  

Encargado de 
Chile Crece 

Contigo 
 

 

 
1. Lista de 
asistencia de las 9  
jornadas 
 
 
2. Lista de 
asistencia a 
jornadas de 
difusión del 
Sistema. 

 
 

 
50% 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

50% 

  

 
 
 
 



 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE ATACAMA 

 

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/ los  que  

opera   (4)  
Instituciones participantes   

(5) 
Productos o subproductos  

(6) 

Mesa Técnica Regional 
Intersectorial Chile Crece Contigo 

Fortalecer la implementación del 
Sistema de Protección Integral a 
la Primera Infancia Chile Crece 
Contigo 
 

Región de Atacama Servicio de Salud Atacama, 
Seremi de Salud, SERPLAC 

Implementación del Sistema de 
Protección Integral a la Primera 
Infancia Chile Crece Contigo 

   
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado 
anual del 

indicador (9) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 

1. Difundir el 
diagnóstico 
epidemiológico 
actualizado de la 
mortalidad infantil 
regional a los 
profesionales de 
los servicios de 
maternidad de los 
hospitales de la 
región.  

 
2. Fortalecer  la 

difusión  del 
Sistema Chile 
Crece Contigo en 
las comunas 
vulnerables de la 
Región de 
Atacama 

1. (Nº de 
servicios de 
maternidad  con 
diagnóstico 
difundido/ Nº 
total de servicios 
de 
maternidad)*100 
 (2/2=100%) 
 
 
2. (Nº de 
comunas 
vulnerables con 
jornadas de 
difusión 
realizadas/ Nº  
total  de 
comunas  
vulnerables)*100 
(3/3=100%) 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 

1. 100% de los servicios 
de maternidad cuentan 
con diagnóstico 
epidemiológico de la 
mortalidad infantil 
difundida. 

 
 
 
 
 

2. 100% de las 
comunas vulnerables  
de la Región cuentan 
con jornada de difusión 
del Sistema Chile Crece 
Contigo. 

Encargada Chile 
Crece Contigo 
Seremi de Salud 
 
 
 
 
 
 
 

1. Listados de 
asistencia a 
actividades 
de difusión en 
las 
maternidades. 
 
 
 
 
 
 
 
2. Listados de 
asistencia a 
jornadas de 
difusión  

 

 
50% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

50% 
 
 

  

 



 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE COQUIMBO 

   

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

Mesa Intersectorial Regional del 
Sistema de Protección a la 
Primera Infancia 

Fortalecer la implementación del 
componente salud del Sistema de 
Protección Integral a la Primera 
Infancia 

Región de Coquimbo. SEREMI de Salud, Servicio de 
Salud, SERPLAC 
 

Implementación del Sistema de 
Protección Integral a la Primera 
Infancia Chile Crece Contigo 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado 
anual del 

indicador (9) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 

1. Difundir a la  
comunidad de las 4 
Comunas 
Vulnerables de la 
Región el Sistema 
de Protección Social 
a la Primera Infancia 
Chile Crece Contigo. 
 
 
 
2. Difundir  
diagnóstico 
epidemiológico  de la 
situación de salud de 
los niños y niñas de 
0 a 4 años de la 
Región. 
 

 

1. (Nº Diálogos 
Ciudadanos 
realizados en las 
comunas 
vulnerables/ Nº 
Diálogos 
Ciudadanos  
programados)*100 
(4/4=100%)  
 
 
2. (Nº jornadas  
de  difusión 
realizadas/Nº 
Reuniones de 
difusión 
programadas)*100 
(4/4=100%) 
 

 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 

1. 4 Diálogos 
Ciudadanos realizados  
sobre el Sistema de 
Protección Integral a la 
Primera Infancia  en 
las Comunas 
Vulnerables  
(Punitaqui, Río 
Hurtado, Monte Patria 
y Andacollo). 
 
2.  4 jornadas de 
difusión  del 
diagnóstico 
epidemiológico  en la 
Mesa Regional del 
Chile Crece Contigo. 

 

Encargado 
Chile Crece 
Contigo en la 
SEREMI   
 

 

1. Nómina de 
Asistencia 
 
 
2. Nómina de 
Asistencia y 
actas de 
invitaciones 
formales a las 
autoridades. 

50% 
 
 
 
 
 
 
 
 

50% 

  

 
 
 
 
 



 
 

REGIÓN  (1)  REGIÓN DE VALPARAÍSO 

   

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

Mesa Técnico Regional Chile 
Crece Contigo 

Falta de información del Sistema 
en la Comunidad Organizada 

37 Comunas de la Región de 
Valparaíso 

Seremi de Salud, Servicios de 
Salud: Aconcagua, Valparaíso –
San Antonio y Viña del Mar – 
Quillota. JUNJI, INTEGRA y 
SERPLAC 

Implementación del Sistema de 
protección Integral a la Primera 
Infancia Chile Crece Contigo. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado 
anual del 

indicador (9) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 

1. Dar a conocer a la 
potencial población 
beneficiaria el 
Sistema Chile Crece 
Contigo en las 
comunas 
vulnerables. 
 
 
 
2. Difundir  los 
avances de la  
implementación de 
las prestaciones del 
Programa de Apoyo 
al Desarrollo 
Biosicosocial a todas 
las comunas de la 
región 

1. (Nº de comunas 
vulnerables con 
actividades 
comunitarias 
realizadas / Nº 
total de comunas 
vulnerables)*100 
(4/4=100%) 
 
2. (N° de 
Comunas 
informadas de los 
avances de la 
implementación 
del Programa de 
Apoyo al 
Desarrollo 
Biosicosocial 
 / N°total de 
comunas de la 
región)*100 
( 37/37=100) 

 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 

1. En cada comuna 
vulnerable se realiza 
una actividad 
comunitaria de 
difusión del Sistema 
Chile Crece Contigo. 
 
 
 
 
2. 100% de las 
comunas de la región 
están informadas del 
avance de la 
implementación del 
Programa de apoyo al 
Desarrollo 
Biosicosocial. 

Encargada 
Seremi Salud 
del Chile Crece 
Contigo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Programa de 
la actividad y 
fotografías e 
informe grafico 
documentado. 
 
 
 
 
 
2. Documentos 
oficiales 
enviados a cada 
una de las 
comunas con 
los informes de 
la 
implementación. 

 
 
50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
50% 

  

 
 



 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE O´HIGGINS 

   

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

Comité Regional Chile Crece 
Contigo 

Fortalecer la difusión del Sistema 
de Protección a la Infancia Chile 
Crece Contigo en las cuatro 
comunas vulnerables de la 
Región. 

Pichidegua, Lolol, Paredones, 
Litueche. 

Seremi de salud, Junji, Integra, 
Serplac, Fonadis, DSS. 

Implementación del Sistema de 
Protección a la Infancia Chile 
Crece Contigo. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado 
anual del 

indicador (9) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 

1. Realizar difusión 
del  Sistema de 
Protección a la 
Infancia Chile Crece 
Contigo.  
 
 
 
2. Fiscalizar al 50%  
de los 
establecimientos que 
presenten muertes 
materno infantiles 
con indicación a 
realizar mejoras por 
el comité regional de 
auditorias de muerte 
materno infantil de la 
Región de O’Higgins  

 

1. (N° de 
comunas 
vulnerables con 
presentaciones 
realizadas /N° 
total de 
comunas 
vulnerables)*100 
(4/4=100%) 
 
2. (N° de 
Establecimientos 
que presenten 
muertes materno 
infantil con 
indicación a 
realizar mejoras 
por el comité 
regional de 
auditorias de 
muerte materno 
infantil 
fiscalizados /N° 

 
100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 

1.- Las cuatro 
comunas vulnerables 
de la región cuentan al 
menos con una 
presentación 
informativa a grupos 
organizados.  
 
2.- Fiscalización al 
50% de los 
establecimientos que 
presenten muertes 
materno infantiles. 

 

Encargada 
Regional  Chile 
Crece Contigo  

Seremi de 
Salud de 
O´Higgins 

1.Lista de 
asistencia de los 
participantes a 
las 
presentaciones 
 
 
 
2. Informe de  
establecimientos 
Fiscalizados que 
presentan 
muertes 
materno 
infantiles de la 
Región de 
O’Higgins 

50% 
 
 
 
 
 

 
 
 

50% 

  



total de 
establecimientos 
que presenten 
muerte materno 
infantil con 
indicación a 
realizar mejoras 
por el comité 
regional de 
auditorias de 
muerte materno 
infantil)*100  

 
 
 
 

REGIÓN  (1) SEREMI SALUD MAULE 

   

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

Mesa Técnica Regional Chile 
Crece Contigo. 

Fortalecer la difusión del Sistema 
de Protección a la Infancia Chile 
Crece Contigo en las nueve 
comunas vulnerables de la región. 

Comunas de: Empedrado, 
San Clemente, Curepto, 
Villa Alegre, Yerbas Buenas, 
Colbún, Retiro, Pelluhue y 
Chanco 

SERPLAC, Servicio de Salud Maule, 
Seremi de Salud. 

Implementación del Sistema de 
Protección a la Infancia Chile 
Crece Contigo. 

 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado 
anual del 

indicador (9) 
 

Meta anual o 
actividades comprometidas 

(10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 

1. Elaborar un Plan 
de difusión del 
sistema Chille Crece 
Contigo que 
incorpore a las 
comunas vulnerables 
de la región del 
Maule. 
 

1. Plan de 
Difusión 
elaborado a 
Diciembre 
2009 
(SI/NO) 
 
 
 

SI 
 
 
 
 
 
 
 

SI 

1. La Seremi de Salud cuenta 
con un Plan de Difusión del 
Sistema Chile Crece Contigo 
que incorpore a las comunas 
vulnerables. 
 
2. La Seremi de Salud cuenta 
con Diagnóstico 
epidemiológico actualizado   

Encargado 
Chile Crece 
Contigo 
Seremi de 
Salud de la 
Región del 
Maule 

1. Plan de 
Difusión 
elaborado 
 
2. Informe de 
Diagnóstico 
actualizado y 
visado por la 
autoridad 

50% 
 
 
 
 
 
50% 

  



 2. Disponer de un 
diagnóstico  
epidemiológico 
actualizado de la 
situación de salud de 
los niños y las niñas. 
 

2.Diagnóstico  
realizado a 
Diciembre 
2009 
(SI/NO). 
 

sanitaria  
 

 
 
 
 
 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DEL BIOBIO 

 
   

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

Mesa Técnica Regional Chile 
Crece Contigo. 

Fortalecer la Implementación del 
Sistema de Protección Integral a 
la Primera Infancia Chile Crece 
Contigo. 

Región del Bíobío SEREMI de Salud, Servicios de 
Salud Talcahuano, Ñuble, 
Concepción, Arauco y Biobío, 
SERPLAC, JUNJI, INTEGRA. 

Implementación del Sistema de 
Protección Integral a la Primera 
Infancia Chile Crece Contigo. 

 
 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos específicos 
(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado anual 
del indicador (9) 

 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 

1. Elaborar Plan de 
trabajo 2009 que incluya 
el Diseño de  un 
Instrumento que permita  
consolidar todos los datos 
de las Auditorías para una 
mejor comprensión de los 
fenómenos que 
determinan las muertes 
 
2. Diseñar un plan de 

1. Plan de 
trabajo 
elaborado a 
Diciembre 
2009 
(SI/NO) 
 
 
 
 
2.Plan de 

 
SI 
 
 
 
 
 
 

SI 

1. Un  Plan de Trabajo con 
instrumentos construidos  
para la consolidación de 
datos de auditorías. 
 
  
2. Contar con un plan de 
Monitoreo para 11 comunas 
que tuvieron previa 
asistencia técnica. 
 

 
 
 
 
 
Encargada del 
Chile Crece 
Contigo de la 
SEREMI de 
Salud. 

1. Informe del 
plan de trabajo 
consolidado y 
especificación 
de 
instrumentos 
de Auditorias 
construidos. 

 
 
2. Informe con 

50% 
 
 
 
 
 
 
 

50% 

  



monitoreo   de 
implementación  del 
sistema Chile Crece 
Contigo en las comunas 
con asistencia técnica 
previa. 
 

Monitoreo   
diseñado a 
Diciembre 
2009 
(SI/NO). 
 

Plan de 
monitoreo de las 
11 comunas 
visado por la 
Autoridad 
Sanitaria. 

 
 
 
 
 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE LA ARAUCANIA 

   

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

Mesa Técnica Regional Chile 
Crece Contigo 

Falta de Cohesión en las redes 
comunales básicas 

Comunas de la Región de La 
Araucanía 

SERPLAC, Servicio de Salud 
Araucanía Sur, Servicio de Salud 
Araucanía Norte, INTEGRA, 
JUNJI 

Implementación del Sistema de 
Protección Integral a la Primera 
Infancia Chile Crece Contigo. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado 
anual del 

indicador (9) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 



1. Apoyar en la 
difusión del Sistema 
de Protección Social 
a la Primera Infancia 
en las comunas 
vulnerables. 
 
 
 
 
2.- Actualizar  y 
difundir el  
diagnostico regional 
epidemiológico de 
infancia. 

 
1. (Nº encuentros 
de difusión 
realizados / Nº 
encuentros de 
difusión 
programados)*100 
(4/4=100%) 
 
 
2. Diagnóstico 
epidemiológico de 
infancia 
actualizado y 
difundido 
 (SI/NO) 

 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 

SI 

1. 4 encuentros 
ciudadanos de difusión 
del sistema en las 
comunas vulnerables 
de la Región de la 
Araucanía. 
 
 
 
 
2. Se cuenta con 
Diagnóstico 
epidemiológico de 
infancia actualizado y 
difundido. 

 
 
 
Unidad de 
Programas de 
la Seremi de la 
Región de la 
Araucanía. 
 
 

1. Listado de 
Asistencia y 
Programa de 
la actividad. 
 
 
 
2.1Informe de 
Diagnóstico 
epidemiológico 
de infancia 
actualizado. 
 
2.2 Oficio 
remisor  del 
Diagnostico 
actualizado. 
 

50% 
 
 
 
 
 
 
 
50% 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE LOS RIOS 

   

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

 
Comité Técnico Regional 
Intersectorial del Chile Crece 
Contigo. 
 
 

Problemas en las condiciones 
sanitarias en sala cunas y jardines 
infantiles de la región e 
insuficiente  información en la 
comunidad sobre el sistema y sus 
beneficios. 

Región de Los Ríos Seremi de salud, Servicio de 
Salud Valdivia, JUNJI, INTEGRA, 
Serplac 
 

Implementación del Sistema de 
Protección Integral a la Primera 
Infancia Chile Crece Contigo 
 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado 
anual del 
indicador 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 



(9) 
 

1. Difundir en la 
Región de los Ríos el 
sistema Chile crece 
Contigo, para que se 
haga uso de las 
prestaciones del 
sistema 
 
2. Otorgar 
autorización sanitaria 
para los jardines 
infantiles y salas 
cunas que cumplan 
con la normativa 
sanitaria vigente. 
(JUNJI e INTEGRA) 
 
3. Fortalecer el 
funcionamiento de los 
Comités de 
Auditorías de Muertes 
Maternas, 
Neonatales, Fetales e 
Infantiles de la 
Región 

1. (N° de provincias 
de la región con 
eventos de difusión 
masiva/ N° total de 
provincias de la  
región)*100 
(2/2=100%) 
 
2. No de jardines 
infantiles y salas 
cunas con 
autorización 
sanitaria otorgada / 
Total de jardines 
infantiles y salas 
cunas de Junji e 
Integra:     55/73 
 
 
3. Encuentro 
regional realizado 
SI//NO 
 

 
100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
75% 
 
 
 
 
 
 
 
SI 

1. Efectuar  2  eventos 
de difusión masiva:    1 
en la provincia del 
Ranco y  1 en la 
provincia de Valdivia 
 
 
 
2. Autoridad Sanitaria 
autoriza a  las salas 
cunas y jardines 
infantiles que cumplan 
con las normativas 
sanitarias vigentes.  
(JUNJI e INTEGRA) 
 
 
3. Realizar un 
encuentro anual de  los 
Comités de Auditorías 
de Muertes Maternas, 
Fetales e Infantiles de 
los establecimientos de 
salud  y Comité 
Regional.  

1. Encargado 
Chile Crece 
Contigo Seremi 
de Salud de la 
Región de los 
Ríos 
 
 
2.Departamento  
Acción Sanitaria  
 
 
 
 
 
 
 
 
3.Departamento 
Salud Pública- 
Chile crece 
contigo 
 

1. Programa de 
la actividad, fotos 
de los eventos, 
información en 
medios de 
comunicación 
 
 
2. Jardines y 
salas cunas 
JUNJI e 
INTEGRA con 
resolución 
sanitaria vigente 
dando 
cumplimiento  de 
las normas 
sanitarias 
vigentes.  
3. Convocatoria, 
lista de 
asistencia, 
programa de la 
actividad 

 
33,4% 
 
 
 
 
 
 
 
 
33,3% 
 
 
 
 
 
 
 
 
33,3% 
 
 
 
 

  

 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE LOS LAGOS 

   

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

Mesa de trabajo intersectorial de 
Chile Crece Contigo instalada en 
la región, con  los integrantes de 
gabinete social. 
 

Fortalecer la instalación del 
componente de salud del Sistema 
de Protección Integral a la 
Primera Infancia. 

Todas  las comunas (29), excepto 
Chaitén por catástrofe natural 

SERPLAC, Servicios de Salud, 
JUNJI, Integra, CONACE, 
FONASA. 

Implementación del Sistema de 
protección Integral a la Primera 
Infancia Chile Crece Contigo. 

 

 
Control de Resultados Control Operacional 



Objetivos específicos 
(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado 
anual del 
indicador 

(9) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 

1. Realización de un plan 
de eventos de Difusión en 
la región de Los Lagos, 
específicamente en cada 
provincia de la región. 
 
 
2. Elaboración de un 
Diagnóstico Epidemiológico 
de la Situación de la 
Primera Infancia (0 a 4 
años) en la Región de Los 
Lagos.   
 

1. (N° de 
provincias con 
eventos de 
difusión 
realizados 
/ N° total de 
provincias de la 
región)*100 
(3/3=100%) 
 
2. Diagnóstico 
Realizado a 
Diciembre 2009  
(SI/NO) 

100 % 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SI 

1.Realización de 3   
eventos de Difusión 
provinciales, uno por cada 
provincia de la región de 
Los lagos 
 
 
 
 
 
2. Elaboración de un 
diagnóstico  de la 
Situación de la primera 
infancia de la Región de 
Los Lagos 

 
 
 
 
 
Encargado Chile 
Crece Contigo 
Seremi de Salud 
de la Región de 
los Lagos 

 

1. Oficio 
comunicando 
los eventos 
regionales  
Listado de 
Asistentes 
 
 
 
 
2. Informe de 
diagnóstico 
visado por el 
SEREMI 

 

 
 

50 % 
 
 
 
 
 
 
 
 

50 % 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE AYSÉN 

   

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

Mesa Técnica Regional Chile 
Crece Contigo 

Resolver nudos críticos de gestión 
en la implementación del Chile 
Crece Contigo 

Comunas de la Región de Aysén Serplac, Seremi Salud, Junji, 
Servicio de Salud, Integra, Fosis, 
Fonadis 

Implementación del Sistema de 
protección Integral a la Primera 
Infancia Chile Crece Contigo. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado 
anual del 

indicador (9) 
 

Meta anual o 
atividades 

comprometidas (10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 



1. Difundir el Sistema 
Chile Crece Contigo 
en las comunas 
vulnerables de la 
región de Aysén. 
 
2. Actualizar 
Diagnóstico de 
caracterización de la 
primera infancia de la 
Región de Aysén. 
 

1. (N° de 
comunas 
vulnerables con 
jornadas de 
difusión 
realizadas 
/N°total de 
comunas 
vulnerables) 
*100  
(3/3=100%) 
 
 
2.Diagnóstico  
actualizado 
realizado a 
Diciembre 2009  
(SI/NO) 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 

SI 

1. 3 Jornadas de 
difusión en las comunas 
vulnerables de la 
Región de Aysén  
 
 
 
2 La Seremi cuenta con 
Diagnóstico actualizado 
de la caracterización de 
la primera infancia de la 
región de Aysén.   

 
 
 
 
 
 
Encargado 
Chile Crece 
Contigo Seremi 
Salud Región 
de Aysén. 
 

1. Informe de 
las jornadas 
de difusión 
realizadas 
firmada por la 
encargada de 
Chile Crece 
Contigo 
 
2. Informe de 
diagnóstico 
actualizado 
visado por la 
SEREMI. 

 
 

50% 
 
 
 
 
 
 

50% 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA  

  
  

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

Mesa Técnica Regional 
Intersectorial Chile Crece Contigo 

Mantener convenio de 
colaboración integral del Sistema 
Chile Crece Contigo del Comité 
Regional Chile Crece Contigo con 
las Redes Comunales,  el Servicio 
de Salud y SERPLAC en la 

Todas las Comunas de la  región 
de Magallanes y Antártica Chilena  
excepto Antártica Chilena  
 

Serplac, Seremi salud, Servicio 
salud, Junji,  Junaeb, Fonadis  
Dirección del trabajo,  Sename, 
Red asistencial pública, Red 
comunal municipal. 

Implementación del Sistema de 
Protección Integral a la Primera 
Infancia Chile Crece Contigo 



Región. 

 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado 
anual del 

indicador (9) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  
(%)  (13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 

1. Difundir el 
Sistema de 
Protección Social 
Chile Crece Contigo 
en la Región de 
Magallanes con la 
comunidad y los 
equipos del sector 
salud.  
 
2. Efectuar 
diagnóstico 
epidemiológico 
actualizado de la 
situación de salud de 
los niños y niñas de 
la región de 0 a 4 
años. 

 

1. (Nº actividades 
de difusión 
comunitarias 
realizadas/ Nº de 
actividades de 
difusión 
comunitarias 
programados)*100  
(6/6=100%)  
 
 
 
2.Diagnóstico 
Realizado a 
Diciembre 2009  
(SI/NO) 

 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

SI 

 
1. Efectuar 6 
actividades de difusión 
hacia la comunidad en 
Comunas urbanas 
programadas por el 
Comité Técnico 
Regional Chile Crece 
Contigo 
 
 
 
2. Contar con  
Diagnostico  
Epidemiológico y 
demográfico elaborado 

 
Depto. Salud 
Pública y 
Planificación 
Sanitaria 
SEREMI de 
Salud Región 
de Magallanes. 
 

 

 
1.-Listado de 
asistencia  
Programa de 
la actividades 
 
 
 
 
 
 
2. Informe de 
diagnóstico 
visado por la 
SEREMI 

 

 
 

50% 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

50% 

  

 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÒN METROPOLITANA 

 
 

Identificación de la instancia (2)  
Principal problema a resolver el 

año 2009  (3) 
Territorio(s) en el/  
los  que opera   (4)  

Instituciones participantes   
(5) 

Productos o subproductos  
(6) 

Mesa Regional de Salud Chile 
Crece Contigo 

Fortalecimiento de la 
implementación del componente 
salud en la Red protección social 
Chile Crece Contigo en la Región 
Metropolitana 

Región Metropolitana con énfasis 
en las comunas vulnerables (8). 

Seremi de Salud – Servicios de 
Salud de la Región Metropolitana  

Implementación del Sistema de 
Protección Integral a la Primera 
Infancia Chile Crece Contigo 



 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(7) 

Indicador 
(8) 

Resultado 
anual del 

indicador (9) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (10) 

Unidad 
Responsable 

(11) 

Medio de 
verificación 

(12) 

Ponderación  (%)  
(13) 

Cumple/no 
cumple 
(14) 

Ponderación 
ganada 
(15) 

1. Apoyar la 
difusión del  
sistema de 
protección  social 
a la primera 
infancia Chile  
Crece Contigo en 
la Región 
Metropolitana. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.- Disponer de 
diagnostico 
epidemiológico 
actualizado de la 
situación de salud 
de los niños y 
niñas de 0 a  9 
años de la R.M 

1.1 Número de 
encuentros de difusión 
realizados a funcionarios 
de salud /Números de 
encuentros de difusión 
programados a 
funcionarios de salud 
  
1.2 Nº de comunas 
vulnerables de la región 
en las cuales se realizan 
cabildos ciudadanos de 
difusión CHCC/ Nº de 
comunas vulnerables en 
la región con actividades 
programadas para 
difusión de CHCC 
 
 
2. Diagnóstico 
epidemiológico regional 
actualizado. (SI/NO) 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SI 

 
 

1.1  3  Jornadas 
realizadas (funcionarios 
SEREMI, Funcionarios 
APS, Funcionarios 
Colegios Profesionales) 
 
 
 
 
1.2  Cabildos  ciudadanos 
realizados en las 
comunas vulnerables de 
la región programadas. 
(8/8) 
 
 
 
 
 
2.  Diagnóstico de 
Situación de niños de 0 a 
4 años en la Región 
Metropolitana 
actualizado. 

Sub Dpto. de 
Planificación, 
Unidad de 
Prioridades 
Sanitarias y 
Sociales.  

1.1 Listas de 
Asistencia; 
Fotos 
 
 
 
 
 
 
1.2. Lista de 
Asistencia; 
Fotos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Documento 
escrito y 
digitalizado 

33% 
 
 
 
 
 
 
 
33% 
 
 
 
 
 
33% 

  
 

 
 
 
Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los 
Gobiernos Regionales 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE ARICA Y PARINACOTA 



 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado anual 
del indicador (4) 

 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación  
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

Oferta de 
información al 
GORE(11) 

Ordinario con 
oferta de 
información 
enviado al 
GORE: SI/NO 

  

1. SI 1.  El SEREMI 
Oferta información 
relativa  a PROPIR, 
Plan de Prioridades 
regionales de Salud 
Publica y Ficha de 
caracterización 
comunal de 
comunas 
vulnerables a 
Intendente.  

Departamento 
de apoyo a la 
Gestión, 
Unidad de 
Inversiones 

1. Ordinario N° 1515 
del 19 de Junio del 
2009 donde se indica 
la información  que 
puede proveer el 
SEREMI al Intendente  

16.6% 

  

Provisión de 
información (12 

 
Ordinario con 
información 
acordada 
enviado al 
GORE: SI/ NO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1. SI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.2. SI 
 
 
 
 
 
 
1.3. SI 
 

1.1.  Entregar a 
GORE avance 
Propir trimestral en 
sistema de gestión 
de inversiones; 
http:/Visiion.cl/arica) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.2. Entregar a 
GORE un Informe 
Anual digital en 
sistema de gestión 
de inversiones 
http:/Visiion.cl/arica 
 
1.3 Entregar a 
GORE Informe 

Departamento 
de apoyo a la 

Gestión, 
Unidad de 
Inversiones 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Departamento 
de apoyo a la 

Gestión, 
Unidad de 
Inversiones 

 
 

Departamento 
de apoyo a la 

1.1 .1. Envío de 
Ordinario y/o correo 
que informa la 
actualización de 
sistema de gestión de 
inversiones en Julio 
1.1.2. Envío de 
Ordinario y/o correo 
que informa la 
actualización de 
sistema de gestión de 
inversiones en 
Septiembre 
1.2.3. Envío  de 
Ordinario y/o correo 
que informa la 
actualización sistema 
de gestión de 
inversiones en 
Diciembre 
 
1.2. Envío a GORE  
de un Ordinario y/o 
correo electrónico con 

16.6% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16.6% 
 
 
 
 
 
 
 

16.6% 

  



 
 
 
 
 
 
 
1.4. SI 
 
 
 
 
 
 
1.5.  SI 

Anual (Mayo) en 
sistema de gestión 
de Inversiones 
http:/Visiion.cl/arica  
 
 
 
2.1 Entregar a 
GORE informe 
anual de las 
prioridades de 
Salud Publica en la 
región. 
 
1.5. Entregar  a 
GORE informe 
escrito anual con 
fichas de 
caracterización de 
comunas 
vulnerables de la 
región 

Gestión, 
Unidad de 
Inversiones 

 
 
 
 

Departamento 
de Salud 
Pública 

 
 

 
 
Departamento 
de apoyo a la 

Gestión, 
Unidad de 
Inversiones 

 

Informe digital anual y 
CD en diciembre 
 
 
1.3. Envío  de correo 
electrónico  
informando al GORE 
la disponibilidad del 
Informe digital  en 
sistema de gestión de 
inversiones en 
diciembre 
 
1.4 .  Envío de CD a 
GORE con informe en 
formato Word y en 
PDF en diciembre. 
 
 
 
2.2 Envió de CD a 
GORE con informe de 
las fichas de 
caracterización de 
comunas vulnerables 
de la región año 2009  

 
 
 
 
 
 
 
 

16.6% 
 
 
 
 
 
 

16.6% 

Otros objetivos 
institucionales 

(13) 

 
-  - - - - 

 
-  - - - - 

 
-  - - - - 

 
-  - - - - 

 
-  - - - - 

 
-  - - - - 

 
-  - - - - 

 
-  - - - - 

 
 
 

REGIÓN  (1) TARAPACÁ 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 
indicador 

(4) 
 

Meta anual o 
actividades comprometidas 

(5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación  
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 



Oferta de 
información al 
GORE(11) 

Entrega de 
Oficio de 
oferta de 
información 
al Gore: 
SI/NO 

SI 

1.  El SEREMI Oferta 
información relativa Sistema 
de Protección social en la 
Primera Infancia, Diagnóstico 
de Mortalidad de niños de la 
región, funcionamiento de  
Comité regional de auditorias 
maternas y plan de 
prioridades de salud pública 
en reunión con asesores del 
Intendente. 

 

Acta de 
reunión. 
Protocolo de 
acuerdo entre 
Seremi y 
GORE 

50%   

Provisión de 
información (12) 

Envio de 
Informe con 
información 
según 
acuerdo con 
el Gore: 
SI/NO 

SI 1.- Entregar a GORE informe 
anual del Cumplimiento 
Compromisos Seremi 
De salud Sistema de 
Protección Social en la 
Primera Infancia- 
 
2. Entregar a GORE informe 
anual sobre el Plan de 
Prioridades de Salud Pública 
 
3. Entregar a GORE informe 
anual sobre la ejecución del 
programa comunas 
vulnerables  
 
4. Entregar a Gore informe 
anual con condiciones 
sanitarias ambientales de las 
comunas de la región 
 
5. Entregar a Gore informe 
anual sobre perfiles 
epidemiológicos de la región 
de Tarapacá. 
 

Encargada 
Programa 
Comunas 

Vulnerables  y 
Chile Crece 
Contigo 

Oficio remisor 
y/o correo 
electrónico al 
GORE   
 
 
Oficio remisor 
y/o correo 
electrónico al 
GORE  
 
Oficio remisor 
y/o correo 
electrónico al 
GORE  
 
Oficio remisor 
y/o correo 
electrónico al 
GORE  
 
Oficio remisor 
y/o correo 
electrónico al 
GORE y 

50%   

Otros objetivos 
institucionales (13) 

        

 
 
 



REGIÓN  (1) REGIÓN DE ANTOFAGASTA  

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación  
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

Oferta de 
información al 
GORE(11) 

Entrega de 
Ordinario de 
oferta de 
información al 
GORE SI/NO  

SI El SEREMI oferta 
información del sector 
salud para 
comprometer como 
acuerdo de provisión 
con Intendente 

Seremi de 

salud  

Ordinario N° 1515 
del 19 de Junio del 
2009 donde se 
indica la 
información  que 
puede proveer el 
SEREMI al 
Intendente  

50%   

Provisión de 
información (12) 

 

Ordinario con 
información 
comprometida 
y entregada al 
GORE: 
SI/NO 
 
 

SI El intendente dispone 
de la información en la 
periodicidad y formato  
acordados previamente 
con el SEREMI de 
Salud, relativo al 
cumplimiento de 
convenios comunales 
Chile Crece Contigo, 
Ficha de 
caracterización 
Comunal Comunas 
Vulnerables,  Plan de 
Prioridades regionales 
de Salud Pública, 
Avance de Inversiones 
de laboratorios en la 
región, Perfil de 
Población Usuaria por 
Servicio,  Informe 2009 
de inversión en salud 
de la región . Informe 
regional con N° de 
maletines e insumos 
enviados por comuna 
vulnerable de la Región  
 

Seremi de 

Salud  

Oficios al 
intendente con 
información 
acordada en el 
formato y 
periodicidad 
definida. 
  

50%   



Otros objetivos 
institucionales (13) 

        

 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE ATACAMA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos específicos 
(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 
indicador 

(4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación  
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

Oferta de información 
al GORE (11) 

Entrega de ordinario con 
oferta de  información del 
sector al GORE: SI/NO 

 
 
SI 
 

Que el SEREMI 
oferte información 
respecto a Chile 
Crece Contigo, 
Comunas 
Vulnerables y 
PROPIR-ARI a 
Gobierno Regional 

 
Seremi Salud 
 
 

Ordinario Nº 
1241 con 
oferta de 
Seremi Al 
GORE. 

 
 
50 % 
 
 
 
 
 

  

Provisión de 
información (12) 

 
Envío de ordinario a la 
intendenta con 
información adjunta 
según acuerdo con 
Seremi: SI/NO 
 
 
  

SI Que la intendenta de 
la región de 
Atacama se 
encuentre informada 
de los programas 
ofertados, en los 
formatos y 
periodicidad 
acordados. 

Seremi Salud Oficios 
enviados al 
GORE con  
informes 
según 
periodicidad y 
formatos 
acordados. 

50 %   

Otros objetivos 
institucionales (13) 

        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



REGIÓN  (1) REGIÓN DE COQUIMBO 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado anual 
del indicador (4) 

 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación  
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

Oferta de 
información al 
GORE(11) 

Entrega de 
ordinario de 
Oferta de 
información 
al GORE: 
SI/No  

SI  
SEREM Oferta 
Información del Sector 
Salud al Intendente de 
la Región de Coquimbo 
para comprometer como 
acuerdo  

SEREMI de 
Salud 
Coquimbo 

Ordinario Nº 
623/25.06.09 
con oferta de 
información 
del SEREMI 
a intendente. 

50%   

Provisión de 
información (12) 

Oficio con 
información 
entregada en 
base a 
acuerdo al 
GORE: Si/No 

SI Intendente de la Región 
de Coquimbo dispone 
de la información en la 
periodicidad, formato y 
mecanismos acordados 
con  la Seremi de Salud  

SEREMI de 
Salud 
Coquimbo 

Oficios al 
intendente 
con 
información 
acordada en 
el formato y 
periodicidad 
definida.  

50%   

Otros objetivos 
institucionales (13) 

        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



REGIÓN  (1)  REGIÓN DE VALPARAÍSO 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 
indicador 

(4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación  
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

Oferta de 
información al 
GORE(11) 

Oficio  con 
oferta de 
información 
Enviado 
(SI/NO) 

SI Enviar vía Oficio: Oferta de 
Información al GORE de  
Valparaíso 

Departamento de 
Apoyo a la Gestión 

Oficio 
recepcionado por 
el GORE y 
Protocolo de 
Acuerdo Firmado 

12, 5%   

Provisión de 
información 

(12) 

Oficio con 
información 
entregada en 
base a acuerdo 
al GORE: 
Si/NO 

SI Enviar informe de 
Cumplimiento de 
convenios comunales 
Chile Crece Contigo 
Semestralmente 
 
Enviar planilla de cálculo 
con información de Ficha 
de caracterización comunal  
comunas vulnerables,  
Anualmente. 
 
Enviar  informe de las 
prioridades regionales de  
salud pública,  Anualmente. 
 
Enviar planilla de cálculo 
con información del avance 
de inversiones 
de laboratorios en la  
región, Semestralmente. 
 
Enviar informe del Perfil de 
población usuaria  
por servicio., anualmente. 
 
Enviar informe 2009 de  
inversión en salud de la  
región., Trimestralmente 

Encargada de Chile 
Crece Contigo 
 
 
 
 
 
Encargada de 
Comunas 
Vulnerables 
 
 
 
Jefe Departamento 
de Salud Pública 
 
Jefe Departamento 
de Inversiones 
 
 
 
Encargada de Chile 
Crece Contigo y 
Encargada de 
Comunas 
Vulnerables 
 
Jefe Departamento 
de Inversiones 

Oficio 
recepcionado por 
el GORE 

 
 
 

Oficio 
recepcionado por 
el GORE 

 
 

 
Oficio 
recepcionado por 
el GORE 
 
Oficio 
recepcionado por 
el GORE 
 
 
Oficio 
recepcionado por 
el GORE 
 
 
Oficio 
recepcionado por 
el GORE 

 
12, 5% 

 
 
 
 

12, 5% 
 
 
 
 
 
 

12, 5% 
 
 
 

12, 5% 
 
 
 

12, 5% 
 
 
 
 

12, 5% 
 
 

  



 
Enviar  planilla de calculo 
con número de maletines e 
insumos enviados por 
comuna vulnerable de la 
región,  Anualmente 
 

 
Encargada de 
Comunas 
Vulnerables 
 
 

 
 
Oficio 
recepcionado por 
el GORE 

 
 

12, 5% 
 
 
 
 
 

Otros objetivos 
institucionales 

(13) 

  NO HAY      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



REGIÓN  (1) REGIÓN DE O´HIGGINS 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado anual 
del indicador (4) 

 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación  
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

Oferta de 
información al 
GORE(11) 

Entrega de 
Ordinario con 
oferta de 
Información 
al GORE Si / 
No 

SI SEREMI oferta   
información del sector  
salud al Intendente  

Seremi de 
Salud Región 
O´Higgins. 

Ord. N° 1574 
del 22 de 
junio 2009 

con oferta de 
información 

50%   

Provisión de 
información (12) 

Envío de 
información 
de interés 
regional 
acordada en 
plazo 
establecido 
 Si / No 

SI Intendente dispone  de 
información de  interés 
regional según formato, 
mecanismo de provisión 
y periodicidad acordada 

Seremi de 
Salud Región 
O´Higgins. 

Documento 
conductor de 
información 

50%   

Otros objetivos 
institucionales (13) 

        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



REGIÓN  (1) REGIÓN DE MAULE 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado anual 
del indicador (4) 

 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación  
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

Oferta de 
información al 
GORE(11) 

Oficio oferta 
provisión de 
información a 
Intendente 
Regional: 
SI/NO 

SI El SEREMI oferta 
información del sector 
salud para comprometer 
como acuerdo de 
provisión con Intendente 

 Oficio al 
Intendente 
con 
información 
ofertada  

50%   

Provisión de 
información (12) 

Convenio 
PMG GT 
Seremi de 
Salud – 
Intendencia 
Regional, 
Región del 
Maul 

 Intendente dispone  de 
información de  interés 
regional según 
formato, mecanismo 
de provisión y 
periodicidad acordada 

Encargado 
Unidad Control 
de Gestión 
Seremi Salud 
 
 

Oficio al 
Intendente 
con 
información 
ofertada en 
formato y 
periodicidad 
establecida 

50%   

Otros objetivos 
institucionales (13) 

        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



REGIÓN    REGIÓN DEL BIOBIO 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación  
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

 
 

Oferta de 
información al 
GORE(11) 

Entrega de 
Ordinario al Sr. 
Intendente de la 
Región del Bio 
Bio con oferta 
de Información 
para acordar  
Si / No 

SI SEREMI oferta a Sr. 
Intendente de la 
Región del BIOBIO 
información del 
sector salud para 
comprometer como 
acuerdo para su 
provisión. 

Unidad de 
Participación 
Social de la 
Seremi de Salud 

Ordinario Nº 1802 
de 22 de junio de 
2009, Enviado al 
Sr. Intendente de 
la Región del Bio 
Bio con oferta de 
Información. 

50 %   

 
 
 
 

Provisión de 
información (12) 

Envío de 
información al 
GORE según 
acuerdo de tipo, 
periodicidad y 
formato 
acordado. 
Si / No 

SI Sr. Intendente de la 
Región del Bio Bio 
dispone de la 
Información del 
PROPIR y de los 
cumplimientos de 
convenios comunales 
del Chile Crece 
Contigo, en la 
periodicidad y 
formato acordados. 
 

 

Unidad de 
Participación 
Social de la 
Seremi de Salud 

Ordinario Enviado 
al Sr. Intendente 
de la Región del 
Bio Bio, en 
formato Word, 
enviado 
anualmente con 
información del 
PROPIR y de los 
cumplimientos de 
convenios 
comunales del 
Chile Crece 
Contigo. 

50 %   

Otros objetivos 
institucionales 

(13) 

        

 
 
 
 
 
 
 



 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE LA ARAUCANÍA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado anual 
del indicador (4) 

 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación  
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

Oferta de 
información al 
GORE(11) 

 
Ordinario con 
oferta de 
información 
enviado al 
GORE: SI/NO 
 

 
SI 

 
SEREMI oferta a la Sra. 
Intendenta de la Región 
de La Araucanía  
información del sector 
salud para comprometer 
como acuerdo. 
 
 

 
SEREMI 
SALUD de La 
Araucanía 

 
Ordinario Nº 
01980 del 18 
de junio 2009 
con oferta de 
información 
del SEREMI 
de salud  a 
Intendente. 
 

 
50% 

  

Provisión de 
información (12) 

 
Ordinario con 
información 
comprometida 
y entregada al 
GORE: 
SI/NO 
 

 
 

SI 

 
Intendente de la Región 
de La Araucanía 
dispone de la 
información en la 
periodicidad, formato y 
mecanismos acordados 
con  la Seremi de Salud  

 
SEREMI 
SALUD de La 
Araucanía 

Oficios al 
intendente 
con 
información 
acordada en 
el formato y 
periodicidad 
definida.  

 
50% 

  

Otros objetivos 
institucionales (13) 

- -       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE LOS RÍOS 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 

indicador (4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación  
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

Oferta de 
información al 
GORE(11) 

 

 

Oferta de 
información al 
GORE en 
reunión 
conjunta 
Si/NO 

SI Oferta de información al 
GORE  formalizados 
mediante acta  y 
ratificado por ordinario 
enviado desde 
intendencia 
consignando 
información de interés 
para el GORE. 

Departamento 
de Control de 
Gestión de la 
Seremi de 
Salud 

Acta con 
oferta de 
información (8 
de abril de 
2009) 
Ordinario de la 
Intendencia 
con 
requerimientos 
(ORD GR Nº 
722)    

33.3   

Provisión de 
información (12) 

Envíos de 
información al 
GORE ARI  
anual y 
PROPIR 
mensual a 
partir de abril 
de 2009 
SI/NO 

 
SI 
 
 
 
 
 
 

Envío  en formato 
Excel de: 
Información ARI (anual) 
e Información PROPIR 
(mensual a partir de 
abril de 2009) 

SEREMI de 
Salud 
 
Servicio de 
Salud Valdivia 

Oficio remisor 
y/o correo 
electrónico 
con ARI y 
PROPIR al 
GORE/ 
Encargada 
PMG Nacional 

 
33.4 

  

Otros objetivos 
institucionales (13) 

Informes con 
Información 
Territorial 
solicitada por el 
GORE 
Enviados. (2/2) 
 

SI GORE  maneja  
información territorial  de 
la región sobre 
Cobertura digitales 
cartas IGM  y hardware  
(GPS), información 
georeferenciada de 
postas de 4 comunas de 
la región en periodicidad 
semestral con el fin de 
mejorar la gestión en el  
territorio. 

Departamento 
de Control de 
Gestión de la 
SEREMI 

Oficio remisor 
y/o correo 
electrónico al 
GORE y 
Encargada 
PMG Nacional 

 
 

33.3 

  

 
 



 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE LOS LAGOS 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado anual 
del indicador (4) 

 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación  
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

Oferta de 
información al 
GORE(11) 

Entrega de 
ordinario con 
oferta de  
información 
del sector al 
GORE: SI/NO 

SI Gobierno regional 
conoce oferta de 
información del sector 
salud para ser 
comprometida con 
Seremi. 

SEREMI DE 
SALUD 

Ordinario Nº 
480 del 23 de 
Junio con 
oferta de 
información 
oficial al 
Intendente. 

50%   

Provisión de 
información (12) 

Envío de 
ordinario al 
intendente con 
información 
adjunta según 
acuerdo con 
Seremi: SI/NO 

SI Intendente dispone de 
información sobre, 
PROPIR anualmente y 
ARI trimestralmente. 

SEREMI DE 
SALUD 

Ordinario con  
envío oficial y 
correo 
electrónico 
desde 
Finanzas al 
Gore con 
PROPIR y ARI 
en los plazos 
establecidos. 

50%   

Otros objetivos 
institucionales (13) 

        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



REGIÓN  (1) REGIÓN DE AYSÉN 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 
indicador 

 (4) 
 

Meta anual o 
actividades comprometidas  

(5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de 
verificación 

(7) 

Ponderación  
(%)  (8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

Oferta de 
información al 
GORE (11) 

Entrega de 
ordinario de 
Oferta de 
información al 
GORE: SI/NO 

SI SEREMI oferta a Intendente de la 
Región de Aysén información del 
sector salud para comprometer 
como acuerdo.  

SEREMI de 
salud de 
Aysén 

Ordinario Nº 
980 de oferta 
de información 
del SEREMI a 
intendente. 

50%   

Provisión de 
información (12) 

Oficio con 
información 
entregada en 
base a 
acuerdo al 
GORE: SI/NO 

SI Intendente de la Región de Aysén 
dispone de: 
1. Informe Excel anual  con fichas 
de caracterización  comunas 
vulnerables. 
2. Informe en Word anual  sobre 
plan  de prioridades regionales   de 
salud. 
3. Informe semestral  en formato 
Word sobre avance  de plan de 
inversiones en laboratorios de 
salud publica. 
4. Informe semestral en formato 
Excel, con  información  relevante 
solicitada  para el SNIT 
5. Informe anual  en formato  
Word, con perfil de población 
usuaria  por comuna. 
6. Informe trimestral en Excel, con 
estado de avance  programa de 
inversiones -. 
7. Informe anual en Excel  con  Nº 
de maletines  e insumos enviados 
a las comunas vulnerables. 

SEREMI de 
Salud de 
Aysén  

Oficios al 
intendente 
con 
información 
acordada en 
el formato y 
periodicidad 
definida.  

50%   

Otros objetivos 
institucionales 

(13) 

        

 
 



 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE MAGALLANES  Y LA ANTÁRTICA CHILENA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

(2) 

Indicador 
(3) 

Resultado 
anual del 
indicador 

(4) 
 

Meta anual o 
actividades 

comprometidas 
(5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de verificación 
(7) 

Ponderación  
(8) 

Cumple/no 
cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

 
Oferta de 

información al 
GORE(11) 

 
Entrega de 
Ordinario con 
Oferta de 
información del 
sector al GORE 
SI/NO 

 
 

SI 

Lograr acuerdo 
con Intendente de 
información de 
interés a proveer 
al GORE 

Depto. Salud 
Pública y 
Planificación 
Sanitaria 
SEREMI de 
Salud Región 
de 
Magallanes 

 
Ordinario Nº 720 del 22 de 
junio 2009 SEREMI de Salud 
a Intendente Regional 

 
 

50% 

  

Provisión de 
información (12) 

 
Oficio a Intendente 
que adjunta 
información de 
Georreferenciación; 
PROPIR y 
Compromiso de 
Gasto de inversión 
SI/NO 

 
 

SI 

Intendente 
dispone de 
información de 
Georreferenciación 
anual;  Propir y 
Compromiso de 
Gasto de inversión 
en forma 
semestral  

Depto. Salud 
Pública y 
Planificación 
Sanitaria 
SEREMI de 
Salud Región 
de 
Magallanes 

Ordinario Nº 751 de 26 de 
junio de 2009 de SEREMI 
de Salud a Intendente 
Regional con 
Georreferenciación de 
establecimientos de Salud 
y Oficios semestrales con 
información de PROPIR y 
gastos de Inversión  

 
 

50% 

  

Otros objetivos 
institucionales 

(13) 

        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN METROPOLITANA 

 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos específicos 
(2) 

Indicador 
(3) 

Resultad
o anual 
del 

indicado
r (4) 
 

Meta anual o 
actividades comprometidas (5) 

Unidad 
Responsable 

(6) 

Medio de verificación 
(7) 

Ponderaci
ón  (%)  
(8) 

Cumple/n
o cumple 

(9) 

Ponderación 
ganada 
(10) 

Oferta de información 
 al GORE (11) 

 

Entrega de Ordinario del 
Seremi de Salud RM al 
Intendente con Oferta de 
Información para acordar 
SI/NO 

SI SEREMI oferta a Intendente de 
la Región Metropolitana 
información del sector salud 
para comprometer como 
acuerdo  
 

SEREMI de Salud 
Región 
Metropolitana 

Oficio Nº 004565  del 19 
de junio 2009 del Seremi 
de Salud al Intendente 
con información ofertada 
 

 
50% 
 
 
 

  

 
Provisión de 
información 

(12) 
 

Ordinario con envío de 
información de interés 
regional acordada, en los 
plazos y formatos 
establecidos: SI/NO 

SI Intendente de la Región 
Metropolitana dispone  de: 
1. Fichas de Caracterización  
de las ocho (8) Comunas 
Vulnerables R.M. en documento 
escrito y con periodicidad anual. 
2. Informe Escrito en formato 
Word, con Periodicidad Anual 
con sistematización de Seis 
Cabildos ciudadanos del Chile 
Crece  Contigo  
3. Informe Regional con Nº de 
maletines e insumos enviados a 
las Postas Rurales de las 8 
ocho Comunas Vulnerables de 
la R.M. en documento escrito, 
formato excel y  periodicidad 
anual 
4. Informe de Avance PROPIR, 
en planilla Excel con detalle por 
proyecto, periodicidad trimestral 

SEREMI de Salud 
Región 
Metropolitana 

Oficio del Seremi de 
Salud al Intendente que 
adjunta información 
acordada de fichas de 
caracterización, 
sistematización de 
cabildos Chile Crece 
Contigo, Informe con 
maletines e insumos a 
comunas vulnerables y 
PROPIR en el formato y 
periodicidad definida 
según Acta de acuerdo 
entre Seremi y GORE.   
 

 
50% 

  

Otros objetivos 
 institucionales (13) 

 

   

 

     

 
 
 



Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2009 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE ARICA Y PARINACOTA 

 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
(2) 

Avance en la implementación de 
las medidas de la autoridad 

(3) 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

(4) 

Responsable 
(5) 

Diseño, Acceso y Distribución  

1.- Se han  realizado las actividades 
programadas, lográndose la 
participación de la  comunidad con 
gran esfuerzo, ya  que al existir gran  
dispersión geográfica se debe invertir  
mucho  tiempo y dinero en la 
realización  de las  mismas.  
Considerar  que las comunas 
vulnerables  de Putre y  General 
Lagos se encuentra en  altura de  
sobre  3500 y  4500 m  sobre el nivel 
del mar y  es  una zona de puna 

Se desarrollan todas las  
actividades contando  con el 
conocimiento  y apoyo de la 
autoridad 

 

Encargada de 
Comunas  
Vulnerables  
Departamento de 
Apoyo  a la  Gestión   

Complementariedad 

  Mesa técnica regional intersectorial 
en funcionamiento y sesionando 
mensualmente 
   Plan de difusión en las cuatro 
comunas en elaboración 
Se han realizado reuniones de 
coordinación para la difusión en las 
cuatro comunas 
Profesional encargada de sistema en 
múltiples labores en la Seremi lo cual 
le dificulta el avance efectivo de las 
actividades a realizar 

   Se están realizando reuniones 
mensuales del comité regional de 
auditorias de muertes maternas 
fetales e infantiles y el comité 
local funciona en forma regular 
 
 Diagnóstico de salud en proceso 
de elaboración  y análisis de datos 

   Mantener participación en mesa 
técnica regional de CHCC para 
establecer alianzas estratégicas con 
otros sectores 
 
Mantener en funcionamiento comité 
regional de auditorias de muertes 
 
   Concretar plan de difusión en las 
cuatro comunas 

Encargado del 
sistema CHCC del 
Depto. de Salud 
Pública.  

Información   

   Información ofertada al Gore de 
Iniciativas PROPIR (Anual), Avance de 
PROPIR (Trimestral), Informe ARI 
(Anual), Plan de prioridades de Salud 
Regional (Anual) 

   Se establece convenio para 
formalización de propuesta de 
entrega de información por parte 
de Secretaria Regional 
Ministerial de Salud al Gobierno 
Regional de  la Región, 
comprometiendo información de 
PROPIR, ARI, Plan de salud 

Trabajo permanente con sectorialista 
y analistas de programas de 
Gobierno Regional. 

Encargado de 
Inversiones, Depto. 
Apoyo A la Gestión 



pública y ficha de 
caracterización comunal de 
comunas vulnerables. 

 
 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE TARAPACÁ 

 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
(2) 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

(3) 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

(4) 

Responsable 
(5) 

Diseño, Acceso y Distribución  
 

 

 

 

 

 

 

Plan de trabajo validado por Comité 
Regional 
Se han realizado asambleas 
comunitarias, sondeos de opinión, 
entrevistas como parte del 
Diagnóstico participativo en cada una 
de las comunas. 
En preparación informe Diagnóstico 
por cada comuna. 

No se ha realizado  designación 
por Resolución de profesionales 
de la SEREMI responsables de 
la Aplicación del Plan. 

No se ha realizado instrucción 
interna para que toda la 
Secretaría Regional conozca y 
colabore para el buen desarrollo 
del Plan de Trabajo del 
Programa. 

Se dará seguimiento para que la 
SEREMI pueda emitir Resolución. 
 
Se insistirá en la instrucción interna 
para que toda la Seremi conozca  y 
colabore con el Plan de Trabajo. 
 

Encargada 
Programa Comunas 
Vulnerables, 
SEREMI Salud 
Tarapacá. 

Complementariedad 

-El Sistema Chile Crece Contigo, 
está incorporado en todas la 
Comunas de la Región. 
 
-Asignación de recursos financieros a 
las Municipalidades. 
- Asistencia Técnica y articulación de 
las Redes Comunales Municipales. 
 

Coordinación y capacitación  a 
coordinadores comunales y 
Equipos de Salud de las 
comunas rurales.  
 
Mesa de trabajo para 
planificación  conjunta con 
Serplac, Servicio de Salud y 
Seremi de Salud planificación. 
 
Motivación y falta de  
compromiso comunal, para 
postular a fondos concursables. 
 
Coordinar, articular y apoyar a 
Instituciones involucradas en 
Sistema Chile Crece Contigo. 

Gestiona contrato de vehículo y/o 
chofer. 
Coordinar con Depto. Acción 
Sanitaria, para optimizar Chcc en 
calendarización  visitas a  terreno 
 
Contar con más RRHH 
Incentivar y capacitar  en proyectos a 
Coordinadores Comunales, para 
postulación a fondos entregados por 
Serplac con 
Asesoría Técnica Serplac. 
Identificar y orientar a gestantes 
indocumentadas, para legalizar 
situación.  

 
 
 
Encargado Regional 
Serplac 
Seremi de Salud  
Serviicio de Salud 



Información   
Se realiza oferta de información al 
GORE 

SEREMI toma contacto con el 
Gobierno Regional 

Mantener contacto permanente entre 
SEREMI y Gobierno Regional 

 

 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE ANTOFAGASTA  

 

 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
(2) 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

(3) 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

(4) 

Responsable 
(5) 

Diseño, Acceso y Distribución  
Comunas vulnerables  

1.- Elaboración del Plan de trabajo 
detallado actualmente en  ejecución.  
2.-Realización de tres talleres para el 
levantamiento de información 
diagnóstica  participativa en las tres 
comunas priorizadas en  la Región,  
Comunas de Sierra Gorda, San 
Pedro de Atacama y Ollague  avance  
100%. 
3.- Trabajo participativo, en terreno  
en las tres comunas de la región 
para la priorización  de las barreras 
de acceso avance actual 70%  
4. Planes de intervención 0% ya que 
este se iniciará una vez terminado el 
diagnóstico   
 

SEREMi de Salud Antofagasta 
ha dispuesto la conformación 
+del equipo regional de trabajo  
en las tres comunas vulnerables, 
con representatividad de 
profesionales de la Seremi de 
Salud , Fonasa, Representante 
de la red Asistencia, 
Representantes de los 
municipios de cada comuna y  
monitores locales  
SEREMI de Salud  ha realizado 
presentaciones del programa  de 
comunas vulnerables ea 
Gabinete Social del Gobierno 
regional en Antofagasta y 
Calama. 
 

Se gestiona la contratación de una 
profesional que la reemplaza  a la 
coordinadora -quien sufrió un 
accidente -para continuar con la 
ejecución del Plan de trabajo en 
comunas vulnerables.  
 
Debido a la dispersión geográfica de 
las comunas en la región y los 
pueblos que la integran se debe 
intentar facilitar el traslado de las 
personas para la realización de las 
actividades con vehículo arrendado  
a disposición . 
 

Gabinete de la 
SEREMI de Salud  

Complementariedad 
Chile crece contigo 

Diagnóstico ejecutado en un 100%, 
se han tomado las medidas 
necesarias para hacerlo público y  
está para visto bueno del SEREMI de 
Salud  
Se ha autorizado al encargado de 
Chile Crece Contigo de la Seremi a 
participar de manera efectiva en las 
distintas visitas intersectoriales. 
Se ha programado la ejecución de  
Taller de formación en el sistema 
chile crece contigo para los medios 
de difusión local para el 13 de Julio 
de 2009  

Seremi de Salud tiene para  
visto bueno  la validación de los  
diagnósticos epidemiológicos. 
Seremi de salud coordina y 
programa la ejecución del taller 
con los medios de comunicación 
de difusión local  la que se 
concreta en el mes de julio de 
2009   

Dificultades  principalmente con el rol 
fiscalizador de la seremi de salud  no 
se visualiza como un ente 
fiscalizador, para lo cual se  está 
fortaleciendo y posicionando la 
presencia de la SEREMI de Salud en 
el comité  regional de chile crece 
contigo y en las comunas de la 
región en este tema  

Departamento de 
Salud Pública 
SEREMI de Salud  



Información   sector  

Se realiza solicitud de la información 
sobre inversiones regionales al 
director del Servicio de Salud  
Antofagasta. 
Se oficia al enviado al intendente 
oferta de información disponible en la 
Seremi de Salud y se acuerda envío 
de información periodicidad y formato 
establecido.  
Socialización de los trabajo con 
comunas Vulnerables en el Gabinete 
Social del Gobierno regional  
 

Ordinario N° 1515 de fecha 19 
de Junio de 2009 dando a 
conocer al sr. Intendente la 
información disponible en la 
SEREMI de Salud y solicitando 
respuesta sobre la información 
que le interesa recibir, 
periodicidad y formato de envío 
al gobierno Regional  

Se podría presentar dificultad en el 
atraso de la información que debe 
proveer el Servicio de Salud 
Antofagasta , para lo cual se ha 
oficiará  al Director la periodicidad 
con que se requerirá esta 
información y se recordará con dos 
semanas de anticipación el envío de 
esta información.  

SEREMI de salud 
Antofagasta  

 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE ATACAMA 

 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
(2) 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

(3) 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

(4) 

Responsable 
(5) 

Diseño, Acceso y Distribución 
Comunas vulnerables 

Avanzado en un 90%, pues ya se 
encuentran elaborados los tres 
diagnósticos de las comunas 
vulnerables, pero se encuentran en 
proceso de revisión por el comité 
regional. 
 
 
 
Pendiente, pues estamos en el 
proceso de recepción y validación de 
diagnósticos de barreras. En el mes 
de julio quedará finalizada la 
elaboración de los planes de acción 
sobre las barreras priorizadas. 
 

Los convenios de colaboración 
con los alcaldes fueron firmados 
en el mes de marzo, con los tres 
Alcaldes de Comunas 
Vulnerables.                                          
 

 
Equipo intersectorial que apoya 
el levantamiento de información 
para los diagnósticos 
participativos fue conformado en 
el mes de marzo 
 
 

 
 
Ante la sobre carga de trabajo de 
algunos integrantes de los equipos 
comunales (profesionales de salud) 
para cumplir con fechas establecidas 
se han generado algunos atrasos en 
la programación por ello se 
calendariza en conjunto las 
actividades de comunas vulnerables, 
consensuando los tiempos del 
programa v/s plazos propuestos  por 
los equipos comunales. 
 
 
 

 
 
Encargada de PMG 
Comunas 
vulnerables y 
encargada de 
comunas 
vulnerables 
 
 
 
 
 
 
     
 



Complementariedad 
Chile CCC 

Se continúa con las reuniones de 
coordinación regional para la gestión 
del programa 
 

Acompañamiento en el proceso 
de implementación del programa 
en los niveles locales 
 
 
 

Establecer un programa de 
supervisiones. 
 
Mantener el programa como prioridad 
ante otras líneas de trabajo 

Encargada Chile 
Crece Contigo de la 
SEREMI de salud 
 
 
 

Información   

SEREMI inicia con el Intendente 
proceso de negociación de la oferta y 
logra acuerdo. 
 

Oferta realizada por la Seremi 
de Salud, fue formalizada en el 
oficio Nº 1241. 
 
  

 
Mantener contacto entre SEREMI y 
GORE: 
 
 

Seremi  Salud 
 

 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE COQUIMBO 

 

 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la implementación 

de las actividades (2) 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

(3) 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

(4) 

Responsable 
(5) 

Diseño, Acceso y Distribución  

SEREMI firmó los convenios de 
colaboración con los Alcaldes de las 4 
comunas vulnerables .donde quedaron 
explicitados los apoyos requeridos 
Se difundió el Programa de Comunas 
Vulnerables en distintas instancias 
regionales, con los Alcaldes y en 
Reunión con Concejales. 
Se realizó en cada comuna un 
lanzamiento público del Programa. 
Conformación de las Mesas Comunales 
en las 4 Comunas. 
Reuniones con los habitantes de las 
comunas y los Monitores por sectores 
Los procesos de gestión interna e la 
Seremi se han desarrollado acorde a la 
solicitud. 
En la actualidad la Encargada del 
programa de C.V. junto a los 
Monitores/as están en ejecución del 

Se dictó Resolución con la 
Constitución del Comité de 
Comunas Vulnerables que está 
integrado por Representantes 
del Servicio Salud Coquimbo, 
SERPLAC, FONASA, SEREMI 
de Salud 

 No hay 
Encargado Comunas 
Vulnerables  



diagnóstico  de identificación de 
barreras de acceso a las garantías 
sociales y al sistema de salud, para lo 
cual han realizado reuniones en 
terrenos y por sectores privilegiando la 
participación de los habitantes de los 
sectores más alejados.   

Complementariedad 

* Se han realizado dos diálogos 
ciudadanos (comuna de Río Hurtado y 
localidad de Caleta San Pedro Comuna 
de La Serena). 
*Se encuentra en etapa de elaboración 
plan de trabajo entre Servicio de Salud 
Coquimbo y la Autoridad Sanitaria, que 
cuenta con cuatro lineamientos: Difusión 
y Promoción del Ch.C.C., Gestión 
Ch.C.C., Productos Estratégicos e 
Información. 
* Se mantiene la participación en la 
Mesa Regional de Ch.C.C. en la cual se 
está elaborando un Plan de trabajo 
Intersectorial. 
 

*La Unidad de Participación 
calendarizó las actividades de 
difusión de Ch.C.C. 
comprometidas. 
 

Se está actualizando el diagnostico 
epidemiológico de los niños de 0 a 4 
años. 
Se citará a reunión de Comité de 
Auditoria de muerte materna, fetal e 
infantil.  

Encargado Ch.C.C. 

Información   

Se realizan las gestiones con encargado 
de Gestión Territorial del GORE para 
comprometer información relevante del 
sector en la región. 

SEREMI de Salud envió 
ordinario Nº 623/25.06.09 con 
Oferta de Información al GORE. 

Mantener contacto con GORE para 
asegurar disponibilidad de 
información al momento de 
presentarla al GORE. 
Acordar con Servicio de Salud de 
Coquimbo el envío de información 
relevante en los plazos 
correspondientes. 

Seremi de Salud 

 
 
 

REGIÓN  (1)  REGIÓN DE VALPARAISO 

 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
(2) 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

(3) 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

(4) 

Responsable 
(5) 

Diseño, Acceso y Distribución  
Se ha conformado el Comité regional 
de comunas vulnerables, con la 
participación de todos sus actores, 

La autoridad ha dado prioridad al 
interior de la SEREMI de apoyar 
administrativamente el 

Reunión con encargados de servicios 
para analizar las dificultades para la 
entrega de recursos y gestionar 

Encargada Regional 
Comunas 
Vulnerables 



se están realizando las acciones en 
las 4 comunas, diseñando y 
aplicando los instrumentos para 
realizar el diagnóstico participativo 
de barreras. 
Se han realizado reuniones con 
monitores de comunas para 
compartir experiencias y 
metodología,  

programa, y se han establecido 
contacto con servicios y 
comunas para lo mismo. 
Se han realizado gestiones 
tendientes a superar la demora 
en la entrega de recursos a las 
comunas. 

soluciones. 

Complementariedad 

Al 19 de Junio, se han realizado 4 
jornadas provinciales de difusión y 
capacitación. 
Capacitación a los monitores de 3 
comunas vulnerables. 
Reuniones mesa sectorial ChCC 

 
Plan de difusión elaborado. 
2 Reuniones mesa sectorial. 
2 Reuniones coordinación con 
encargada de comunas 
vulnerables 
 
 

No hay 
Encargada ChCC 
Seremi Valparaíso 

Información   

Con fecha 19 de junio de 2009, a 
través de Oficio Nº 1285, la Seremi 
de Salud realizó Oferta de 
Información al Gore. 
Con fecha 23 de junio de 2009, el 
Gore contestó aceptando oferta de 
información y proponiendo firma de 
protocolo de acuerdo de provisión de 
información entre ambas 
Instituciones. 
Con fecha 23 de junio de 2009, el Sr. 
Seremi de Salud de Valparaíso, firmó 
el protocolo de acuerdo. 
Actualmente, 26 de junio de 2009, el 
protocolo está en proceso de firma 
por parte del Sr. Intendente. 

Tanto el Seremi de Salud como 
el Gore han reaccionado 
favorablemente a la firma del 
protocolo de acuerdo para 
provisión mutua de información. 

No hay Seremi de Salud 

 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE O´HIGGINS 

 

 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
(2) 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

(3) 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

(4) 

Responsable 
(5) 



Diseño, Acceso y Distribución  

Creación comité Regional de 
comunas Vulnerables, contratación 
de monitores comunales. Diagnóstico 
de barreras de acceso, validación por 
la comunidad (esto último ya 
realizado en la comuna de 
Pichidegua). 

Seremi constituye Comité 
Regional de Comunas 
Vulnerables. Seremi dispone de 
vehículo para trabajo en 
comunas vulnerables. Seremi 
dispone de recurso humano 
para trabajo en comunas 
vulnerables. 

 

Encargada regional 
de comunas 
vulnerables de 
Seremi de Salud 
O´Higgins. 

Complementariedad 

Participación en Comité Regional de 
CHCC. Contacto con encargado 
comunal de CHCC por parte de 
encargado Seremi de Chcc.  

SEREMI envía ordinario 
solicitando informe de 
establecimientos de origen con 
respecto a mejoras 
implementadas, con tiempo de 
respuesta.  Esto se ha realizado 
en cada ocasión que el Comité 
de Muertes Maternas e Infantiles 
lo determine. 

 

Encargado Comité  
de Muertes 
Maternas e Infantiles 
de Seremi de Salud 
O´Higgins. 

Información   

Recepción en la Seremi de Salud de 
solicitud de información por parte de 
la Intendencia. Envío de documento 
desde la Seremi para ratificar 
información de interés regional. 
Envío de información de Cuenta 
pública y Propir. 

Seremi envía documento 
conductor con información 
solicitada por el GORE. 

 Seremi de Salud 

 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DEL  MAULE 

 

 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
(2) 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

(3) 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

(4) 

Responsable 
(5) 

Diseño, Acceso y Distribución  

Las Comunas Vulnerables de la 
Región se encuentran en proceso de 
Análisis de Recolección de 
Información para formular los  planes 
de acción de comunas vulnerables 
 
Los diagnósticos participativos en las 
9 comunas vulnerables de la Región 
están en proceso de Recolección de 
Información con entrevistas grupales 

SEREMI designa por resolución 
al coordinador comunas 
vulnerables 
SEREMI firma en conjunto con 
el SERVICIO DE SALUD DEL 
MAULE, instrucción interna para 
que todo el sector salud regional 
conozca y colabore en lo 
necesario para el desarrollo del 
trabajo en el plan de acción 

  



SEREMI firma en conjunto con 
el SERVICIO DE SALUD DEL 
MAULE, instrucción interna para 
que todo el sector salud de las 
COMUNAS PRIORIZADAS, 
colabore en lo necesario para el 
desarrollo del trabajo en este 
plan de acción 

Complementariedad 

La Seremi de Salud cuenta con un 
Plan de Difusión del Sistema ChCC 
que incorpore a las comunas 
vulnerables. 
Avance: En proceso de análisis y 
revisión, según programación debe 
estar disponible el 30.07.09 
 
Actividad: La Seremi de Salud cuenta 
con Diagnóstico epidemiológico 
actualizado   
Avance: En proceso de elaboración, 
según programación estará 
disponible el 30.08.09 

Medida: SEREMI autoriza 
Resolución de Encargada de GT 
Medida: SEREMI Instruye apoyo 
que facilite participación de 
funcionarios de Seremi de 
Salud. 
Avance: La SEREMI ha instruido 
en forma verbal  a los 
funcionarios que corresponda y 
que aporten con información  
para la actualización del 
diagnóstico 
 

Luego de visita desde el nivel 
ministerial, se cambió al Encargado  
del CHCC en la SEREMI, por lo que 
se solicitará a la SEREMI, dictar la 
resolución correspondiente 

 

Información   

 Se envió Ord. Nº 1375 de fecha 23 
Junio 2009 a Intendente Regional, 
con propuesta de provisión de 
información de la Seremi de Salud. 
 
Se elaboró Convenio PMG GT 
Seremi de Salud – Intendencia 
Regional Región del Maule, con 
fecha 22 Junio de 2009. Se está a la 
espera de la firma por parte del 
Intendente Regional (24/06/09). 

Actividad cumplida por parte de 
la Seremi de Salud 
Seremi entregó y conversó el 
documento con Intendente 
Regional (24/06/09). 

  

 
 
 
 
 
 

REGIÓN    REGIÓN DEL BIOBIO 

 

Programa de Trabajo Avance efectivo en la Avance en la implementación de Recomendaciones y compromisos Responsable 



implementación de las 
actividades (2) 

las medidas de la autoridad 
(3) 

para superar dificultades 
(4) 

(5) 

Diseño, Acceso y Distribución  

En la actualidad se están 
desarrollado asambleas de 
diagnóstico y priorización de 
barreras de accesos en las 
provincias de Concepción, Ñuble, 
Bio Bio y Arauco.  (Comunas de 
Florida, Los Álamos, Lebu y 
Cobquecura, Quilleco, Quilaco, 
Santa Bárbara, Mulchén, Negrete y 
Yumbel 

SEREMI ha instruido la 
participación de los funcionarios de 
la Seremi para que estos tengan 
un amplio conocimiento del Plan 
de Comunas Vulnerables, existe 
una asignación de funciones para 
que los funcionarios de las 
diversas instancias participen en el 
Comité Regional de Comunas 
Vulnerables, en el Comité 
Provincial de Comunas 
Vulnerables y en los Comité 
Comunales, según sea el caso. 
SEREMI autoriza el uso regular de 
las diversas instalaciones de la 
Seremi de Salud para las diversas 
instancias del Programa de 
Comunas Vulnerables. 
Existen Programas de Trabajo 
elaborados en los Comités 
Provinciales de Comunas 
Vulnerables de Ñuble, Bíobío y 
Arauco y de la Comuna de Florida.  
SEREMI facilita la constitución del 
Comité Regional de Comunas 
Vulnerables en donde se convoco 
a los Directores de los Servicios de 
Salud, Arauco, Bíobío, Concepción 
y Ñuble. 
Se efectúo invitación a la Serplac 
de la Región, (Encargada de la 
Mesa Social del Gabinete regional)  
para participar en el Comité 
Regional de Comunas 
Vulnerables, enviando 
representante. 

Algunos elementos pendientes son la 
confección en el mes de julio de la 
resolución que aprueba la 
constitución del Comité Regional de 
Comunas Vulnerables. 
Así mismo, Seremi de Salud, 
concordara con el Sr. Intendente 
Regional, presentar Programa de 
Comunas Vulnerables en el Gabinete 
Regional.  

Encargada Unidad 
de Participación 

Complementariedad 

1. El Comité de Auditorías de 
Muertes Fetales e Infantiles trabaja 
en el diseño de un instrumento que 
permita  consolidar todos los datos 
de las auditorías, para una mejor 

SEREMI de Salud se encuentra en 
proceso de emitir REX que nomina 
a encargada del Sistema de 
Protección Integral a la Primera 
Infancia. 

Algunas acciones para superar 
dificultades:  
Avanzar en el diseño del instrumento 
que permita  consolidar todos los 
datos de las auditorías, formando 

Encargada del Chile 
Crece Contigo de la 
SEREMI de Salud. 



comprensión de los fenómenos 
que determinan las muertes, no 
obstante el avance es lento 
producto de: 
a) La multifuncionalidad de los 
integrantes del Comité no les deja 
el tiempo suficiente para dedicarse 
a la labor. 
b) La contingencia sanitaria 
(Pandemia de Influenza Humana), 
desvía los tiempos destinados al 
trabajo de ejecución del Plan del 
Comité. 
 
2.- Se encuentra en desarrollo la 
ejecución de un Plan de 
fortalecimiento en las comunas con 
asistencia técnica previa. Este 
Plan se realiza con la participación 
de la SERPLAC y en el desarrollo 
del mismo se ha debido modificar 
en reiteradas ocasiones las fechas 
de visitas a las comunas, producto 
de la contingencia de ambos 
sectores. 

 
 
 

grupos de trabajo dentro del Comité. 
 
Priorizar dentro del Plan de 
fortalecimiento a las comunas con 
intervención intersectorial previa. 
 
Mantener un canal de comunicación 
permanente con SERPLAC para 
rediseñar oportunamente las 
agendas. 
 
 
 

Información   

Se ofertó información del sector 
salud al intendente Mediante 
Ordinario. La información ofertada 
fue: 
1. Informe Excel anual con fichas 
de caracterización comunas 
vulnerables. 
2. Informe en Word anual sobre 
plan de prioridades regionales de 
salud. 
3. Informe semestral en formato 
Word sobre avance de plan de 
inversiones en laboratorios de 
salud publica. 
4. Informe anual  en formato  Word, 
con perfil de población usuaria por 
comuna. 
5. Informe trimestral en Excel, con 

SEREMI firma y envía ordinario Nº 
1802 de 22 de junio de 2009, al Sr. 
Intendente de la Región del Bíobío 
con oferta de Información sobre: 
1. Informe Excel anual con fichas 
de caracterización comunas 
vulnerables. 
2. Informe en Word anual sobre 
plan de prioridades regionales de 
salud. 
3. Informe semestral en formato 
Word sobre avance de plan de 
inversiones en laboratorios de 
salud publica. 
4. Informe anual  en formato  
Word, con perfil de población 
usuaria por comuna. 
5. Informe trimestral en Excel, con 

Existe información que se debe 
recabar en otras instituciones que no 
ha estado en el plazo preestablecido 
y que se recabarán.. 

SEREMI de Salud 
de Bíobío 



estado de avance programa de 
inversiones -. 
6. Informe anual en Excel  con  Nº 
de maletines  e insumos enviados 
a las comunas vulnerables. 
 

estado de avance programa de 
inversiones -. 
6. Informe anual en Excel  con  Nº 
de maletines  e insumos enviados 
a las comunas vulnerables. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE LA ARAUCANÍA 

 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
(2) 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

(3) 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

(4) 

Responsable 
(5) 

Diseño, Acceso y Distribución  1. Se están realizando las asambleas 
con las comunidades para la 

SEREMI de Salud envía a los 
alcaldes cartas de compromiso 

Se instará a las 6 comunas faltantes, 
que hagan llegar a la brevedad las 

Encargada Regional 
de Comunas 



elaboración de los diagnósticos de 
barreras de las comunas vulnerables, 
actualmente hay 7 diagnósticos 
entregados en el nivel regional para 
revisión. 
2. Respecto a los planes aún no hay 
avances ya que las comunas aún 
están en el proceso de diagnostico y 
priorización de Barreras. 

para el trabajo conjunto de 
Comunas Vulnerables, a la 
fecha se han recepcionado 12 
cartas. 
SEREMI de Salud y 
Gobernaciones provinciales 
tienen acuerdo de trabajo 
conjunto, el que se ha cumplido 
en las mesas territoriales, pero 
aún no se materializa a través 
de una carta de compromiso. 

cartas de compromisos. 
 
Se Gestionará a través de los 
Comités Provinciales la formalización 
del compromiso de los Gobernadores 
Provinciales. 

Vulnerables 

Complementariedad 

1. Se estableció las 4 comunas en 
donde realizar los encuentros, se 
esta organizando en conjunto con los 
niveles comunales, en Curarrehue se 
realizará el 7 de Agosto, en Freire el 
11 de Agosto, faltan consensuar 
fechas con Ercilla y Saavedra. 
 2. Se esta actualizando el 
diagnostico epidemiológico de 
infancia, con Información del DEIS e 
información solicitada a otros 
departamentos de la autoridad 
sanitaria y de instituciones públicas 
como Educación, INJUV, FONADIS.- 

Jefe del Dpto. Salud Pública 
envía e-mail para concordar 
fechas de reunión de 
programación de la actividad 
con los niveles comunales. 
SEREMI Salud instruye a los 
distintos departamentos de la 
SEREMI Salud para que aporten 
información para la actualización 
del diagnóstico. 

 
Encargada Chile 
Crece Contigo 

Información   

Se ofertó información al GORE 
mediante Ordinario Nº 01980, del 23 
de Junio de 2009, se espera 
respuesta. 

 

SEREMI envió Ordinario con 
oferta de información al GORE, 
con los mecanismos de 
provisión, periodicidad y 
formato. 
 

Se solicitá respuesta al GORE 
 

SEREMI Salud 

 
 
 
 
 
 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE LOS RIOS 

 

Programa de Trabajo Avance efectivo en la Avance en la implementación de Recomendaciones y Responsable 



implementación de las actividades 
(2) 

las medidas de la autoridad 
(3) 

compromisos para superar 
dificultades 

(4) 

(5) 

Diseño, Acceso y Distribución  

Diagnóstico de Barreras: Se han 
desarrollado regularmente reuniones de 
trabajo de comités comunales en las 4 
comunas, con el siguiente resultado: 
-Mapa de actores comunales. 
-Reflexión sobre problemas sociales de 
la comuna y barreras de acceso de la 
población comunal a salud y garantías 
sociales. 
-Focalización de sectores rurales para 
desarrollo de intervención focalizada 
(croquis, encuesta y asambleas).  
-Avances en identificación de soluciones 
a las barreras detectadas. 
También se han desarrollado Asambleas 
rurales en dos Comunas y Asamblea 
mapuche en una Comuna. Y se ha 
participado en reuniones convocadas por 
dos mesas de Planificación Local en 
Panguipulli y otra del Consejo Comunal 
Mapuche de Río Bueno. 
Por otra parte los monitores han estado 
respaldando a los paramédicos y equipos 
locales de salud en el proceso de 
actualización de croquis (Intervención en 
barrera)  y en la aplicación de encuestas 
familiares en localidades rurales de las 
cuatro comunas. 
 
Elementos facilitadores: 
Capacidades y Compromiso de 
Monitores Comunales Contratados 
Apoyo de integrantes de comités 
comunales representantes de municipio 
de las comunas de Futrono, Río Bueno y 
Lago Ranco. 
-Se destaca el apoyo y compromiso de 
Encargados de DIDECO de las Comunas 
de Río Bueno y Futrono 
-Apoyo y compromiso de Encargados de 
Salud Rural del Consultorio de Futrono, 
Río Bueno y Lago Ranco 
-Apoyo de Facilitador Intercultural de la 
comuna de Futrono 

SEREMI convoca mediante oficio a 
Alcaldes y Autoridades Regionales y 
lleva a cabo firma de acta de 
constitución de Comité Regional de 
Comunas vulnerables. (Ord. 0324 y 
Acta de Constitución firmada el día 13 
de Marzo de 2009) 
SEREMI contrata Coordinadora 
Regional para liderar acciones Plan de 
Trabajo Comunas Vulnerables: 
Convenio de contratación 
SEREMI respalda mediante Acta, 
conformación de Secretaría Ejecutiva 
con RRHH intrasectorial.  (Acta 
firmada 21 de Abril de 2009) 
SEREMI otorga apoyo logístico e  
informático a Coordinadora Regional 
de Comunas Vulnerables para el 
desarrollo de este plan.  (Providencia 
Nº 007, Abril de 2009 y Acta de 
recepción de equipo computacional 15 
de Abril de 2009) 
SEREMI Solicita  en reuniones y 
correo electrónico, información a sus 
equipos. (consolidado correos formato 
pdf) 
SEREMI instruye en reunión a 
profesionales de Departamento de la 
Acción Sanitaria, la georeferenciación 
de establecimientos y entrega de 
información de diferentes programas 
para elaboración de diagnóstico basal. 
(Acta y firmas 2 de marzo 2009) 
SEREMI negocia con SEREMI de 
Gobierno y otras instituciones públicas 
para facilitación de información 
cuantitativa de las comunas 
involucradas para completar 
diagnóstico. (Trámite pendiente) 
SEREMI de Salud contrata 10 
monitores a través de selección de 
postulantes de acuerdo a 
procedimientos establecidos por 
Departamento de Recursos Humanos. 

Obstacullizadores: 
-Situación de Influenza Humana: 
Encargada de Salud Rural del SSV se 
ha visto obligada a restarse de las 
actividades del Plan por haber tenido 
que asumir responsabilidades del plan 
de contingencia del SSV. 
-Integrantes de Comités Comunales 
que han debido focalizar su trabajo en 
la pandemia. 
-Renuncias de algunos monitores 
contratados. 
 
 
 
Esta dificultad generada por la 
Pandemia a nivel de referente de 
Servicio de Salud,  ha sido sorteada 
por el equipo de la SEREMi ya que se 
han seguido realizando las actividades 
en espera de que la situación de 
emergencia pase 

Seremi de Salud  
Equipo Comunas 
Vulnerables 



-Excelente coordinación con DDI de la 
SEREMI de Salud 
 
 
Plan de Intervención de Barreras con 0% 
de cumplimiento ya que falta hacer la 
priorización participativa que se 
contempla al finalizar el mes de Julio. 

Nómina de personas contratadas y 
convenios (algunos de éstos en 
Contraloría) 
 SEREMI aboga ante el nivel central 
por comunicación electrónica la 
entrega de recursos destinados a 
habilitación de espacios y otros gastos 
menores  al Servicio de Salud para su 
posterior transferencia a Municipios 
mediante Convenios. (Mails al Minsal y 
Convenios) 
SEREMI asegura  movilización 
semanal para realización de 
actividades en las comunas 
integrándolas a calendarización 
mensual de movilización. (Calendarios 
de movilización Marzo, Abril y Mayo) 

Complementariedad 

-Se efectúa evento de difusión masiva de 
ChCC en Provincia de Valdivia, con gran 
afluencia de público, participación 
ciudadana y óptima recepción de 
información del Sistema. El segundo 
evento masivo de difusión, 
correspondiente a la Provincia de Ranco, 
se tiene planificado para el mes de 
septiembre. 
-Se licitó, adjudicó y se encuentran en 
difusión capsulas radiales de las 
prestaciones de ChCC, con pertinencia 
local (testimonios), en una emisora 
regional y en una emisora de cada una 
de las cuatro comunas vulnerables de la 
región. Las cápsulas salen al aire durante 
los noticiarios del medio día, hasta el 
mes de noviembre en las cuatro 
comunas vulnerables y hasta el mes de 
diciembre en la emisora regional.  
 
- La Autoridad Sanitaria ha fiscalizado a 
todos los jardines infantiles y salas cunas 
de JUNJI e INTEGRA con presencia en 
la región, de los cuales 45 tiene 
resolución sanitaria al día, lo que acredita 
el cumplimiento de las normativas 
sanitarias vigentes, y   representa un 
61.6% del total de jardines infantiles y 
salas cunas de JUNJI e INTEGRA en la 
región.  

SEREMI de Salud instruyó la 
destinación de recursos propios, 
asociados a Chile Crece Contigo,  al 
plan de difusión intersectorial. La 
instrucción se ha hecho efectiva en la 
adjudicación de cápsulas de difusión 
radial en cinco emisoras de la región, 
en la adquisición de 200 jockeys, 200 
cuellos polar y 210 poleras de Chile 
Crece Contigo a entregar en 
actividades de difusión intersectorial. 
Actualmente se encuentran en 
licitación 30 pendones informativos de 
las prestaciones del sistema para ser 
distribuidos en los Servicios de Salud.     
 
SEREMI de Salud  formalizó las 
autorizaciones  sanitarias para los 
jardines infantiles  y salas cunas JUNJI  
e Integra que cumplieron con las 
normativas sanitarias vigentes. 
  
SEREMI de Salud convocó a los 
Comités de Auditorías de Muertes 
Maternas, Fetales e Infantiles  de la los 
establecimientos de salud y al Comité 
Regional a participar de la jornada 
taller denominada “Reunión Anual de 
los Comités de Auditorías de Muertes 
Maternas, Fetales, Neonatales e 
Infantiles.  

Una recomendación es conocer la 
percepción del usuario:  
Se requiere contar con información 
cualitativa sobre el modo y la 
percepción que tienen los usuarios del 
Sistema de la calidad y efectividad de 
las prestaciones que actualmente 
están recibiendo.  De esta manera se 
podrá tener un conocimiento más 
exhaustivo sobre las brechas 
existentes, para implementar planes 
efectivos en este ámbito. 

Seremi de Salud 
Encargada Chile Crece 
Contigo 



-Se realizó un encuentro regional de los 
Comités de Auditorías de Muertes 
Maternas, Fetales e Infantiles de los 
establecimientos de salud  y Comité 
Regional. En la jornada se evaluó la 
aplicación de Norma General Técnica No 
100 “Norma y Procedimientos para el 
registro de las Auditorias de Muertes 
Maternas, Fetales e infantiles; se evaluó el 
trabajo realizado por los Comités durante 
el año 2008 y se desarrollaron los Planes 
de Trabajo Comunales de los Comités de 
Auditorias para  el presente año.   

La convocatoria se hizo efectiva en 
Ordinario 0464, con fecha 8 de abril 
del 2009, la que tuvo una alta 
asistencia.    
 

Información   

GORE  maneja  información territorial  de 
la región para mejorar la gestión en el  
territorio: 
En la región se formó (convocada por el 
GORE) una mesa de trabajo en el marco 
del PMG de gestión Territorial,  en ella se 
ha capacitado en relación al PMG y  el 
Servicio ha ofertado información al 
GORE formalizado en un Acta. El GORE 
manifestó su necesidad de contar con  
información de inversión regional  lo que 
fue formalizado posteriormente en el 
Ordinario   Nº 722 / 24 de abril. en que se 
consignaba producto, periodicidad y 
formato.     A la fecha ya se ha enviado : 
Información PROPIR (solicitada mensual 
a partir de abril) de abril, mayo y  junio en 
formato Excel por oficio. 
Información ARI  se solicitó anual y ya 
fue remitida en formato Excel. 
Información SIG. Solicitada semestral y 
ya fue enviada la información de junio. 

SEREMI solicita  mediante correo 
electrónico a directora (S) del Servicio 
de Salud el envío de información de 
inversiones y SIG para provisión al 
GORE (9 de abril de 2009). 
 
SEREMI remite mediante oficio 
información de PROPIR, ARI y SIG al 
intendente y Jefe de división de 
Planificación del GORE con copia a la 
encargada ministerial del PMG GT.  

Insuficiente sistematización de la 
información SIG en la Seremía. 
 
Compromiso: Seremi instruye a 
distintos departamentos para recopilar 
toda la información georeferenciada 

Seremi de Salud 
Equipo PMG GT 

 
 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE LOS LAGOS 

 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la implementación de 

las actividades (2) 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

(3) 

Recomendaciones y 
compromisos para superar 

dificultades 
(4) 

Responsable 
(5) 



Diseño, Acceso y Distribución  

Constitución de Comité regional de 
comunas vulnerables y elaboración del plan 
de trabajo a junio del 2009. 
 
Contratación de Coordinador regional y 
monitores locales.  
Constitución de los 3 comités comunales de 
Comunas Vulnerables. 
Capacitación al comité regional en Modelo 
de Barreras de Acceso realizada en Marzo-
Abril 2009. 
Realización de  5 asambleas (Puaucho, 
Mechuque, Bahía Mansa y Misión San 
Juan) territoriales para identificación 
barreras de acceso. 
 

SEREMI dicta resolución de  
constitución del Comité Regional 
Intersectorial de Comunas 
vulnerables.  
SEREMI autoriza los cometidos 
funcionarios del equipo  de 
Salud Pública a cargo del plan 
en el nivel provincial y local  para 
su participación en talleres de 
capacitación en Modelos de 
Barreras de Acceso.  
SEREMI contrata al 
Coordinador(a) Regional y 
Monitores locales, por ítem 21 
vía convenio a honorarios suma 
alzada. 

 
Jefa de Salud 
Pública 

Complementariedad 

Plan anual de trabajo intersectorial con 
SERPLAC, Servicios de Salud, JUNJI, 
Integra, CONACE, FONASA elaborado y en 
ejecución. 
 
En proceso de sistematización y análisis de 
información para la elaboración de 
diagnostico regional de primera infancia  
 
En proceso de elaboración   plan de 
eventos de Difusión en la región de Los 
Lagos, específicamente en cada provincia 
de la región. 

SEREMI en etapa de 
formalización la destinación de 
los recursos humanos, técnicos 
y financieros al programa Chile 
Crece Contigo por parte de la 
Autoridad Regional de Salud. 

Jefa de salud Pública 
solicitará al Seremi de Salud 
la formalización de la gestión 
administrativa. 

Jefa de Salud 
Pública 

Información   
Propuesta de información al Gore remitida 
por ordinario Nª 480 del 23 de junio 2009.. 

SEREMI envía oferta de 
información ordinario Nº 480 del 
23 de junio para acordar con 
intendente.  
SEREMI acuerda con intendente 
envío de PROPIR y ARI. 

 SEREMI SALUD  

 
 
 

REGIÓN  (1) REGIÓN DE AYSÉN 

 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 
implementación de las 

Avance en la implementación de 
las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y 
compromisos para superar 

Responsable 
(5) 



actividades (2) (3) dificultades 
(4) 

Diseño, Acceso y Distribución  
 

1. Diagnósticos Participativos en 
Comunas de Rió Ibañez y Cisnes 
con avances de aproximadamente 
un 70%, actualmente en etapa de 
identificación de barreras y 
priorización en las diversas 
localidades y sectores de cada una 
de las comunas. 
El equipo a la fecha a realizado 
actividades en terreno en el 90% de 
las comunidades y sectores 
identificados en ambas comunas, 
proceso que terminará durante la 
semana del 22 al 26 de Junio, con la 
visita a sector litoral de la Comuna 
de Cisnes. 
2. Planes de intervención con 0% de 
avance, ya que se elaboraran una 
vez terminado el proceso de 
diagnostico y priorización en ambas 
comunas (fines de Julio del 2009) 

SEREMI ha dispuesto la 
conformación de equipo regional  y 
comunal para el trabajo en las 2 
Comunas Vulnerables, con 
representatividad de profesionales 
de la Seremi de Salud, Servicio de 
Salud, Fonasa, Coordinador 
regional, Monitores locales, 
profesionales y técnicos de ambos 
municipios y representantes de 
Establecimientos de la Red 
Asistenciales en las comunas.   
SEREMI ha realizado 
presentaciones del Programa de 
Comunas Vulnerables a Gabinete 
Regional,  
Además instruyó al equipo la 
presentación del Programa al 
Gabinete Social Regional, Consejo 
Municipal de I. Municipalidad de 
Rió Ibañez, Consejo Municipal de 
I. Municipalidad de Cisnes, Equipo 
Directivo Servicio de Salud Aysén, 
Equipo de Salud Hospital de Pto. 
Cisnes, Equipo de Salud Dirección 
Atención Primaria,  Técnicos 
Paramédicos de Postas de Salud 
Rural de ambas comunas, y 
equipos de red intersectorial 
presente en ambas comunas. 

-Condiciones climáticas adversas 
que impidan cumplir con 
cronogramas de actividades en 
localidades y sectores distantes de 
ambas comunas. 
Compromiso es concentrar 
actividades y acciones cuando las 
condiciones climáticas se presentan 
favorables.   
 
-Falta de apoyo de equipos locales 
(municipio e intersector) en la 
concreción de actividades 
participativas en localidades.  
Compromiso es realizar abogacía 
con Alcaldes  de los equipos 
municipales e intersector. 
-Escaso interés y participación de la 
comunidad en actividades de etapa 
diagnostica. 
Compromiso: Utilización de 
variadas técnicas que permiten 
aumentar participación ciudadana 
(entrevistas, citaciones en domicilio, 
horarios de acuerdo a necesidades 
de comunidad, localización, 
información y dinámicas) 
-Escasa participación y 
empoderamiento de gobierno 
regional en proceso de intervención 
de  barreras de acceso de mayor 
complejidad. 
Compromiso: Actividades de 
abogacía con Gabinete Regional y  
Gabinete Social. Actividades de 
abogacía con diversos Servicios 
públicos regionales. 

Jefa de Gabinete 
Seremi de Salud. 
Profesionales y 
equipo Comunas 
Vulnerables. 

Complementariedad 

1. Sobre Plan de Difusión, se cuenta 
con el Apoyo de Periodista, se 
elabora plan de medios y se 
realizará lanzamiento del plan el día 

SEREMI ya instruyó al equipo para 
la realización en el plan de medios 
incluyendo el apoyo del periodista 
de la Seremi.. 

Dificultad en logra el trabajo 
conjunto permanente entre los 
distintos actores involucrados en el 
trabajo del componente salud del 

Seremi de Salud 



2 de Julio 
Por otra parte se obtuvieron 
acuerdos con radios comunales 
para difusión y se realizan 
grabaciones de testimonios locales. 
 
2. Se elaboraron los Términos de 
Referencia y se ha Publicado  en 
CHILE Compra.   

 
SEREMI autorizó los recursos para 
poder licitar la realización del 
estudio que actualizará el 
diagnóstico de la situación de 
salud de niños y niñas.  
 
 

Chile Crece Contigo.  
Compromiso realizar presentación 
del Chile Crece Contigo y avances 
en la instalación en la región, para 
motivar la incorporación de la 
perspectiva del Chile Crece Contigo 
en los programas de los distintos 
sectores públicos. 

Información   

Se realizó contacto con las personas 
encargadas del PMG GT del Gore y 
se ofertó la información de los 
cuatro ámbitos via ordinario al 
Intendente. 
Se envió vía oficio información del 
PROPIR y ARI  al Intendente 

SEREMI Envió ordinario con 
Oferta de Información al Gore y se 
firma acuerdo con Intendente de 
información relevante con 
mecanismos de provisión, 
periodicidad y formato. 

Posible dificultad de no contar con 
información de avances físicos 
financiero de inversiones a tiempo 
para informar: 
Compromiso: se aboga con los 
servicios de salud para que 
entreguen a las seremi la 
información l tiempo para su envío al 
intendente. 

Seremi de Salud 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



REGIÓN  (1) REGIÓN DE MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA 

 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
(2) 

Avance en la implementación de las 
medidas de la autoridad 

(3) 

Recomendaciones y 
compromisos para 
superar dificultades 

(4) 

Responsable 
(5) 

Diseño, Acceso y Distribución  

Plan de acción Comunas Vulnerables 
primera fase en total cumplimiento de  
acuerdo a  cronograma de trabajo al 
30 de Junio El de 2 julio realización 
de asamblea con sociedad civil y 
autoridades para priorización y 
definición plan de trabajo segunda 
fase. 

SEREMI dispone de RRHH, equipos 
técnicos e infraestructura  para el apoyo al 
levantamiento de la información del 
Diagnostico Participativo en coordinación 
con el Comité Regional de Comunas 
Vulnerables (CRCV) mediante Acta de 
constitución. 
SEREMI constituye el Comité Regional de 
Comunas Vulnerables  bajo resolución 
exenta y desarrolla el plan acción de la 
primera fase a Junio 2009 cumpliendo con 
los compromisos asumidos del primer 
periodo en un 100%  
SEREMI firma Convenio de colaboración 
con Alcalde de la Comuna Puerto Natales 
para la sustentabilidad del proceso y plan de 
acción.   
SEREMI de Salud remite a Intendente 
Regional por Ordinario Plan de Acción sobre 
las barreras de mayor relevancia para la 
comunidad y presenta en Gabinete de 
Protección Social del GORE la propuesta. 
SEREMI instruye la participación de  3 
funcionarios/as de la SEREMI en la gestión 
del Comité Regional de Comunas 
Vulnerables por resolución exenta. 
SEREMI solicita apoyo mediante Ordinario a 
SERPLAC para incorporar  representante a 
Comité Regional el cual se integra a contar 
del mes de mayo. 
SEREMI indica realizar el plan de 
georeferenciación de los establecimientos 
de salud y otras redes del territorio. 

No existe, excepto que 
las condiciones climáticas 
sean adversas en estas 
dos últimas semanas e 
impidan realizar actividad 
con autoridades en la 
Comuna Natales  

Jefa del 
Departamento de 
Salud Pública 



Complementariedad 

Proceso de difusión e 
implementación funcionando con el 
Comités Técnico Regional, brechas 
reconocidas del Chile Crece Contigo 
en conocimiento de las autoridades 
 

SEREMI solicita vía ordinario  información 
oficial sobre situación epidemiológica 
demográfica y estudios  a entidades 
públicas regionales (JUNJI, INTEGRA, 
SECREDUC)  de atención a menores de 0 - 
4 años para realizar el diagnóstico 
epidemiológico regional comprometido. 
SEREMI aboga y promueve con autoridades 
de salud,  otras autoridades  regionales y 
autoridades comunales el Sistema Chile 
Crece Contigo con un programa de difusión 
regional sancionado por el Comité Técnico 
Regional Chile Crece Contigo efectuando 
ala fecha 3 eventos de difusión (Comunas 
Punta Arenas, Cabo de Hornos y Porvenir). 
SEREMI presenta al Comité Ejecutivo Chile 
Crece Contigo del nivel central la evaluación 
y monitoreo 2005 - 2008 del Sistema en 
SEREMI y SSM.  

No se observa 
Jefa del 
Departamento de 
Salud Pública 

Información   

SEREMI se compromete en 
Convenio con el Sr. Intendente 
Regional a entregar información de 
interés regional en los siguientes 
ámbitos: 
-Georeferenciación de 
establecimientos de salud PLAN  de 
92  comunas vulnerables, 
-Programa de Gasto o inversión de la 
Región   

SEREMI de Salud remite por Ordinario Nº 
720 del 22 de junio de 2009, Acta de 
acuerdo firmada por ambas partes, donde 
Seremi oferta al Gobierno Regional 
información de interés para la región en 
temas de Salud. 
SEREMI de Salud con fecha 26.06.2009 se 
remite oficio a Intendencia con  
georefenciación de establecimientos de 
salud de la comuna Vulnerable Natales.  
SEREMI de Salud remite informe PROPIR 
con fecha 30.06.2009 a Intendente.  

No se observan SEREMI Salud 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

REGIÓN  (1) REGIÓN METROPOLITANA 

 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
(2) 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

(3) 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

(4) 

Responsable 
(5) 

Diseño, Acceso y Distribución 

Constitución del Comité Regional de 
Comunas Vulnerables  
Jornadas de Abogacía Provinciales 
(3) y Comunales (8) con Alcaldes y 
Consejo Municipal de las 8 Comunas 
Vulnerables de la R.M. 
Compromiso firmado por  Alcaldes de 
8  Comunas Vulnerables con la 
SEREMI de Salud para implementar 
Plan  en  c/comuna. 
Capacitación al Comité Regional y 
Comités Comunales de Comunas 
Vulnerables en Modelo de Barreras 
de Acceso  
Jornadas de identificación de 
Barreras en Jornadas Barriales (de 8  
comunas) y Comunales 2 comunas) 
Contratación de dos (2) 
Coordinadores Regionales  y 44 
Monitores Comunales de las 8 
Comunas Vulnerables 
Capacitación de 19 Técnicos 
Paramédicos de las Postas Rurales 
en 5 CV de la R.M. 
Tramitación de Licitación y Compra 
de Servicios y Productos para los 
Encuentros Barriales y Comunales 
para la identificación de las barreras 
de acceso en cada una de las 8 
comunas de la RM 

SEREMI firma Acta de 
Constitución de Comité Regional 
de Comunas Vulnerables en 
conjunto con Intersector 
 
SEREMI facilita asistencia de 
funcionarios  a cargo del Equipo 
de Comunas Vulnerables de la 
RM  a capacitaciones en Modelo 
de Barreras de acceso  
 
 
SEREMI  contrata a los dos (2) 
Coordinadores Regionales de 
Comunas Vulnerables y a 44 
Monitores Comunales de 
Comunas Vulnerables, por item 
21 vía contrato de Honorarios a 
Suma Alzada 
  

Disminuir burocracias administrativas 
tanto del Minsal como de la Seremi 
de Salud R.M. en Plan de Comunas 
Vulnerables. 
 
Seremi de Salud instruye a sus 
jefaturas facilitar la tramitación de 
pagos y compras de este Plan 
 
 
 

Jefa Departamento 
Salud Pública 
 
 

Complementariedad  

Diseño y programación anual de 
trabajo intersectorial elaborado en un 
100%, 
Ejecución (25%) 
En etapa de sistematización  (75%) 
diagnostico epidemiológico 

SEREMI  de Salud , Jefaturas y 
autoridades de la seremi han 
participado en las actividades 
realizadas mediante abogacía 
frente  a autoridades 
intersectoriales.  

 
Jefa del 
Departamento de 
Salud Pública 



actualizado de la situación de salud 
de los niños y niñas de 0 a  9 años de 
la R.M 

Conjuntamente, han apoyado en 
la gestión financiera. 
Jefaturas han otorgado 
facilidades para la conformación 
de un equipo multidisciplinario 
de trabajo. 

Información   

Propuesta de Información al GORE 
entregada vía Oficio del Seremi de 
Salud al Intendente: Oficio 004565 
del 19 Junio 2009 

Seremi envía información al 
GORE mediante ORD. 
Seremi firma Acta de acuerdo  
provisión Información PROPIR 

 SEREMI de Salud 

 


