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SERVICIO1 INTENDENCIA REGIONAL LOS LAGOS 

PRODUCTO 

ESTRATEGICO2 

 

OBJETIVO DE 

MEJORAMIENTO3 

 

 INDICADOR4 

 

ACTIVIDADES  

ESPECIFICAS5 

 

PONDERACIÓN 

DE LAS 

ACTIVIDADES6 

 

LOCALIZACIÓN 

ACTIVIDADES7 

 

 

MEDIDAS 

NECESARIAS8 

 

UNIDAD 

RESPONSABLE9 

 

MEDIO DE 

VERIFICACIÓN DEL 

ESTADO DE AVANCE 

A JUNIO-SEPT-DIC 10 
 

Lograr el 
funcionamiento 
regular del Consejo 
Regional de 
Seguridad Pública 

10 Puerto Montt 
Convocar, reunir y 
presidir reuniones 

Coordinación 
Regional de 
Seguridad Pública 

Citaciones 
Actas 
Sistema Monitoreo 
PSC 
 

Convocar y 
promover la 
colaboración público 
privado en materia 
de seguridad pública 

10 Puerto Montt 
Convocar, reunir y 
presidir reuniones 

Coordinación 
Regional de 
Seguridad Pública 

Citaciones 
Actas 
Monitoreo PSC 

Compl. 

Generar un 
Sistema Integrado 
de Seguridad 
Pública, mediante 
la creación de 
instancias 
institucionales, 
desde donde se 
coordine, horizontal 
y verticalmente las 
iniciativas públicas 
en materia de 
Seguridad 

Número de 
reuniones realizadas 
/ Número de 
reuniones 
programadas *100 

Mantener el 
funcionamiento de la  
Mesa Técnica 
Regional de 
Asistencia a 
Victimas 

10 Puerto Montt 
Convocar, reunir y 
presidir reuniones 

Coordinación 
Regional de 
Seguridad Pública 

Citaciones 
Actas 
Monitoreo PSC 

Implementación del 
Centro y Subcentro 
de Asistencia a 
Víctimas de Delitos 
Violentos 

10 
Puerto Montt y 
Castro 

Supervisar y hacer 
seguimiento de su 
implementación 

Coordinación 
Regional de 
Seguridad Pública 

Informes 
Visitas 
Monitoreo PSC 

Vincular a la 
comunidad con la 
acción policial en los 
planes territoriales 
de prevención del 
delito 

10 
Osorno, Puerto 
Montt, Ancud y 
Castro 

Convocar y 
participar 

Coordinación 
Regional de 
Seguridad Pública 

Invitaciones 
Listados 
Imágenes 
Monitoreo PSC 

(P4)  
Contribución en 
la provisión de 
la seguridad 
pública a las 
personas y sus 
bienes 

Equidad 

Potenciar y 
aumentar las 
acciones de 
prevención y 
rehabilitación 
asociadas a 
conductas 
violentas o 
delictuales 

Número de 
actividades 
realizadas / Número 
de actividades 
programadas * 100 

Capacitar en 
prevención y 
rehabilitación del 
consumo de alcohol 
y drogas 

10 Regional 
Convocar y 
participar 

Coordinación 
Regional de 
Seguridad Pública 

Invitaciones 
Listados 
Imágenes 
Monitoreo PSC 
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Notas explicativas.  
 
1
 Indicar la  Intendencia Regional o Gobernación Provincial que presenta el programa. 

2
 Señalar el producto estratégico que aplica perspectiva territorial. 

3
 Proponer un objetivo de mejoramiento de gestión, en relación al producto. Esta propuesta debe tener como antecedente lo indicado en la columna 4 del cuadro 

Nº 1 del diagnóstico. 

PRODUCTO 

ESTRATEGICO11 
 

OBJETIVO DE 

MEJORAMIENTO12 
 

 INDICADOR13 

 

ACTIVIDADES  

ESPECIFICAS14 
 

PONDERACIÓN 

DE LAS 
ACTIVIDADES15 

 

LOCALIZACIÓN 

ACTIVIDADES16 
 

 

MEDIDAS 

NECESARIAS17 
 

UNIDAD 

RESPONSABLE18 
 

MEDIO DE 

VERIFICACIÓN DEL 
ESTADO DE AVANCE 

A JUNIO-SEPT-DIC 19 

 

Número de 
contratos 
terminados/ Número 
de contratos 
adjudicados *100 

Lograr que se 
terminen y pongan 
al servicio las obras 
de infraestructura 
contratadas, que 
terminan el 2010 

8 Chiloé 

Solicitar información, 
visitar obras, 
inaugurar y poner en 
servicio obras 

Gabinete 
Intendencia 

Informe Estado de 
Avance Plan Chloé 

Lograr que se liciten 
y adjudiquen obras 
de mejoramiento de 
la vialidad 

6 Chiloé 

Solicitar información, 
convocar  y 
coordinar, resolver 
discrepancias y 
gestionar ante otras 
instancias 

Gabinete 
Intendencia 

Informe Estado de 
Avance Plan Chloé 

Compl. 

Coordinar a los 
servicios  públicos 
comprometidos en el 
desarrollo de la  
Provincia de Chiloé 
para materializar obras 
de infraestructura y 
conectividad 

Número de 
licitaciones 
adjudicadas / 
Número de 
licitaciones 
programadas *100 
 

Lograr que se liciten 
y adjudiquen obras 
de infraestructura 
portuaria 

6 Chiloé 

Solicitar información, 
convocar  y 
coordinar, resolver 
discrepancias y 
gestionar ante otras 
instancias 

Gabinete 
Intendencia 

Informe Estado de 
Avance Plan Chloé 

Monto de recursos 
utilizados / Monto de 
recursos 
programados *100 

Contratar y cancelar 
subsidios por 
servicios de 
transporte para 
sectores aislados 

10 
Provincias de 
Palena y Chiloé 

Licitar, adjudicar, 
suscribir contratos  o 
convenios y 
cancelar los 
servicios de 
transporte prestados 

Departamento de 
Administración y 
Finanzas 

Resoluciones y 
Contratos 
Licitaciones en 
Portal 
Facturas 
Informes SIGFE 

(P7) Ejercicio 
de 
coordinación, 
fiscalización y 
supervisión de 
los servicios 
públicos. 

Equidad 

Dotar a los territorios 
aisladas de mejores 
condiciones de  
transporte y 
conectividad 

Número de sectores 
atendidos / Número 
de sectores con 
subsidio *100 

Difundir  existencia 
de servicios de 
transportes con 
subsidio en 
beneficiarios 
potenciales 

10 Provincia de Palena 
Elaborar, producir y 
distribuir material de 
difusión. 

Departamento de 
Prensa Intendencia 

Registro de 
actividades 
Comunicados de 
Prensa 
Ejemplares de 
material producido 
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4
 Presentar el indicador a través del cual se medirá el cumplimiento del objetivo, señalar nombre del indicador y la fórmula de cálculo. Cada objetivo debe tener 

un indicador. 
5
 Identificar las actividades específicas que permitirán el cumplimiento del objetivo 

6
 Otorgar a cada actividad una ponderación uniforme (año 2010 no se admitan ponderaciones diferenciadas), la suma de las ponderaciones de la actividad debe ser 

igual a 100%.  
7
 Señalar el territorio donde se desarrollarán las actividades, cuando esto sea posible (localidad, comuna u otro territorio) 

8
 Identificar las medidas de la autoridad que garantizan el cumplimiento de los objetivos, tomar como referencia la columna Nº 5, del cuadro Nº 1 del diagnóstico 

9
 Identificar la Unidad Responsable, en lo posible no dar el nombre del funcionario sino que la unidad a la que pertenece la responsabilidad. 

10
 Medio de verificación del estado de avance. Para efectos del seguimiento de las actividades se debe establecer una programación que considere cumplimientos 

intermedios con sus correspondientes medios de verificación, a fin de que una vez realizados el control pertinente sea posible determinar si la programación esta 

al día o rezagada. 
11

 Señalar el producto estratégico que aplica perspectiva territorial. 
12

 Proponer un objetivo de mejoramiento de gestión, en relación al producto. Esta propuesta debe tener como antecedente lo indicado en la columna 4 del cuadro 

Nº 1 del diagnóstico. 
13

 Presentar el indicador a través del cual se medirá el cumplimiento del objetivo, señalar nombre del indicador y la fórmula de cálculo. Cada objetivo debe tener 

un indicador. 
14

 Identificar las actividades específicas que permitirán el cumplimiento del objetivo 
15

 Otorgar a cada actividad una ponderación uniforme (año 2010 no se admitan ponderaciones diferenciadas), la suma de las ponderaciones de la actividad debe 

ser igual a 100%.  
16

 Señalar el territorio donde se desarrollarán las actividades, cuando esto sea posible (localidad, comuna u otro territorio) 
17

 Identificar las medidas de la autoridad que garantizan el cumplimiento de los objetivos, tomar como referencia la columna Nº 5, del cuadro Nº 1 del diagnóstico 
18

 Identificar la Unidad Responsable, en lo posible no dar el nombre del funcionario sino que la unidad a la que pertenece la responsabilidad. 
19

 Medio de verificación del estado de avance. Para efectos del seguimiento de las actividades se debe establecer una programación que considere cumplimientos 

intermedios con sus correspondientes medios de verificación, a fin de que una vez realizados el control pertinente sea posible determinar si la programación esta 

al día o rezagada. 


