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REGION DE ARICA Y PARINACOTA

1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010 .PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 7.6%

Ponderacién actividad

Productos especificos Objetivos Especificos Indicador Férmula de calculo Actividades comprometidas Medio de Verificacion *) Unidad Responsable
Formalizar mediante un documento con Seremi y/o Director del| N iz :
. L2 N . . . . N Direccion Regional de|
Servicio de Salud, la cooperacion en la pesquiza de baciloscopia|Oficio, convenio o acuerdo escrito. 10% . .
s s N . Arica y Parinacota
de la poblacioén privada de libertad en la region.
Coordmar. la toma de mu-e-stra de bac1loscr')p|jc\ y el analvsls de| N° de muestras tomadas y N° de anlisis de] ) . )
. . ., . . laboratorio con los servicios de salud publicos por ejemplo| laboratorio entregados. Némina de internos con 10% Direccion Regional de|
Lograr Pesqulsar ca§f)s de|Porcentaje de la poblac{o(\ N 4de lnt'ernos condenados cgn Servicios de Salud Provincial, Hospital base y/o Consultorios de| baciloscopia g . Arica y Parinacota
ATENCION PRIMARIA DE] tuber-culosls en laﬂpoblacylon-penal penal- a la que se .reallzo baclloscop1a/”10% del plzomedlo atencion primaria de la Corporacién Municipal Local. P
SALUD recluida en la region y asi evitar su|pesquiza de TB por medio de lalde la poblacién penal afo 2009
propagacion y contagio. baciloscopia. )*100 Gestionar el abastecimiento de cajas de baciloscopia por] . ‘2 .
. : . i Direccion Regional de
Jefaturas de Salud Regional de Gendarmeria con Servicio de[Acta de recepcion 10% N N
Arica y Parinacota
Salud.
Acto conmemorz{t’lvo con la poblacloq recluida de.St.aCal?fjo un dia Registro fotografico de la actividad y/o recortes Direccion Regional de
para la prevencion de la tuberculosis con participacion de las| 10% N N
. de prensa Arica y Parinacota
Instituciones colaboradoras.
Realizar al menos una reunion a nivel regional en la que]
participen el Encargado Regional de Educacion y/o Jefe Técnico
Regional, con las autoridades regionales y/o comunales de| Direccién Regional de
Seremia y/o Ministerio de Educacion y los Directores de las|Acta de la(s) reunion(es) y listado de asistencia. 10% N N S
: : . . . N Arica y Parinacota
Unidades educativas que funcionan al interior del C.P.Arica, a|
objeto de establecer acuerdos de mejoras de los procesos|
Contribuir al mejoramiento de la| educativos.
calidad y pertinencia del proceso|
educativo de los internos que| . - N . N N
ACCESO A LA efectien estudios de ensenanzal Promedlo minimo -de sesiones|NUmero fﬂe sesiones realizadas|paalizar al menos tres reuniones de coordinacién a nivel local dell
EDUCACION basica, media, técnica u otro tipol realizadas por los microcentros. |por los microcentros / 5 microcentro educativo que funciona al interior del C.P Arical
a través de la promocion de los| conjuntamente con los supervisores de Educacién de Adultos del|Acta de las reuniones y firmas de los 10% Direccion Regional de
microcentros educacionales. Ministerio de Educacion y Coordinador Educacional de|concurrentes. Arica y Parinacota
Gendarmeria, a objeto de establecer seguimiento de los acuerdos|
de mejoras de los procesos educativos.
Rt?unlon ampliada con representantes del equipo dt.Jc.ente del Informe ejecutivo elaborado por la Jefatura del Direccion Regional de
Microcentro y Gendarmeria para evaluar las actividades y|,,. 10% N N
N Microcentro. Arica y Parinacota
compromisos programados.
Jornada de trabajo con encargados laborales, en la cual se analice|
pertjne.nmas l.abc-)rales para los. internos fjel sistema .cerrado yActa y listado de asistencia 10% D1|;ecc1on Rggmnal de
semiabierto, invitando a autoridades regionales asociados a la Arica y Parinacota
. . tematica laboral, como por ejemplo Sence y/o Fosis.
Fortalecer la pertinencia de la
capacitacion laboral que se entrega
a los internos de las unidades|Porcentaje de capacitaciones|/(Nimeros de actividades del
CAPACITACION penales de los subsistemas cerrado|pertinentes respecto de las|capacitacion pertinentes| L . L Informes eléborados por el En.c.a'rgado L.abo.r'al
y/0 semiabierto de la regién para|capacitaciones pertinentes|ejecutadas para los Internos de| Ejecutar a lo menos una “capacitacion pertinente y/o técnicalde cada Unidad Penal que recibié capacitacion Direccién Regional de
que en el futuro puedan desarrollar|programadas. la region / 2) *100 certificada" para los internos del subsistema cerrado y, a lo|pertinente.de capacitaciones para los internos| 10% Arica y Parinacota
trabajos que les reporten algan| menos una para los intertnos del CET semiabierto de la region. ejecutadas en las unidades penales de los| y
tipo de beneficio econémico. subsistemas cerrado y semiabierto de la region.
Jornada de evaluacion an ehcargados. léborales para 4anahzar tos Acta y listado de asistencia (ndbmina de internos| Direccion Regional de
resultados de las capacitaciones recibidas por los internos de| N 10% N N
. capacitados) Arica y Parinacota
ambas unidades.
TOTAL 100%




2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 7.6%

5 PRINCIPAL PROBLEMA A INSTITUCIONES TERRITORIO(S) EN EL/ CLIENTES
Tolznl Al el [ol2 A NS RIS AL 2 A RESOLVER EL ANO 2009 PARTICIPANTES LOS QUE OPERA COMUNES
Mesa de Eventos Criticos (Comuna Segura) : Mesa convocada
por la Direccién Regional de Gendarmeria de Chile la cual Falta de formalidad de las
tiene por gbjetivo administrar los procesos e instrumentos de Instituciones participantes en
coordinacion al interior de los establecimientos y con otras s Carabineros de Chile
. . o ot - los procesos de coordinacion y Internos,
instancias o instituciones publicas, al momento de producirse - Bomberos L - -

g - . . - - P acuerdos establecidos para - Region de Arica vy | familiares,
los eventos criticos (incendios, masivos, situaciones de panico, ) Policia de . . .
: L 5 ; enfrentar eventos criticos, .. Parinacota funcionarios,
sismos y crisis, atentados u otros), mejorando la capacidad de - Investigaciones .

. i . . entendiendo por estos los . . comunidad

respuesta mediante la gestion y control regional para activar | . . . : Gendarmeria de Chile
) . L siniestros naturales, incendios
los sistemas de seguridad de los Establecimientos y la masivos v motin
comparecencia de Instituciones, como Bomberos, Carabineros y ’
y Policia de Investigaciones..
PRODUCTO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR
Contar con una herramienta que permita N° de acuerdos

CONTROL DE EVENTOS
CRITICOS

organizar, planificar y ejecutar de manera
eficaz las coordinaciones que se deben
realizar frente a una determinada
problematica (control de eventos criticos)
conforme a los recursos y realidad local.

Porcentaje de cumplimiento
de los acuerdos establecidos
en la Mesa de Eventos
Criticos.

efectivamente realizados por
la Mesa de Eventos Criticos/
N° de acuerdos programados
por la Mesa de Eventos
Criticos.

Se considera cumplido el
indicador si este se logra en un
100 %




MEDIO DE UNIDAD
ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION PONDERACION RESPONSABLE
1.- Invitar a participar al Intendente . .
y/o al Gobernador y/o Seremi, de la | Oficio 10% D‘fe°t°r Reg1onal de
] . : Arica y Parinacota
instancia de complementariedad
2.- Operativizar la instancia de Plan de
complementariedad (Mesa de Control . . .
P - Trabajo. o Director Regional de
de Eventos Criticos), realizando al 20% - .
. 2 Acuerdos y/o Arica y Parinacota
menos 2 sesiones al ano, en las cuales Protocolos
se debe formular el Plan de Trabajo.
3.- Informar al Intendente y/o al
Gobernador y/o Seremi, respecto del Oficio 10% Director Regional de
Programa de Trabajo de la instancia ? Arica y Parinacota
de complementariedad.
4." Calendarizacion y ejecucion de Ejecucion de Director Regional de
simulacros de control de eventos | 20% - -
criticos simulacros Arica y Parinacota
5.- Realizar Manual de Control de o Director Regional de
P Manual 20% - ]
Eventos Criticos. Arica y Parinacota
6.- Realizar 2 actividades internas de Resoluciones
capacitacion a objeto de instruir a las . . .
- - y/o oficios, Director Regional de
unidades penales involucradas en la | i. 20% - ]
. listas de Arica y Parinacota
mesa de Complementariedad, sobre asistencia
el Manual de Control
TOTAL 100%




3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS GOBIERNOS

REGIONALES.

PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 7.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante Oficio 15% Direccion Regional Arica
. | que esa instancia debiera conocer informacion de los ? Parinacota

DEFINICION DE INFORMACION | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.

A PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion Direccién Regional Arica
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% Parinacota
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a e-mail oficio Direccién Regional Arica

~ objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la ¢ ’ 15% -

DISENO DEL PROCEDIMIENTO | informacion a proveer protocolo. Parinacota

DE ENTREGA
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% D1rgcc1on Regional = Arica

Parinacota
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion Direccién Regional Arica
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% Parinacota

GESTION Y CONTROL DE SU | intranet.

PROVISION . - - - - - .
Documento formal de envio de la informacion en la fecha Oficios 15% Direccion Regional Arica
establecida en protocolo de acuerdo. ? Parinacota

OTROS OBJETIVOS DE Resolucion de la

DESARROLLO DE LOS | Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara actividad y némina 15% Direccion Regional Arica

SISTEMAS DE INFORMACION | durante el afno 2010 los Coordinadores Regionales de GT de asistentes ? Parinacota

INSTITUCIONAL.

TOTAL 100%




REGION DE TARAPACA

1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

Productos Especificos Objetivos Especificos Indicador Formula de calculo Actividades comprometidas Medio de verificacion P‘;:ctl:/';:;zm Unidad Responsable
Firma de Acuerdo con la Seremi de Salud para la cooperacién en . i .
f - . . - - . Direccion Regional de|
la pesquisa de baciloscopia de la poblacién privada de libertad de|Acuerdo Firmado 10% S
la region. Tarapaca
Coordinar la toma de muestra de baciloscopia y el analisis de| N° d tras t d N°d slisis d
laboratorio con los servicios de salud publicos por ejemplo| ¢ muestras fomadas y N e analisis ae Direccion Regional de|
. L X . laboratorio entregados. Némina de internos| 10%
Servicios de Salud Provincial, Hospital base y/o Consultorios de con baciloscopia Tarapaca
Lograr pesquisar casos  de Porcentaje de la N de internos con atencion primaria de la Corporacion Municipal Local.
. < poblacion penal a la que| . P .
ATENCION PRIMARIA DE|tuberculosis en la poblacién penal . . baciloscopia/ 10% del promedio| . R ] ,
. < . . |se realizo pesquiza de TB L - Compra y abastecimiento de cajas de baciloscopia por Jefaturas . . .
SALUD recluida en la region y asi evitar| . de la poblacion penalafio 2009 . , . Direccion Regional de|
su propagacién y contagio por medio de la 1100 de Salud Regionales de Gendarmeria complementarias a las|Orden de compra 5% Tarapaca
: baciloscopia. provistas por los servicios de salud. P
Acto conmemorativo con la poblacion recluida en el dia mundial| X ” L. . L .
< . e Registro fotografico de la actividad y/o| o Direccion Regional de|
para la prevencion de la tuberculosis con la participacion de las| 10%
. recortes de prensa Tarapaca
Instituciones colaboradoras.
Campaiia de difusion de pesquisa de tuberculosis a la poblacion . - . Direccion Regional de|
P pesq P Cartillas, volantes, dipticos, afiche u otros. 15% S
penal. Tarapaca
- . . Realizar reuniones con el supervisor de Educacion de la SEREMIA,
Contribuir al mejoramiento de la| . .. ./ . . s .
X . X Corporaciones Municipales de Educacion y Directores de Escuelas| . Direccion Regional de|
calidad y pertinencia del proceso| . . Acta de reuniones 10%
. R . . penales a objeto de establecer acuerdos de mejoras de los| Tarapaca
educativo de los internos quelPromedio minimo  de| . . . .
ACCESO A LA , . - . . NUmero de sesiones realizadas|procesos educativos.
efectlen estudios de ensefianzafsesiones realizadas por los| X
EDUCACION - R o X X por los microcentros / 3
basica, media, técnica u otro tipo|microcentros. Direccion Regional de
a través de la promocion de log| Ejecucion de los acuerdos establecidos 10% Tarapaca
microcentros educacionales. Direccién Regional de|
Evaluacion Informe ejecutivo 10%
Tarapaca
Fortalecer la pertinencia de la Recabar y registrar informacion de estudios, solicitudes,|Copia de documentos, estudios, solicitudes,
capacitacion laboral que se requerimientos, ofertas de trabajo, bolsas de trabajo, etc., que|requerimientos, ofertas de trabajo, bolsas| 10% Direccion Regional de|
entrega a los internos de las|Porcentaje de| . expliciten las demandas de trabajo del mercado local y/o|de trabajo, etc., que expliciten demandas| § Tarapaca
unidades  penales de los|capacitaciones (Nameros de  actividades  de|regional. del mercado de trabajo regional y/o local.
X . capacitacion pertinentes|
CAPACITACION subsistemas cerrado y/o|pertinentes respecto de| eiecutadas para los Internos de
semiabierto de la region para quelas capacitaciones lJ on / Zp 100 Informes de capacitaciones para los
en el futuro puedan desarrollar|pertinentes programadas. a region / 2) Ejecutar “capacitaciones pertinentes” para los internos de las|internos ejecutadas en las unidades penales| Direccion  Regional del
trabajos que les reporten alglin unidades penales de los subsistemas cerrado, semiabierto y|de los subsistemas cerrado, semiabierto yj 10% Tarapaca S
tipo de beneficio e abierto de la region. abierto de la region (ndmina internos| P
capacitados)
TOTAL 100%




2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

TERRITORIO(S) EN
5 PRINCIPAL PROBLEMA A RESOLVER INSTITUCIONES CLIENTES
IDENTIFICACION DE LA INSTANCIA DE COMPLEMENTARIEDAD EL ANO 2009 PARTICIPANTES (E)II-D/ERALOS QUE COMUNES
Intendente y/o
Gobernador Funcionarios de
Mesa de Prevencion y Tratamiento en Drogas, convocada por | Abordar formalmente el consumo Seremi de Justicia Gendarmeria,
Gendarmeria de Chile a nivel sectorial (justicia) e | problematicos de drogas de los Conace Regional Internos del
Instituciones participantes cuyo objetivo es articular los | internos del sistema cerrado y Directores de los Provinci subsistema
., i : -/ . -7 - rovincia de
esfuerzos de la Region en politica social de prevencion y | abierto de la region a objeto de Centros de T . cerrado y
. N e . . arapaca -
tratamiento de adicciones, cuyo consumo problematico incide | buscar alternativas que Tratamiento de Usuarios del
en un estilo de vida nocivo a la salud, genera marginacion | complementen el tratamiento que Adicciones Centro de
social y conductas delictivas actualmente se les otorga. CRS Regionales Reinsercion Social
Gendarmeria de
Chile
PRODUCTO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR

TRATAMIENTO DE
ADICCIONES

Mejorar las posibilidades de reinsercion
social, en materia de tratamiento de
adicciones, a los condenados de la region
estableciendo un Programa de
Complementariedad con organismos
publicos y/o privados vinculados al tema
con el fin de abordar la brecha de
inequidad existente

Porcentaje de cumplimiento
de acuerdos establecidos en
la Mesa de Prevencion vy
Tratamiento en Drogas.

N° de acuerdos efectivamente
realizados por la Mesa de
Prevencion y Tratamiento en
Drogas / N° de acuerdos
programados por la Mesa de
Prevencion y Tratamiento en
Drogas.

Se considera cumplido el
indicador si este se logra
en un 100 %




ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VEAIQII-:IPIIC(,)ACDI%N PONDERACION RESLI!":JIII:: EBLE
1.- Invitar a participar al Intendente Direccion
y/0 al Gobernador y/o Seremi de la | Oficio 10% Regional de
instancia de complementariedad Tarapaca
2.- Postular a las capacitaciones Certificacién  por
técnicas ofrecidas por los CONACE CONACE de Direccion
Regionales dirigidas a los Profesionales  del 20% Regional de
profesionales que se vinculan con la Centro Tarapaca
problematica de las drogas ’

Documentos  y/o
3.- Operativizar la instancia de | protocolos de
complementariedad realizando al | acuerdo, Direccion
menos 2 sesiones al afo, en las | coordinacion o] 20% Regional de
cuales se debe formular el Plan de | asistencia a Tarapaca
Trabajo reuniones
conjuntas.

4.- Informar al Intedente y/o al Direccion
Gobernador y/o Seremi respecto del Oficio 10% Regional de
Programa de Trabajo de la instancia T .
de complementariedad. arapaca
5.- Postulacion de proyectos de
ampliacion y constrchioneS Presentacion  del Direccion
!F'N'D'R) y/o  conservacion d? proyecto Sistema 20% Regional de
infraestructura publica (Circular N Cerrado Tarapaca
36) que favorezcan a los Centros de ’
Tratamiento de Adicciones
6.- Coordinar el acceso a los Acuerdos
servicios y/o programas publicos de establecidos  con Direccion
los internos del sistema cerrado y organismos de la 20% Regional de
abierto de la region con consumo red Tarapaca
problematicos de drogas. :
TOTAL 100%




3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS GOBIERNOS
REGIONALES. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de .
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante Oficio 15% Direccion  Regional de
| que esa instancia debiera conocer informacion de los ? Tarapaca
DEFINICION DE INFORMACION A | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.
PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion Direccién Regional  de
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% T .
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo arapaca
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a . - : Y :
i objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la e-mtall, L oficio, 15% $lrecc10|:1 Regional  de
DISENO DEL PROCEDIMIENTO DE | informacién a proveer protocolo. arapaca
ENTREGA - — -
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% D]reccml:] Regional  de
Tarapaca
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion : Y :
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% .?]reccml:] Regional  de
GESTION Y CONTROL DE SU |intranet. arapaca
PROVISION . - - - - .
Documento formal de envio de la informacion en la fecha Oficios 15% Direccion  Regional de
establecida en protocolo de acuerdo. ? Tarapaca
OTROS OBJETIVOS DE DESARROLLO - - s .__ .| Resolucion de la : i ;
OE LoS SSTENAS DE INFORMACION | Farie, €1 12 skhidad ce Copactacin cue e reliard oy nomina| 156 |Dreccion Resfonal - de
INSTITUCIONAL. de asistentes P
TOTAL 100%

10



REGION DE ANTOFAGASTA

1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

Productos especifico Objetivos Especificos Indicador Férmula de calculo Actividades comprometidas Medio de verificacion Pc:;::l:’ri::l:n Responsable de la actividad
Coordinar la toma de muestra de baciloscopia y el andlisis de|Registro estadistico de toma de . ‘o .
. . P . P : Direccion Regional de Antofagasta,
laboratorio con los servicios de salud publicos por ejemplolmuestras (némina de los internos con P . :
. L N . . . N N 10% Area Técnica Regional, Coordinadora|
Servicios de Salud Provincial, Hospital base y/o Consultorios de|baciloscopia) y Planilla de envio de 3
Lz . . . . . Regional de Salud
atencion primaria de la Corporaciéon Municipal Local. muestras a Servicios de salud
. Porcentaje de la poblacion
Lograr pesquisar casos de condenada del sistema C / b imi di i de bacil i Di i6n Regi | de Antof:
tuberculosis en la poblacién penal Mal\°  de internos con/COMPra y/o abastecimiento de cajas de baciloscopia por| L. ireccion Regional de Antofagasta,
ATENCION PRIMARIA DE SALUD : i PR cerrado, a la que se realizo| i : - Jefaturas de Salud Regionales de Gendarmeria y/o servicios de| Orden de compra, acta de recepcion de 10% Area Técnica Regional, Coordinadora
recluida en la region y asi evitar su 3 ._|paciloscopia/ 151)*100 toma de muestras
propagacion y contagio pesquiza de TB por medio salud regionales. Regional de Salud
: de la baciloscopia.
= e a2 : . i X P . Direccion Regional de Antofagasta
Campaia de difusion de pesquisa de tuberculosis a la poblacion|Cartillas, volantes, dipticos, afiche u i ], . 8! : : 8 ’
10% Area Técnica Regional, Coordinadora]
penal. otros. 3
Regional de Salud
Realizar 6 reuniones de Microcentros Carcelarios con|
autoridades de la SEREMIA de Educacion y/o Corporaciones|, . . Direccion Regional de Antofagasta,
. L . Listado de participantes, Acta de P . :
Municipales de Educacion y/o Directores y/o Profesores de . 10% Area Técnica Regional, Coordinadoral
. Ny reuniones con acuerdos 3 o
- . . Escuelas penales a objeto de establecer acuerdos de mejoras de| Regional de Educacion
Contribuir al mejoramiento de la| : <o
. . . los procesos educativos en la region.
calidad y pertinencia del proceso|
educativo de los internos que|Promedio minimo de[Numero de sesiones|
ACCESO A LA EDUCACION efectien estudios de ensefianza|sesiones realizadas por los|realizadas por 108{ £ \aboracion  de diagnostico de las escuelas penales que Direccién Regional de Antofagasta,
basica, media, técnica u otro tipo a|microcentros. microcentros / 6 participan en los Microcentros Carcelarios de la regién Diagnosticos 10% Area Técnica Regional, Coordinadora|
través de la promocion de los| Regional de Educacion
microcentros educacionales.
Difusidon de los Diagnosticos de las Escuelas Penales de los| Direccién Regional de Antofagasta,
Microcentros Carcelarios, a los diferentes actores de la|Documento de envio 10% Area Técnica Regional, Coordinadoral
Educacién de Adultos en Escuelas Penales Regional de Educacién
Elaboracion de diagnostico de las necesidades de capacitacion| . Lo .
A . Direccion Regional de Antofagasta,
de las areas productivas de los Sectores laborales vy/of.. . o .
. . : Diagnosticos 10% Area Técnica Regional, Encargados|
. : productivos de las unidades del Sistema cerrado y de los CET| .
Fortalecer la pertinencia de la A L. laborales de unidades penales y CET
o i Semi abiertos de la region
capacitacion laboral que se entregal . , .
. . Porcentaje de[(NUmeros de actividad
a los internos de las unidades capacitaciones pertinentes|de capacitacion|
i i . i - e Direccion Regional de Antofagasta
CAPACITACION penales de los subsistemas cerradoj respecto de las|pertinentes ejecutadas|Gestion y/o coordinacion de actividades de capacitacion técnical .. - . ireccion Regionat sasta,
y/0 semiabierto de la regiéon para - . e X - . Oficios y/o actas y/o convenios 10% Area Tecnica Regional, Encargados|
capacitaciones pertinentes|para los Internos de la[certificada con organismos del sector publico y/o privado .
que en el futuro puedan desarrollar i ,, laborales de unidades penales y CET
. ]} . __|programadas. region / 3) *100
trabajos que les reporten algun tipoj
de beneficio econémico. Ejecutar a lo menos 3 “capacitaciones pertinentes” para los|Registro de asistencia a clases (némina| Direccion Regional de Antofagasta,
internos de las unidades penales de los subsistemas cerrado y|de internos capacitados), acta de inicio 20% Area Técnica Regional, Encargados|
semiabierto de la region. y término, programa del curso. laborales de unidades penales y CET
TOTAL 100%
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2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

< PRINCIPAL PROBLEMA A INSTITUCIONES TERRITORIO(S) EN EL/ CLIENTES
IotanlAIS A o2 A NS L 3 E6L 1AL - 20730 RESOLVER EL ANO 2009 PARTICIPANTES LOS QUE OPERA COMUNES
Mesa de Eventos Criticos (Comuna Segura) : Mesa convocada
por la Direccion Regional de Gendarmeria de Chile la cual Falta de formalidad de las
tiene por objetivo administrar los procesos e instrumentos de Instituciones participantes en
coordinacion al interior de los establecimientos y con otras P pantes Carabineros de Chile
- . o P - los procesos de coordinacion y Internos,
instancias o instituciones publicas, al momento de producirse - Bomberos . -

. . . . - - .y acuerdos establecidos para . . Unidades Penales CCP | familiares,
los eventos criticos (incendios, masivos, situaciones de panico, ) Policia de . .
; i . ; enfrentar eventos criticos, . y CPF de Antofagasta | funcionarios,
sismos y crisis, atentados u otros), mejorando la capacidad de - Investigaciones .

entendiendo por estos los comunidad

respuesta mediante la gestion y control regional para activar
los sistemas de seguridad de los Establecimientos y la
comparecencia de Instituciones, como Bomberos, Carabineros
y Policia de Investigaciones..

siniestros naturales, incendios
masivos y motin.

Gendarmeria de Chile

PRODUCTO ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

INDICADOR

CONTROL DE EVENTOS
CRITICOS

Contar con una herramienta que permita
organizar, planificar y ejecutar de manera
eficaz las coordinaciones que se deben
realizar frente a wuna determinada
problematica (control de eventos criticos)
conforme a los recursos y realidad local.

Porcentaje de cumplimiento
de los acuerdos establecidos
en la Mesa de Eventos
Criticos.

N° de acuerdos
efectivamente realizados por
la Mesa de Eventos Criticos/
N° de acuerdos programados
por la Mesa de Eventos
Criticos.

100 %

Se  considera
indicador si este se logra en un

cumplido el
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3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS GOBIERNOS
REGIONALES.
PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante Oficio 15% Direccion Regional de
3 que esa instancia debiera conocer informacion de los ? Antofagasta
DEFINICION DE INFORMACION A | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.
PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion Direccion Regional de
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% Antofagasta g
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo g
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a e-mail oficio Direccién Regional de
~ objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la t ’ L ’ 15% Antof t g
DISENO DEL PROCEDIMIENTO DE | informacién a proveer protocoto. ntotagasta
ENTREGA
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% Direccion Regional de
Antofagasta
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion Direccion Regional de
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% Antofagasta g
GESTION Y CONTROL DE SU PROVISION | ntranet.
Documento formal de envio de la informacion en la fecha Oficios 15% Direccion Regional de
establecida en protocolo de acuerdo. ? Antofagasta
OTROS OBJETIVOS DE DESARROLLO DE Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara Resolucion de la Direccion Regional de
LOS _SISTEMAS = DE  INFORMACION durantg el ano 2010 los Coordinagores Re ioﬂales de GT actividad y nomina 15% Antofagasta :
INSTITUCIONAL. g de asistentes g
TOTAL 100%
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REGION DE ATACAMA

1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. . PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

Ponderacion

Productos Especificos Objetivos Especificos Indicador Férmula de calculo |Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Unidad responsable
Firma de Acuerdo con Ia Seremi de Sa_lud y/o Se_rvicio d'e ) DIRECCION REGIONAL DE|
Salud para la cooperacién en la pesquisa de baciloscopialAcuerdo Firmado 10% ATAC
de la poblacién Penal del Sistema Cerrado de la regién.
) ) Compra_pér las Dlreco_mones Regyonales’ de Gendarmerla_ o|Orden delcompra (.), documer.‘lto . DIRECCION REGIONAL DE
Porcentaje de la (N de internosfabastecimiento de cajas de baciloscopia complementarias|que acredite recepcion de Cajas| 5% ATAC
Lograr pesquisar casos de tuberculosis] ) condenados con|por los servicios de salud. de Baciloscopia
. poblaciéon penal a la que| B P
ATENCION PRIMARIA DE|en la poblacion penal recluida en L3 . . baciloscopia/ 10% del|
SALUD ) . it s se realizé pesquiza de TB di q L
reglton Yy asl evitar su propagacion ¥l ., edio de la prc;ne.fo el @lcoordinar la toma de muestra de baciloscopia y el analisis N° de muestras tomadas y N° de
contagio. . : poblacion penal ano : i ‘bl
baciloscopia. 2009 )*100 de laboratorio con los servicios de salud publicos porl .o de laboratorio . DIRECCION REGIONAL DE
ejemplo Servicios de Salud Provincial, Hospital base y/o| P . 15%
c \tori d t . . ia d la C ’. “|lentregados. Némina con internos ATACAMA
onsultorios de atencién primaria de la Corporacion|.qn paciloscopia
Municipal Local.
Campana de difusion de pesquisa de tuberculosis a la|Cartillas, volantes, dipticos, 59 DIRECCION REGIONAL DE]
poblacion penal. afiche u otros. ° ATACAMA
Realizar a lo menos 6 reuniones o encuentros Microcentros| Acta de reuniones.
Contribuir al mejoramiento de |a| . . DIRECCION REGIONAL DE|
calidad y pertinencia del procesol adobjett? de establecer acuerdos de mejoras de los procesos| 10% ATACAMA
ACCESO A LA educativo de los internos que efectien|Promedio minimo de Numero de sesiones educativos. Listado de Asistencia
EDUCACION estudios de ensefanza basica, media,|sesiones realizadas por los|realizadas por los Elaboracién de un diagnostico de la situacién de las . . DIRECCION REGIONAL DE|
técnica u otro tipo a través de la|microcentros. microcentros / 6 < . Estudio realizado 15%
promocion de los microcentros escuelas penales de la region ATACAMA
educacionales. cn e s . . : DIRECCION REGIONAL DE]
Presentacion y/o difusion del estudio Oficio remisor 10% ATACAMA
Elaborar una encuesta a l'r!ternos del Sistema Cerrado sobre DIRECCION REGIONAL DE
su nivel de preparacién laboral y necesidades de|Encuesta elaborada 5%
B ATACAMA
capacitacion.
Aplicacion de la encuesta a internos del Sistema Cerrado|Encuestas realizadas. Informe de|
i i . . N : iz DIRECCION REGIONAL DE|
Fortalecer la pertinencia de la Nameros de|sobre su nivel de preparacion laboral y necesidades desistematizacion de los datos| 10% ATAC
capacitacion laboral que se entrega a . . capacitacion recolectados AMA
X ) Porcentaje de|Actividades de .
los internos de las unidades penales de| . ) . <.
L bsistemas cerrado y/o semiabierto| capacitaciones Capacitacion P S i i 4
CAPACITACION 0s su 5 y pertinentes respecto de|Certificadas Solicitar a las Oficinas Municipales de Informacion Laboral]
de la regién para que en el futuro itaci i (OMIL) informacion de las demandas de trabajo del|Oficio 5% DIRECCION REGIONAL DE
dan desarrollar trabajos que les las capacitaciones|Ejecutadas para los ¢ J ATACAMA
pue | . .~ ’|pertinentes programadas. |Internos de la regién /|mercado local y/o regional.
reporten algun tipo de beneficiol 2 “100
econdmico. Informes de capacitaciones para
Ejecutar a lo menos 2 capacitaciones Certificadas para los| los internos ePecutadas enp las|
internos de las unidades penales del subsistemas cerrado| . ] DIRECCION REGIONAL DE]
. N . P unidades penales del los 10%
gestionadas regionalmente con organismos publicos y/o| N . ATACAMA
: s subsistemas cerrado.(Némina de
privados de la region.. N R
internos capacitados)
TOTAL 100%
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2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. . PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

IDENTIFICACION DE LA INSTANCIA DE COMPLEMENTARIEDAD

PRINCIPAL PROBLEMA A
RESOLVER EL ANO 2009

INSTITUCIONES
PARTICIPANTES

TERRITORIO(S) EN
EL/ LOS  QUE
OPERA

CLIENTES COMUNES

Mesa de Eventos Criticos: Mesa convocada por la Direccion
Regional de Gendarmeria de Chile la cual tiene por objetivo

administrar los procesos e instrumentos de coordinacion al | Falta de formalidad de las Comunidad
interior de los establecimientos y con otras instancias o | Instituciones participantes en Actividad regional, Provincial
instituciones publicas, al momento de producirse los eventos | los procesos de coordinacion y | Carabineros de Chile organizando Funcionarios de la
criticos (incendios, masivos, situaciones de panico, sismos y | acuerdos establecidos para | Bomberos actividades por region
crisis, atentados u otros), mejorando la capacidad de | enfrentar eventos criticos, | Policia de Investigaciones | cada provincia. Internos y
respuesta mediante la gestion y control regional para activar | entendiendo por estos los (Copiap6, Chaiaral familiares
los sistemas de seguridad de los Establecimientos y la | siniestros naturales, incendios y Huasco). Visitas a los
comparecencia de Instituciones, Intendente, Seremi de | masivos y motin. penales
Justicia, Oremi, Bomberos, Carabineros y Policia de
Investigaciones.

PRODUCTO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR

Contar con una herramienta que permita N° de acuerdos

CONTROL DE EVENTOS

CRITICOS realizar frente a una

organizar, planificar y ejecutar de manera
eficaz las coordinaciones que se deben

Criticos.

Porcentaje de cumplimiento
de los acuerdos establecidos
determinada [ en la Mesa de
problematica (control de eventos criticos)
conforme a los recursos y realidad local.

Eventos

Criticos.

efectivamente realizados por
la Mesa de Eventos Criticos/
N° de acuerdos programados
por la Mesa de Eventos

100 %

Se considera
indicador si este se logra en un

cumplido el

15



MEDIO DE UNIDAD
ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION PONDERACION RESPONSABLE
1.- Invitar a participar al Intendente DIRECTOR
y/0 al Gobernador y/o Seremi de la Oficio 10% REGIONAL DE
instancia de complementariedad ATACAMA
2.- Operativizar la instancia de
Controlde. " Eventos " Criticos), | Plan de Trabajo. DIRECTOR
. . ' | Acuerdos y/o | 30% REGIONAL  DE
realizando al menos 2 sesiones al
~ Protocolos ATACAMA
ano, en las cuales se debe formular
el Plan de Trabajo.
S patornar o nederte vio
yro oer P = | Oficio 10% REGIONAL  DE
Programa de Trabajo de la instancia
- ATACAMA
de complementariedad.
Informes de
4.- Calendarizacion y ejecucion de | ejecucion de DIRECTOR
simulacros de control de eventos | simulacros  por 25 % REGIONAL  DE
criticos parte de las ATACAMA
Unidades
5.- Reali;ar 2 activigiades irjternqs _ DIRECTOR
de capacitacion a objeto de instruir | Resoluciones y/o N
: -, L. 25% REGIONAL  DE
a las unidades penales de la region | oficios.
ATACAMA
el Manual de Control
TOTAL 100%
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3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS GOBIERNOS
REGIONALES. . PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante - . . .
. | que esa instancia debiera conocer informacion de los Oficio 15% Direccion Regional Atacama
DEFINICION DE INFORMACION | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.
A PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% Direccion Regional Atacama
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a e-mail oficio
~ objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la £ g L ’ 15% Direccion Regional Atacama
DISENO DEL PROCEDIMIENTO | informacion a proveer protocolo.
DE ENTREGA
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% Direccion Regional Atacama
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% Direccion Regional Atacama
GESTION Y CONTROL DE SU | intranet.
PROVISION
Documento formal de envio de la informacion en la fecha - . . .
establecida en protocolo de acuerdo. Oficios 15% Direccion Regional Atacama
OTROS OBJETIVOS DE Resolucion de la
DESARROLLO DE LOS | Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara actividad n6émina 15% Direccion Regional Atacama
SISTEMAS DE INFORMACION | durante el afno 2010 los Coordinadores Regionales de GT de asistent;’s ? g
INSTITUCIONAL.
TOTAL 100%
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REGION DE COQUIMBO

1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

Productos especificos Objetivos Especificos Indicador Férmula de calculo Actividades comprometidas Medio de verificacion ::23:;:;:;‘: Unidad Responsable
b
Firma de Acuerdo con el Director del Hospital para la| . s .
o . X . ) . Direccion Regional de
cooperacion en la pesquisa de baciloscopia de la poblacion|Acuerdo Firmado 5% .
R . o Coquimbo
privada de libertad de la region.
Coordinar la toma de muestra de baciloscopia y el analisis|
de laboratorio con los servicios de salud publicos por[N° de muestras tomadas y N° de| . ‘. .
;i . . L. . s X Direccién Regional de
Lograr  pesquisar casos de (N° de internos condenados ejemplo Servicios de Salud Provincial, Hospital base y/o|analisis de laboratorio entregados. 10% Coquimbo
ATENCION  PRIMARIA ttét:grlc?elzf;sidaegn l;arep%bnlam;nsr} :olr;en'j:Jzede;el:”zzblaec;ozizpaerliael con baciloscopia/ 10% del Cons'u'ltorllos c:e atencion primaria de la Corporacion/Némina de internos con baciloscopia
DE SALUD Zvitar su ropa agciény TB ocll' medio de la baF::il:sco ia promedio de la poblacién penal Municipal Local
) propag yree P1a. | 2f0 2009 )*100
contagio. o X . .
Compra y abastecimiento de cajas de baciloscopia por] Direccion Regional de
Jefaturas de Salud Regionales de Gendarmeria|Orden de compra 10% . s
. . . Coquimbo
complementarias a las provistas por los servicios de salud.
Campaina de difusion de pesquisa de tuberculosis a la|Cartillas, volantes, dipticos, afiche u 20% Direccion Regional de
poblacion penal. otros. i Coquimbo
Realizar reuniones con el supervisor de Educacion de la
Contribuir al mejoramiento de la| SEREMIA, Corporaciones Municipales de Educacion y[Res. Ex. ; Acta de Reuniones vy Listal 20% Direccién Regional de
calidad y pertinencia  del Directores de Escuelas penales a objeto de establecer|de participantes firmadas. i Coquimbo
proceso  educativo de los| . . acuerdos de mejoras de los procesos educativos.
ACCESO A LAlinternos que efectlen estudios|Promedio minimo (2) de sesiones| Namero de ses1on'es zonales
- L. . . . y/o locales realizadas porf | . | | | , |
EDUCACION de ensefanza basica, media,|realizadas por microcentro. microcentro/ 2 Elaborar diagnostico educacional en las unidades penales| Minuta al Director: Diagnostico 10% Direccion Regional de
técnica u otro tipo a través de la| de participan en el microcentro » olag ’ Coquimbo
promocion de los microcentros|
educacionales. Difusion del diagnostico entre los distintos actores de la| .. . . Direccion Regional de
<. Oficio remisor. 10% .
educacion de adultos en escuelas penales. Coquimbo
Fortalecer la pertinencia de la| Copia de documentos, estudios,
capacitacion la{boral que  se Diagnostico de las necesidades de capacitaciones de las sol1c1tude§, requenmlentos,. ofertas Direccion Regional de
entrega a los internos de las| . de trabajo, bolsas de trabajo, etc., 10% R
. . L , . areas laborales de la unidades penales de Illapel y Ovalle. gt Coquimbo
unidades penales de los|Porcentaje de capacitaciones|(NUmeros de actividades de| que expliciten demandas del mercado
subsistemas cerrado y/o|certificadas respecto de las|capacitacion pertinentes| de trabajo regional y/o local.
CAPACITACION s L. . . .
semiabierto de la region para|capacitaciones pertinentes|ejecutadas para Internos de laj
que en el fu'Furo puedan|programadas. region / 2) *100 ) . o B ; Acta de inicio y termino de la
desarrollar trabajos que les| Ejecutar (2) “capacitaciones certificadas” con recursos e s . .. .
L . X . capacitacion; programa de| Direccion Regional de
reporten algun tipo de beneficiol externos para internos condenados de las unidades s . i 5% R
L. capacitacion y Lista de participantes Coquimbo
econdémico. penales de Ovalle e Illapel. N
firmadas.
TOTAL 100%
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2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

IDENTIFICACION DE LA INSTANCIA DE COMPLEMENTARIEDAD

PRINCIPAL PROBLEMA A
RESOLVER EL ANO 2009

INSTITUCIONES
PARTICIPANTES

TERRITORIO(S)  EN
EL/ LOS QUE OPERA

CLIENTES COMUNES

Mesa de Eventos Criticos: Mesa convocada por la Direccion
Regional de Gendarmeria de Chile la cual tiene por objetivo
administrar los procesos e instrumentos de coordinacion al

Falta de formalidad de las

- - .y . . Instituciones participantes en Carabineros de Chile. | Centro Detencion
interior de los establecimientos y con otras instancias o o . .
PR S - los procesos de coordinacion y Bomberos. Preventiva de Ovalle | Poblacion Penal,
instituciones publicas, al momento de producirse los eventos - . : .

. - . . ) . - . acuerdos establecidos para Policia de |y Complejo | Familiares,
criticos (incendios, masivos, situaciones de panico, sismos y o S . o . .

. ; ; enfrentar eventos criticos, Investigaciones. Penitenciario de La | Funcionariosy
crisis, atentados u otros), mejorando la capacidad de - . .

- g . . entendiendo por estos los Gendarmeria de | Serena. Comunidad
respuesta mediante la gestion y control regional para activar | . . . : .
) . L siniestros naturales, incendios Chile.
los sistemas de seguridad de los Establecimientos y la : ,
. o : masivos y motin.

comparecencia de Instituciones, Carabineros, Bomberos y
Policia de Investigaciones.

PRODUCTO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR

Contar con una herramienta que permita N° de acuerdos

CONTROL DE EVENTOS

CRITICOS realizar frente a una

organizar, planificar y ejecutar de manera
eficaz las coordinaciones que se deben
determinada | en la
problematica (control de eventos criticos)
conforme a los recursos y realidad local.

Mesa de
Criticos.

Porcentaje de cumplimiento
de los acuerdos establecidos
Eventos

Criticos.

efectivamente realizados por
la Mesa de Eventos Criticos/
N° de acuerdos programados
por la Mesa de Eventos

100 %

Se considera
indicador si este se logra en un

cumplido el
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MEDIO DE UNIDAD
ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION PONDERACION RESPONSABLE
1.- Invitar a participar al Intendente Direccion
y/0 al Gobernador y/o Seremi de la Oficio 10% Regional
instancia de complementariedad Coquimbo
2.- Operativizar la instancia de Plan de
complementariedad (Mesa de Control Trabaio Direccion
de Eventos Criticos), realizando al Jo. 20% Regional
. 2 Acuerdos y/o .
menos 2 sesiones al afo, en las cuales Protocolos Coquimbo
se debe formular el Plan de Trabajo.
3.- Informar al Intendente y/o al Direccion
Gobernador y/o Seremi respecto del . o .
. . . | Oficio 10% Regional
Programa de Trabajo de la instancia Coauimbo
de complementariedad. q
4.- Calendarizacion y ejecucion de Eiecucion  de Direccion
simulacros de control de eventos | ) 20% Regional
‘s simulacros .
criticos Coquimbo
. Direccion
5.- Actuallza'r un Mapual dg Control de Manual 20% Regional
Eventos Criticos a nivel regional. .
Coquimbo
6.- Realizar 1 actividad interna de Resoluciones Direccion
capacitacion a objeto de instruir a las /0 oficios 20% Regional
unidades penales en eventos criticos. y ’ Coquimbo
TOTAL 100%
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3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS GOBIERNOS

REGIONALES.

PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante Oficio 15% Direccion Regional de
| que esa instancia debiera conocer informacion de los ? Coquimbo
DEFINICION DE INFORMACION A | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.
PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion Direccion Regional de
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% Coquimbo s
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo q
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a e-mail oficio Direccién Regional de
- objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la t ’ L ’ 15% Coquimb g
DISENO DEL PROCEDIMIENTO DE | informacién a proveer protocoto. oquimbo
ENTREGA
Reunién de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% D1rec§1on Regional de
Coquimbo
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion Direccion Regional de
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% Coquimb g
GESTION Y CONTROL DE SU |intranet. oquimbo
PROVISION
Documento formal de envio de la informacion en la fecha Oficios 15% Direccion Regional de
establecida en protocolo de acuerdo. ? Coquimbo
OTROS OBJETIVOS DE Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara Resolucion de la Direccion Regional de
DESARROLLO DE LOS SISTEMAS DE durantg el ano 2010 los Coordinagores Re iocr]lales de GT actividad y nomina 15% Coquimbo :
INFORMACION INSTITUCIONAL. g de asistentes q
TOTAL 100%
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REGION DE VALPARAISO
1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

Productos especificos

Objetivos Especificos

Indicador

Férmula de calculo

Actividades comprometidas

Medio de verificacién

Ponderacién
actividad (%)

Unidad Responsable.

Formalizar mediante documento (oficio y/o mail y/o correo electrénico)

la solicitu de cooperacion a la Seremi de Salud y/o Servicios de Salud y/o| . - Direccion Regional de|
. N N . N N Documentos, Oficios, Correos electrénicos 10% B
Oficina de Epidemiologia y/o Programa de Tuberculosis Regional en la] Valparaiso
pesquisa de baciloscopia de la poblacion privada de libertad de la region.
. . B R . Reunién de trabajo entre la Coordinadora Regional de salud y los| No.m.ina de asistentes a la. reunion‘de trabajo. Direccién Regional de
Lograr pesquisar cas9s de|Porcentaje de la poblac1or) (N° de 1nternols condenados| paramédicos de las unidades penales, instruyendo los procedimientos de] Qflcws )_//o documentos informativos e 10% ! 4
ATENCION  PRIMARIA  DE|tuberculosis en la poblacién penallpenal a la que se realizdlcon baciloscopia/ 10% delosia meta. instructivo. Valparaiso
SALUD recluida en la region y asi evitar sulpesquiza de basiloscopiapor|promedio de la poblacion penall
propagacion y contagio. medio de la baciloscopia. ano 2009 )*100 Abastecimiento y provision de cajas de baciloscopia por Jefaturas de Salud|Orden de compra y/o Guias de Compral Direccién Regional de
Regionales de Gendarmeria complementarias a las provistas por losly/o Acta de Recepcién y/o Actal 10% Valparaiso S
servicios de salud. Entrega. P
Registro en libro o sistema de control de toma| . i .
. . : . B L. Direccion Regional de|
Toma de muestra a los internos y registro de la misma. de muestras de basiloscopia. Noémina de 10% Valparaiso
internos con baciloscopia P
Concurrir al menos una reunién regional con la presencia del SEREMI o syl
representante o Direccion Provincial de Educacion, Corporacion . Direccion Regional de|
S L . . Acta de reunion 10% B
Contribuir al mejoramiento de la| Municipal de Educacion y/o Directores de Escuelas de las Unidades Penales] Valparaiso
calidad y pertinencia del proceso| a objeto de establecer acuerdos para la mejora en los procesos educativos.
educativo  de  los internos que Promedio minimo de sesiones|Nimero de sesiones realizada:
ACCESO A LA EDUCACION |efectien estudios de ensehanzal : : . . ., .
basica, media, técnica u otro tipo 3 realizadas por los microcentros |por los microcentros / 4 Concurrir al menos una reuniéon con cada uno de los cuatro microcentros| Direccién Regional del
través, de l; promocién de log educativos de las Escuelas Penales en la region, a objeto de establecer|Acta de reuniéon 10% Valparaiso 8
microcentros educacionales acuerdos para la mejora en los procesos educativos. P
Informar a las Unidades Penales, respecto de los acuerdos sostenidos en las| . .. . . . Direccion Regional de|
. . . Oficios y/o documentos informativos 10% .
reuniones o sesiones de trabajo desarrolladas. Valparaiso
Formalizar mediante documento (oficio y/o mail y/o correo electrénico)
una invitacién y/o convocatoria a las instituciones pertinentes en materias .. - Direccion Regional de|
. ‘. . . Documentos, Oficios, Correos electrénicos 5% B
laborales y de capacitacion regional, para evaluar alternativas de] Valparaiso
capacitacion acuerdo al diagnéstico regional.
. R Jornada de trabajo en la cual se analicen pertinencias laborales del|
Fortalecer la pertinencia de la o . - . . i .
itacion laboral t P taje d itaci entrono territorial, contando con la presencia de al menos dos de los|Némina de asistentes Informe] 59 Direccién Regional de
capaci agon aboral que se er\ rega orx{en aje de capaci a.c1or.1'es (Nimeros de actividades de|representantes de SERCOTEC, SENCE, FOSIS, Direccion del Trabajo,|ejecutivo o Acta de la jornada. ° Valparaiso
a los internos de las unidades|pertinentes y/o capacitacion| e .
. P i capacitacion pertinentes y/o|CORFO, INDAP entre otros.
penales de los subsistemas cerrado|técnica certificada respecto de| . o
CAPACITACION b ) P N capacitacion técnic.
y/o semiabierto de la regién parallas capacitaciones pertinentes| cee .
que en el futuro puedan desarrollarly/o  capacitacion  técnical certificada ejecutadas para los|informar a las Unidades Penales, respecto de los resultados obtenidos de la| Direccion Resional de
trabajos que les reporten algan tipo|certificada programadas. Internos de la region / 2) *100 jornada, a objeto de tomar conocimiento de las pertinencias laborales|Oficio remisor con informe resimen. 10% Valparaiso 8
de beneficio econémico. regionales.
: I . e s P e Informes y/o estado de avance de
Ejecutar capacitaciones pertinentes y/o capacitacion técnica certificadal o . N
: ) . capacitaciones para los internos ejecutadas en| : s :
para los internos de las unidades penales de los subsistemas cerrado VY] . : Direccion Regional de|
s . . las unidades penales de los subsistemas| 10% .
semiabierto de la region en al menos dos unidades penales cerradas y/o| . L. . Valparaiso
. i cerrado y semiabierto de la region.(némina dej
semiabiertas de la region. : B
internos capacitados)
TOTAL 100%
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2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

IDENTIFICACION DE LA INSTANCIA DE COMPLEMENTARIEDAD

PRINCIPAL PROBLEMA A
RESOLVER EL ANO 2009

INSTITUCIONES
PARTICIPANTES

TERRITORIO(S)  EN
EL/ LOS QUE OPERA

CLIENTES COMUNES

Mesa de Eventos Criticos: Mesa convocada por la Direccion
Regional de Gendarmeria de Chile la cual tiene por objetivo
administrar los procesos e instrumentos de coordinacion al
interior de los establecimientos y con otras instancias o
instituciones puUblicas, al momento de producirse los eventos

Falta de formalidad de las
Instituciones participantes en
los procesos de coordinacion y

OREMI
Carabineros de Chile
Bomberos

Region de Valparaiso:
Provincia de Quillota

Poblacion Penal,
Funcionarios,

criticos (incendios, masivos, situaciones de panico, sismos y | acuerdos establecidos para . . Provinci d Familiares,
crisis, atentados u otros), mejorando la capacidad de | enfrentar eventos criticos, Red Asistencial de | Frovincia € | Residentes de
respuesta mediante la gestién y control regional para activar | entendiendo por estos los Salud ) Valparaiso sectores aledafios a
los sistemas de seguridad de los Establecimientos y la | siniestros naturales, incendios Gendarmeria de .

. . . : , . Unidades Penales
comparecencia de Instituciones, Intendente, Seremi de | masivos y motin. Chile
Justicia, Oremi, Bomberos, Carabineros y Policia de
Investigaciones.
PRODUCTO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR

Contar con una herramienta que permita N° de acuerdos

CONTROL DE EVENTOS

CRITICOS realizar frente a una

organizar, planificar y ejecutar de manera
eficaz las coordinaciones que se deben
determinada | en la
problematica (control de eventos criticos)
conforme a los recursos y realidad local.

Mesa de
Criticos.

Porcentaje de cumplimiento
de los acuerdos establecidos
Eventos

Criticos.

efectivamente realizados por
la Mesa de Eventos Criticos/
N° de acuerdos programados
por la Mesa de Eventos

100 %

Se considera
indicador si este se logra en un

cumplido el
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MEDIO DE UNIDAD
ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION PONDERACION RESPONSABLE PLAZO
1.- Invitar a participar al Intendente y/o Area de
al Gobernador y/o Seremi de la instancia Oficio 10% Seguridad Abril- Junio
de complementariedad Regional
2.- Operativizar la instancia de )
complementariedad (Mesa de Control de | Plan de Trabajo. Area de Mavo
Eventos Criticos), realizando al menos 2 | Acuerdos y/o 20% Seguridad NO\)//iembre
sesiones al afo, en las cuales se debe | Protocolos Regional
formular el Plan de Trabajo.
3.- Informar al Intedente vy/o al Area de
Gobernador y/o S.erem1 r?SpeCto. del Oficio 10% Seguridad Mayo- Junio
Programa de Trabajo de la instancia de Regional
complementariedad. g
4.- Planificacion de al menos 2 Ei ion de 2 Area d
simulacros de control de incendios, JeCl['C1°n € d 15% s rea'ded Mayo-
realizando 1 por semestre en 2 unidades simu zgros € ? Regu.n al Noviembre
penales de la region (Provincias de ncendios egiona
Quillota y Valparaiso)
5.- Reestructuracion de Manual de | Manual de Area de Mavo
Control de Incendios, para las Unidades | Reaccion  ante 15% Seguridad NO\)//iembre
Penales de las Region Incendios Regional
6.- Realizacion de actividades internas | Resoluciones y/o Area de
de capacitacion al menos en tres | oficios o . Mayo
30% Seguridad

Unidades Penales, a objeto de instruir el | informando Regional Noviembre
Manual de Control de Incendios. actividades. g
TOTAL 100%
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3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS GOBIERNOS

REGIONALES.

PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante Oficio 15% Direccion Regional Valparaiso
. | que esa instancia debiera conocer informacion de los ’ g P
DEFINICION DE INFORMACION | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.
A PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% Direccion Regional Valparaiso
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a e-mail oficio
~ objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la t iy L ’ 15% Direccion Regional Valparaiso
DISENO DEL PROCEDIMIENTO | informacion a proveer protocolo.
DE ENTREGA
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% Direccion Regional Valparaiso
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% Direccion Regional Valparaiso
GESTION Y CONTROL DE SU | intranet.
PROVISION Documento formal de envio de la informacion en la fecha fici . . ional Val .
establecida en protocolo de acuerdo. Oficios 15% Direccion Regional Valparaiso
OTROS OBJETIVOS DE Resolucion de la
DESARROLLO DE LOS | Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara actividad némina 15% Direccion Regional Valparaiso
SISTEMAS DE INFORMACION | durante el ano 2010 los Coordinadores Regionales de GT de asistentgs ? g P
INSTITUCIONAL.
TOTAL 100%
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REGION DE LIBERTADOR BERNARDO O’HIGGINS

1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

Productos especificos Objetivos Especificos Indicador Formula de calculo Actividades comprometidas Medio de verificacion :::iiiedr:;:;r)] Unidad Responsable
A
Firma de Acuerdo con la Seremi de Salud para 3 . ir .
< . . . L . Direccion Regional de|
cooperacion en la pesquisa de baciloscopia de la poblacién|Acuerdo Firmado 3% N
. . i O'Higgins
privada de libertad de la region.
Coordinar la toma de muestra de baciloscopia y el analisis|
de laboratorio con los servicios de salud publicos por[N° de muestras tomadas y N° de analisis . " .
X L. . . . . Direccion Regional de
ejemplo Servicios de Salud Provincial, Hospital base y/o|lde laboratorio entregados. Némina de| 5% O'Higgins
Consultorios de atencion primaria de la Corporacionfinternos con baciloscopia eg
Lograr pesquisar casos de tuberculosis en la|Porcentaje de la poblacion penal|(N° de internos con baciloscopia/|Municipal Local.
ATENCION  PRIMARIA i . o J . X . i
DE SALUD poblacion penal recluida en la region y asila la que se realizé pesquiza de TB|10% del promedio de la poblacion|
evitar su propagacion y contagio. por medio de la baciloscopia. penalafio 2009 )*100 Compra y abastecimiento de cajas de baciloscopia por] ) . )
. . Direccion Regional de|
Jefaturas de Salud Regionales de GendarmerialOrden de compra 5% O'Higgins
complementarias a las provistas por los servicios de salud. eg
Acto conmemorativo de inicio campaia contra la TB con la|Registro fotografico de la actividad y/o| 10% Direccion  Regional de
participacion de las Instituciones colaboradoras. recortes de prensa O'Higgins
Campafna de difusion de pesquisa de tuberculosis a la|Cartillas, volantes, dipticos, afiche u 10% Direccion Regional de
poblacion penal. otros. O'Higgins
Contribuir al mejoramiento de la calidad Y| Asistir @ reun'mnes con el supervisor de Educac10|"1 de 13 . Direccion Regional de
X . . SEREMIA y Directores de Escuelas penales a objeto de|Acta de reuniones 20% L
pertinencia del proceso educativo de los| tabl dos d . de L ducati O'Higgins
ACCESO A LAfinternos que efectlen estudios delPromedio minimo de sesiones|Nimero de sesiones realizadas establecer acuerdos de mejoras de f0s procesos educativos.
EDUCACION ensefanza basica, media, técnica u otro|realizadas por los microcentros. |[por los microcentros / 4 - v -
. . " . < . Direccion Regional de|
tipo a través de la promocion de los Ejecucion de los acuerdos establecidos documentos de respaldo 10% O'Higgins
microcentros educacionales. - 85” .
i . . Direccion Regional de
Evaluacion Informe ejecutivo 10% L
O'Higgins
Recabar y registrar informacion de estudios, solicitudes, COP@ de docgm.entos, estudios,
L . . solicitudes, requerimientos, ofertas de . ir .
. . o requerimientos, ofertas de trabajo, bolsas de trabajo, etc., . . Direccion Regional de|
Fortalecer la pertinencia de la capacitacion| .. X trabajo, bolsas de trabajo, etc., que 12% S
- que expliciten las demandas de trabajo del mercado local e O'Higgins
laboral que se entrega a los internos de las| X . , - . expliciten demandas del mercado de|
R - Porcentaje de capacitaciones|(Numeros de actividades dely/o regional. R .
unidades penales de los subsistemas cerrado] . s X trabajo regional y/o local.
o . pertinentes respecto de las|capacitacion pertinentes
CAPACITACION v/0 semiabierto de la region para que en el capacitaciones ertinentes|ejecutadas para los Internos de la
futuro puedan desarrollar trabajos que les P d P ] on / 2 *p100 Informes de capacitaciones para los|
reporten algin  tipo de beneficio|P' OS5 amadas. region / 2) Ejecutar “capacitaciones pertinentes” para los internos delinternos ejecutadas en las unidades Direccion  Regional de
econdémico. las unidades penales de los subsistemas cerrado y abierto]penales de los subsistemas cerrado Yyl 15% O'Higgins S
de la region. abierto de la region.Nomina de internos| eg
con capacitacion
TOTAL 100%
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2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

IDENTIFICACION DE LA INSTANCIA DE COMPLEMENTARIEDAD

PRINCIPAL PROBLEMA A RESOLVER
EL ANO 2009

INSTITUCIONES
PARTICIPANTES

TERRITORIO(S) EN
EL/ LOS QUE
OPERA

CLIENTES
COMUNES

Intendente y/o
Gobernador

Funcionarios de

Mesa de Prevencion y Tratamiento en Drogas, convocada por | Abordar formalmente el consumo Seremi de Justicia Gendarmeria,
Gendarmeria de Chile a nivel sectorial (justicia) e | problematicos de drogas de los Conace Regional Internos del
Instituciones participantes cuyo objetivo es articular los | internos del sistema cerrado y Directores de los subsistema
esfuerzos de la Region en politica social de prevencion y | abierto de la region a objeto de Centros de | Rancagua cerrado y
tratamiento de adicciones, cuyo consumo problematico incide | buscar alternativas que Tratamiento de Usuarios del
en un estilo de vida nocivo a la salud, genera marginacion | complementen el tratamiento que Adicciones Centro de
social y conductas delictivas actualmente se les otorga. CRS Regionales Reinsercion Social
Gendarmeria de
Chile
PRODUCTO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR

social,

TRATAMIENTO DE
ADICCIONES

estableciendo un
Complementariedad con

inequidad existente

Mejorar las posibilidades de reinsercion
en materia de tratamiento de
adicciones, a los condenados de la region
Programa de
organismos
publicos y/o privados vinculados al tema
con el fin de abordar la brecha de

Tratamiento en Drogas.

Porcentaje de cumplimiento
de acuerdos establecidos en
la Mesa de Prevencion vy

N° de acuerdos efectivamente
realizados por la
y Tratamiento en
Drogas / N° de
la Mesa de
y Tratamiento en

Prevencion

programados por
Prevencion
Drogas.

Mesa de

acuerdos

Se considera cumplido el
indicador si este se logra
en un 100 %
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MEDIO DE UNIDAD
ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION PONDERACION RESPONSABLE
1.- Invitar a participar al Intendente Direccion
y/0 al Gobernador y/o Seremi de la | Oficio 10% Regional de
instancia de complementariedad O’higgins
2.- Postular a las capacitaciones Certificacion or
técnicas ofrecidas por los CONACE CONACE P de Direccion
Reg1on'ales d1r1g1da§ a los Profesionales  del 20% R?g!ongl de
profesionales que se vinculan con la Centro 0O’higgins
problematica de las drogas ’
Documentos  y/o
3.- Operativizar la instancia de | protocolos de
complementariedad realizando al | acuerdo, Direccion
menos 2 sesiones al afo, en las | coordinacion o] 20% Regional de
cuales se debe formular el Plan de | asistencia a O’higgins
Trabajo reuniones
conjuntas.
4.- Informar al Intedente y/o al Direccion
Gobernador y/o Seremi respecto del - o .
. . - | Oficio 10% Regional de
Programa de Trabajo de la instancia O’higgins
de complementariedad. g8
5.- Postulacién de proyectos de
ampliacion y construcciones L - -
- Presentacion  del Direccion
(F.N.D.R) y/o conservacion de - o .
. L, . . | proyecto Sistema 20% Regional de
infraestructura publica (Circular N Cerrado O’higgins
36) que favorezcan a los Centros de ’ g8
Tratamiento de Adicciones
6.- Coordinar el acceso a los A
. P cuerdos - .
servicios y/o programas publicos de establecidos  con Direccion
los internos del sistema cerrado y . 20% Regional de
. s organismos de la Thiggi
abierto de la region con consumo red O’higgins
problematicos de drogas. ’
TOTAL 100%
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3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS GOBIERNOS

REGIONALES.

PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante Oficio 15% Direccion Regional Bernardo
. | que esa instancia debiera conocer informacion de los ? O’higgins
DEFINICION DE INFORMACION | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.
A PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion Direccion Regional Bernardo
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% 0’higgins g
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo ge
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a e-mail oficio Direccién Regional Bernardo
- objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la t iy L ’ 15% O’higgi g
DISENO DEL PROCEDIMIENTO | informacion a proveer protocoto. 188ins
DE ENTREGA
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% g],rhi;;?lz Regional Bernardo
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion Direccion Regional Bernardo
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% O’higgi g
GESTION Y CONTROL DE SU | intranet. 1881ns
PROVISION . . . ) . )
Documento formal de envio de la informacion en la fecha Oficios 15% Direccion Regional Bernardo
establecida en protocolo de acuerdo. ? O’higgins
OTROS OBJETIVOS DE Resolucion de la
DESARROLLO DE LOS | Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara actividad n6émina 15% Direccion Regional Bernardo
SISTEMAS DE INFORMACION | durante el aho 2010 los Coordinadores Regionales de GT de asistent;’s ’ O’higgins
INSTITUCIONAL.
TOTAL 100%
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REGION DE MAULE
1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

. e e . . < s A . ces iz Ponderacion .
Productos especificos Objetivos Especificos Indicador Férmula de calculo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad Unidad Responsable
Co?r.d!nar la toma de. muestra de bag!oscopla y el N° de muestras tomadas y N°
analisis de laboratorio con los servicios de salud P ) . L. :
L . . . ... |de analisis de laboratorio| Direccion Regional del|
publicos por ejemplo Servicios de Salud Provincial, - 15%
. . .. |entregados. Nomina de| Maule
Hospital base y/o Consultorios de atencion|. R .
. . P . internos con baciloscopia
. . ., primaria de la Corporacion Municipal Local.
Lograr  pesquisar casos de|Porcentaje de la poblacion
ATENCION PRIMARIA DEtuberculosis en la poblacion|penal a la que se realizd[(N° de internos con . ] ] )
SALUD penal recluida en la region y asi|pesquiza de TB por medio de|baciloscopia/ 155)*100 Compra y abastecimiento df* cajas de baciloscopia o )
evitar su propagacion y contagio. |la baciloscopia. por Jefaturas de Salud Regionales de Gendarmerial Orden de compra 59 Direccion Regional del
complementarias a las provistas por los servicios de Maule
salud.
Campana de difusion de pesquisa de tuberculosis a|Cartillas, volantes, dipticos, 10% Direccion Regional del
la poblacion penal. afiche u otros. Maule
Realizar reuniones con el supervisor de Educacion
Contribuir al mejoramiento de lal de la "SEREMIA_, Corporaciones Municipales de ) . Direccién Regional del
calidad y pertinencia del proceso Edl-JCaCIOH y Directores de Escuelas_ penales a|Acta de reuniones 15% Maule
educativo de los internos que|Promedio minimo de|Numero de sesiones objeto de estab_lecer acuerdos de mejoras de los
ACCESO A ; . - . . : procesos educativos.
efectien estudios de ensefanza|sesiones realizadas por los|realizadas por los
EDUCACION s X L. ; .
basica, media, técnica u otrolmicrocentros. microcentros / 7 nf tidado de 1 i on_ Regional _del
: . Iy i . nforme consolidado de los reccion Regiona e
tipo a traves de la promocion de| Ejecucion de los acuerdos establecidos d ! 10% M1 ) ! 8!
los microcentros educacionales. acuerdos aute
, . . Direccion Regional del
Evaluacion Informe ejecutivo 10% ! ! gt
Maule
Copia de documentos,
Recabar y registrar informacion de estudios,|estudios, solicitudes,
F L L ) ia de | solicitudes, requerimientos, ofertas de trabajo,|requerimientos, ofertas de| Direccién Regional del
orta gcef’ a [:et:tlnelnaa € 'a bolsas de trabajo, etc., que expliciten las|trabajo, bolsas de trabajo, 15% Maule g
capac1tac10nl § ora ql:je lse P . del e d ividades d demandas de trabajo del mercado local y/o|etc., que expliciten demandas
enFrega a los internos de las| orcer.1tajje ) el ( umeros de actl.\n ades eregional. del mercado de trabajol
unidades penales de los|capacitaciones  pertinentes|capacitacion pertinentes y/o| regional y/o local
subsistemas cerrado y/oly/o capacitacion técnicalcapacitacion técnica :
CAPACITACION . i e oo .
semiabierto de la region para|certificada respecto de las|certificada ejecutadas para .
que en el futuro puedan|capacitaciones pertinentes|los Internos de la region / 2) Inforrlnes. de ca{pac1ta§10nes
desarrollar trabajos que les|programadas. *100 Ejecutar  capacitaciones  pertinentes  y/o Faasraur(:isd]:c::smose?ej::tad:S 16;2
reporten algun tipo de beneficio| capacitacion técnica certificada para los internos| ' . © P cerrado 20% Direccién Regional del
economico. de las unidades penales de los subsistemas cerrado| L Y Maule
i o semiabierto de la
y semiabierto de la region. s - .
region.Néomina de internos
capacitados
TOTAL 100%
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2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

TERRITORIO(S) EN

5 PRINCIPAL PROBLEMA A INSTITUCIONES
IDENTIFICACION DE LA INSTANCIA DE COMPLEMENTARIEDAD RESOLVER EL ANO 2009 PARTICIPANTES (I:Z)I;/ERL_OS QUE CLIENTES COMUNES
Mesa de Eventos Criticos: Mesa convocada por la Direccion
Regional de Gendarmeria de Chile la cual tiene por objetivo Intendente
administrar los procesos e instrumentos de coordinacion al | Falta de formalidad de las ) .. Comunidad
- - i - : S . Seremi de Justicia A
interior de los establecimientos y con otras instancias o | Instituciones participantes en OREMI Provincial
instituciones publicas, al momento de producirse los eventos | los procesos de coordinacion y Carabineros de Chile Provincias de Funcionarios de la
criticos (incendios, masivos, situaciones de panico, sismos y | acuerdos establecidos para Bomberos Talca, Curicé, region
crisis, atentados u otros), mejorando la capacidad de | enfrentar eventos criticos, Policia de Linares y Internos y
respuesta mediante la gestion y control regional para activar | entendiendo por estos los Investigaciones Cauquenes familiares
los sistemas de seguridad de los Establecimientos y la | siniestros naturales, incendios Gendargmeria de Visitas a los
comparecencia de Instituciones, Intendente, Seremi de | masivos y motin. Chile penales
Justicia, Oremi, Bomberos, Carabineros y Policia de
Investigaciones.

RESULTADO ANUAL DEL

CONTROL DE EVENTOS
CRITICOS

eficaz las coordinaciones que se deben
realizar frente a una determinada
problematica (control de eventos criticos)
conforme a los recursos y realidad local.

de los acuerdos establecidos
en la Mesa de Eventos
Criticos.

la Mesa de Eventos Criticos/
N° de acuerdos programados
por la Mesa de Eventos
Criticos.

PRODUCTO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR FORMULA DE CALCULO INDICADOR
Contar con una herramienta que permita N° de acuerdos
organizar, planificar y ejecutar de manera | Porcentaje de cumplimiento | efectivamente realizados por Se considera cumplido el

indicador si este se logra en un
100 %
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MEDIO DE UNIDAD
ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION PONDERACION RESPONSABLE
1.- Invitar a participar al Intendente y/o al
Gobernador y/o Seremi de la instancia de Oficio 10% Ayudantia
complementariedad
2.- Operativizar la instancia de Plan de
complementariedad (Mesa de Control de Eventos .
f . . - Trabajo. 0 .
Criticos), realizando al menos 2 sesiones al afno, 20% Ayudantia
Acuerdos y/o
en las cuales se debe formular el Plan de
: Protocolos
Trabajo.
3.- Informar al Intedente y/o al Gobernador y/o
Seremi respecto del Programa de Trabajo de la | Oficio 10% Ayudantia
instancia de complementariedad.
4.- Calendarizacion y ejecucion de simulacros de E_Jecucmn de 20% Ayudantia
control de eventos criticos simulacros
gr %ti(l:kssalizar Manual de Control de Eventos Manual 20% Ayudantia
6.- Realizar 2 actividades internas de Resoluciones
capacitacion a objeto de instruir a las unidades L 20% Ayudantia
- y/o oficios.
penales de la region el Manual de Control
TOTAL 100%
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3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS GOBIERNOS

REGIONALES

PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante - . . .
que esa instancia debiera conocer informacion de los Oficio 15% Direccion Regional del Maule
DEFINICION DE INFORMACION | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.
A PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% Direccion Regional del Maule
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a e-mail oficio
~ objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la t iy L ’ 15% Direccion Regional del Maule
DISENO DEL PROCEDIMIENTO | informacién a proveer protocolo.
DE ENTREGA
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% Direccion Regional del Maule
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% Direccion Regional del Maule
GESTION Y CONTROL DE sy | 'ntranet.
PROVISION
Egtca ubTeec?cti(; L%rr;raoltgceoﬁ)nzz)aéjueerlgomformaaon en la fecha Oficios 15% Direccion Regional del Maule
OTROS OBJETIVOS DE Resolucion  de  la
DESARROLLO DE LOS | Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara actividad n6mina 15% Direccién Regional del Maule
SISTEMAS DE INFORMACION | durante el ano 2010 los Coordinadores Regionales de GT de asistentgs ? g
INSTITUCIONAL.
TOTAL 100%
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REGION DEL BIO-BIO
1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

Productos especificos Objetivos Especificos Indicador Férmula de calculo Actividades comprometidas Medio de verificacion :z;:::;;;r)\ Unidad Responsable de la Actividad
Flarrmaa l:e :ocoue:rdaocig:n el: Slt:remels d:isasalzi Direccion Regional del Bio Bio, Jefa
P . . P ‘2 L3 q Acuerdo Firmado 5% Regional de Salud, Margarita Riquelme|
baciloscopia de la poblacién privada de] .
. i Santibanez
libertad de la region.
Coordinar la toma de muestra delN° de muestras tomadas y entregadas|
Lograr esquisar casos de| : <o o : i i i
S p. d .. |Porcentaje de la poblacion|(N® de internos condenados|servicios de Salud Provincial, Hospital base|analisis de laboratorios entregado por] 15% Reglf)n'aﬂl de Salud, Margarita Riquelme|
tuberculosis en la poblacion| o : . 3 T, N N N ) Santibanez
ATENCION PRIMARIA| penal recluida en la region ypenal a la que se realizo|con baciloscopia/ 10% delly/o Consultorios de atencién primaria de la|hospitales y/o consultorios externos.
DE SALUD asi evitar su » pesquisa de TB por mediolpromedio de la poblacién|Corporacién Municipal Local. Némina de internos con baciloscopia
propagacion | : ; = .
. de la baciloscopia. penal afo 2009 )*100
contagio.
bercuions con 1a. particpacion de. tag Direccién Regional del Bfo Bio, Jefa
: . P P Registro fotografico de la actividad. 7% Regional de Salud, Margarita Riquelme]
Instituciones colaboradoras en el CCP de| Santibafez
Concepcion, CDP Los Angeles, CCP Chillan.
Educar al 5% de la poblacién penal Direccion Regional del Bio Bio, Jefa
condenada del CCP de Concepcion en|Listado de asistencias a capacitaciones 7% Regional de Salud, Margarita Riquelme|
prevencion de tuberculosis. Santibanez
Realizar reuniones de microcentro con los|
Directores de Escuelas penales a objeto de| N N Direccion Regional del Bio Bio,
. Acta de reuniones y/o listados de| N L.
establecer acuerdos de mejoras de los|_ . - 8% Encargado Regional de Educacion,
N . asistencia
procesos educativos en Provincia de Arauco VY| Marcelo Balboa Rocha
Contribuir al mejoramiento de| Concepcion.
la calidad y pertinencia del| - — - el - -
proceso educativo de los| . - Numero de sesiones realizadas|pifusién de acuerdos establecidos en las| .. . . Direccion Regl?na el Bio ?‘"0’
ACCESO A LA[internos que efectten estudios| :;Si?:ioreali:l:;an;o or lii por los microcentros de la|reuniones de microcentros Oficio Remisor 8% Encargado Regional de Educacion,
EDUCACION de ensefanza basica, media, icrocentros P regiéon/ 4 sesiones a realizar| Marcelo Balboa Rocha
técnica u otro tipo a través de| . en la region. bi L, Regional del B Bi
ta promocién de tos Elaboracion de un Diagnostico de las escuelas| Diagnostico elaborado 8% E:s::‘;’;‘o Reeg]ioor:\al d: Ed:ﬁ:aci;s’
microcentros educacionales. penales que participan de los microcentros ¢! 8 S ’
Marcelo Balboa Rocha
Difusion del diagnostico en los encuentros| . . : Direccion Regl?nal del  Bio ?'.]o’
. o N N Oficio Remisor 8% Encargado Regional de Educacion,
zonales, areas técnicas y Director Regional
Marcelo Balboa Rocha
glaboracwn d_e un D1agnost1co local sobre (a Diagnostico realizado 8% Direccion Regional del Bio Bio
Areas productivas y/o areas labores.
Fortalecer la pertinencia de la|
capacitacion léboral que  se| Gesno‘nar” y/o Coordmar: actividades  dej Cartas y/o convenios, oficios y/o actas| . i . L.
entrega a los internos de las| . capacitacién con organismo del sector| 8% Direccién Regional del Bio Bio
. Porcentaje de|, . . : s de acuerdos.
unidades penales de los| e . (NUmeros de actividades de|publico y/o privado
subsistemas cerrado y/0 capacitaciones  pertinentes capacitacion pertinentes
CAPACITACION o <o respecto de las| . Lo L . . . L. . P
semiabierto de la regién paral N . . ejecutadas para los Internos|Seleccion de los Beneficiarios Listado de seleccionados 8% Direccién Regional del Bio Bio
capacitaciones pertinentes| s .
que en el futuro puedan| programadas de la region / 2) *100
desarrollar tra!)ajos que les| Ejecutar “capacitaciones pertinentes y/o[Informes de capacitaciones para los|
report_e_n alglun. tipo de| educacion técnica certificada” para los|internos ejecutadas en las unidades|
beneficio econémico. internos de las unidades penales de los|penales de los subsistemas cerrado VY] 8% Direccién Regional del Bio Bio
subsistemas cerrado y semiabierto de la|semiabierto de la region. Nomina del
region. internos capacitados.
TOTAL 100%
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2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

4 PRINCIPAL PROBLEMA A RESOLVER INSTITUCIONES TERRITORIO(S) EN EL/ CLIENTES
IDENTIFICACION DE LA INSTANCIA DE COMPLEMENTARIEDAD EL ANO 2009 PARTICIPANTES LOS QUE OPERA COMUNES
Falta de formalidad de las
Instituciones participantes en los
procesos de coordinacion y acuerdos
Mesa de Trabajo de Tratamiento de Eventos Criticos: Mesa | establecidos para enfrentar eventos
convocada por la Direccion Regional de Gendarmeria de Chile | criticos, entendiendo por estos los Carabineros de chile Comuna de p .
A . o - . : ! oblacion
cuyo objetivo es perfeccionar los procedimientos en los | siniestros naturales, incendios Bomberos Concepcion L
eventos criticos, minimizando la ocurrencia y gravedad de | masivos y motin. Investigaciones CCP Concepcion pena
ellos PERFECCIONAR LOS PLANES DE
ENLACES, COORDINACIONES ENTRE
INSTITUCIONES PARA OPERAR
EFICIENTEMENTE.
PRODUCTO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR FORMULA DE CALCULO MR 00 AL L

INDICADOR

CONTROL DE EVENTOS
CRITICOS

Contar con una herramienta que permita
organizar, planificar y ejecutar de manera
eficaz las coordinaciones que se deben
realizar frente a wuna determinada |en la Mesa de Eventos

problematica (control de eventos criticos) | Criticos.

conforme a los recursos y realidad local.

Porcentaje de cumplimiento
de los acuerdos establecidos

N° de acuerdos
efectivamente realizados por
la Mesa de Eventos Criticos/
N° de acuerdos programados
por la Mesa de Eventos
Criticos.

Se considera cumplido el
indicador si este se logra en un
100 %
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ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERFICACION | PONDERACION | . JNO80.
1.- Invitar a participar al Intendente :)ntzgtjang%nnto c/ig
y/o al Gobernador y/o Seremi y/o Acta yde ENCARGADO
secretario regional del comité de reuniones /o 15% DE SEGURIDAD
seguridad publica y privada del Bio Bio listado yde
de la instancia de complementariedad . .
asistencia
2.- Operativizar la instancia de Plan de
e e oo™ | Trbaso
) ; Acuerdos  y/o : DE SEGURIDAD
menos 2 sesiones al ano, en las cuales Protocolos
se debe formular el Plan de Trabajo.
3.- Informar al Intendente y/o al
Gobernador y/o Seremi respecto del Oficio 15% ENCARGADO
Programa de Trabajo de la instancia de ’ DE SEGURIDAD
complementariedad.
4.- Calendarizacion y ejecucion de un Oficio
N informativo vy o ENCARGADO
simulacro de control de eventos Registro 20% DE SEGURIDAD
criticos fotografico
5.- Realizar una cartilla de | Documento que 10% ENCARGADO
operatividad ante Eventos Criticos. remite manual ? DE SEGURIDAD
6.-Realizar 1 actividades internas de
capacitacion a objeto de instruir a las Resolucion 20% ENCARGADO
unidades penales de la region ante : DE SEGURIDAD
eventos criticos
Total 100%
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3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS GOBIERNOS

REGIONALES.

PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante - . . . .
. | que esa instancia debiera conocer informacion de los Oficio 15% Direccion Regional del Bio Bio
DEFINICION DE INFORMACION | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.
A PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% Direccion Regional del Bio Bio
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a e-mail oficio
~ objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la t ¢ L ’ 15% Direccion Regional del Bio Bio
DISENO DEL PROCEDIMIENTO | informacién a proveer protocolo.
DE ENTREGA
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% Direccion Regional del Bio Bio
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% Direccion Regional del Bio Bio
GESTION Y CONTROL DE SU | intranet.
PROVISION . - -
Documento L%r?fgtgfoﬁ)”éfafferlgo‘“mrmam“ en la fecha | oicin 15% Direccién Regional del Bio Bio
OTROS OBJETIVOS DE Resolucion  de  la
DESARROLLO DE LOS | Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara actividad n6émina 15% Direccién Regional del Bio Bio
SISTEMAS DE INFORMACION | durante el afno 2010 los Coordinadores Regionales de GT d ist ty ? g
INSTITUCIONAL. € asistentes
TOTAL 100%
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REGION DE LA ARAUCANIA

1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

Productos Especifico Objetivos Especificos Indicador Férmula de célculo Actividades comprometidas Medio de verificacion Plazos :;?ji:;a:l&r; Unidad responsable
Formalizar mediante un documento con la Direccién Regional de la
SEREMI de Salud, la cooperacion en la pesquiza Oficio Ordinario Abril 10% g .
Araucania
de TB.
Lograr una cobertura de| Porcentaje de la Coordinar la toma de muestra de baciloscopia |
pesquisa d’e TB por medio de| poblacién penal (N de internos - conlel analisis de laboratorio con los servicios de]
ATENCION PRIMARIA DE baciloscopia, de aFlmenos 10%) condenada a la que se bac1losgop1a/ 10% dellsalud piblicos por ejemplo Servicios de Salud|Actas, Ordenes de examenes y N° 30.06.2009 v 30.11.2009 10% Direccién Regional de la
SALUD de la pob_lac10n penal realizé pesquiza de TB promed}o de _la Provincial, Hospital base y/o Consultorios de|de muestras tomadas o y 1. ? Araucania
condenada afio 2008  del por medioc de la poblacion  penal  afofatencién primaria de la Corporacién Municipall
sistema cerrado recluida en la . ; 2009 )*100 Local
. baciloscopia. .
region.
. . ; i De Mayo a Noviembre . L .
Abstacer de cajas de baciloscopia por Jefaturas|Orden de recepcion, Acta de Direcciéon Regional de la
X : 2009 de acuerdo 4 15% .
de Salud Regionales de Gendarmeria. entrega u Orden de Compra . Araucania
necesidades
Realizar a lo menos una reuniéon con el
supervisor de Educacion de la SEREMIA,
CPrporaCIOnes Municipales de Educac1.on y/ ol Acta de reuniones, Oficios u otros. Agosto 15% Dlrecc10[1 Regional de la
Promocién de los microcentros| Directores de Escuelas Penales, a objeto de Araucania
educacionales con el objetivol establecer acuerdos de mejoras de los procesos|
ACCESO A de transformandolos en|Promedio minimo  de[Nimero de sesiones|Sducativos.
EDUCACION espacios de apoyo al[sesiones realizadas por|realizadas por losR " ion d bai d
mejoraramiento de la calidad|los microcentros. microcentros / 5 ca 1zarAuna reunion de trg ajo con cada Hno . - . Direccion Regional de la|
: : de los microcentros educacionales de la region,|Acta de reuniones, Oficios u otros. Septiembre 15% .
y pertinencia del proceso N . Araucania
educativo. correspondientes a las Escuelas Carceles
Evaluacion Informe ejecutivo Octubre 10% Dlrecc10r\ Regional de la
Araucania
Fortalecer la pertinencia de la| Realizar una Jornada de Trabajo en la cual se Scc?l?:tugees docume:etolsj,eri::::;z:,
capacitacion que se entrega a| analice pertinencias laborales en entorno| ’ . q ! . L .
X . - - . .. |ofertas de trabajo, bolsas de Direccién Regional de la
los internos, ejecutando al| R , territorial, invitando para ello a la Direccion| . . Agosto 10% ;
PR Porcentaje de[(Numeros de ) . trabajo, resoluciones, etc., que] Araucania
menos dos “actividades de| e .. del Trabajo, Sence, Fosis, Sercotec, Indap o .
capacitacién pertinentes” capacitaciones actividades de] Corfo expliciten demandas del mercado
CAPACITACION dentro del total de pertinentes resPecFo de capallc1tac10n ) de trabajo regional y/o local.
A las capacitaciones|pertinentes ejecutadas|
capacitacion ejecutadas en el .
. . pertinentes para los Internos de la
periodo, para las unidades| < . . « .
. programadas. region / 2) *100 Ejecutar a lo menos 02 “capacitaciones
penales de los subsistemas . " . Acta de Jornada, Informes de| . L .
. pertinentes” para los internos (as) de las . - Direccion Regional de la
cerrado y/o semiabierto de la . R capacitaciones y/o ndéminas de| Octubre 15% ;
region (2) unidades penales de los subsistemas cerrado o articipantes Araucania
8 semiabierto de la region. P P )
TOTAL 100%
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2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

IDENTIFICACION DE LA INSTANCIA DE COMPLEMENTARIEDAD

PRINCIPAL PROBLEMA A
RESOLVER EL ANO 2009

INSTITUCIONES
PARTICIPANTES

TERRITORIO(S) EN EL/
LOS QUE OPERA

CLIENTES
COMUNES

Mesa de Eventos Criticos: Mesa convocada por la Direccion
Regional de Gendarmeria de Chile la cual tiene por objetivo
administrar los procesos e instrumentos de coordinacion al
interior de los establecimientos y con otras instancias o
instituciones publicas, al momento de producirse los eventos
criticos (incendios, masivos, situaciones de panico, sismos y
crisis, atentados u otros), mejorando la capacidad de
respuesta mediante la gestion y control regional para activar
los sistemas de seguridad de los Establecimientos y la
comparecencia de Instituciones, como  Gobernador,
Carabineros, Investigaciones, Bomberos y Gendarmeria

Falta de formalidad de las
Instituciones participantes en
los procesos de coordinacion y
acuerdos establecidos para
enfrentar eventos criticos,
entendiendo por estos los
siniestros naturales, incendios
masivos y motin.

Gobernador
Carabineros
Investigaciones
Bomberos
Gendarmeria

Temuco (CCP Temuco
y CPF Temuco)

Internos,
familiares,
funcionarios,
comunidad

RESULTADO ANUAL DEL

PRODUCTO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO

INDICADOR

FORMULA DE CALCULO

INDICADOR

Contar con una herramienta que permita
organizar, planificar y ejecutar de manera
eficaz las coordinaciones que se deben
realizar frente a una determinada
problematica (control de eventos criticos)
conforme a los recursos y realidad local.

CONTROL DE EVENTOS
CRITICOS

Porcentaje de cumplimiento
de los acuerdos establecidos
en la Mesa de Eventos
Criticos.

N° de acuerdos
efectivamente realizados por
la Mesa de Eventos Criticos/
N° de acuerdos programados
por la Mesa de Eventos
Criticos.

Se considera cumplido el
indicador si este se logra en un
100 %
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MEDIO DE UNIDAD
ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION PONDERACION RESPONSABLE
1.- Invitar a participar al Intendente y/o Direccion
al Gobernador y/o Seremi de la Oficio 10% Regional
instancia de complementariedad Ayudantia
2.- Operativizar la instancia de Acta de
complementariedad (Mesa de Control de - Ayudantia
- . reuniones y " .
Eventos Criticos), realizando al menos 2 Plan de 25% Direccion
sesiones al ano, en las cuales se debe Trabaio Regional
formular el Plan de Trabajo J
3.- Informar al Intendente y/o al Avudantia
Gobernador y/o Seremi respecto del - Y .
. - - Oficio 10% Direccion
Programa de Trabajo de la instancia de .
- Regional
complementariedad.
3.- Calendarizacion y ejecucion de | Ejecucion de 0 Ayudan't)a
. ‘s : 20% Direccion
simulacros de control de eventos criticos | simulacros .
Regional
Ayudantia
4.-' 'Manual de Control de Eventos Manual 25% Direccion
Criticos :
Regional
5.- Realizar 01 actividad interna de ,
N . . . . Ayudantia
capacitacion, a objeto de instruir a las | Resoluciones " .

) i . 10% Direccion
unidades penales de la region el Manual | y/o oficios. Regional
de Control de Eventos Criticos. g
TOTAL 100%

40



3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS GOBIERNOS

REGIONALES

PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante Oficio 15% Direccion Regional de la
. | que esa instancia debiera conocer informacion de los ? Araucania.
DEFINICION DE INFORMACION | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.
A PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion Direccion Regional de la
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% Araucania
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo :
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a e-mail oficio Direccion Regional de la
~ objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la ¢ ’ 15% ;
DISENO DEL PROCEDIMIENTO | informacion a proveer protocolo. Araucania.
DE ENTREGA
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% D1recc1o[1 Regional  de la
Araucania.
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion Direccion Regional de la
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% Araucania
GESTION Y CONTROL DE SU | intranet. :
PROVISION . - - - - -
Documento formal de envio de la informacion en la fecha Oficios 15% Direccion Regional de la
establecida en protocolo de acuerdo. ? Araucania.
OTROS OBJETIVOS DE Resolucion  de  la
DESARROLLO DE LOS | Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara actividad y némina 15% Direccion Regional de la
SISTEMAS DE INFORMACION | durante el aho 2010 los Coordinadores Regionales de GT de asistentes ? Araucania.
INSTITUCIONAL.
TOTAL 100%
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REGION DE LOS RIOS

1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

Product: . R s . - cps e Sub d i6 .
roductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas Medio de verificacion u p(.)n. era::wn Unidad Responsable
Subproductos actividad(%)
Firma de Acuerdo con la Seremi de Salud
para la cooperacion en la pesquisa de| Acuerdo Firmado 5% Direccién Regional de Los
baciloscopia de la poblacién privada de| ° Rios
libertad de la region.
Coordinar la toma de muestra de|
bac1losc?|:?la y el anal1s1s’ d? laborator]o con N° de muestras tomadas y N° ) B )
los servicios de salud publicos por ejemplo P . Direcciébn Regional de Los
.. L. . de analisis de laboratorio 10% .
Servicios de Salud Provincial, Hospital base Rios
. . . : entregados.
y/o Consultorios de atencién primaria de la
Lograr una cobertura de pesquisa de| (N° de internos condenados con Corporacién Municipal Local.
ATENCION PRIMARIA TB por medio de baciloscopia, de al| : . :
.. baciloscopia/ 10% del promedio de la| L. .
DE SALUD menos 10% de la poblacién penal oblacién penal afo 2009 )*100 Compra y abastecimiento de cajas de
en la region. P P baciloscopia por Jefaturas de Salud Orden de compra 10% Direccion Regional de Los|
Regionales de Gendarmeria complementarias| P ° Rios
a las provistas por los servicios de salud.
Acto conmemorativo con la poblacion . P
: . : .. |Registro fotografico de la . L2 :
recluida en el dia mundial para la prevencion A Direcciéon Regional de Los|
: o <. actividad y/o recortes de| 5% .
de la tuberculosis con la participacion de las| Rios
R X prensa
Instituciones colaboradoras.
Campana de difusion de pesquisa de|Cartillas, volantes, dipticos, 10% Direccién Regional de Los
tuberculosis a la poblacién penal. afiche u otros. ° Rios
Realizar reuniones de Microcentros de Los| Acta de reuniones 5% Direccion Regional de Los
Rios seglin progamacion Rios
Realizar Diagnéstico de escuelas penales Documernto Diagndstico 5% I;;crgccmn Regional de Los
Remitir diagnoéstico Jefes de Unidades de Rio| Oficio Remisor 5% Direccién Regional de Los
Fortalecer la accién Los| Bueno y CP de Valdivia ° Rios
microcentros, mediante|(N° de reuniones efectuadas porfElaborar documento de Seguimiento de|Informe Ejecutivo elaborado Di i6n Regional de L
ACCESO A LA cumplimiento de al menos el 80 %|Microcentro Los Rios /|compromisos acordados en reuniones de|por Encargado Regional de 5% ireccion  Regional de  Los
EDUCACION del calendario de reuniones de|N° de reuniones segin Calendario) *|Microcentros. Educacién. Rios
Microcentro Los Rios fijados para el|100 P .
~ Remitir informe de seguimiento de
ano 2009; N B . s .
compromisos acordados por Microcentro a Oficio Remisor 5% Direcciéon Regional de Los|
Jefes de Unidades de Rio Bueno y CP de ° Rios
Valdivia
Elaborar Informe de Gestién anual de Oficio Remisor 5% Direccion Regional de Los
Microcentro de Los Rios. ° Rios
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Productos L. e . . . . . Subponderacién .
SUbprodlictos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Unidad Responsable
Elaborar diagndstico de necesidades de Direccién Regional de Los
capacitacion  certifiada de las areas|Documento diagnostico 5% Rios g
productivas del CET de Valdivia
Elaborar Carta Gant de reuniénes con Direccién Regional de Los
organizaciones publicas o privadas para laJCarta Gant 5% Rios g
obtencion de capacitaciones
Fortalecer la pertinencia de laf, . .
capacitacion que se entrega a los| Numeros de Actividades de isic jagnosti i i6 i
¢ p r q g Capacitacion Certificada Ejecutadas Rt.em151.o’n de.Dlagnostlco y Carta Gant aOficio Remisor 4% D]recc10n Regional de Los|
internos, ejecutando al menos dos .._|Direccion Regional Rios
e .. .. |para los Internos del CET de Valdivia
CAPACITACION actividades  de capacitacion|’ =, ) e de capacitacion|giap, P do Seauim P Direccion Rezional de L
tificfada” dentro del total d aborar documento de Seguimiento de| . ireccion Regional de Los
certrfictada ™ dentro ¢t total @€ ertificada para los Internos del CET|actividades de carta Gant Documento de Seguimiento 4% Rios
capacitacion ejecutadas en el ..
- - de Valdivia *100
periodo, para el CET Valdivia. i ir - . L. .
Remision de documento de seguimiento a| ... . . Direccion Regional de Los
) i . Oficio Remisor 4% ,
Direccion Regional Rios
, . Di ion Regional de L
Elaborar Informe de Gestion anual . Informe de gestion 4% R;cr::ccmn cglonat de Los
Remision de Informe de Gestion a Direccion . . Direccion Regional de Los
. Oficio Remisor 4% ;
Regional Rios
TOTAL 100%
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2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

IDENTIFICACION DE LA INSTANCIA DE PRINCIPAL PROBLEMA A RESOLVER INSTITUCIONES TERRITORIO(S) EN EL/ CLIENTES
COMPLEMENTARIEDAD EL ANO 2009 PARTICIPANTES LOS QUE OPERA COMUNES
Mesa de Eventos Criticos: Mesa convocada por la . Poblacion  penal
Direccion Regional de Gendarmeria de Chile la cual Faltg 'de form'a!1dad de las Gobernador del CcpP de
. L . s Instituciones participantes en los representante .
tiene por objetivo mejorar la coordinacion y rocesos de coordinacién v acuerdos OREMI Valdivia.
complementariedad en el tema del Control de Eventos P - y . - Familias
‘s . . - establecidos para enfrentar eventos Carabineros Comuna de Valdivia -
Criticos del Complejo Penitenciario de Puerto Montt y criticos. entendiendo por estos los Bomberos poblacion penal
los servicios publicos y privados territoriales | . . ? P : : L Comunidad
. L. siniestros naturales, incendios | -  Investigaciones - .
pertinentes de la Comuna de Valdivia durante el : . p Funcionarios.
periodo 2009 - 2010. masivos y motin. - Gendarmeria
PRODUCTO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR FORMULA DE CALCULO MR L0 1

INDICADOR

CONTROL DE EVENTOS
CRITICOS

Contar con una herramienta que permita
organizar, planificar y ejecutar de manera
eficaz las coordinaciones que se deben
realizar frente a una determinada
problematica (control de eventos criticos)
conforme a los recursos y realidad local.

Porcentaje de cumplimiento
de los acuerdos establecidos
en la Mesa de Eventos
Criticos.

N° de acuerdos
efectivamente realizados por
la Mesa de Eventos Criticos/
N° de acuerdos programados
por la Mesa de Eventos
Criticos.

Se considera cumplido el
indicador si este se logra en un
100 %
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MEDIO DE

UNIDAD

ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION PONDERACION RESPONSABLE
1.- Invitar a participar al Intendente y/o Director
al Gobernador y/o Seremi de la Oficio 10% Regi
- . : egional
instancia de complementariedad
2.- Operativizar la instancia de
complementariedad (Mesa de Control de Acta de reuniones Jefe CP Valdivia
Eventos Criticos), realizando al menos 2 . 30% Ayudantia
. o y Plan de Trabajo :
sesiones al ano, en las cuales se debe Regional
formular el Plan de Trabajo
3.- Informar al Intendente y/o al
Gobernador y/o Seremi respecto del Oficio 10% Director
Programa de Trabajo de la instancia de ? Regional
complementariedad.
4. Elaboracion de Plan de Contingencias | Plan de o ..
en CP de Valdivia Contingencias 20% Jefe CP Valdivia
- Acta de Reunion
-Documento
Direccion ..
5.- Calendarizacion y realizacion de | Regional de 0 Jefe CP Valdivia
. . 20% Ayudantia
simulacro Gendarmeria .
. Regional
autorizando la
actividad.
- Fotografias
6.- Rgaliggr 2 actiyidades inFernag de _ Jefe CP Valdivia
capacitacion a objeto de instruir a | Resoluciones y/o o p
. . . - 10% Ayudantia
funcionarios del CP de Valdivia acerca | oficios. Regional
del Plan de Contingencias g
TOTAL 100%
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3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS GOBIERNOS

REGIONALES.

PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante Oficio 15% Direccion Regional de Los
. | que esa instancia debiera conocer informacion de los ? Rios

DEFINICION DE INFORMACION | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.

A PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion Direccién Regional de Los
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% Rios
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a e-mail oficio Direccién Regional de Los

N objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la t g L ’ 15% Ri

DISENO DEL PROCEDIMIENTO | informacién a proveer protocoto. 105

DE ENTREGA -
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% E}::caon Regional  de Los
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion Direccién Regional de Los
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% Rios

GESTION Y CONTROL DE SU | intranet.

PROVISION ; - - - - -
Documento formal de envio de la informacion en la fecha Oficios 15% Direccion Regional de Los
establecida en protocolo de acuerdo. ? Rios

OTROS OBJETIVOS DE Resolucion  de  la

DESARROLLO DE LOS | Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara actividad némina 15% Direccion Regional de Los

SISTEMAS DE INFORMACION | durante el ano 2010 los Coordinadores Regionales de GT de asistentgs ? Rios

INSTITUCIONAL.

TOTAL 100%

46



REGION DE LOS LAGOS

1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

Productos Especifico Objetivos Especificos Indicador Formula de calculo Actividades comprometidas Medio de verificacion Z:;g::;;;’; Unidad Responsable
Formalizar por medio de un documento a los Servicios de| . i .
. o ) . . Direccién Regional de
Salud pertinentes la cooperacion en la pesquisa de|Oficio enviado 10% Los Lagos
baciloscopia de la poblacion privada de libertad de la region. S
Coordinar la toma de muestra de baciloscopia y el analisis de|
laboratorio con los servicios de salud publicos por ejemplo|N° de muestras tomadas y N° de| Direccion Regional de
L. Lo X X s X 10%
i X ., . i Servicios de Salud Provincial, Hospital base y/o Consultorios|analisis de laboratorio entregados. Los Lagos
Lograr Pesqulsar caff)s de|Porcentaje de la poblac1‘or’1 (N° de lpterno? condenados de atencion primaria de la Corporacion Municipal Local.
ATENCION PRIMARIA|tuberculosis en la poblacion penallpenal a la que se realizdé|con baciloscopia/ 10% del
DE SALUD recluida en la region y asi evitar|pesquiza de TB por medio|promedio de la poblacién . - - -
su propagacion y contagio. de la baciloscopia. penal afio 2009 )*100 AbasteCImlgnto de cajas de bac1llosc0p1a por Jefa'\turas de Orden de compra / entrega de cajas Direccién Regional de
Salud Regionales de Gendarmeria complementarias a las] . ; 3%
) L. de baciloscopia Los Lagos
provistas por los servicios de salud.
Acto cz?rlmmemoratlvo con l'a poblacion r'ef:lu@«la por la Registro fotografico de la actividad y/o| Direccion Regional de|
prevencion de la tuberculosis con la participacién de las] 5%
. recortes de prensa Los Lagos
Instituciones colaboradoras.
Campana de difusion de pesquisa de tuberculosis a la|Cartillas, volantes, dipticos, afiche, 59% Direccion Regional de|
poblacion penal. reuniones u otros. ? Los Lagos
Realizar 2 reuniones con el supervisor de Educacion de la
o . . SEREMIA, Corporaciones  Municipales de  Educacion, Direccién Regional del
COf}tr1bU1r al r'nejor'amlento de la| encargado provincial, municipal y/o Directores de Escuelas|Acta de reuniones 15% Los Lagos <
calidad y pertinencia del proceso ) . penales a objeto de establecer acuerdos de mejoras de los| s
ACCESO A LAl educaltivo de los internos quelPromedio minimo de[Ndamero de sesiones| b ocesos educativos.
EDUCACION efectlen estudios de ensefnanza|sesiones realizadas por los|realizadas por los|
basica, media, técnica u otro tipo|microcentros. microcentros / 2 Ejecucion y/o implementacién de los acuerdos establecidos| o L. oo 13% Direccion Regional de
a través de la promocion de los en actas de reuniones ) i Los Lagos
microcentros educacionales.
Evaluacion Final de la U. Penal Informe ejecutivo 13% Direccion Regional - de
Los Lagos
Jornada de trabajo con al menos una de las unidades de los|
Fortalecer la pertinencia de la subsistemas en la cual se analice la pertinencia laboral del
capacitacién  laboral que se| ento{rryo territorial invitando para elloa al menos a un| Acta de Reunién 16% Direccién Regional de
entrega a los internos de las|Porcentaje de| . » servicio adecuado: SECOTEC, SENCE, CORFO; INDAP, Los Lagos
unidades penales de los|capacitaciones pertinentes {Nume,tms, lde act1v1difjes tde SERNAPESCA, Dirreccién del trabajo, ETC.donde se expliciten|
CAPACITACION subsistemas cerrado y/o|respecto de |as|CAPACTEACION pertinentes)|as demandas de trabajo del mercado local y/o regional.
b <z e . : ejecutadas para los Internos
semiabierto de la region para que|capacitaciones pertinentes P .
de la regioén / 2) *100
en el futuro puedan desarrollar|programadas. Inf d itaci )
trabajos que les reporten algin Ejecutar “‘capacitaciones pertinentes v/o técnicas i:tz::loess e‘eecjsfj:s] aecrlmonl:: E:irjadz: Direccion Regional de|
tipo de beneficio econémico. certificadas” para los internos de las unidades penales de los| 1 ) 10% S
. s . penales de los subsistemas cerrado, Los Lagos
subsistemas cerrado y semiabierto de la region. . s i
abierto y/o semiabierto de la region.
TOTAL 100%
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2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

IDENTIFICACION DE LA INSTANCIA DE
COMPLEMENTARIEDAD

PRINCIPAL PROBLEMA A RESOLVER
EL ANO 2009

INSTITUCIONES
PARTICIPANTES

TERRITORIO(S) EN EL/
LOS QUE OPERA

CLIENTES
COMUNES

Mesa_de Eventos Criticos: Mesa convocada por la
Direccion Regional de Gendarmeria de Chile la cual
tiene por objetivo mejorar la coordinacion y
complementariedad en el tema del Control de Eventos
Criticos del Complejo Penitenciario Alberto Lopez

Intendente y/o
Gobernador y/o Seremi

Falta de formalidad de |las d -
Instituciones participantes en los e Justicia
L ONEMI / OREMI y/o
procesos de coordinacion y acuerdos i -
Comité Regional de

establecidos para enfrentar eventos
criticos, entendiendo por estos los

Seguridad Publica.

Comuna de Puerto

Montt

Poblacion penal,
Familiares de la
poblacion penal,
Comunidad,

Campodénico y los servicios publicos y privados siniestros naturales incendios Carabineros de Chile Funcionarios.
territoriales pertinentes de la Comuna de Puerto Montt masivos y motin ’ y/o  Bomberos y/o
durante el periodo 2009 - 2010. ) Policia de
Investigaciones.
PRODUCTO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR FORMULA DE CALCULO MR 00 AL L

INDICADOR

Contar con una herramienta que permita
organizar, planificar y ejecutar de manera
eficaz las coordinaciones que se deben
realizar frente a una determinada
problematica (control de eventos criticos)
conforme a los recursos y realidad local.

CONTROL DE EVENTOS
CRITICOS

Porcentaje de cumplimiento
de los acuerdos establecidos
en la Mesa de Eventos
Criticos.

N° de acuerdos
efectivamente realizados por
la Mesa de Eventos Criticos/
N° de acuerdos programados
por la Mesa de Eventos
Criticos.

Se considera cumplido el
indicador si este se logra en un
100 %
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ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VE“QFS'&('?I%N PONDERACION RES%'R:‘A'?BLE
Jefe Operativo
1.- Invitar a participar al Intendente y/o al Complejo
Gobernador y/o Seremi de la instancia de Oficio 10% Penitenciario/
complementariedad Direccion
Regional
2.- Operativizar la instancia de Jefe Operativo
complementariedad (Mesa de Control de P
. - Actas Complejo
Eventos Criticos), realizando al menos 2 / Acuerdos V/o 20% Penitenciario/
sesiones al ano, en las cuales se debe y ? . .

. - Protocolos Direccion
formular el Plan de Trabajo e informar Regional
resultados a la Intendencia y Gobernacion g
3.- Informar al Intedente y/o al Gobernador éifrsplgi%eratwo
y/o Seremi respecto del Programa de Oficio 10% Penitenciario/
Trabajo de la instancia de Direccién
complementariedad. Regional

Jefe Operativo
4.- Calendarizacion y realizacion de al Eiecucion  de Complejo
menos 1 simulacro de control de eventos | = 20% Penitenciario/
P simulacro . i
criticos Direccion
Regional
Jefe Operativo
Complejo
5.- Manual de Control de Eventos Criticos Manual 20% Penitenciario/
Direccion
Regional
6.- Realizar actividades internas de Jefe O.peratlvo
s . . . . Complejo
capacitacion a objeto de instruir a las | Resoluciones 20% Penitenciario/
unidades penales de la region el Manual de | y/o oficios. ? Direccion
Control de Eventos Criticos. Regional
TOTAL 100%
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3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS GOBIERNOS

REGIONALES

PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante Oficio 15% Direccién Regional Los Lagos
. | que esa instancia debiera conocer informacion de los ? g s
DEFINICION DE INFORMACION | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.
A PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% Direccion Regional Los Lagos
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a e-mail oficio
~ objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la t iy L ’ 15% Direccion Regional Los Lagos
DISENO DEL PROCEDIMIENTO | informacién a proveer protocoto.
DE ENTREGA
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% Direccion Regional Los Lagos
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% Direccion Regional Los Lagos
GESTION Y CONTROL DE SU | intranet.
PROVISION Documento formal de envio de la informacion en la fecha fici . . ional
establecida en protocolo de acuerdo. Oficios 15% Direccion Regional Los Lagos
OTROS OBJETIVOS DE Resolucion de la
DESARROLLO DE LOS | Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara actividad némina 15% Direccion Regional Los Lagos
SISTEMAS DE INFORMACION | durante el ano 2010 los Coordinadores Regionales de GT de asistentgs ? g s
INSTITUCIONAL.
TOTAL 100%
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REGION DE AYSEN

1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

Productos especificos Objetivos Especificos Indicador Formula de calculo Actividades comprometidas Medio de verificacién az:iv::;::ér; Unidad Responsable
Firma de' Acuerdo con Ial Seremi dg Salud, para la ) Direccién Regional de
cooperacion en la pesquisa de baciloscopia de la|Acuerdo Firmado 15% Avsén
poblacién privada de libertad de la region. Y
Coordinar la toma de muestra de baciloscopia y el
al’l\all'SlS de lal?oratono co‘n‘ los servicios de'sa!ud N° de m'uestras tomada§ y N del analisis de Direccién Regional de
publicos por ejemplo Servicios de Salud Provincial,|laboratorio entregados.Némina de internos con 5% Aysén

(N° de internos|Hospital base y/o Consultorios de atencion primaria|baciloscopia Y
Lograr pesquisar casos de|Porcentaje de la poblacion|condenados con|de la Corporacién Municipal Local.
ATENCION  PRIMARIA|tuberculosis en la poblacion penallpenal a la que se realizd|baciloscopia/ 10% del]
DE SALUD recluida en la region y asi evitar su|pesquiza de TB por medio|promedio de lalCompra y abastecimiento de cajas de baciloscopia
propagacién y contagio. de la baciloscopia. poblacién  penal afo|por Jefaturas de Salud Regionales de Gendarmeria| Orden de compra 5% Direccion Regional de|
2009 )*100 complementarias a las provistas por los servicios de| P Aysén
salud.
Acto conmemorativo con la poblacion recluida para . i .
. p, . p” Registro fotogréafico de la actividad y/o recortes Direccion Regional de
la prevencién de la tuberculosis con la participacion 5% ,
. de prensa Aysén
de las Instituciones colaboradoras.
C. fia de difusion d isa de tuberculosi . - ) Di ion Regional d
ampafa de difusion de pesquisa de tuberculosis a Cartillas, volantes, dipticos, afiche u otros. 10% ireccion Regional de
la poblacion penal. Aysén
Asistir a reuniones con el supervisor de Educacion|
COI:\tI'lbull’ al rpe]orgmlento de la de'la SEREMI y Directores de Escuela§ penales aActa de reuniones 20% Dlrelccwn Regional de
calidad y pertinencia del proceso objeto de establecer acuerdos de mejoras de los| Aysén
educativo de los internos que|Promedio minimo de[Nimero de sesiones|procesos educativos.
ACCESO A LA , . = . . :
efectiien estudios de ensehanzalsesiones realizadas por los|realizadas por los . . .
EDUCACION ‘s . . : : . . s . . Direccion Regional de
basica, media, técnica u otro tipo a|microcentros. microcentros / 4 Ejecucion de los acuerdos establecidos Informe Consolidado 7% Avsén
través de la promocion de los| Y
microcentros educacionales. L, . 3 Direccién Regional de|
Evaluacion Informe ejecutivo 3% ]
Aysén
Fortal N ” . d L Recabar y registrar informacion de estudios,|Copia de documentos, estudios, solicitudes,
orta Aecer’ lab pelr inencia e solicitudes, requerimientos, ofertas de trabajo,|requerimientos, ofertas de trabajo, bolsas de] 10% Direccion Regional de
capa}mtacwn abora qge se entrega a Porcentaje de|(NUmeros de actividades|bolsas de trabajo, etc., que expliciten las demandas|trabajo, etc., que expliciten demandas del| ° Aysén
los internos de las unidades penales| . . ) . . . :
) capacitaciones pertinentes|de capacitacion|de trabajo del mercado local y/o regional. mercado de trabajo regional y/o local.
de los subsistemas cerrado y/o . .
CAPACITACION s ‘s respecto de las|pertinentes ejecutad
semiabierto de la region para que en itaci ti t los Int de lales “ o 3 " o )
el futuro puedan desarrollar trabajos capacitaciones pertinentesfpara tos n*ernos € (alEjecutar “capacitaciones pertinentes” para los|Informes de capacitaciones para los internos
que les reporten algin tipo de| programadas. region / 2) *100 internos de las unidades penales de los subsistemas|ejecutadas en las unidades penales de los| 20% Direccion Regional de|
beneficio econémico. cerrado, semiabierto, abierto y post penitenciario|subsistemas cerrado y semiabierto de la ° Aysén
de la region. region.Némina de internos capacitados
TOTAL 100%
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2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

IDENTIFICACION DE LA INSTANCIA DE
COMPLEMENTARIEDAD

PRINCIPAL PROBLEMA A RESOLVER
EL ANO 2009

INSTITUCIONES
PARTICIPANTES

TERRITORIO(S) EN EL/
LOS QUE OPERA

CLIENTES
COMUNES

Mesa _de Eventos Criticos: Mesa convocada por la
Direccion Regional de Gendarmeria de Chile la cual
tiene por objetivo administrar los procesos e
instrumentos de coordinacion al interior de los
establecimientos y con otras instancias o instituciones

formalidad de las
participantes en los

Falta de
Instituciones

Seremi de Justicia
OREMI
Carabineros de Chile

Localidades de
Coyhaique y Puerto

Internos de las 2
Unidades Penales
(Coyhaique y Pto

publicas, al momento de producirse los eventos | procesos de coordinaciéon y acuerdos Bomberos Avsén. en la cuales se Aysén)
criticos (incendios, masivos, situaciones de panico, | establecidos para enfrentar eventos Policia de excue’n tran las Beneficiarios:
sismos y crisis, atentados u otros), mejorando la | criticos, entendiendo por estos los Investigaciones unidades penales de Familiares de los
capacidad de respuesta mediante la gestion y control | siniestros naturales, incendios Red Asistencial de mavor comple'idad Internos y
regional para activar los sistemas de seguridad de los | masivos y motin. Salud Y pi€] ’ Comunidad en
Establecimientos y la comparecencia de Instituciones, Gendarmeria de Chile General.
como Bomberos, Carabineros, Mutual de Seguridad y
Seremi de Justicia.

PRODUCTO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR FORMULA DE CALCULO RESULTADO ANUAL DEL

INDICADOR

CONTROL DE EVENTOS

CRITICOS realizar

Contar con una herramienta que permita
organizar, planificar y ejecutar de manera
eficaz las coordinaciones que se deben
frente a wuna
problematica (control de eventos criticos)
conforme a los recursos y realidad local.

determinada | en la Mesa de

Criticos.

Porcentaje de cumplimiento
de los acuerdos establecidos
Eventos

N° de

Criticos.

acuerdos
efectivamente realizados por
la Mesa de Eventos Criticos/
N° de acuerdos programados
por la Mesa de Eventos

100 %

Se considera
indicador si este se logra en un

cumplido el
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MEDIO DE UNIDAD
ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION PONDERACION RESPONSABLE
1.- Invitar a participar al Intendente Coord. Planes
y/0 al Gobernador y/o Seremi de la Oficio 10% Emer' encia
instancia de complementariedad g
2.- Operativizar la instancia de Plan de
complementariedad (Mesa de Control :
i . Trabajo. o Coord. Planes
de Eventos Criticos), realizando al 20% -
. 2 Acuerdos y/o Emergencia
menos 2 sesiones al afo, en las cuales Protocolos
se debe formular el Plan de Trabajo.
3.- Informar al Intedente y/o al
Gobernador y/o Seremi respecto del Oficio 10% Coord. Planes
Programa de Trabajo de la instancia ? Emergencia
de complementariedad.
4.- Calendarizacion y ejecucion de | . .
simulacros de control de eventos E;ecucwn de 20% Coord. Plar?es
criticos simulacros Emergencia
5.- Realizar Manual de Control de Manual 20% Coord. Planes
Eventos Criticos. ? Emergencia
6.- Realizar 2 actividades internas de
capacitacion a objeto de instruir a las | Resoluciones 20% Coord. Planes
unidades penales de la region el | y/o oficios. ? Emergencia
Manual de Control
TOTAL 100%
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3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS GOBIERNOS

REGIONALES

PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante Oficio 15% Direccién Regional Avsén
. | que esa instancia debiera conocer informacion de los ? g 4
DEFINICION DE INFORMACION | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.
A PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% Direccion Regional Aysén
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a e-mail oficio
~ objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la £ g L ’ 15% Direccion Regional Aysén
DISENO DEL PROCEDIMIENTO | informacion a proveer protocolo.
DE ENTREGA
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% Direccion Regional Aysén
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% Direccion Regional Aysén
GESTION Y CONTROL DE SU | intranet.
PROVISION Documento formal de envio de la informacion en la fecha fici . . ional .
establecida en protocolo de acuerdo. Oficios 15% Direccion Regional Aysen
OTROS OBJETIVOS DE Resolucion de la
DESARROLLO DE LOS | Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara actividad n6émina 15% Direccion Regional Avsén
SISTEMAS DE INFORMACION | durante el afno 2010 los Coordinadores Regionales de GT de asistent;’s ? g 4
INSTITUCIONAL.
TOTAL 100%
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REGION DE MAGALLANES Y LA ANTARTICA

1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

Productos especificos Objetivos Especificos Indicador Férmula de calculo Actividades comprometidas Medio de verificacion Zg;ef;:;l;r; Unidad Responsable
Firma de Convenio de Acuerdo con la Seremi de Salud . i .
i R N . . . Direccion Regional de|
para la cooperacion en la pesquisa de baciloscopia de|Convenio de Acuerdo Firmado 5%
ix : . L. Magallanes
la poblacion privada de libertad de la region.
Coordinar la toma de muestra de baciloscopia y el
analisis de laboratorio con los servicios de salud[N° de muestras tomadas y N° de analisis| . i .
. . s . . - . - Direccion Regional de|
. (N de internos|publicos por ejemplo Servicios de Salud Provincial,|de laboratorio entregados. Nomina de| 5%
Porcentaje de la| . . L - ) X . Magallanes
Loarar pesquisar casos de tuberculosis en laloblacién penal a la condenados con[Hospital base y/o Consultorios de atencién primaria de|internos con baciloscopia.
ATENCION PRIMARIA|-28"3" Pesd i ) P pe baciloscopia/  10%|la Corporacién Municipal Local.
poblacién penal recluida en la region y asi|que se realizé pesquisa .
DE SALUD . i . . del promedio de la
evitar su propagacion y contagio. de TB por medio de la i - . L. . . ;
baciloscoia poblacion penal afo|Gestionar el abastecimiento de cajas de baciloscopia Direccién  Regional de
pa. 2009 )*100 por Jefaturas de Salud Regional de Gendarmeria con|Acta de entrega 10% g
. Magallanes
Servicio de Salud.
Capacitacion al 10% de los funcionarios del C.P Punta Direccién Regional de
Arenas, sobre Tuberculosis, causas y estrategias de|Registro de Asistencia / Resolucion 10% g
i Magallanes
prevencion.
Campaia de difusion de pesquisa de tuberculosis a la . . . Direccion Regional de|
P i pesq Registro de Asistencia 10% ¢
poblacion penal. Magallanes
Realizar 2 reuniones con el supervisor de Educacion de|
Contribuir al mejoramiento de la calidad y :;SEI:EMIAhCogporaluones I\/l\umapzti)l.est dz Eduiagzon yActa de reuniones/Listado de Asistencia 10% I\Iilrec[c[lon Regional de
pertinencia del proceso educativo de los ) o ) ) irectores de Escuelas penales a objeto de establecer agallanes
: , . Promedio minimo de[Numero de sesiones|acuerdos de mejoras de los procesos educativos.
ACCESO A LAjinternos que efectien estudios de| . . N
- L. . P sesiones realizadas por|realizadas por los
EDUCACION ensefianza basica, media, técnica u otro . . — -
. . < los microcentros. microcentros / 2 Documentos, actas, oficios u otro medio : i .
tipo a través de la promocion de los| ; i X R X . L Direccion Regional de|
. : Ejecucion de los acuerdos establecidos escrito que consigenen ejecucion de los 10%
microcentros educacionales. Magallanes
acuerdos
Evaluacion Informe ejecutivo Final 10% bireccion Regional = de
Magallanes
. . . . _|Copia de documentos, estudios,
. . s , Recabar y registrar informacion de estudios,| . .
Fortalecer la pertinencia de la capacitacion, . (Numeros de| .. L . solicitudes, requerimientos, ofertas de . i .
R Porcentaje del .. solicitudes, requerimientos, ofertas de trabajo, bolsas| R . Direccion Regional de|
laboral que se entrega a los internos de las . actividades de X L . trabajo, bolsas de trabajo, etc., que 15%
. . capacitaciones e r de trabajo, etc., que expliciten las demandas de| e Magallanes
unidades penales de los subsistemas cerrado . capacitacion . . expliciten demandas del mercado de|
s L. pertinentes  respecto| . trabajo del mercado local y/o regional. R .
CAPACITACION y/o semiabierto de la region para que en el - pertinentes trabajo regional y/o local.
X de las capacitaciones| .
futuro puedan desarrollar trabajos que les pertinentes ejecutadas para los
reporlter.\ algun  tipo  de  beneficio programadas. Internos de (a region !—Z]ecutar 2 capaqtacwnes pertinentes pa.ra los Informes de capacitaciones y nomina de| Direccion Regional de|
economico. /2) *100 internos de las unidades penales de los subsistemas|. X 15%
L L internos capacitados. Magallanes
cerrado y semiabierto de la region.
TOTAL 100%
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2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

IDENTIFICACION DE LA INSTANCIA DE COMPLEMENTARIEDAD

PRINCIPAL PROBLEMA A
RESOLVER EL ANO 2009

INSTITUCIONES
PARTICIPANTES

TERRITORIO(S) EN EL/
LOS QUE OPERA

CLIENTES
COMUNES

Mesa de Eventos Criticos: Mesa convocada por la Direccion
Regional de Gendarmeria de Chile la cual tiene por objetivo
administrar los procesos e instrumentos de coordinacion al
interior de los Establecimientos Penitenciarios y con otras
instancias o instituciones publicas en el momento de
producirse eventos criticos, mejorando la capacidad de
respuesta de los sistemas de seguridad de los Establecimientos
y la comparecencia de Fiscales, Carabineros, Investigaciones y
otros que sean necesarios para el control de estos incidentes.

Fortalecer el trabajo de redes operativas con Carabineros,
Investigaciones, Bomberos, SAMU (Servicio de Salud),
Ministerio Publico, Secretaria Regional Ministerial de Justicia,
generando un plan de contingencia ante una situacion de
crisis. Lo anterior se convierte en la unificacion vy
formalizacion de criterios ante el control y supervision de
eventos criticos.

Falta de formalidad de las |
Instituciones participantes en |
los procesos de coordinacion y |-
acuerdos establecidos para |-
enfrentar eventos criticos, |-
entendiendo por estos los |-
siniestros naturales, incendios |-
- Defensoria Penal Publica

masivos y motin.

Seremi de Justicia
Carabineros de Chile
Bomberos

Policia de Investigaciones
Servicio de Salud
Gendarmeria de Chile
Ministerio Publico

de

ciudad
Arenas.

GT opera en la Region

Magallanes,

integrando a todas las

penales vy | Gendarmeria de
de la | Chile

unidades
especiales

Funcionarios de

Punta

PRODUCTOS ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO

INDICADOR

FORMULA DE CALCULO

RESULTADO ANUAL DEL
INDICADOR

CONTROL DE EVENTOS
CRITICOS

Contar con una herramienta que permita
organizar, planificar y ejecutar de manera
eficaz las coordinaciones que se deben
realizar frente a wuna determinada [ en la Mesa de
problematica (control de eventos criticos) | Criticos.

conforme a los recursos y realidad local.

N° de acuerdos

Porcentaje de cumplimiento | efectivamente realizados por
de los acuerdos establecidos | la Mesa de Eventos Criticos/

Eventos | N° de acuerdos programados
por la Mesa de Eventos
Criticos.

Se considera cumplido el
indicador si este se logra en
un 100 %
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MEDIO DE UNIDAD
ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION PONDERACION RESPONSABLE
1.- Invitar a participar al Intendente Area Técnica
y/o al Gobernador y/o Seremi de la | Oficio 10% Regi
? . . egional
instancia de complementariedad
2.- Operativizar la instancia de Acta' de ,
; Reuniones y Ayudantia
complementariedad (Mesa de Control ? .,
P - Programa de o Direccion
de Eventos Criticos), realizando al . 20% .
. 2 Trabajo Regional
menos 2 sesiones al ano, en las cuales
. (Acuerdos  y/o Magallanes
se debe formular el Plan de Trabajo.
Protocolos)
3.- Informar al Intedente y/o al )
Gobernador y/o Seremi respecto del Oficio 10% Area Técnica
Programa de Trabajo de la instancia ? Regional
de complementariedad.
3.- Calendarizacion y ejecucion de | _. . Ayudar)an
. Ejecucion de o Direccion
simulacros de control de eventos | _: 20% .
- simulacros Regional
criticos
Magallanes
Ayudantia
4.- Manual de Control de Eventos 5 Direccion
fs Manual 20% .
Criticos Regional
Magallanes
5.- Realizar actividades internas de Ayudantia
capacitacion a objeto de instruir a las | Resoluciones y/o o Direccion
- L o 20% .
unidades penales de la region el | oficios. Regional
Manual de Control de Eventos Criticos. Magallanes
TOTAL 100%
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3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS
GOBIERNOS REGIONALES

PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante - . . .
. | que esa instancia debiera conocer informacion de los Oficio 15% Direccion Regional Magallanes
DEFINICION DE INFORMACION | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.
A PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% Direccion Regional Magallanes
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gore a e-mail oficio
~ objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la t ¢ L ’ 15% Direccion Regional Magallanes
DISENO DEL PROCEDIMIENTO | informacién a proveer protocolo.
DE ENTREGA
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% Direccion Regional Magallanes
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% Direccion Regional Magallanes
GESTION Y CONTROL DE SU | intranet.
PROVISION . - -
Documento formal de envio de la informacion en la fecha - . . .
establecida en protocolo de acuerdo. Oficios 15% Direccion Regional Magallanes
OTROS OBJETIVOS DE Resolucion  de  la
DESARROLLO DE LOS | Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara actividad n6émina 15% Direccién Regional Magallanes
SISTEMAS DE INFORMACION | durante el afno 2010 los Coordinadores Regionales de GT d ist ty ? g g
INSTITUCIONAL. € asistentes
TOTAL 100%
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REGION METROPOLITANA

1.- PROGRAMA DE TRABAJO DE GESTION TERRITORIAL 2010. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

Product s . a a - . . e 2 Pond i6 Unidad
o uc os Objetivos Especificos Indicador Formula de calculo Actividades comprometidas Medio de verificacion on_ .eracwn nida
Especificos actividad(%) responsable
Firma de 1 Acuerdo con Encargado de Programa de los
Servicios de Salud de cualquier zona (Norte, Central, . o
) ) I : . Coordinacién
Sur 6 Sur Oriente) para la cooperacion en la pesquisalAcuerdo Firmado 5% Regional de Salud
de baciloscopia de la poblacién privada de libertad de S
la region.
Coordinar la toma de muestra de baciloscopia y el|[N° de muestras tomadas y N°
e de internos analisis de laboratorio con los servicios de saludlde analisis de laboratorio 5% Coordinacion
. Porcentaje de La] publicos del Area Norte, Area Central, Area Sur y Arealentregados. Noémina de Regional de Salud
Lograr  pesquisar casos  de] oblacién penal a la quel condenados con Sur Orient int bacil !
ATENCION PRIMARIA|tuberculosis en la poblacién penal p . ,p . a baciloscopia/ 10% del ur Oriente. internos con baciloscopia
: <. . . _|se realiz6 pesquiza de . . . . .
DE SALUD recluida en la region y asi evitar] TB por medio de la promedio de la|Compra y abastecimiento de cajas de baciloscopia al
su propagacion y contagio. . . poblacién penal afio|través de Farmacia Central de Gendarmeria de Chile, Coordinacion
baciloscopia. . . N . Orden de compra 10% .
2009 )*100 complementarias a las provistas por los servicios de| Regional de Salud
salud.
C. fa de difusion d isa de tuberculosis a L P
ampar\la ¢ driusion de pe'squlsa € tubercu 9515 a”aCartillas, volantes, dipticos, Coordinacion
poblacion penal, proporcionados por la Direccion| 10% .
. . otros. Regional de Salud
Regional Metropolitana.
o X X Realizar al menos 1 reunién con cada Microcentro (4) y Area Técnical
Contribuir al mejoramiento de la) asistir a jornada zonal convocada por Ministerio de[Acta de reuniones 20% .
calidad y pertinencia del proceso| Educacion. Regional
ACCESO A LA educativo de los internos que|Promedio minimo de|Nimero de sesiones|
efectiien estudios de ensefnanza|sesiones realizadas por|realizadas por los
EDUCACION L. R P X . X
basica, media, técnica u otro tipo|los microcentros. microcentros / 5
a través de la promocion de los| A Técni
microcentros educacionales. Ejecucion de los acuerdos establecidos Informe 10% R:reeg?onal ecnicay
i . . Al Técni
Evaluacion Informe ejecutivo 10% rez? ecnica
Regional
Copia de documentos,
Recabar y registrar informacion de estudios, opiniones|estudios, solicitudes, informes
. . de organismos competentes, solicitudes,|competentes, requerimientos, Area Téenical
Fortalgcel:l la pertinencia de la Porcentaje de|(Numeros de|requerimientos, ofertas de trabajo, bolsas de trabajo,|ofertas de trabajo, bolsas de| 15% Regional
capacitacion ‘aP°ral que  se capacitaciones actividades deletc., que expliciten las demandas de trabajo del|trabajo, etc., que expliciten| S
enF;eia a los Tternosd de :as pertinentes y/o|capacitacion mercado local y/o regional. demandas del mercado de
unidades penates € oS} jtacio cni i trabajo regional y/o local.
caPncrTACon  [ubsiemas | cerado g PN | tenpenens v o rcgonals
semiabierto de la region para que las capac’::taciones certificada ejecutadas Informes de capacitaciones|
S I . los int djudicad
en el‘ futuro puedan desarroll?r pertinentes para los Internos de la|Adjudicar “capacitaciones pertinentes v/ol para los in Aernos adjudicadas
trabajos que les reporten algun| . . itacion técni tificada” los int. d para las unidades penales de| A Técni
ino de beneficio econdmico programadas. region / 2) *100 capacitacion técnica certificada” para los internos de| = oo o T o o v 15% rea écnica
tipo : las unidades penales de los subsistemas cerrado vy . Regional
i L semiabierto de la|
semiabierto de la region. i r . .
region.(nébmina de internos
capacitados)
TOTAL 100%
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2.- PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL. PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

TERRITORIO(S) EN
: PRINCIPAL PROBLEMA A RESOLVER INSTITUCIONES CLIENTES

IDENTIFICACION DE LA INSTANCIA DE COMPLEMENTARIEDAD EL ANO 2009 PARTICIPANTES EL/(I).SIESRBUE COMUNES

Intendente y/o

Gobernador

CONACE Regional
Mesa de Prevencion y Tratamiento en Drogas : Mesa | Abordar formalmente el consumo Servicios de Salud
convocada por la Direccidon Regional de Gendarmeria de Chile | problematicos de drogas de los Regional Internos del
a nivel sectorial e Instituciones participantes cuyo objetivo es | internos del sistema cerrado vy Directores de los Centros Comuna(s) por sistema  cerrado,
articular los esfuerzos de la Region en politica social de | abierto de la region a objeto de de Tratamiento de definir de la R.M usuarios del
prevencion y tratamiento de  adicciones, cuyo consumo | buscar alternativas que Adicciones | sistema abierto y/o
problematico incide en un estilo de vida nocivo a la salud, | complementen el tratamiento que CRS Regionales familiares
genera marginacion social y conductas delictivas. actualmente se les otorga. Gendarmeria de Chile

PREVIENE

COSAM

PRODUCTO ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

INDICADOR

FORMULA DE CALCULO

RESULTADO ANUAL DEL
INDICADOR

TRATAMIENTO DE
ADICCIONES

estableciendo un
Complementariedad con

inequidad existente

Mejorar las posibilidades de reinsercion
social, en materia de tratamiento de
adicciones, a los condenados de la region
Programa de
organismos
publicos y/o privados vinculados al tema
con el fin de abordar la brecha de

Porcentaje de cumplimiento
de acuerdos establecidos en
la Mesa de Prevencion vy
Tratamiento en Drogas.

realizados por la Mesa
Prevencion y Tratamiento
Drogas / N° de

Prevencion
Drogas.

y Tratamiento

N° de acuerdos efectivamente

acuerdos
programados por la Mesa de

Se considera cumplido
el indicador si este se
logra en un 100 %
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MEDIO DE UNIDAD
ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION PONDERACION RESPONSABLE
1.- Invitar a participar al Intendente Direccion
y/o al Gobernador y/o Seremi de la Oficio 10% Regional
instancia de complementariedad Metropolitana
Certificacion
2.- Postular a las capacitaciones | entregada por
técnicas ofrecidas por  CONACE | CONACE y Direccion
Regional dirigidas a los | Gendarmeria a 20% Regional
profesionales que se vinculan con la | Profesionales de los Metropolitana
problematica de las drogas sistemas cerrado y
abierto.
Documentos y/o
3.- Operativizar la instancia de | protocolos de
complementariedad realizando al | acuerdo, Direccion
menos 2 sesiones al afo, en las | coordinacion o} 20% Regional
cuales se debe formular el Plan de | asistencia a Metropolitana
Trabajo reuniones
conjuntas.
4.- Informar al Intedente y/o al Direccion
Gobernador y/o Ser'eml respecto dgl Oficio 10% Regional
Programa de Trabajo de la instancia .
. Metropolitana
de complementariedad.
5.- Postulacion de proyectos de
ampliacion y construcciones Direccion
(F.N.D.R) y/o conservacion de | Presentacion de 0 .
. Lo . . 20% Regional
infraestructura publica (Circular N° | proyecto. M .
etropolitana
36) que favorezcan a los Centros de
Tratamiento de Adicciones
6.- Coordinar el acceso a los
. s Acuerdos . .
servicios y/o programas publicos de . Direccion
. . establecidos con o .
los internos del sistema cerrado vy - 20% Regional
- - organismos de la .
abierto de la region con consumo Metropolitana
Ces red.
problematicos de drogas.
TOTAL 100%
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3.- PROGRAMA DE TRABAJO DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y DE PROVISION DE INFORMACION A LOS
GOBIERNOS REGIONALES

PONDERACION PROGRAMA DE TRABAJO: 6.6%

MEDIO DE PONDERACION DE
OBJETIVO ACTIVIDADES COMPROMETIDAS VERIFICACION LA ACTIVIDAD UNIDAD RESPONSABLE
Enviar oficio al GORE manifestando la intencion de
Gendarmeria Regional de proveer informacion relevante Oficio 15% Direccion Regional
. | que esa instancia debiera conocer informacion de los ? Metropolitana
DEFINICION DE INFORMACION | clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo.
A PROVEER
Seleccionar del sistema de informacion (SIG), la informacion Direccion Regional
que se considere relevante, desagregandola: | Anexo 15% Metropolitana
clientes/usuarios/beneficiarios por unidad penal y sexo
Establecer contacto formal con el Encargado GT del Gorea| il fici Di . Regional
- objeto de definir el formato, contenido y periodicidad de la €-mar, oticio, 15% reccion egiona
DISENO DEL PROCEDIMIENTO | informacion a proveer protocolo. Metropolitana
DE ENTREGA
Reunion de Evaluacion con Encargado GT del Gore. Acta de reunion 10% AD,\1recc1oq Regional
etropolitana
Coordinar con el Depto. de Planificacion que la informacion Direccion Regional
del SIG se encuentre disponible y de facil acceso en la | Mail 15% Metronolitana
GESTION Y CONTROL DE SU | intranet. P
PROVISION . . . . - ]
Documento formal de envio de la informacion en la fecha Oficios 15% Direccion Regional
establecida en protocolo de acuerdo. Metropolitana
OTROS OBJETIVOS DE Resolucion de la
DESARROLLO DE LOS | Participar en la Actividad de Capacitacion que se realizara actividad y némina 15% Direccion Regional
SISTEMAS DE INFORMACION | durante el aho 2010 los Coordinadores Regionales de GT de asistentes Metropolitana
INSTITUCIONAL.
TOTAL 100%
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