GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

PRESENTACION PRELIMINAR PROGRAMA DE TRABAJO GESTION TERRITORIAL - ANO 2010

OBJETIVO N°1: LA INSTITUCION FORMULA EL (LOS) PROGRAMA(S) DE TRABAJO 2010

SERVICIO : SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION

Actividad Ill. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el diseio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : ARICA Y PARINACOTA

Ponderacion Programa de Trabajo (%)= 7,6

Productos o - - . - . Medio de Ponderacién Unidad
subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas verificacién actividad (%) Responsable
. . Introducir los productos del
;‘Ziléliaoﬂdee:]detgtr'?eafode servicio cédula de identidad y | N° de convenios | Firmar 2 convenios de colaboracién Director Regional
certificados de atenciér{ certificados en grupos de la | firmados ylo de financiamiento  con | Convenio firmado 30% Encargado
en terreno comunidad de menor acceso a instituciones publicas o privadas de Regional GT
ellos. la region.
., N° de
Asegurar la atencion en forma actividades
Codula do Idontidad do | chine g i | clocuadas en el | Efecuar 2 atenciones en ferreno | e oo
- o y periodo para los grupos prioritarios definidos Iy Director Regional
atencion en terreno y | certificados a los grupos | yo : : atencion en terreno. o
o g L - N° de personas | por el gobierno y 2 atenciones para L 40% Encargado
certificados de atencién | prioritarios definidos por el ; o y Estadisticas de :
. atendidas los grupos prioritarios de la region. iy Regional GT
en terreno gobierno 'y a los grupos atencién
prioritarios identificados en la
region.
Cédula de Identidad de o . .
atenciéon en terreno y | Mejorar la calidad de la N S de Capacitar a lo menos al 20% del | . . . o Director Regional
- - y funcionarios/as . Ficha sispubli 30% Encargado
certificados de atencién | atencion en terreno. . personal de atencion en terreno ;
capacitados Regional GT

en terreno




GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial
Etapa 4

Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = ARICA Y PARINACOTA

Ponderacion Programa de Trabajo (%)=7,6

Identificacion de la instancia de complementariedad = Mesa de trabajo conjunta

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

La falta de accesibilidad de los usuarios(as) a los distintos
servicios publicos

Arica y Parinacota

Empresa Eléctrica de Arica(EMELARI), Gobernacién Provincial
de Arica y Gobernacion Provincial de Parinacota

Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas Medio de verificacion Poqd.eraclt? n Unidad
actividad(%) Responsable

Cédulas de lIdentidad de | Aumentar la cobertura en el | N° de convenios | Firmar 1 convenio de | Convenio firmado 40% Director Regional
Atencion en terreno territorio definido, a través | firmados. complementariedad para brindar la Encargado
Cerificados de Atencion en | de una mejor articulacion | N° de | atencién conjunta en la region. Regional GT
Terreno territorial,  identificar e | actividades en

informar a las personas | que se participd | Participar en 1 actividad de atencion

sobre  los  beneficios | en el periodo. en terreno dirigida a los grupos | Certificado de

sociales que  pueden vulnerables en forma conjunta con | asistencia a la 40%

obtener a través de los otra institucion. actividad

programas  sociales vy
recoger sus necesidades.

N° de charlas | Realizar 1 charla a la comunidad en
realizadas forma conjunta con otra institucién

medio de difusion de la
actividad(afiche, carta, | 20%
aviso de prensa)




GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION . .y . .
s PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

|NST|TUC|ON I REG'ON ARlCA Y PARlNACOTA Ponderacién Programa de Trabajo (%) = 7,6
- . . . e Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los productos cedula.c’ie dentidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencion en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefio procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision :}:?Ovr?;;; registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

O_tros objetlv_os de de_s’a rr_oIIo_de _Ios No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacion institucional




GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad lll. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : TARAPACA

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o - - . . . Medio de Ponderacion Unidad
Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas e . o
subproductos verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
Cedule de ldentidad de servicio cédula de identidad y | N° de convenios . . o Director Regional
atencion en terreno y certificados en grupos de la | firmados Firmar 2 convenios de colaboracion y/o Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencién en comunidad de mgnor; acceso a de financiamiento con instituciones ° oT g g
terreno ellos publicas o privadas de la region.
o N° de actividades
Asegurar la atencién en forma | .
especial para los productos ejecutadas en el Efectuar 2 atenciones en terreno para
Cédula de Identidad de . L o periodo o - Certificados de atencion . .

o cédulas de identidad y certificados o los grupos prioritarios definidos por el Director Regional
atencion en terreno y o finid N° de personas bi 2 . | en terreno. 40% E do Regional
certificados de atencion en | 2 los grupos prioritarios definidos atendidas gobiemo y atencppes paralos grupos | £ icticas de o ncargado Regiona

por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. . GT
terreno . L atencion

prioritarios  identificados en la

region.
Cédula de Identidad de o . o . .
atencién en terreno y | Mejorar la calidad de la atencion ?‘ ionarios/ de | Capacitar a lo Menos al 20% del . . . 09 Director Reglona'l
certificados de atencion en | en terreno. unuoqa(rjlos as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% (E;r_wrcargado Regional

capacitados

terreno




GOBIERNO DE CHILE
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Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = TARAPACA

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad =

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

La falta de recursos de los grupos mas
vulnerables(personas  mayores, etnias  originarias,
personas privadas de libertad, menores discapacitados y
jovenes) que les impide la accesibilidad a los distintos

Provincias de lquique y Tamarugal, incluye a las 8
comunas en la regién. En la comuna de Iquique, se
incluyen las caletas San Marcos, Rio Seco, Los Verdes,
Chanavayita.

servicios publicos para tramitar beneficios sociales

Gobernacion Provincial de Iquique
Gobernacion Provincial de Tamarugal

Seremia de Justicia

Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas M?q'o c_lg Poqd_eracl‘? n Unidad
verificacion actividad(%) Responsable

Cédulas de Identidad de | Aumentarla coberturaen | N° de Asistencia a 6 convocatorias de las | Acta de reuniones 60% Directora Regional

Atencidn en terreno terreno para que las asistencia a Gobernaciones. Minuta Encargado

Cerificados de Atencién en | personas ingresenalared | convocatorias Regional GT

Terreno de proteccién social.

Cédulas de Identidad de | Aumentarla coberturaen | N° de charlas Realizar a lo menos 1 charla Certificado asistencia | 40% Directora Regional

Atencion en terreno
Cerificados de Atencion en
Terreno

terreno para que las
personas ingresen a la red
de proteccién social

realizadas

conjunta sobre los beneficios
sociales.

a convocatoria
Acta de reuniones
Estadisticas

Encargado
Regional GT




GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION . .y . .
s PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

INSTITUCION / REGION: TARAPACA Ponderacion Programa de Trabajo (%) =6,6
- . . . e Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los productos cedula.c’ie dentidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencion en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefio procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision :}:?Ovr?;;; registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

O_tros objetlv_os de de_s’a rr_oIIo_de _Ios No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacion institucional




GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad Ill. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el diseio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : ANTOFAGASTA

Ponderacion Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o I - . - : Medio de Ponderacion Unidad
Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas e s . 0
subproductos verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
Cedulg de Identidad de servicio cédula de identidad y | N° de convenios | .. . e Director Regional
atencién en terreno y . Firmar 2 convenios de colaboracién y/o . 0 .
. . certificados en grupos de la | firmados L e Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencion en ) de financiamiento con instituciones
comunidad de menor acceso a - . o GT
terreno ellos publicas o privadas de la region.
iy N° de actividades
Asegurar la atencién en forma | .
especial para los productos ejecutadas en el Efectuar 2 atenciones en terreno para
Cédula de Identidad de | 5P para, proc periodo o - P Certificados de atencion . .
o cédulas de identidad y certificados | 1o los grupos prioritarios definidos por el Director Regional
atencion en terreno y o L N° de personas . . en terreno. o )
o o a los grupos prioritarios definidos ' gobierno y 2 atenciones para los grupos ‘o 40% Encargado Regional
certificados de atencion en : atendidas o " Estadisticas de
por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. iy GT
terreno o I atencion
prioritarios  identificados en la
region.
Cedule de ldentidad de . . e N° de | Capacitar a lo menos al 20% del Director Regional
atencion en terreno y | Mejorar la calidad de la atencion N " . . . 0 X
o o funcionarios/as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% Encargado Regional
certificados de atencion en | en terreno. capacitados GT

terreno




GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = ANTOFAGASTA

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad = Mesa de trabajo conjunta

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

La falta de proteccion de las mujeres y la vulnerabilidad de

sus derechos.

Las 3 Provincias de Antofagasta, El Loa y Tocopilla.

SERNAM, Seremia de Justicia

Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas M?q'o c_lg Poqd_eraclon Unidad
verificacion actividad(%) Responsable

Cédulas de Identidad de Aumentar la cobertura en N° de Asistencia a 2 convocatorias de Certificado de 60%
Atencion en terreno terreno para las mujeres convocatorias | atenciones en terreno asistencia Director Regional
Cerificados de Atencion en | beneficiarias de programas en que se Encargado Regional
Terreno. sociales asistio en el GT

periodo
Cédulas de Identidad de Aumentar la cobertura en N° de charlas | Realizar a lo menos 1 charla a las Medio de difusién 40%
Atencién en terreno terreno para las mujeres realizadas mujeres sobre nuestros productos | utilizado para Director Regional
Cerificados de Atencion en | beneficiarias de programas y servicios. convocar Encargado Regional
Terreno. sociales GT




GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION . .y . .
s PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

|NST|TUC|ON I REG'ON ANTOFAGASTA Ponderacién Programa de Trabajo (%) = 6,6
- . . . e Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los productos cedula.c’ie dentidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencion en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefio procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision :}:?Ovr?;;; registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

O_tros objetlv_os de de_s’a rr_oIIo_de _Ios No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacion institucional
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Actividad Ill. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el diseio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : ATACAMA

Ponderacion Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o I - . - : Medio de Ponderacion Unidad
Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas e s . 0
subproductos verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
Cedulg de Identidad de servicio cédula de identidad y | N° de convenios | .. . e Director Regional
atencién en terreno y . Firmar 2 convenios de colaboracién y/o . 0 .
. . certificados en grupos de la | firmados L e Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencion en ) de financiamiento con instituciones
comunidad de menor acceso a - . o GT
terreno ellos publicas o privadas de la region.
iy N° de actividades
Asegurar la atencién en forma | .
especial para los productos ejecutadas en el Efectuar 2 atenciones en terreno para
Cédula de Identidad de | 5P para, proc periodo o - P Certificados de atencion . .
o cédulas de identidad y certificados | 1o los grupos prioritarios definidos por el Director Regional
atencion en terreno y o L N° de personas . . en terreno. o )
o o a los grupos prioritarios definidos ' gobierno y 2 atenciones para los grupos ‘o 40% Encargado Regional
certificados de atencion en : atendidas o " Estadisticas de
por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. iy GT
terreno o I atencion
prioritarios  identificados en la
region.
Cedule de ldentidad de . . e N° de | Capacitar a lo menos al 20% del Director Regional
atencion en terreno y | Mejorar la calidad de la atencion N " . . . 0 X
o o funcionarios/as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% Encargado Regional
certificados de atencion en | en terreno. capacitados GT

terreno

10
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Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = ATACAMA

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad = Convenio de cooperacion

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

La falta de accesibilidad a los servicios y productos de los
sindicatos de locomocién colectiva

Comunas de Copiap6 y Vallenar

Seremia de Transporte y Telecomunicaciones

Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas M?(."o q? Por]d_eracmn Unidad
verificacion actividad(%) Responsable
Certificados de atencion | Aumentar la cobertura en | N° de | Difundir las actividades realizadas Publicaciones en el | 40% Director Regional
en terreno terreno para las | publicaciones en | mediante el blog del servicio blog Encargado  Regional
organizaciones sindicales | el blog Correos electrénicos GT
de locomocién colectiva.
Certificados de atencién | Aumentar la cobertura en | N° de asistencia | Realiza a lo menos 1 atencion en Certificado de | 40% Director Regional
en terreno terreno para las | aconvocatorias | terreno a sindicatos de locomocién | asistencia Encargado Regional
organizaciones  sindicales colectiva. GT
de locomocidn colectiva.
Certificados de atencién | Aumentar la cobertura en N° de charlas Realizar a lo menos 1 charla sobre | Medio de difusion de | 20% Director Regional

en terreno

terreno para las
organizaciones sindicales
de locomocién colectiva

realizadas.

eliminacién  de  antecedentes,
registro de conductores y vehiculos
motorizados.

la charla.

Encargado Regional
GT

11
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OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

INSTITUCION / REGION: ATACAMA Ponderacion Programa de Trabajo (%) =6,6
- . . . e Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los productos cedula.c’ie dentidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencion en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefio procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision :}:?Ovr?;;; registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

O_tros objetlv_os de de_s’a rr_oIIo_de _Ios No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacion institucional

12
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Actividad Ill. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el diseio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : COQUIMBO

Ponderacion Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o I - . - : Medio de Ponderacion Unidad
Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas e s . 0
subproductos verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
Cedulg de Identidad de servicio cédula de identidad y | N° de convenios | .. . e Director Regional
atencién en terreno y . Firmar 2 convenios de colaboracién y/o . 0 .
. . certificados en grupos de la | firmados L e Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencion en ) de financiamiento con instituciones
comunidad de menor acceso a - . o GT
terreno ellos publicas o privadas de la region.
iy N° de actividades
Asegurar la atencién en forma | .
especial para los productos ejecutadas en el Efectuar 2 atenciones en terreno para
Cédula de Identidad de | 5P para, proc periodo o - P Certificados de atencion . .
o cédulas de identidad y certificados | 1o los grupos prioritarios definidos por el Director Regional
atencion en terreno y o L N° de personas . . en terreno. o )
o o a los grupos prioritarios definidos ' gobierno y 2 atenciones para los grupos ‘o 40% Encargado Regional
certificados de atencion en : atendidas o " Estadisticas de
por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. iy GT
terreno o I atencion
prioritarios  identificados en la
region.
Cedule de ldentidad de . . e N° de | Capacitar a lo menos al 20% del Director Regional
atencion en terreno y | Mejorar la calidad de la atencion N " . . . 0 X
o o funcionarios/as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% Encargado Regional
certificados de atencion en | en terreno. capacitados GT

terreno

13
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Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = COQUIMBO

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad = Convenio de colaboracién

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

Se pretende cubrir las necesidades de las personas Todos los sectores rurales de la regién INP
mayores que presentan dificultades para la tramitacion de
cédulas de identidad, certificados y poderes para terceros
para el cobro de pensiones.
Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas Mt_egho c.'? Por_ld_eraclon Unidad
verificacion Actividad (%) Responsable

Cédulas de Identidad de | Aumentar la cobertura en | N° de | Asistr a lo menos a 1 de las | Certificado de | 60% Director Regional
Atencion en terreno las zonas rurales para | asistencia  a | convocatorias del INP  de | asistencia a Encargado  Regional
Cerificados de Atencion en | personas mayores que no | convocatorias atenciones en terreno convocatorias GT
Terreno pueden concurrir a las

oficinas del Servicio y del

INP para acceder a sus

servicios y productos.
Cédulas de Identidad de | Aumentar la cobertura en | N° de poderes | Formalizar todos los  poderes | Poderes 40% Director Regional
Atencién en terreno las zonas rurales para | formalizados solicitados por las personas | formalizados Encargado  Regional

Cerificados de Atencion en
Terreno

personas mayores que no
pueden concurrir a las
oficinas del Servicio y del
INP para acceder a sus
servicios y productos.

mayores atendidas para el cobro de
las pensiones

GT

14
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OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

INSTITUCION / REGION: COQUIMBO Ponderacion Programa de Trabajo (%) =6,6
- . . . e Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los productos cedula.c’ie dentidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencion en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefio procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision :}:?Ovr?;;; registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

O_tros objetlv_os de de_s’a rr_oIIo_de _Ios No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacion institucional
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad Ill. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el diseio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : VALPARAISO

Ponderacion Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o I - . - : Medio de Ponderacion Unidad
Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas e s . 0
subproductos verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
Cedulg de Identidad de servicio cédula de identidad y | N° de convenios | .. . e Director Regional
atencién en terreno y . Firmar 2 convenios de colaboracién y/o . 0 .
. . certificados en grupos de la | firmados L e Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencion en ) de financiamiento con instituciones
comunidad de menor acceso a - . o GT
terreno ellos publicas o privadas de la region.
iy N° de actividades
Asegurar la atencién en forma | .
especial para los productos ejecutadas en el Efectuar 2 atenciones en terreno para
Cédula de Identidad de | 5P para, proc periodo o - P Certificados de atencion . .
o cédulas de identidad y certificados | 1o los grupos prioritarios definidos por el Director Regional
atencion en terreno y o L N° de personas . . en terreno. o )
o o a los grupos prioritarios definidos ' gobierno y 2 atenciones para los grupos ‘o 40% Encargado Regional
certificados de atencion en : atendidas o " Estadisticas de
por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. iy GT
terreno o I atencion
prioritarios  identificados en la
region.
Cedule de ldentidad de . . e N° de | Capacitar a lo menos al 20% del Director Regional
atencion en terreno y | Mejorar la calidad de la atencion N " . . . 0 X
o o funcionarios/as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% Encargado Regional
certificados de atencion en | en terreno. capacitados GT

terreno
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial
Etapa 4

Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = VALPARAISO

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad =

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

Llegar a la mayor cantidad de poblacién ubicadas en los

cerros y zonas mas apartadas que por falta de recursos

economicos no pueden acceder a nuestros productos y
servicios para los tramites de beneficios sociales.

Cerros de Vifia del Mar y otros sectores vulnerables

Municipalidad de Vifia del Mar

Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas Mt_egho c.'? Por_ld_eraclon Unidad
verificacion actividad(%) Responsable
Cédulas de Identidad de Aumentar la cobertura en el | N°de Asistir a lo menos a 1 convocatoria | Certificado de | 60% Director Regional
Atencion en terreno territorio para identificar e | convocatorias de atencion en terreno. asistencia Encargado  Regional
Cerificados de Atencion en | informar sobre los | en que asistio GT
Terreno. beneficios sociales que | en el periodo
pueden obtener las
personas a través de los | N° de charlas | Realizar 1charla a la comunidad | Medio de difusion de | 40% Director Regional
programas municipales y | realizadas en el | sobre  nuestros productos vy | la charla(afiche, Encargado  Regional
acceso a la red social de | periodo. servicios en forma conjunta carta, invitacion) GT
beneficios
gubernamentales.
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION . .y . .
s PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

INSTITUCION / REGION: VALPARAISO Ponderacion Programa de Trabajo (%)=6,6
- . . . e Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los productos cedula.c’ie dentidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencion en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefio procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision :}:?Ovr?;;; registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

O_tros objetlv_os de de_s’a rr_oIIo_de _Ios No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacion institucional
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad lll. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : L.B.O’HIGGINS

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o - - . . . Medio de Ponderacion Unidad
Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas e . o
subproductos verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
Cedule de ldentidad de servicio cédula de identidad y | N° de convenios . . o Director Regional
atencion en terreno y certificados en grupos de la | firmados Firmar 2 convenios de colaboracion y/o Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencién en comunidad de mgnor; acceso a de financiamiento con instituciones ° oT g g
terreno ellos publicas o privadas de la region.
o N° de actividades
Asegurar la atencién en forma | .
especial para los productos ejecutadas en el Efectuar 2 atenciones en terreno para
Cédula de Identidad de . L o periodo o - Certificados de atencion . .

o cédulas de identidad y certificados o los grupos prioritarios definidos por el Director Regional
atencion en terreno y o finid N° de personas bi 2 . | en terreno. 40% E do Regional
certificados de atencion en | 2 los grupos prioritarios definidos atendidas gobiemo y atencppes paralos grupos | £ icticas de o ncargado Regiona

por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. . GT
terreno . L atencion

prioritarios  identificados en la

region.
Cédula de Identidad de o . o . .
atencién en terreno y | Mejorar la calidad de la atencion ?‘ ionarios/ de | Capacitar a lo Menos al 20% del . . . 09 Director Reglona'l
certificados de atencion en | en terreno. unuoqa(rjlos as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% (E;r_wrcargado Regional

capacitados

terreno
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial
Etapa 4

Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = L.B.O’HIGGINS

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad = Mesa de trabajo conjunta

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

La falta de accesibilidad de los usuarios(as) a los distintos
servicios publicos

Comuna de Las Cabras y Malloa y otras localidades
vulnerables.

Municipalidades de Las Cabras y de Malloa

Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas M?q'o c_lg Poqd_eracl‘? n Unidad
verificacion actividad(%) Responsable
Cédulas de Identidad de Aumentar la cobertura en el | N° de mesas de | Establecer 1 mesa de frabajo | Acta de constitucion | 30% Director Regional
Atencion en terreno territorio definido, para trabajo conjunta Encargado  Regional
Cerificados de Atencion en | identificar e informar alas | constituidas en GT
Terreno personas sobre los el periodo
beneficios sociales que N° de | Asistir a 1 convocatoria a lo menos | Certificado de | 40% Director Regional
pueden obtener a través de | convocatorias asistencia Encargado  Regional
los programas municipales | en  que se GT
y gubernamentales. participé.
N° de medios | Difundir las actividades por 2 | Medio de difusién | 30% Director Regional
de difusion | medios de difusion disponibles. utilizado(afiche, Encargado  Regional
utilizados diario)
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION . .y . .
s PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

INSTITUCION / REGION: L.B.O’HIGGINS Ponderacion Programa de Trabajo (%)=6,6
- . . . e o Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los p.roductos cedula.c’ie ldentidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencion en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefo procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision H?c:/r?r::sn registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

Qtros ObjetIV'OS de de.s,a rr'ollo'de !os No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacion institucional
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad Ill. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el diseio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : MAULE

Ponderacion Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o I - . - : Medio de Ponderacion Unidad
Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas e s . 0
subproductos verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
Cedulg de Identidad de servicio cédula de identidad y | N° de convenios | .. . e Director Regional
atencién en terreno y . Firmar 2 convenios de colaboracién y/o . 0 .
. . certificados en grupos de la | firmados L e Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencion en ) de financiamiento con instituciones
comunidad de menor acceso a - . o GT
terreno ellos publicas o privadas de la region.
iy N° de actividades
Asegurar la atencién en forma | .
especial para los productos ejecutadas en el Efectuar 2 atenciones en terreno para
Cédula de Identidad de | 5P para, proc periodo o - P Certificados de atencion . .
o cédulas de identidad y certificados | 1o los grupos prioritarios definidos por el Director Regional
atencion en terreno y o L N° de personas . . en terreno. o )
o o a los grupos prioritarios definidos ' gobierno y 2 atenciones para los grupos ‘o 40% Encargado Regional
certificados de atencion en : atendidas o " Estadisticas de
por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. iy GT
terreno o I atencion
prioritarios  identificados en la
region.
Cedule de ldentidad de . . e N° de | Capacitar a lo menos al 20% del Director Regional
atencion en terreno y | Mejorar la calidad de la atencion N " . . . 0 X
o o funcionarios/as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% Encargado Regional
certificados de atencion en | en terreno. capacitados GT

terreno
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial
Etapa 4

Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = MAULE

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad = Convenio de Colaboracién

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

Regularizar la identificacién de las personas mayores para
acceder a la justicia y realizar sus tramites de posesiones

Region del Maule (todos los adultos mayores)

SENAMA
Corporacion De Asistencia Judicial

efectivas. Seremia de Justicia
Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas M??"o c.'? Por]d.eraclt? n Unidad
verificacion actividad(%) Responsable
Cédulas de Identidad de Aumentar la cobertura en el | N° de Asistencia a lo menos a 1 de las Certificado de | 70% DirectorRegional
Atencidn en terreno territorio  definido, a las | asistencia a convocatorias de atenciones en Asistencia Encargado regional
Cerificados de Atencion en | personas mayores, | convocatorias terreno GT
Terreno informandolas  sobre los

procesos y requisitos para
realizar sus tramites través
de una mejor articulacion
territorial,  identificar e
informar a las personas
sobre  los  beneficios
sociales  que  pueden
obtener a través de los
programas  sociales vy
recoger sus necesidades.

N° de charlas Realizar 1 charla a la comunidad en
realizadas conjunto con otra institucién

Medio de difusion de | 30%
la actividad
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION . .y . .
s PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

INSTITUCION / REGION: MAULE Ponderacion Programa de Trabajo (%)=6,6
- . . . e o Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los p'roductos cedula'c’ie identidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencién en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefo procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision :;:?(;/r?r::sn registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

Otros objetivos de desarrollo de los . . . .

. . PP No aplica No aplica No aplica No aplica
sistemas de informacion institucional
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad Ill. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el diseio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : BiO BiO

Ponderacion Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o I - . - : Medio de Ponderacion Unidad
Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas e s . 0
subproductos verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
Cedulg de Identidad de servicio cédula de identidad y | N° de convenios | .. . e Director Regional
atencién en terreno y . Firmar 2 convenios de colaboracién y/o . 0 .
. . certificados en grupos de la | firmados L e Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencion en ) de financiamiento con instituciones
comunidad de menor acceso a - . o GT
terreno ellos publicas o privadas de la region.
iy N° de actividades
Asegurar la atencién en forma | .
especial para los productos ejecutadas en el Efectuar 2 atenciones en terreno para
Cédula de Identidad de | 5P para, proc periodo o - P Certificados de atencion . .
o cédulas de identidad y certificados | 1o los grupos prioritarios definidos por el Director Regional
atencion en terreno y o L N° de personas . . en terreno. o )
o o a los grupos prioritarios definidos ' gobierno y 2 atenciones para los grupos ‘o 40% Encargado Regional
certificados de atencion en : atendidas o " Estadisticas de
por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. iy GT
terreno o I atencion
prioritarios  identificados en la
region.
Cedule de ldentidad de . . e N° de | Capacitar a lo menos al 20% del Director Regional
atencion en terreno y | Mejorar la calidad de la atencion N " . . . 0 X
o o funcionarios/as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% Encargado Regional
certificados de atencion en | en terreno. capacitados GT

terreno
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial
Etapa 4

Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = BiOBIO

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad = Mesa de trabajo conjunta

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

Atender a las personas que siendo detectadas por el IPS | Localidades de la Regién de Bio-Bio contempladas en | IPS
no pueden acceder a beneficios sociales por no contar el Programa de Pagos Rurales.
con su cédula de identidad o no tenerla vigente.
Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas M??"o c.'? Por]d.eraclt? n Unidad
verificacion actividad(%) Responsable
Cédulas de Identidad de Aumentar la cobertura en el | N°de mesas de | Establecer 1 mesa de trabajo | Acta de constitucién | 40% Director Regional
Atencidn en terreno territorio  atendiendo las | trabajo conjunta Encargado
solicitudes de las personas | constituidas en 60% Regional GT
de cédulas de identidad | el periodo. Asistir a lo menos a 1 convocatoria | Certificado de
para acceder a beneficios de atencion en terreno. asistencia
sociales y del sistema
solidario de pensiones. N° de
asistencia a
convocatorias
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION . .y . .
s PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

INSTITUCION / REGION: BIOBIO Ponderacion Programa de Trabajo (%) =6,6
- . . . e Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los productos cedula.c’ie dentidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencion en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefio procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision :}:?Ovr?;;; registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

O_tros objetlv_os de de_s’a rr_oIIo_de _Ios No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacion institucional
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad Ill. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el diseio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : ARAUCANIA

Ponderacion Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o I - . - : Medio de Ponderacion Unidad
Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas e s . 0
subproductos verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
Cedulg de Identidad de servicio cédula de identidad y | N° de convenios | .. . e Director Regional
atencién en terreno y . Firmar 2 convenios de colaboracién y/o . 0 .
. . certificados en grupos de la | firmados L e Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencion en ) de financiamiento con instituciones
comunidad de menor acceso a - . o GT
terreno ellos publicas o privadas de la region.
iy N° de actividades
Asegurar la atencién en forma | .
especial para los productos ejecutadas en el Efectuar 2 atenciones en terreno para
Cédula de Identidad de | 5P para, proc periodo o - P Certificados de atencion . .
o cédulas de identidad y certificados | 1o los grupos prioritarios definidos por el Director Regional
atencion en terreno y o L N° de personas . . en terreno. o )
o o a los grupos prioritarios definidos ' gobierno y 2 atenciones para los grupos ‘o 40% Encargado Regional
certificados de atencion en : atendidas o " Estadisticas de
por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. iy GT
terreno o I atencion
prioritarios  identificados en la
region.
Cedule de ldentidad de . . e N° de | Capacitar a lo menos al 20% del Director Regional
atencion en terreno y | Mejorar la calidad de la atencion N " . . . 0 X
o o funcionarios/as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% Encargado Regional
certificados de atencion en | en terreno. capacitados GT

terreno
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = ARAUCANIA

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad = Convenio de colaboracion

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

Atender a las comunidades mapuches que presentan Territorio operacional del Gobierno Regional. CONADI
problemas de identificacion para la regularizaciéon de
terrenos, problemas sucesorios y de integracion cultural.
Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas M??"o c.'? Por]d.eraclt? n Unidad
verificacion actividad(%) Responsable
Cédulas de Identidad de Promover la atencién N° de Capacitar a 10 funcionarios/as en Fichas sispubli | 30% Director Regional
Atencidn en terreno. integral de la etnia indigena funcionarios lengua mapuche Encargado
de la region en los ambitos capacitados Regional GT
de responsabilidad del
Servicio, promoviendo el N° de Asistr 'a los menos a 2| Certificado de | 70% Director Regional
derecho a preservar su convocatorias | convocatorias de atenciones en | asistencia Encargado
identidad, nombre y en que asistié | terreno. Regional GT

relaciones familiares.
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION . .y . .
s PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

INSTITUCION / REGION: ARAUCANIA Ponderacion Programa de Trabajo (%)=6,6
- . . . e o Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los p.roductos cedula.c’ie ldentidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencion en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefo procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision H?c:/r?r::sn registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

Qtros ObjetIV'OS de de.s,a rr'ollo'de !os No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacion institucional
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad lll. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : LOS RiOS

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o - - . - . Medio de Ponderacion Unidad
subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
gtz(rj]léli?)ndeenldetr;trl?::o de servicio cédula de identidad y | N° de convenios Firmar 2 convenios de colaboracién V/o Director Regional
o N0 Y| certificados en grupos de la | firmados L boracion Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencion en comunidad de menor acceso a de financiamiento con instituciones GT
terreno ellos publicas o privadas de la region.
o N° de actividades
Asegurar la atencién en forma sjecutadas en el
Cédula de Identidad de e§peC|a| para, los prgfjuctos periodo Efectuar 2 atgngloqes en 'tgrreno Para | Certificados de atencion . .
atencién en  terreno cédulas de identidad y certificados N° de Dersonas los grupos prioritarios definidos por el en ferreno Director Regional
certificados de atencion er{ a los grupos prioritarios definidos atendi dasp gobierno y 2 atenciones para los grupos Esta disticés de 40% Encargado Regional
por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. iy GT
terreno L I atencion
prioritarios identificados en la
region.
gtﬁlcj;ligndeenldetr:rl?:r?o @ Mejorar la calidad de la atencion N® de | Capacitar a lo menos al 20% del Director Regional
. no-y ) funcionarios/as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% Encargado Regional
certificados de atencién en | en terreno. capacitados GT

terreno
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = LOS RiOS

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad = Convenio de colaboracién

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

La dificultad de acceso de las familias mas vulnerables a
la red de proteccion social.

Regién de Los Rios

Gobernacion de Valdivia
Gobernaciéon de Ranco
Seremia de Justicia

SERPLAC de Los Rios
Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas Mt_egho c.'? Por]d_eracl‘? n Unidad
verificacion actividad(%) Responsable
Cédulas de Identidad de Aumentar la cobertura en el N° de Asistir a lo menos a 1 de las | Certificado de | 60% Director Regional
Atencidn en terreno. territorio definido para que convocatorias | convocatorias de atenciones en | asistencia

las familias mas vulnerables
ingresen a la red de
proteccidn social.

que asisti6 en el | terreno

periodo
N° de charlas | Realizar 1 charla a la comunidad en | Lista de asistencia | 40% Encargado Regional
realizadas forma conjunta con otra instituciéon. | y/o medio de difusion GT

de la actividad.
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION . .y . .
s PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

INSTITUCION / REGION: LOS RiOS Ponderacion Programa de Trabajo (%) =6,6
- . . . e Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los productos cedula.c’ie dentidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencion en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefio procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision :}:?Ovr?;;; registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

O_tros objetlv_os de de_s’a rr_oIIo_de _Ios No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacion institucional
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad lll. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : LOS LAGOS

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o - - . . . Medio de Ponderacion Unidad
Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas e . o
subproductos verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
Cedule de ldentidad de servicio cédula de identidad y | N° de convenios . . o Director Regional
atencion en terreno y certificados en grupos de la | firmados Firmar 2 convenios de colaboracion y/o Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencién en comunidad de mgnor; acceso a de financiamiento con instituciones ° oT g g
terreno ellos publicas o privadas de la region.
o N° de actividades
Asegurar la atencién en forma | .
especial para los productos ejecutadas en el Efectuar 2 atenciones en terreno para
Cédula de Identidad de . L o periodo o - Certificados de atencion . .

o cédulas de identidad y certificados o los grupos prioritarios definidos por el Director Regional
atencion en terreno y o finid N° de personas bi 2 . | en terreno. 40% E do Regional
certificados de atencion en | 2 los grupos prioritarios definidos atendidas gobiemo y atencppes paralos grupos | £ icticas de o ncargado Regiona

por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. . GT
terreno . L atencion

prioritarios  identificados en la

region.
Cédula de Identidad de o . o . .
atencién en terreno y | Mejorar la calidad de la atencion ?‘ ionarios/ de | Capacitar a lo Menos al 20% del . . . 09 Director Reglona'l
certificados de atencion en | en terreno. unuoqa(rjlos as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% (E;r_wrcargado Regional

capacitados

terreno
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GOBIERNO DE CHILE
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E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial
Etapa 4

Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = LOS LAGOS

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad =

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

La dificultad para identificar a las familias del Programa
Chile Solidario y nifios con discapacidad y que puedan
acceder a los beneficios sociales.

Provincia de Llanquihue y Osorno.

Gobernacion Provincial de Osorno.
Fundacion Teleton

Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas M??"o c.'? Por'ld.eraclon Unidad
verificacion actividad(%) Responsable
Cédulas de Identidad de Aumentar la cobertura en el N° de mesas | Establecimiento Mesa de trabajo | Acta de constitucion | 30% Director Regional
Atencion en terreno territorio para identificare | constituidas en | conjunta. Encargado  Regional
Cerificados de Atencion en | informar a las personas del el periodo GT
Terreno Programa Chile Solidario y N° de Asistencia a lo menos a 1 de las | Certificado de | 50% Director Regional
nifios discapacitados sobre | convocatorias | convocatorias de atenciones en | asistencia Encargado Regional
los beneficios sociales que en que se terreno. GT
pueden obtener a través del particip6
Gobierno. N° de charlas | Realizar a lo menos 1 charla sobre | Medio de difusion de | 20% Director Regional
realizadas en el | nuestros productos y servicios en la  actvidad ylo Encargado  Regional
periodo forma conjunta. listado de GT
participantes
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION . .y . .
s PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

INSTITUCION / REGION: LOS LAGOS Ponderacion Programa de Trabajo (%) =6,6
- . . . e Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los productos cedula.c’ie dentidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencion en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefio procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision :}:?Ovr?;;; registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

O_tros objetlv_os de de_s’a rr_oIIo_de _Ios No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacion institucional
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GOBIERNO DE CHILE
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PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad lll. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : AYSEN

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o - - . . . Medio de Ponderacion Unidad
Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas e . o
subproductos verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
Cedule de ldentidad de servicio cédula de identidad y | N° de convenios . . o Director Regional
atencion en terreno y certificados en grupos de la | firmados Firmar 2 convenios de colaboracion y/o Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencién en comunidad de mgnor; acceso a de financiamiento con instituciones ° oT g g
terreno ellos publicas o privadas de la region.
o N° de actividades
Asegurar la atencién en forma | .
especial para los productos ejecutadas en el Efectuar 2 atenciones en terreno para
Cédula de Identidad de . L o periodo o - Certificados de atencion . .

o cédulas de identidad y certificados o los grupos prioritarios definidos por el Director Regional
atencion en terreno y o finid N° de personas bi 2 . | en terreno. 40% E do Regional
certificados de atencion en | 2 los grupos prioritarios definidos atendidas gobiemo y atencppes paralos grupos | £ icticas de o ncargado Regiona

por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. . GT
terreno . L atencion

prioritarios  identificados en la

region.
Cédula de Identidad de o . o . .
atencién en terreno y | Mejorar la calidad de la atencion ?‘ ionarios/ de | Capacitar a lo Menos al 20% del . . . 09 Director Reglona'l
certificados de atencion en | en terreno. unuoqa(rjlos as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% (E;r_wrcargado Regional

capacitados

terreno
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PMG Sistema Gestion Territorial
Etapa 4

Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = AYSEN

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad = Convenio de Colaboracién

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

Las personas mayores que tienen dificultades para la Sectores rurales de la Regién de Aysén. IPS
tramitacion de cédulas de identidad, certificados y
otorgamiento de poderes a terceros para el cobro de
pensiones.
Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas Mt_egho c.'? Por]d_eracl‘? n Unidad
verificacion actividad(%) Responsable
Cédulas de Identidad de Aumentar la cobertura en N° de Asistencia a lo menos a 1 de las | certificado de | 60% Director Regional
Atencidn en terreno zonas rurales para adultos convocatorias | convocatorias de atenciones en | asistencia
Cerificados de Atencion en mayores que no pueden en que se terreno.
Terreno. acceder a las oficinas del particip6
Servicio y del INP para N° de poderes | Formalizacién de poderes a | Poderes 40% Encargado Regional
realizar sus tramites. formalizados en | terceros para el cobro de | formalizados 0 GT
el periodo pensiones. certificado de
constancias del IPS
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
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s PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

INSTITUCION / REGION: AYSEN Ponderacion Programa de Trabajo (%) =6,6
- . . . e Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los productos cedula.c’ie dentidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencion en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefio procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision :}:?Ovr?;;; registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

O_tros objetlv_os de de_s’a rr_oIIo_de _Ios No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacion institucional
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GOBIERNO DE CHILE
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PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad lll. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : MAGALLANES

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o - - . . . Medio de Ponderacion Unidad
Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas e . o
subproductos verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
Cedule de ldentidad de servicio cédula de identidad y | N° de convenios . . o Director Regional
atencion en terreno y certificados en grupos de la | firmados Firmar 2 convenios de colaboracion y/o Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencién en comunidad de mgnor; acceso a de financiamiento con instituciones ° oT g g
terreno ellos publicas o privadas de la region.
o N° de actividades
Asegurar la atencién en forma | .
especial para los productos ejecutadas en el Efectuar 2 atenciones en terreno para
Cédula de Identidad de . L o periodo o - Certificados de atencion . .

o cédulas de identidad y certificados o los grupos prioritarios definidos por el Director Regional
atencion en terreno y o finid N° de personas bi 2 . | en terreno. 40% E do Regional
certificados de atencion en | 2 los grupos prioritarios definidos atendidas gobiemo y atencppes paralos grupos | £ icticas de o ncargado Regiona

por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. . GT
terreno . L atencion

prioritarios  identificados en la

region.
Cédula de Identidad de o . o . .
atencién en terreno y | Mejorar la calidad de la atencion ?‘ ionarios/ de | Capacitar a lo Menos al 20% del . . . 09 Director Reglona'l
certificados de atencion en | en terreno. unuoqa(rjlos as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% (E;r_wrcargado Regional

capacitados

terreno
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GOBIERNO DE CHILE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

PMG Sistema Gestion Territorial

Etapa 4

Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = MAGALLANES

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad = Mesa de trabajo conjunta

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

Que las personas(hombres y mujeres) con privacion de
libertad que no cuentan con sus documentos de
identificacion no pueden acceder a la red de beneficios
sociales que otorga el gobierno.

Centro Penitenciario de la Comuna de Punta Arenas.

Intendencia Regional de Magallanes.

Gendarmeria de Chile

Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas Mt_egho c.'? Por]d_eracl‘? n Unidad
verificacion actividad(%) Responsable
Cédulas de Identidad de Aumentar la coberturaala | N° de mesas de Establecer 1 mesa de trabajo Acta de constitucion | 40% , ,
Atencion en terreno. poblacion penal (hombres y | trabajo conjunta ggsg:ogfgﬂa'ional
mujeres) para que el mayor | constituidas en GT g 9
porcentaje de ellos puedan | el periodo.
acceder a los beneficios N° de | Asistiralo menos a1 convocatoria | Certificado de | 60% , ,
sociales del gobierno. convocatorias de atencion en terreno asistencia Director Regional

en que se
participd

Encargado Regional
GT
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Etapa 4

OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE

INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

INSTITUCION / REGION: MAGALLANES

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)=6,6

Ponderacion

Unidad

Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los p(oductos cedula'c’ie identidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencién en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefo procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision H?(;/r?r:;sn registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

Otros objetivos de desarrollo de los No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacioén institucional
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Etapa 4

Actividad lll. 1.1: Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION : METROPOLITANA

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6,6

Productos o - - . - . Medio de Ponderacion Unidad
Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas e . o
subproductos verificacion actividad (%) Responsable
. . Introducir  los  productos  del
Cedule de ldentidad de servicio cédula de identidad y | N° de convenios | .. . o Director Regional
atencion en terreno y . Firmar 2 convenios de colaboracién y/o . 0 .
o I certificados en grupos de la | firmados L e Convenio firmado 30% Encargado Regional
certificados de atencion en comunidad de menor acceso a de financiamiento con instituciones GT
terreno ellos publicas o privadas de la region.
o N° de actividades
Asegurar la atencion en forma sjecutadas en el
Cédula de Identidad de e§peC|a| para, los prgfjuctos periodo Efectuar 2 atgngloqes enf't(-;rreno Para | Certificados de atencion . .
atencion en temeno y cédulas de |dent.|d§d y certlfllca.dos N° de personas los grupos prlorltquos definidos por el en ferreno Director Reglona'l
certificados de atencion en | @ los grupos prioritarios definidos atendidas gobierno y 2 atenciones para los grupos Esta disticés de 40% Encargado Regional
por el gobierno y a los grupos prioritarios de la region. iy GT
terreno L I atencion
prioritarios identificados en la
region.
gtﬁlcj;ligndeenldetr:rl?:r?o @ Mejorar la calidad de la atencion N® de | Capacitar a lo menos al 20% del Director Regional
. no-y ) funcionarios/as personal de atencion en terreno Ficha sispubli 30% Encargado Regional
certificados de atencién en | en terreno. capacitados GT

terreno
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Etapa 4

Actividad Ill. 1.2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad de los productos en el territorio)

INSTITUCION / REGION = METROPOLITANA

Ponderaciéon Programa de Trabajo (%)= 6 ’ 6

Identificacion de la instancia de complementariedad = Mesa de trabajo conjunta y/o convenio de colaboracién

Principal problema a resolver el afio 2010

Territorio(s) en el/ los que opera

Instituciones participantes

La falta de conocimiento y accesibilidad de los
usuarios(as) a los distintos beneficios sociales.

Provincia Cordillera y todas sus Comunas.

Gobernacion Provincial Cordillera.

Productos subproductos Objetivos Especificos Indicador Actividades comprometidas M?q'o c_lg Poqd_eraclon Unidad
verificacion actividad(%) Responsable
Cédulas de Identidad de | Aumentar la cobertura en el | N°de convenios Convenio firmado 30%
Atencion en terreno territorio definido, a través | firmados en el | Firmar 1 convenio de colaboracion ) .
Cerificados de Atencion en | de una mejor articulacion | periodo ylo conformar 1 mesa de trabajo Director Regional
o ) " . Encargado Regional
Terreno territorial,  identificar e conjunta GT
informar a las personas
sobre los beneficios
sociales que  pueden | N° de | Asistencia a lo menos a 1 de las | Certificado de | 50% ) )
obtener a través de los | convocatorias a | convocatorias de atenciones en | asistencia g'reCtorgeg'g}al. |
programas sociales del | las que se | terreno. Gr}carga o regiona
gobierno. asistio
N° de medios | Difusion de las actividades Medio de | 20% ) .
de difusion comunicacion g'reCtor(Teg'%"al. |
utilizados utilizado(afiche, neargado - Regiona

carta)

GT
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Etapa 4

OBJETIVO 2: LA INSTITUCION FORMULA EL PROGRAMA DE TRABAJO PARA INCORPORAR PERSPECTIVA TERRITORIAL A LOS SISTEMA DE
INFORMACION INSTITUCIONAL Y PROVEER INFORMACION DE INTERES REGIONAL A LOS GOBIERNOS REGIONALES

Actividad Ill. 2.1: Programa de Trabajo para incorporar perspectiva territorial a los sistemas de Informacion Institucional y proveer de informacion a los Gore 2010

|NST|TUC|ON I REG'ON METROPOL'TANA Ponderacién Programa de Trabajo (%) = 6,6
- . . . e Ponderacion Unidad
Objetivo Actividades comprometidas Medio de verificacion actividad(%) Responsable

Recabar las estadisticas de la entrega de

Definicion de informacion a proveer los p'roductos cedula'c’ie dentidad y Estadisticas 30% Encargado Regional GT
certificados en atencién en terreno en la
region
Remitir a través de oficio informe mensual y

Disefo procedimiento de entrega elaborar Informe Resumen Ejecutivo Oficios remitidos 40% Encargado Regional GT
trimestralmente.

Gestion y control de su provision :;]Ifovr?;:: registro del despacho de los Libro de Registro 30% Encargado Regional GT

O_tros objetlv_os de de_s’a rr_oIIo_de _Ios No aplica No aplica No aplica No aplica

sistemas de informacion institucional
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