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INTRODUCCION

En el presente informe, se incorpora el disefio del Programa de Seguimiento correspondiente a los
Planes elaborados y presentados por cada una de las Direcciones Regionales del Servicio Nacional
de Menores. Cabe sefialar que esta informacion fue trabajada por los equipos técnicos de la
Direccion Nacional, en conjunto con los/as profesionales del Departamento de Planificacién y
Control de Gestion y de las Unidades Regionales.

En términos del o los sistemas de informacidn, se puso el énfasis en tres: Informacion de gastos e
inversiones (vinculado al PROPIR), atencion de nifios(as) y adolescentes, y el sistema de control
de gestion. Todos ellos apuntan a una mejor gestion en el territorio, ya sea internamente como en
la vinculacién exterior con los Intendentes en los procesos de apoyo en la formulaciéon de los
PROPIR.

Finalmente, es necesario sefialar que los programas presentes en el documento tienen por
finalidad dar continuidad a lo ya establecido en los afios precedentes, pero con las debidas
mejoras a partir del proceso de evaluacién como también de aquellas exigencias propias del PMG
de Gestidn Territorial.

Servicio Nacional de Menores 3
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FORMATOS DE LA ETAPA 3: IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO GT 2010

OBJETIVO 6. La institucion elabora el Programa de Trabajo para la implementacion del Plan para incorporacion la perspectiva territorial en la entrega de los productos y del Plan para
incorporar modificaciones o mejoras del sistema de informacion para el registro de sus productos estratégicos y clientes/ usuarios/beneficiarios por region
OBJETIVO 7. La institucion implementa el Programa de Trabajo para la incorporacion de la perspectiva territorial en la entrega de los productos y de modificaciones o mejoras del
sistema de informacion para el registro de sus productos estratégicos y clientes/ usuarios/beneficiarios por region
OBJETIVO 8. La institucién mide los indicadores de desempefio del Plan.

| REGION

| TARAPACA

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestién Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

| REGION
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultad9 . . i Pondera-
L - . . anual efectivo - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no L
Objetivos especificos Indicador anual previsto o Meta anual o actividades e s cion
L del indicador Responsable verificacion (%) cumple
del indicador ganada
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 55% NC Elaboracion de Documento 14% No 0%
de los adolescentes | adolescentes documento de elaborado
sancionados  (CSC, ".‘ctorporados a andlisis de resultados
CRC, PLA y PLE) o Zlgui?t?vo del acceso de los
imputados (CIP) a la | jtendidos en jévenes al sistema
oferta o sistema | |os centros y educativo en el afio
educativo. proyectos 2009, propuestas vy
(CIP, CRC, compromiso de
CSC, PLA 'y mejora para la
ZEF) tgiglpecgg incorporacién al )
adolescentes sistema educativo en DIRECCION
y/o  jovenes el afio 2010. REGIONAL.
atendido  en Realizar al menos dos Unidad D° y Acta de 14% No 0%
centros y reuniones con | Responsabilida | reuniones
proyectos que Seremia y/o d Juvenil
a su Ingreso Secretaria Provincial
no estaban de  Educacién a
incorporados . .
al sistema objeto derlncorporar
educativo. a los/las jovenes a la
oferta educativa
formal.
Elaboracién de Registro 14% No 0%
registro semestral elaborado
con adolescentes

incorporados a oferta




PMG Gestidn Territorial — Etapa 111

educativa.
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 35% NC Elaborar documento Documento 14% No 0%
u otras entidades | adolescentes que de cuenta de Elaborado
alternativas incorporados a necesidades e

capacitacion

pertinentes de intereses de los/las

., laboral s,
formacion Y | atendidos en jovenes para
capacitacion laboral | centros y incorporarlos a
para adolescentes | proyectos capacitacion laboral.
infractores de ley que | (CRC;  CSC; Elaborar catastro de Catastro 14% No 0%
cumplan con los | PLA Y PLE) adolescentes en Elaborado
requisitos de ingreso. ;stsglecm dde; condiciones de .
adolescentes capacitacion _Iaboral DIRECCION
en centros y tanto de los sistemas REGIONAL.
proyectos de medio libre como Unidad D° y
condenas qie cerrado Responsabilida
presenten Realizar a lo menos d Juvenil Acta de 14% No 0%
riqr:'s'itr?sresar dos reuniones con Reuniones
panbaielsey SENCE con el objeto
laboral. de  coordinar la
incorporacion de

los/las jovenes a
capacitacion laboral.

Ejecucién de la oferta Listado de 16% No 0%
y/o0 acceso a Talleres Asistencia
Laborales a Julio de
2010.
‘ Desempefio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2010 (%) ‘ 0%
‘ Desempeiio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ NO CUMPLE
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Actividad lll. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION

TARAPACA

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el

Territorio(s) en el/

Instituciones participantes

Productos o subproductos

ano 2010 los que opera
Sistema de Proteccion de | Inadecuada derivacién  de | Regién de Tarapaca SENAME - JUNJI- SERVICIOS DE | Proyectos intersectoriales de
Derechos Regién de Tarapacd nifios/as y adolescentes que EQ';E?ANTE‘S Pé\glN-gSﬁkDosDE deteccién precoz de
presenta_nl situaciones de GOBERNACIONES PROVINCIALES — vulneracion de derechos
vulneracion de derechos. TRIBUNALES DE FAMILIA.
Control de Resultados Control Operacional
Objetivos especificos Indicador ani‘:l?:l::\?igto anl:l{;T::‘t::t?vo Meta anual o actividades Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Po:igira
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Organizar circuitos | Circuito local | 1 Circuito | O Confeccién de Flujo Flujo 17% No 0%
locales de atencion | de local de atencion y confeccionad
para nifos/as y | proteccién derivacién de nifos, o}
adolescentes de derechos nifas y adolescentes
inmigrantes de la | para nifios, inmigrantes de la
region. nifas y Regién DIRECCION
adolescent Socializacion del flujo REGIONAL. Convocatori 17% No 0%
es de atencion con las Unidad a
inmigrante Instituciones Proteccién de | Acta de
s de Ila participantes. Derechos Sistematizac
region ion
constituido. Protocolo de Protocolo 17% No 0%
constituciéon del (firmado)
circuito local de
proteccidn.
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Identificacion de la instancia

ano 2010

Principal problema a resolver el

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de Drogas Regional

el territorio.

Consumo abusivo de drogas
por parte de adolescentes en

Regidn de Tarapaca

SENAME -

CONACE

Sanciones Privativas de
Libertad para adolescentes
condenados con programa de
reinsercién social

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pondera-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o P cion
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Formular acuerdos | Porcentaje 100% (1]0 Revision de Acta aprobator 15% No 0%
tendientes a la | de acuerdos | Acuerdo lineamientos de guia . lineamientos
optimizacion de la | suscritos Suscrito) a la intervencion DIRECCION
intervencion en Elaboracién del RE,GIONAL' Propuesta de 17% No 0%
consumo abusivo de protocolo  por la | Unidad D°y | protocolo
drogas. instancia. Responsabilida
Suscripcion de d Juvenil Protocolo 17% No 0%
protocolo de acuerdo. (firmado)

Desempeifio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)

0%

Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)

NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION TARAPACA
Control de Resultados Control Operacional
L - . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L .o Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Porcentaje 100% 0% Envio de Boletin No 0%
de sistemas Estadlstlco~al Gore 4 Oficio  que
que han veces al ano con la -
< . L7 . remite o
provisto de informaciéon a: Anual . L 20%
; A informacién
informacion 2009 y
; : al Gore.
(ingreso y/o trimestralmente
envio) 2010.
Mail a No 0%
.Ingreso . de Coordinador
informacién del PROPIR del
Definicion de presupuesto de Gobierno
informacion a Inversién Regional a Regional 20%
proveer Plataforma . Taga acd
Transaccional DIRECCION ad'ufmtanéo
Chileindica. (PROPIR REGIONAL. reJorte
2010 - ARI 2011) Unidad D]
- Planificacion y mensua’.
Envio de Indicadores No 0%
- Control de -
Regionales al Gore, 4 - Oficio que
~ Gestion )
veces al afio con la remite 20%
. .7 . . (]
informacién a: Anual informacion
2009 y los estados de al Gore.
avances 2010.
i 0, 0, 0,
Disefio Porcentaje 100% (1 0% Formalizacién Acta de No 0%
S de actas de acta de - . o
procedimiento de acuerdos acuerdo) mediante generacion Acuerdo 20%
entrega ) de acta de acuerdo. firmada.
suscritos
i 0, 0, i e 0,
Porcentaje 100 _/o (1 _ 0% DeS|gqaC|on de Ordinario No 0%
.z de funcionario) profesional I~
Gestion y control . . indicando o
Iy funcionario responsable del ; 20%
de su provision : , profesional
designado envio de la responsable
informacion al GORE. P )
‘ Desempeiio Anual Region Programa de Informacion 2010 (%) = | 0% ‘
‘ Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE ‘
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Actividad Ill. 4: Analisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

Avance efectivo en la Avance en la implementacion Recomendaciones y compromisos

implementacion de las actividades | de las medidas de la autoridad para superar dificultades Responsable

Programa de Trabajo

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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| REGION

| ANTOFAGASTA

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

‘ REGION ‘ ANTOAFAGASTA
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultadg . . " Pondera-
- - . - anual efectivo . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto .o Meta anual o actividades A o cion
. del indicador Responsable verificacion (%) cumple
del indicador ganada
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 50% NC Sensibilizacién al Actas de 17% No 0%
de los adolescentes | adolescentes centro de educacidon reunion
sancionados  (CSC, ;r;;:&rr?]c;radosa integrado de adultos
CRC, PLA y PLE) o educativo para garantizar el
imputados (CIP) a la | jtendidos en proyecto  educativo
oferta 0 sistema | los centros y de ensefianza media
educativo. proyectos al interior del CIP -
(CIP, CRC, CRC-CSC y PLA, PLE
CSC, PLA y de Antofagasta .
PLE) respecto = DIRECCION - P 5
del total de Generac!on de.una REGIONAL. Estradtegla 17% No 0%
adolescentes estrategia  conjunta Unidad D° y creada
y/o jovenes con el PLA, PLE | pocponsabilida
atendido  en Calama a fin de .
- d Juvenil
centros y consolidar la oferta
proyectos que educacional.
20 su égt?ars:g Remisién de Instructivo 17% No 0%
incorporados instructivo a los enviado.
al sistema programas a fin de
educativo. minimizar los errores
en el SENAINFO en la
variable escolar de
los programas.
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 35% NC Articulacién con DIRECCION Actas de 17% No 0%
u otras entidades | adolescentes SENCE  para la REGIONAL. reunién
alternativas incorporados a obtencién de becas | Unidad D°y
. capacitacion X -
pertinentes de | \Sporal sociales. Responsabilida
formacion Y | atendidos en Sensibilizacién a d Juvenil Actas de 16% No 0%
capacitacion laboral | centros y OTIC a fin de acceder reunién
para adolescentes | proyectos a fondos del 1% para
infractores de ley que | (CRC;  CSC; generar capacitacion
cumplan con los | PLA Y PLE) al interior del CRC

10
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‘ Desempeiio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribuciéon) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE)

requisitos de ingreso. | respecto  del Realizacion de Informe de 16% No 0%
total de levantamiento de necesidades
adolescentes necesidades de
en centros y Y
proyectos  de _clapaC|taC|on de los
condenas gie jovenes de los
presenten programas.
requisitos
para ingresar
a formacién
laboral.
‘ Desempefio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2010 (%) ‘ 0%
| NO CUMPLE

11
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Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION

ANTOFAGASTA

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afo 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Sistema de Proteccion de | Falta coordinacién en la | Regién: Calama y Tocopilla SENAME - TRIBUNALES - MINSAL | Proyectos intersectoriales de
Derechos Regidn de | derivacién de nifios/as vy = MINEDUC - MUNICIPALIDADES. deteccién precoz de
Antofagasta adolescentes que presentan vulneracién de derechos
situaciones de vulneracion de
derechos
Control de Resultados Control Operacional
e - . Resultad.o Resultad? - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon.c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Organizar circuitos | Porcentaje 100% (1]0 Sensibilizacion de Acta de 17 No 0%
locales de atencidn. de circuito | Circuito nuevos actores reunién
local regional y/o locales en la regién
i id . [V
funcionando | local) C_onfgrmaaon de un DIRECCION Acta de y 17 No 0%
en el circuito local en las conformacio
o REGIONAL. ]
territorio comunas de Calama Unidad n firmada
(region). y Tocopilla Proteccion de por los
Derechos actores
Protocolo de Protocolo 17 No 0%
constituciéon del (firmado)
circuito local de
proteccién.

12
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de Drogas Regional

Consumo abusivo de drogas
por parte de adolescentes en
el territorio.

Regidn de Antofagasta

SENAME - CONACE

Sanciones Privativas de
Libertad para adolescentes
condenados con programa de
reinsercién social

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . " Pondera-
e - . - - . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada

Formular acuerdos | Porcentaje 100% (1]0 Revision de Acta aprobato 17 No 0%
tendientes a la | de acuerdos | Acuerdo lineamientos de guia lineamientos
optimizacion de la | suscritos Suscrito) a la intervencion
intervencion en Elaboracién regional Propuesta 17 No 0%
consumo abusivo de :
e :jeuste[;ropuesta gg DIRECCION de Protocolo

i > REGIONAL.

lineamientos de . °

. ) Unidad D° y

Intervencion Responsabilida

Analisis de la dpJuveniI Protocolo 15 No 0%

demanda SENAME - (firmado)

CONACE.

Suscripcién  de un

protocolo de acuerdo

a nivel regional.

‘ Desempeiio Anual Region - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)

0%

‘ Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)

| NO CUMPLE

13
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION ‘ ANTOFAGASTA
Control de Resultados Control Operacional
L. e . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L .o Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Porcentaje 100% 0% Realizaciéon de una No 0%
de sistemas reunién para
que cuentan consensuar fechas de Acta de
L 20%
con entrega de reunién
Definicién de propuestas informacion PROPIR y
informacién a | enviadas. ARI -
proveer Remision de No 0%
informacién con Oficio
propuesta al GORE conductor 20%
para SENAINFO vy
CMI
Porcentaje 100% 0% Ingreso de .
de sistemas informacién del DIRECCION
que han presupuesto de REGIONAL.
provisto de Inversién Regional a Unidad Reporte (.je
; A PR Base Chile 20%
Disefio informacion Plataforma Planificacion y Indica
procedimiento de (|ng’reso y/o Tra?ns_ac_aonal Contrq[ de
entreaa envio) Chileindica. (PROPIR Gestion
9 2010 - ARI 2011)
Envio de informacion Oficio  que No 0%
de acuerdo a remite
. L, 20%
propuesta aprobada informacion
(SENAINFO y/o CMI) al Gore.
Porcentaje 100% (1 0% Designacién de No 0%
de funcionario) profesional
funcionario responsable del envio Oficio
Gestion y control | designado de la informacion al indicando 20%
de su provisiéon GORE por cada uno profesional
de los sistemas vy responsable.
solicitud de
contraparte técnica.
‘ Desempeifio Anual Regién Programa de Informacién 2010 (%) = | 0% ‘
‘ Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE ‘

14
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Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

ANTOFAGASTA

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion

15
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‘ REGION

| ATACAMA

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestién Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

‘ REGION ‘ ATACAMA
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultad9 . . i Pondera-
L - . . anual efectivo - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no L
Objetivos especificos Indicador anual previsto del indi Meta anual o actividades e s o cion
L el indicador Responsable verificacion (%) cumple
del indicador ganada
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 40% NC Licitacion del Documentos 16% No 0%
de los adolescentes | adolescentes proyecto de  re- gue
sancionados  (CSC, ”?ctorporadosa escolarizacion respaldan la
CRC, PLA y PLE) o | Sqenio SENAME, para ejecucién
imputados (CIP) a la | jtendidos en jévenes del CIP-CRC del proceso
oferta o sistema | los centros y Copiap6. de licitacion.
educativo. proyectos
(CIP, CRC, Supervisién Informe 14%
CSC, PLA y semestral del financiero e
ZLE) respecto Proyecto de informes de
el total de . Ly
adolescentes Reescolarlzaglon, del proceso.
y/o  jévenes CIP-CRC Copiapo.
atendido  en Reuniones de Informes de 14% No 0%
centros Y coordinacién con , proceso
proyectos que directivos y técnicos DIRECCION
a su ingreso de CIP-CRC Copiapé REGIONAL.
no  estaban para monitorear Unidad D° y
incorporados . .
al sistema metas y activar | Responsabilida
educativo. acciones pertinentes d Juvenil
relacionadas con la
utilizacion de la
oferta educativa al
interior del CIP-CRC
Realizacion de al Listado de 14% No 0%
menos dos mesas asistencia y
técnicas con Actas de
Secreduc para apoyar reuniones
el acceso y con
permanencia de los Secreduc.

jovenes CIP, CRC,
CSC, PLA y PLE en el
sistema educativo.

16
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Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 35% NC Coordinacion Actas con 14% No 0%
u otras entidades | adolescentes conjunta con Sence acuerdos
alternativas incorporados a para insercidon de establecidos
. capacitacion s . .
pertinentes de | Sporal jovenes del circuito con  Sence
formacion Y | atendidos en Uderej en en reuniones
capacitacion  laboral | centros y capacitaciones y/o
para adolescentes | proyectos realizadas por este actividades
infractores de ley que | (CRC;  CSC; Servicio el afio 2010. de
cumplan con los :—;\ ecro PZEJ coordinacién
requisitos de ingreso. totapl de conjunta.
il Elaboracion de listado | DIRECCION | Nomina _de 14% No 0%
proyectos de de adolescentes y/o REGIONAL. adolescentes
condenas  gie jovenes de la regién | Unidad D°y | y/o jovenes
presenten que cumplen con los | Responsabilida | postulantes
requisitos requisitos de ingreso d Juvenil a cursos de
para Ingresar a cursos Sence y que capacitacion
a formacion .
laboral. seran postulados a laboral  del
cursos de formacion Sence.
y capacitacion
laboral.
Elaboracién de Certificados 14% No 0%
listados de registro correspondie
con adolescentes y/o ntes.
jovenes que finalizan
capacitacion laboral.
‘ Desempeifio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2010 (%) ‘ 0%
‘ Desempeifio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribuciéon) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ NO CUMPLE

17
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Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION

ATACAMA

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el

Territorio(s) en el/

Instituciones participantes

Productos o subproductos

ano 2010 los que opera
Circuitos Locales de Proteccién | Inadecuada  derivacion  de | Provincia de Chafiaral SENAME - JUNJI - INTEGRA Proyectos intersectoriales de
de Derechos en la Region de | nifios/as y adolescentes que deteccion precoz de
Atacama. presentan situaciones de vulneraciones de derechos
vulneracién de derechos.
Control de Resultados Control Operacional
L. e . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades S o cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Organizar circuitos | Porcentaje 100% (110 Realizacién  de 1 Listado de 20 No 0%
locales de atencion. de circuito | Circuito Taller a ejecutarse en asistencia.
local regional y/o la provincia de
funcionando | local) chafaral, con la
Senrritorio . Eza“ccilfcdui?g ()I(r)?:zrlzjer DIRECCION
s - REGIONAL.
(region). proteccién de .
Unidad
derechos en la -
provincia Proteccion de
Protocolo(s) de Derechos Protocolo 20 No 0%
constituciéon del (firmado)
circuito local de
proteccion de la
provincia de Chaiaral
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REGION

ATACAMA

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de trabajo del Consumo
abusivo de drogas por parte de
adolescentes infractores de ley

Consumo abusivo de drogas
por parte de adolescentes en
el territorio.

Regidon de Atacama

SENAME -Conace

Sanciones Privativas de
Libertad para adolescentes
condenados con programa de
reinsercién social

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . i Pondera-
L - . . . - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no L
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades R e s o cion
L . esponsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Formular acuerdos | Porcentaje 100% (1 0 Revision de Actas y listados 20 NO 0%
tendientes a la | de acuerdos | Acuerdo lineamientos Yy Asistencia de
optimizacion de la | suscritos Suscrito) orientaciones para la Reuniones u ot
intervencion en intervencion, Norma Instancias de
consumo abusivo de Técnica 85, Ley DIRECCION |Andlisis
drogas. 20.084, documentos REGIONAL. |coordinacién.
internos de Unidad D° y
instituciones. Responsabilida
Elaboracion del d Juvenil Propuesta de 20 NO 0%
protocolo  por la Protocolo
instancia.
Suscripcion de Protocolo (firm 20 NO 0%
protocolo de acuerdo.

‘ Desempeiio Anual Region - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)

0%

‘ Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)

| NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION | ATACAMA
Control de Resultados Control Operacional
L - . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_qera-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades R e s o cion
L .o esponsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Porcentaje 100% 0 Reunion con GORE 33 No 0%
de reunién para coordinar
realizada informacion relevante
Definicion de | con Gore. en materias de Acta de
informacién a Seguimiento de la reunién con
proveer Inversién (  Propir) GORE
Sistema Control de
Gestién del SENAME,
y de Senainfo.
Porcentaje 100% 0 Reunion con el GORE 33 No 0%
Disefio de sistemtas para dimiont acordar , Acta de
procedimiento de gcl;r? cuentan p;o;ed.w.ryeg Od Iy DIRECCION reunién con
entrega periodicida € '@ REGIONAL. | GORE
propuestas informacién a remitir Unidad
enviadas. P
Porcentaje 100% 0 En base a los Plzzl:rgl:fricllgz Y 34 No 0%
de sistemas acuerdos reportar Gestidn
que han informes de avance Carta u
provisto de semestral Oficio con
informacion (entendiendo que en informacion
(ingreso y/o términos de remitida./o
Gestion y control | envio) Inversion el ingreso reporte )
de su provision de la informacion es
generado
mensualmente) de la or la
informaciéon de CMI y Dl taform
Senainfo, acordadas Elfilz ?r:di?a
con Gore como
relevantes de
evacuar.
‘ Desempeiio Anual Region Programa de Informacion 2010 (%) = | 0% ‘
‘ Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE ‘

20




P

PMG Gestion Territorial — Etapa III

Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

ATACAMA

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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‘ REGION

| IV. COQUIMBO

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

‘ REGION ‘ COQUIMBO
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultadg . . " Pondera-
- - . - anual efectivo . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto .o Meta anual o actividades A o cion
. del indicador Responsable verificacion (%) cumple
del indicador ganada
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 55% NC Realizacién de 2 Informe de 12% No 0%
de los adolescentes | adolescentes Reuniones con proceso de
sancionados  (CSC, ;?;:&rr?]c;radosa Directores de supervision
CRC, PLA y PLE) o educativo programas para
imputados (CIP) a la | jtendidos en analisis de
oferta 0o sistema | los centros y seguimiento
educativo. proyectos cumplimiento del
(CIp, CRC, indicador (CSC, CRC,
CSC, PLA y PLA , PLEy CIP)
ZI‘;F) tgi;pecég Seguimiento de la Lista de 12% No 0%
adolescentes meta_ en reunione_s qe asistencia o
y/o  jévenes circuito por provincia Acta
atendido  en que conforman los reuniones
centros y programas que
proyectos que 1 i .
B ras ejecutan  sanciones DIRECCION
contenidas en la Ley
no estaban 20.084 de REGIONAL.
incorporados : . Unidad D° y
I istemna Responsabilidad -
a sis Responsabilida
educativo. penal Adolescente. d Juvenil
Elaboracion de Informe 12% No 0%
informe  diagndstico elaborado
con las
caracteristicas de los
jovenes que no
logran insercion
escolar.
-Efectuar 1 reunidn Lista de 12% No 0%
con Secreduc para asistencia o
identificar la oferta Acta
de alternativas reuniones

educacionales de la
region a la que
pueden acceder los
jovenes infractores
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de Ley
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 35% NC Realizacién 1 reunién Lista de 13% No 0%
u otras entidades | adolescentes con Sence-Sename y asistencia o
alternativas incorporados a Centros/ Programas Acta de
. capacitacion .
pertinentes de laboral reunion
formacién, atendidos en Reuniéon de Uderej Acta de 13% No 0%
capacitaciéon  laboral | centros y Regional con reunién o
para adolescentes | proyectos Coordinadores de Lista
infractores de ley que | (CRC;  CSC; Redes de los Asistencia
cumplan con los | PLA I P'aE)I programas para
Fp A respecto e s
requisitos de ingreso. total de es'Eabtlecgr g DIRECCION
adolescentes estrateglas. e REGIONAL.
en centros y trabaJE) conjuntas. Unidad D® y
proyectos de Reunidn con Responsabilida Acta de 13% No 0%
condenas gie OTEC/OTIC o d Juvenil reunion o
presenten Empresa Privada que Lista
;qr:'s'itr?;resar brinde  capacitacion Asistencia
a formacién con eI objeto  de
laboral. sensibilizarlos.
Elaboracion de matriz Matriz 13% No 0%
con adolescentes elaborada
incorporados a
capacitacion laboral.
‘ Desempefio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2010 (%) ‘ 0%
‘ Desempefio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ NO CUMPLE
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Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION COQUIMBO

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el

Territorio(s) en el/

Instituciones participantes

Productos o subproductos

ano 2010 los que opera
Sistema de Proteccion de | Inadecuada derivacién de | Comunas de la Serena y | SENAME - SERVICIO DE SALUD | Proyectos intersectoriales de
Derechos Regién de Coquimbo | nifios/as y adolescentes que | Coquimbo COQUIMBO - FUNDACION | deteccién precoz de
presentan situaciones de INTEGRA. vulneracién de derechos
vulneracién de derechos
Control de Resultados Control Operacional
L. e . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades S o cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Organizar circuitos | Porcentaje 100% (110 -Reunién de trabajo Acta de 17% | No 0%
locales de atencion. de circuito | Circuito con Coordinadores de reunién o]
local regional y/o las OPD (Oficinas de Lista
funcionando | local) Proteccion de Asistencia
en el Derechos de la
territorio Infancia y
(region). Adolescencia) de las DIRECCION
Comunas de La REGIONAL
Serena y Coquimbo Unidad
-Reunién de trabajo Proteccion de Acta de 16% | No 0%
. Derechos L
con Servicio Salud reunion o]
Coquimbo y Lista
Fundacién Integra. Asistencia
Propuesta de Propuesta 16% | No 0%
constituciéon del de Protocolo
circuito local de
proteccién.
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Principal problema a resolver el

Identificacion de la instancia afio 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de Drogas Regional Consumo abusivo de drogas por
parte de adolescentes en el

territorio.

Regidén de Coquimbo

SENAME - CONACE

Medidas privativas y no
privativas de libertad para
adolescentes imputados de

delitos
Sanciones No Privativas de
Libertad para adolescentes

condenados con programa de
reinsercién social
Sanciones Privativas de
Libertad para adolescentes
condenados con programa de
reinsercién social

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . . Pondera-
e - . - - . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Formular acuerdos | Formular 100% (1]0 Revision de Acta aprobato 17% No 0%
tendientes a la | acuerdos Acuerdo lineamientos de guia lineamientos
optimizacion de la | tendientes a | Suscrito) a la intervencion .
intervencion en | la Elaboracién del DIRECCION Propuesta 17% No 0%
consumo abusivo de | optimizacidn protocolo por la REGIONAL. de Protocolo
drogas. de la instancia. Unidad D° y
intervencién Suscripcién de | Responsabilida | Protocolo (firm 17% No 0%
en consumo protocolo de acuerdo d Juvenil
abusivo de firmado por todas las
drogas. instituciones
vinculadas.

Desempeifio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)

0%

Desempeifio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)

| NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION ‘ COQUIMBO
Control de Resultados Control Operacional
L. e . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_qera-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L .o Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Porcentaje 100% 0% DIRECCION Oficio que No 0%
de sistemas Envio oferta REGI_ONAL. remite
que cuentan - Unidad Catastro
programatica P ; 14%
con Sename al Gore Planificacién y | Regional de
propuestas ’ Control de ofertas de
enviadas. Gestion Programas
o,
Envio de informacion No 0%
relacionada con Oficio
8 . 14%
Marco Presupuestario remisor
2010
Reporte No 0%
Definicion de Ingreso mensual de mensual
. . - L, generado
informacion a informacion sobre or la 149
proveer avance financiero a p °
plataforma Gore Plataforma
GORE.Mail
de envio.
o)
Envio de Informe de No 0%
Estado de Avance Oficio
) L, ) 14%
Ejecucién remisor
Presupuestaria
o)
Envio de informacién No 0%
sobre Indicadores de Oficio
. . . 14%
Gestion contenidos remisor
en Formulario H.
Porcentaje 100% 0% Formalizacion de No 0%
Disefo de acuerdos acuerdos  mediante Acta de
procedimiento de | formalizados gt acuerdos 15%
entrega generacion de Acta firmada
9 de Acuerdos
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Porcentaje 100% 0% : .z No 0%
de Efosflggggaﬂn de Oficio que
Gestion y _t.:ontrol fungionarios responsable del envio no_tlﬁca_, tal 15%
de su provision designado de informacién al asignacion
Gore sobre PMG GT de funciones

Desempeiio Anual Region Programa de Informacion 2010 (%) = | 0% ‘

Desempeifio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE ‘
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Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

COQUIMBO

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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‘ REGION

| VALPARAISO

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

‘ REGION ‘ VALPARALSO
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultadg . . . Pondera-
- - . - anual efectivo . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto .o Meta anual o actividades A o cion
. del indicador Responsable verificacion (%) cumple
del indicador ganada
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 55% NC Participacién de Mesa Actas de 14% No 0%
adolescentes i
de [os adolescentes o oroormdos a de  Transversalidad reuniones
sancionados  (CSC, sisterﬁ;a de MINEDUC.
CRC, PLA 'y PLE) 0| .qycativo Monitoreo de acceso Registro de 14% No 0%
imputados (CIP) a la | atendidos en a sistema educativo. monitoreo
oferta. 0 sistema | los centros y 14% No 0%
educativo. proyectos
(ng o LERC, DIRECCION
, y
PLE) respecto ] ., SESI?\IIDAOL
del total de Retroalimentacion a nidad D™y
adolescentes los centros y ReSponsab!“da Informe de
y/o  jévenes programas respecto d Juvenil roceso  de
atendido  en al acceso de los y las Eu ervision
;‘:g;;ocstos qu‘é jévenes en el sistema P
a su ingreso escolar
no estaban
incorporados
al sistema
educativo.
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 35% NC Protocolizar con 15% No 0%
u otras entidades | adolescentes SENCE procedimiento
alternativas ic"‘_‘:oarcpigi%?]s a de comunicacién DIRECCION
pertinentes de Iat?oral formal estableciendo REGIONAL. Protocolo
formacion Y | atendidos en persona contraparte | Unidad D°y SENCE
capacitacion laboral | centros y para SENAME en la | Responsabilida SENAME
para adolescentes | proyectos gestion de becas o d Juvenil
infractores de ley que | (CRC;  CSC; cursos de
cumplan con los | PLA Y PLE) capacitacién
requisitos de ingreso. ;‘;tsaplecm dde; 15% No 0%
adolescentes
en centros y i
proyectos de Coordinacién con Cartas de
condenas gie programas y centros postulacién
presenten la postulacién de los
jovenes entregando
informacidn .respecto 29

a acceso, a
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requisitos capacitacion en
para ingresar mesas técnicas y
a formacion solicitando el envio
laboral. o
de las ndminas de
postulantes.
Smi 9 [
Revision de _g\cl)en;z: duee 14% No 0%
antecedentes de qum e (c:lon
postulacién respecto Fos
a los requisitos que requisitos de
deben presentar. a i
postulacion
0, 0,
Monitoreo de |la - 14% No 0%
. S Noémina de
inscripcion de i
-, jovenes que
jovenes que postulan ostulan a
a Cursos de postulan
L capacitacion
capacitacion
‘ Desempefio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2010 (%) ‘ 0%
‘ Desempeifio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribuciéon) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ NO CUMPLE
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Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION

VALPARAISO

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afo 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Fiscalia, Sernam, Unidad de
atencion de victimas de delitos

Necesidad de desarrollar un
actuar coordinado por parte de

Prestaciones de promocién de
derechos y prevencion de la

violentos la o) las instancias vulneracion de los mismos
correspondientes  frente a Regién de Valparaiso Fiscalia, URAVIT, SERNAM, para nifos, nifas y
situaciones que involucran a CAVIDEL adolescentes.
nifos/as victimas de delitos,
con énfasis en femicidios y
abusos sexuales.
Control de Resultados Control Operacional
L. e . Resultad.o Resultad9 - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Ponlt!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e o cion
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Perfe(_:gonar la Porc_gntaje Atenc_lon oy 0 Coor,(:llnar acciones a Actas de reuni No 0%
atencién y | de nifios/as | coordinacién través de reuniones
S con acuerdos 33
coordinacion de en el 100% semestrales, con trabajo
causas de nifios/as | adolescentes | de todo caso Fiscalia (URAVIT). DIRECCION
victimas de delitos victima de donde exista Monit tocol REGIONAL Seguimiento d No 0%
atendidos en la red femicidio un NNA onitoreo  protocoio . ! atenciones 33
Sename que tienen como acuerdos afio 2009 Unld_a}d solicitadas
denuncia en Fiscalia. victima de Envio semestral de Pr%tecaﬁn de No 0%
femicidio catastro de la red erechos
SENAME a Correo electro 34
instituciones
participantes de RAV
‘ Desempeiio Anual Region - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%) | 0%
‘ Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION VALPARALSO
Control de Resultados Control Operacional
L. e . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L .o Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Documento 100% 0% Elaboracién de No 0%
. e g elaborado Informacion en
Definicion de de acuerdo formato Documento
informacion a N Y . 20
a formato periodicidad definida y/o archivo
proveer .
por el Gobierno
Regional
i 0, 0, { 0,
PorcenFaJe 100% 0% _EnV|o y y/o Reporte No 0%
de envios de incorporacion de
. ~, . - generado
informacién informacién a
: . por la 20
(o ingreso) plataforma Chile
- plataforma
al GORE. Indica en los - -
P _ Chile Indica
términos definidos
Entrega semestral . No 0%
segun lo establece DIRECCION
protocolo (archivo REGIONAL. Correo 20
Disefio Excel y correo Unidad electrénico
procedimiento de electrénico) de la | Planificaciény
entrega informacidn Senainfo Control de
Entrega semestral Gestion No 0%
segun lo establece
protocolo (archivo
Excel y correo
- Correo
glectronlgp) . de la electrénico 20
informacién vinculada
con el Sistema de
Control de Gestidn
del Servicio
Funcionario 1 (100%) Informacion al No 0%
.z designado Gobierno Regional de Oficio al
Gestion y control - . A
d . .z funcionario/a Gobierno 20
e su provision .
responsable de Ia Regional
provision
‘ Desempeiio Anual Region Programa de Informacion 2010 (%) = | 0% ‘
‘ Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE ‘
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Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

VALPARAISO

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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‘ REGION

| VI. LIBERTADOR BERNARDO O’'HIGGINS

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

‘ REGION ‘ LIBERTADOR BERNARDO O'HIGGINS
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultadg . . . Pondera-
- - . - anual efectivo . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto .o Meta anual o actividades A o cion
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 55% NC Rreunién  semestral Informes de 16% No 0%
de los adolescentes | adolescentes equipo directivo del procesos
sancionados  (CSC, 'r.‘cfrporados a CIP-CRC Graneros
CRC, PLA y PLE) o Z'juigl?vo y colegio Antuhué
imputados (CIP) a la | jtendidos en Realizacién de reunid Acta Lista de 17% No 0%
oferta o sistema | jos centros y trabajo con autori asistencia
educativo. proyectos educacionales
(CIP, CRC, de las 3 provincias
CSC, PLA y regién DIRECCION
ZI‘;F) tgi;pecég Andlisis de avance REGIONAL. Informe de 17% No 0%
adolescentes trimestral con la | Unidad D_°_ proceso
y/o  jévenes situacién educacional | Responsabilida
atendido  en de cada centro vy | dJuvenil
centros y programa, con el fin
proyectos que de generar
20 su égt?ars:g estrategias
incorporados ?emnente que
al sistema avorezcan la
educativo. inclusién educacional
de adolescentes
atendidos
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 35% NC Realizacion de dos | DIRECCION Actas de 17% No 0%
u otras entidades | adolescentes reuniones de | REGIONAL. reuniones y
alternativas '”Corp.?ra.d,osa coordinacién con | Unidad D° lista de
pertinentes de f:g)srca'lac'on SENCE, OTIC | Responsabilida | asistencia
formacion Y | atendidos en O’Higgins y Fosis. d Juvenil
capacitaciéon laboral | centros y Realizacién de tres Actas de 17% No 0%
para adolescentes | proyectos Reuniones con reuniones
infractores de ley que | (CRC;  CSC; Empresas privadas
cumplan con los | PLA Y PLE) regionales con el
requisitos de ingreso. ;‘;tsaplecm dde; objetivo de conseguir

adolescentes
en centros y

al menos un cupo
laboral para jovenes

capacitados.
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proyectos de Elaboracién de Registro de 16% No 0%
condenas  gie registro con adolescentes
presenten adolescentes incorporados
requisitos . d
para ingresar mcorp_ora_ ,OS a a . .y
a  formacién capacitacion laboral. capacitacion
laboral. laboral.
‘ Desempeiio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2010 (%) ‘ 0%
| NO CUMPLE

‘ Desempeiio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribuciéon) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE)
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Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION

LIBERTADOR BERNARDO O'HIGGINS

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afo 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

SISTEMA DE PROTECCION DE | Inadecuada derivacién de | Regidn del Libertador Bernardo | OCAS - JUNJI - INTEGRA Y/O | Proyectos intersectoriales de
DERECHOS REGION DEL | nifios/as y adolescentes que | O’Higins SERVICIOS DE SALUD deteccion precoz de
LIBERTADOR BERNARDO | presentan situaciones de vulneracion de derechos
O'HIGGINS vulneracién de derechos
Control de Resultados Control Operacional
Obieti - . Resultad.o Resultad? . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon.c!era-
jetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Organizar circuitos | Porcentaje 100% 1|0 Tres reuniones de Acta vy listy 15 No 0%
locales de atencion | de circuito | Circuito coordinacién de asistencia
en cada region. local regional y/o circuito local
funcionando local) Levantamiento de un Documento 15 No 0%
en el programa de trabajo del
territorio del circuito local de , programa de
(region). proteccion de | DIRECCION trabajo 2010
Cachapoal REGIONAL.
Reunidn semestral de | Unidad Acta y Lista 15 No 0%
la red de Cachapoal, | Proteccién de | de
Junji, Integra y/o | Derechos Asistencia
Serv. De Salud.
Protocolo de Protocolo 15 No 0%
constituciéon de firmado
circuito local de
proteccién de
Cachapoal
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de Drogas Regional

Consumo abusivo de drogas
por parte de adolescentes en
el territorio.

Regidn del Libertador Bernardo
O’Higgins

FONASA

SENAME - CONACE - SALUD -

Sanciones Privativas de
Libertad para adolescentes
condenados con programa de
reinsercién social

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . " Pondera-
e - . - - . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Formular acuerdos | Formular 100% (1]0 Participacion Lista asistenci 15 No 0%
tendientes a la | acuerdos Acuerdo sistematica en Mesa Acta
optimizacion de la | tendientes a | Suscrito) de Convenio
intervencion en | la CONACE-SENAME—
consumo abusivo de | optimizacion SALUD-FONASA .
drogas. de la Generar 4 Mesas de DIRECCION Lista asistenci 15 No 0%
intervencion Trabajo de REGIONAL. Acta
en consumo Complementariedad Unidad D° y
abusivo de con dispositivos de | Responsabilida
drogas. drogas y programas d Juvenil
de sancién.
Establecer acuerdos Acta con 10 No 0%
entre dispositivos de Acuerdos
drogas y programas Comprometidq
de sancidn

‘ Desempeifio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)

0%

‘ Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)

NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION LIBERTADOR BERNARDO O'HIGGINS
Control de Resultados Control Operacional
L - . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L .o Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Porcentaje 100% 0% Reunidn con No 0%
. e g de sistemas Intendente a objeto
Definicion de ue cuentan de definir informacién Acta de
informacién a|d . iy 25%
roveer con a proporcionar, reunién
P propuestas vinculada con CMI,
enviadas. PROPIR y SENAINFO
Porcentaje 100% 0% Envio de correo No 0%
de acuerdos electrénico los meses
formalizados de julio y octubre a Copia correo
. L 25%
objeto de entregar un B electrdnico
e
procedimiento de informacion. ) '
Unidad No 0%
entrega Ingreso de la Planificacion y
mformacpn vinculada Control de Reporte
al Propir, en la Gestién enerado 25%
plataforma Chile 9
Indica
Porcentaje 100% 0% Copia de No 0%
de correo
funcionarios Implementacion  de electrdnico
Gestion y control | designado Cronograma de con 259
de su provisiéon entrega de insumos informacidn 0
por unidades solicitada de
acuerdo a
cronograma
‘ Desempeifio Anual Regién Programa de Informacién 2010 (%) = | 0% ‘
‘ Desempeifio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE ‘
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Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

LIBERTADOR BERNARDO O'HIGGINS

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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‘ REGION

| VII. EL MAULE

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

‘ REGION ‘ MAULE
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultadg . . " Pondera-
- - . - anual efectivo . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto .o Meta anual o actividades A o cion
. del indicador Responsable verificacion (%) cumple
del indicador ganada
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 30% NC Instalacién y Resolucion 20% | No 0%
de los adolescentes | adolescentes funcionamiento de
sancionados  (CSC, | incorporados a
sistema CEIAen CIP CRC de
CRC, PLA y PLE) 0 | 2qucativo Talca
imputados (CIP) a la | jtendidos en _ _
oferta 0 sistema | los centros y Implementar reuniones Actas / listas 20% | No 0%
educativo. proyectos trimestrales de coordinacid ) de asistencia
(C‘ESI(F:’ PLERC; SECREDUC /Direcciones | DIRECCION
PLE) respecto provinciales de Educacion| ~ REGIONAL.
Unidad D° y
del total de -
adolescentes - Responsabilida -
y/o  jdévenes Generar acciones d Juvenil Minuta con 10% No 0%
atendido  en coordinacién entre SECR resultados
centros y y programas y centros p de acciones
proyectps que bt ion d i de
a su ingreso optencion de nuevas matri coordinacién
no estaban
incorporados
al sistema
educativo.
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 25% NC Coordinacién con Actas / listas 20% | No 0%
u otras entidades | adolescentes SENCE, a través de ] de asistencia
alternativas '”Corp_?ra.d,os a reuniones DIRECCION
pertinentes de f:g)jrca'lac'on semestrales, REGIONAL.
formacién, Y | atendidos en alternativas de | Unidad D°y
capacitacién laboral | centros y capacitaciones para | Responsabilida
para adolescentes | proyectos jovenes privativos y d Juvenil
infractores de ley que | (CRC;  CSC; no  privativos de
cumplan con los | PLA Y PLE) libertad
requisitos de ingreso. ;‘;tsaplecm dde; Remitir, durante el Listado con 20% | No 0%
adolescentes s_egundo_ trimestre Diagn_(?stico
en centros y diagnostico de con joévenes

proyectos de
condenas gie
presenten

jovenes que cumplan
con requisitos para

postulacién a

que cumplan
requisitos
para
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requisitos programas de capacitacion
para ingresar capacitacion
a formacion . -
laboral. Elaboracién de Registro con 10% | No 0%
registro con adolescentes
adolescentes postulados
postulados a
capacitacion laboral.

‘ Desempefio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2010 (%) ‘ 0%

‘ Desempeiio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ NO CUMPLE
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Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION

MAULE

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afo 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

SISTEMA DE PROTECCION DE

Déficit en la atencién de nifios,

Region Del Maule

Servicio de Salud del Maule y

Prestaciones de promocién de

DERECHOS REGION DEL | nifias y adolescentes vigentes SENAME, Hospital Regional derechos y prevencion de la
MAULE en los Proyectos de la red vulneracion de los mismos
UPRODE, que requieren para nifios (as) y
atencion en el area de salud adolescentes.
mental.
Control de Resultados Control Operacional
Obieti - . Resultad.o Resultad? . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Porllc!era-
jetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Facilitar el acceso de | Porcentaje 100% 1|0 Constitucion de la Lista de 17% | No 0%
los/as nifios/as vy | de Estrategia mesa de trabajo Asistencia
adolescentes a la | Estrategia de Sename-Salud, Acta de
atencion de salud | de desarrollo y tendientes a Reunién
mental. desarrollo y | plan desarrollar un plan
plan compartidol) de trabajo conjunto
compartido DIRECCION
Actualizacién del | REGIONAL. Diagnostico 17% | No 0%
dialgnéstico de Unidad actualizado
Nifios/as ¥/0 | proteccion  de
Adolescentes que | perechos
requieren atencion de
salud mental
Adoptar una Programa 17% | No 0%
estrategia de de trabajo
desarrollo 'y plan
compartido
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e s . . Principal problema a resolver el Territorio(s) en el/ T .
Identificacion de la instancia pal prot (s) Instituciones participantes Productos o subproductos
ano 2010 los que opera
Mesa de Trabajo Sernam Proporcionar una atencion de | Regidén Del Maule SENAME - SERNAM- | Prestaciones de promocion de
calidad a los nifios/as vy Carabineros-Ministerio de | derechos y prevencién de la
adolescentes victimas de VIF Interior vulneracién de los mismos
y Femicidio, mediante una para nifios (as) y
coordinacién eficiente entre las adolescentes.
redes de Sename y SERNAM.
Control de Resultados Control Operacional
e - . Resultad.o Resultad? . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Ponﬁera-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades S o cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Mantener y procurar | Formular Evaluacion 0 Desarrollar una Mesa de Actas, y 17% | No 0%
mejorar el circuito de | acuerdos del circuito Trabajo con SERNAM.. Lista de
atencion en la region | tendientes a asistencia a
del Maule para | la Meta 1 Mesas de
victimas de VIF vy | optimizacién | Informe de Trabajo.
Femicidio. de la | Evaluacién -Socializar  con  las Acta y 17% | No 0%
intervencién | compartido nuevas autoridades Lista de
en consumo reg'ona:es' el prI;)tocodlo Asistencia
. regional y Ficha e
abusivo  de Derivacion de Victimas B
drogas. colaterales de VIF y | DIRECCION
Femicidio (Nifios/as y | REGIONAL.
adolescentes), con la Unidad
Icr:)sr;apr}glrientariedad o Proteccién de
que facilite su opo;tuna Derechos
atencion.
Evaluacion del Acta de 15% | No 0%
funcionamiento del Reunién
Convenio SERNAM - i
SENAME. evaluando el Ef\./aluadCIOn,
circuito de atencién, iIrmada
esbozando lo positivo y SERNAM Y
negativo para generar SENAME
cambios para el
siguiente afio.
‘ Desempeiio Anual Region - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%) | 0%
‘ Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION ‘ MAULE
Control de Resultados Control Operacional
L - . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L .o Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Porcentajes 100% 0% Elaborar informe No 0%
Informe
de Informes PROPIR, para ser - o
o Oficio 20%
elaborados remitido al GORE vy conductor
SEREMI del Sector
Elaborar informe No 0%
Definicién de SENAINFO, para ser Informe
informacién a remitido al GORE vy Oficio 20%
SEREMI del Sector conductor
proveer
Elaborar informe No 0%
PSICUS, para ser Informe
remitido al GORE vy Oficio 20%
SEREMI del Sector DIRECCION conductor
— REGIONAL.
Porcentaje 100% 0% Realizacion de entrega Unidad No 0%
de acuerdos de informacion de | pjanificacion
y
formalizados PROPIR, esto de a_cu_erdo Control de Ofici
L al procedimiento ! Icio
Diseno establecido al Gore y si Gestion conductor
procedimiento de se requiere por el Reporte 20%
entrega Gobierno Regional o el Sistema
SEREMI del Sector Chile Indica.
SENAINFO Y PSICUS y
en plataforma  Chile
Indica.
Porcentaje 100% 0% Designar profesional a No 0%
de cargo de la provisién de o
iy funcionarios informacién Y Oficio que
Gestion y control desi d contraparte del GORE en informa de 20%
de su provisiéon esignado las materias vinculadas la 0
al sistema de designacion.
informacion, PROPIR,
SENAINFO, PSICUS
‘ Desempeifio Anual Regién Programa de Informacién 2010 (%) = | 0% ‘
‘ Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE ‘
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Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

MAULE

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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‘ REGION

| VIII. DEL BIO BiO

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

| REGION | B1O BiO
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultadg . . " Pondera-
- - . - anual efectivo . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto .o Meta anual o actividades A o cion
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 40% NC Reunién semestral Minutas de 10% No 0%
de los adolescentes | adolescentes con SEREMI  de gestion.
sancionados  (CSC, 'r,‘cfrporadosa Educacién y/o
CRC, PLA y PLE) o Z'juigl?vo contraparte.
imputados (CIP) a la | jtendidos en Monitoreo y Informe de 10% No 0%
oferta o sistema | jos centros y seguimiento Proceso de
educativo. proyectos semestral del acceso supervision
(CIP, CRC, escolar de jovenes en DIRECCION semestral
CSC, PLA vy las sanciones PLA, REGIONAL. con datos de
PLE) respecto PLE, CSC, CRC, y | UnidadD°y | acceso a
del total de Medida Cautelar | Res ili i
adolescentes =0Id: : ponsabilida SIStem_a
y/o  jévenes privativa de libertad d Juvenil educativo.
atendido  en (CIP).
centros y Elaboracion de Némina de 10% No 0%
proyectos que registro con jovenes sin
20 su égt?ars:g adolescentes no acceso al
incorporados mcorpqrados a oferta sistema
al sistema educativa. escolar.
educativo.
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 30% NC Reunidn semestral DIRECCION Minuta de 10% No 0%
u otras entidades | adolescentes con Director Regional REGIONAL. gestién.
alternativas incorporados a de SENCE y/o | Unidad D°y
. capacitacion -
pertlnen,tes de laboral contraparte. Responsabilida
formacion Y | atendidos en Seguimiento d Juvenil Informe de 10% No 0%
capacitacion laboral | centros y semestral de la supervision
para adolescentes | proyectos incorporacion a semestral
infractores de ley que | (CRC;  CSC; instancias de con datos de
cumplan con los | PLA Y PLE) formacion y/o incorporacié
requisitos de ingreso. ;‘;tsaplecm dde; capacitaciéon laboral n a
adolescentes (OTEC, SENCI_E, entre instancias
en centros y otras) de joévenes de
proyectos de atendidos en formacién
condenas qie sanciones PLA, PLE, y/o
presenten CSC vy CRC. capacitacion
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requisitos laboral.
para Ingresar
a formacién
laboral. Elaboracién de Nomina de 10% No 0%
registro con adolescentes
adolescentes que con acceso a
cuentan con el perfil instancias
para ser postulados de
y/o incorporados a capacitacion
capacitacion laboral. y/o
formacion
laboral.
Efectuar seguimiento | Porcentaje 100% NC Acompanamiento a Informe de 10% No 0%
y monitoreo a dos | de planes través  del proceso proceso de
planes locales de | monitoreado de supervision a las supervision.
infancia, de las | s versus el OPD que cuentan con
comunas de | total de estos Planes.
Concepcion y | planes Efectuar una reunién Acta de 10% No 0%
Talcahuano. establecidos. semestral con reunion.
coordinadora de OPD
con planes locales,
para evaluar su | DIRECCION
implementacion. REGIONAL.
Convocar al menos Unidad Acta de 10% No 0%
dos reuniones a la | Proteccién de | reunidn
red de Talcahuano y Derechos
Concepcion.
Evaluacion de Sistematizac 10% No 0%
implementacién  de ion
los planes a través de Encuestas
aplicacién de por OPD
encuesta al menos al
20% de los actores
que participan en la
red.
‘ Desempefio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2010 (%) ‘ 0%
‘ Desempeifio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribuciéon) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ NO CUMPLE
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Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION

BIO Bio

Identificacion de la instancia

ano 2010

Principal problema a resolver el

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

SENAME- INTEGRA - JUNIJI

Derivacién

territorio.

oportuna y
centrada en los nifios/as del

Region del Bio Bio

RED SENAME - RED INTEGRA-
RED JUNJI

Prestaciones de promocién de
derechos y prevencion de la
vulneracién de los mismos
para nifias y adolescentes

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . " Pondera-
e - . - - . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada

Fortalecer un sistema | Protocolo de | 1 Propuesta | 0 Participacién en 2 Convenio 15 No 0%
de atencion a la nifez | derivacién de protocolo reuniones de
a través de la red de coordinacién con
SENAME - INTEGRA - derivacion. profesionales de las
JUNII instituciones para

optimizar y

fortalecer un sistema

de atencién a la nifiez

Envid de oferta Acta de 15 No 0%

ser_nestral de _ ,Ia DIRECCION reunion

Unidad de Proteccion

REGIONAL.

de Derechos a ambas )

ST Unidad

instituciones y estas L.

al Uprode respecto Proteccion  de

Derechos

de los centros vy

jardines

dependientes.

Elaboracién de Una 15 No 0%

propuesta de Propuesta

Protocolo de Protocolo de

derivacién. derivacién

Firma de convenio Correo 15 No 0%

con al menos una de electrdnico u

las instituciones. oficio.
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

SENAME- SERVICIO DE SALUD

Atencion oportuna y pertinente
a la situacién especifica de los
nifos/as del territorio.

Regidn del Bio Bio

RED SERVICIO DE SALUD
CONCEPCION

los

Prestaciones de promocion de
derechos y prevencidn
vulneracion de
para nif@s y adolescentes.

de la
mismos

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . " Pondera-
e - . - - . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
CONTINUIDAD Porcentaje 30% 0 Participacion en 3 Acta de 15 No 0%
Optimizar la | de ingresos reuniones de reunién
derivaciéon de casos | de casos a la coordinacién con
entre los CREAD para | Unidad de profesionales de
Mayores de la region | Corta ambas instituciones
y la unidad de corta | Estadia. para optimizar
estadia del Hospital derivaciones y déficit
psiquiatrico de de la oferta de salud
Concepcidn para los nifios(as) y DIRECCION
adolescentes.
— REGIONAL.
Envid de Ila oferta Unidad Correo 15 No 0%
?JCPtFL{jg“DZI?d?jurante di: Proteccion de g:‘?(ggomco )
. Derechos )
primer semestre vy
desde el Servicio de
Salud la oferta del
Servicio de Salud de
Concepcion.
Evaluacion semestral Acta de 10 No 0%
de las respuestas a monitoreo
las derivaciones
realizadas
‘ Desempeiio Anual Region - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%) | 0%
‘ Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION BIO Bio
Control de Resultados Control Operacional
L - . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L .o Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Porcentaje 100% 0% . Reporte No 0%
de sistemas Inareso de datos a la DIRECCION obtenido del
que cuentan 9 X REGIONAL. ingreso de la
Planilla de Trabajo - . "
con Unidad informacién
PROPIR  desglosada e o s A 17%
propuestas Planificacion y | a través de
- por comuna,
enviadas y/o territorio rovincia Control de la
ingreso de yp Gestion plataforma
informacion. Chile Indica*
Envio de Reporte de Oficio o} 17% No 0%
la Oferta Correo
s Programatica de la electrdnico
Definicion de
informacién a base SENAINFO con Reporte
de la oferta
proveer .
programatic
a de la base
SENAINFO
Envio de Reporte de Oficio o} 17% No 0%
las Metas del cuadro Correo
de mando Integral electrénico
(CMI) con Reporte
de Metas de
la Direccion
Regional del
Servicio.
Porcentaje 100% 0% Formalizar con el 17% No 0%
de acu_erdos Gob_lzarno Regional el Oficio o
Disefi formalizados envio de la
Iseno informacién en Correo
procedimiento de electrdnico
cuanto a formato, h
entrega . del Director
contenido Regional
periodicidad de la 9 )
misma.

! La informacion del primer trimestre serd ingresada a la planilla de trabajo PROPIR enviada desde el GORE, a la espera de la implementacidn de la plataforma Chile

Indica en esta regién
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Funcionarios | 100% (1) 0% Designacion y
. designado notificacién de
Gestion y control -

de su provision profesional

responsable de Ia

informacion PROPIR

Porcentaje 100% 0% Reuniéon de trabajo

de reuniones con personeros del

realizadas GORE referido al

Otros objetivos de
desarrollo de los
sistemas de
informacion
institucional

PROPIR, para tratar

temas de la
Plataforma Chile
Indica y otros temas
referidos a la
informacién que

provee el Servicio al
GORE.

- 17% No 0%
Oficio  que
informa del
profesional
responsable.
15% No 0%

Acta de la
reunion

Desempeifio Anual Regién Programa de Informacién 2010 (%) =

Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)

| NO CUMPLE
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Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

BIO Bio

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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‘ REGION

| IX. LA ARAUCANIA

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestién Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

‘ REGION ‘ LA ARAUCANIA
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultad9 . . L Pondera-
L - . . anual efectivo - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no L
Objetivos especificos Indicador anual previsto del indi Meta anual o actividades e s o cion
L el indicador Responsable verificacion (%) cumple
del indicador ganada
Fortalecer la | Informe 1 Informe | O Actualizacion del Catastro red 10% No 0%
articulaciéon de la red | Evaluacién Evaluacion catastro de la red de Uprode
de programas del | elaborado proteccion de
Servicio con otros derechos de la
sectores publicos, en region.
la légica de sistemas Actualizacién del Oficio 10% No 0%
(circuitos) locales de catastro de la red conductor
proteccion de social de cada Catastro de
derechos. comuna. la red
Social
remitidos
DIRECCION | Por 128
- REGIONAL.
Monitoreo de las Unidad Actas de 10% No 0%
acciones realizadas Proteccion de encuentros
en las comunas para Derechos con los
el funcionamiento de respectivos
circuitos locales de Servicios.
proteccion de Informes de
derechos supervision.
Evaluacion del estado Informe de 10% No 0%
de avance de Ila Evaluacion
instalacién del Final
circuito en las
comunas de Gorbea,
Traiguén, Lautaro,
Collipulli, Villarrica vy
Temuco.
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 40% NC Ejecucién de 4 DIRECCION Actas 10% No 0%
de los adolescentes | adolescentes Reuniones REGIONAL.
sancionados  (CSC, ".‘ct?rporados a Programadas de plan | Unidad D°y
CRC, PLA y PLE) o Z'juigl?vo intersectorial de la | Responsabilida
imputados (CIP) a la | stendidas  en Mesa Regional de d Juvenil

53




e

para estos Usuarios

3
28y
CHilE
PMG Gestion Territorial - Etapa III

oferta o sistema | los centros vy Insercién

educativo. E’gI’gECtOSCRC Reinsercion Educativa
CsC. PLA vy gzn Educaaognefln
PLE) respecto . g rar
del total de retroalimentacién de
adolescentes las demandas
y/o  jévenes especificas de oferta
atendido  en Educativa para
centros Y Jovenes Infractores
proyectos que de Ley vy establecer
a su Ingreso dOS ara
no estaban acuer P
incorporados generar oferta
al sistema pertinente en los
educativo. ambitos territoriales

Ejecucién de dos Informe 10% No 0%
Jornadas de Difusidn sobre las
con Educacion Estrategias
Provincial, desarrollada
Subvencionados y s como
Centros CRC,CSsC actividades.
,PLA vy PLE. Cronograma
Ejecucién de acciones Informes de 5% No 0%
supervisién hacia Proceso
CRC,CSC,,PLA y PLE
en reinsercion
educativa
Elaboracion de Reporte 10% No 0%
registro de Senainfo
adolescentes no
incorporados a la
oferta educativa.
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 30% NC Reuniones Actas 5% No 0%
u otras entidades | adolescentes Cuatrimestrales  con
alternativas incorporados a Sence a fin de
pertinentes de f:g’:;ltac'on articular demanda y ,
formacion atendidos en oferta existente OTEC DIRECCION
capacitacion laboral | centros y y/o Programas del REGIONAL.
para adolescentes | proyectos SENAME para Unidad D° y
infractores de ley que | (CRC;  CSC; compartir Responsabilida
cumplan con los | PLA Y PLE) informacién sobre los d Juvenil
requisitos de ingreso. Estsglecm ddeel adolescentes sujetos
adolescentes de . atencion Y
en centros vy articular demanda vy
proyectos de oferta existente
condenas qie Socializacion formal a Informe de 10% No 0%

presenten
requisitos

cada Programa de la
oferta existente

Proceso
hacia
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para ingresar desde Sence u otras
a  formacion entidades que
laboral. otorguen oferta de
capacitacion.
Elaboracion de regist
adolescentes incorpora
capacitacion laboral.

CRC,CSC,PL
Ay PLE

Reporte
Senainfo

10%

No

0%

‘ Desempeiio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2010 (%)

0%

‘ Desempeifio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribuciéon) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE)

NO CUMPLE
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Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION

LA ARAUCANIA

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afo 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

INTEGRA - SENAME

Escasa integracion entre la
oferta INTEGRA y SENAME que
favorezca la

Region de La Araucania

SENAME - INTEGRA

Prestaciones de Promocion de
Derechos y Prevencion de la

complementariedad en la Vulneracién de los mismos
atencion y derivacion de para Nifios, Nifias y
nifos/as vulnerados en sus Adolescentes.
derechos.
Control de Resultados Control Operacional
L - . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades R e s o cion
L .o esponsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Porcentaje 100% (1]0 Reunién de Acta de | 8% No 0%
de acuerdos | Circuito Planificacion afio Reunién
o protocolo | regional y/o 2010, para establecer con
suscritos local) Protocolo de Protocolo de
Intervencién acuerdo
Conjunta. conjunto
entre
SENAME e
Establecer protocolos INTEGRA
de acuerdo para la Regional
atencion y derivacion SUSCripCién de Protocolo 8% No 0%
de la oferta protocolo conjunto | pIRECCION firmado
Programatica de entre  Sename e | REGIONAL.
ambos Servicios a Integra. Unidad
nivel Regional para la Ejecucién de las | Proteccion de | Informes 1° | 8% No 0%
atencién de nifios y acciones necesarias | Derechos Semestre
nifias con situaciones para el cumplimiento sobre la
de vulneracién de del Protocolo  de ejecucion
derechos. Intervencién del Plan de
Conjunta trabajo en
conjunto
entre
SENAME e
INTEGRA
Regional
Informe Anual de Informe de | 8% No 0%
Evaluacion del Evaluacion
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Protocolo de Acuerdo
establecido entre
ambas entidades y
asimismo sobre la
Ejecucidn del
Programas de
Trabajo en Conjunto
afo 2010

afno 2010

Servicio Nacional de Menores
Departamento de Planificacidon y Control de Gestion
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

SERNAM - SENAME

Por la rotacion de los equipos
en los proyectos de SENAME y
SERNAM se requiere unificar
criterios en cuanto lenguaje,
metodologia y abordaje de
problematicas comunes desde
perspectivas propias de cada

sujeto de atencidn.

Regidn de la Araucania

SENAME- SERNAM

Prestaciones de Promocién de
Derechos y Prevencién de la
Vulneracion de los mismos
para Nifios, Nifias y
Adolescentes

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . " Pondera-
e - . - - . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Unificar un enfoque Protocolode | 1 Acuerdo | O Reunion de Acta de 8% No 0%
y/o una metodologia integracion suscrito Planificacion ano Reunién
de intervencion, de los 2010, para establecer con
orientada a la familia. | procesos de Protocolo de Protocolos
intervencion Intervencién de acuerdos
Conjunta. conjuntos
entre
SENAME vy
Sernam
Regional
Suscripcion de Protocolo 8% No 0%
_protocolo_, _ de DIRECCION y_/o acuerdo
intervencidon conjunta firmado
. — REGIONAL.
Ejecucion de las Unidad Informes 8% No 0%
acciones  necesarias | o o idn de Semestrales
para el cumplimiento Derechos sobre la
del Protocolo  de ejecucion
Intervencién Plan de
Conjunta. trabajo en
conjunto
entre
SENAME Y
SERNAM
Regional
Informe Anual de Informe de 8% No 0%
Evaluacion del Evaluacion
Protocolo de Acuerdo afo 2010
establecido
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de Drogas
CONACE - SENAME

Regional:

Consumo abusivo de drogas
por parte de adolescentes en
el territorio.

Regidn de La Araucania

CONACE - SENAME

Prestaciones para adolescentes
imputados y/o condenados/as
conforme a estandares
definidos en la Ley N° 20.084

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . .. Pondera-
e - . - - . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Formular acuerdos | Protocolos 100% (1]0 Realizacion de Actas de 8% No 0%
tendientes a la | de acuerdo | Acuerdo Reuniones Reuniones.
optimizacion de la | relativos a | Suscrito) Cuatrimestrales de
intervencién en | optimizar la la  Mesa Regional
consumo abusivo de | intervencion CONACE - SENAME
drogas. (_:Ile los a fin de establecer DIRECCION
jovenes protocolos de REGIONAL
diagnosticad acuerdo para el ; °.
os e trabajo en conjunto Unidad D° y
. - Responsabilida
ingresados a de las prestaciones d Juvenil
la atencion de Servicios
de CONACE. destinadas a
favorecer a nivel
regional a los
Adolescentes
Infractores de Ley
Actualizacion de Informe de 8% No 0%
Diagnoéstico Regional Diagnostico
identificando nudos u y memo
obstaculizadores en envio
proceso de socializacion
intervencion del mismo a
la mesa
Reuniéon con Equipos Acta de 8% No 0%
de los Programas reuniones.
con la finalidad de
retroalimentar sobre
avances de la Mesa
Regional y
recoleccion de
antecedentes del
diagndstico de los
jovenes que
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requieren de la oferta

de atencion

Suscripcién de Protocolo 8% No 0%
protocolo y/o acuerdo firmado

entre las partes

Notificacion al Oficio envio 4% No 0%
Intendente Regional copia de

y al SEREMI del Actas De

sector sobre la Reuniones

existencia y los de la Mesa

objetivos de la

instancia de

complementariedad.

‘ Desempeiio Anual Region - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%) | 0%

‘ Desempeifio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION ‘ LA ARAUCANIA
Control de Resultados Control Operacional
L. e . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L .o Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Porcentaje 100% 0% Reunién con No 0%
de sistemas funcionarios del Acta de
Definicion de | que cuentan GORE para definicién L
. .z . L, Reunion Yy
informacion a | con de informacion a lista 25%
proveer propuestas entregar: Propir, Ari, . .
- i asistencia
enviadas. Control de Gestidon y
otros temas.
Porcentaje 100% 0% Entrega a través de Oficio No 0%
de acuerdos oficio o correo conductor o
formalizados electronico de la correo
Disefio informacién en forma DIRECCION electrdnico
procedimiento de mensual. (Se REGIONAL. Reporte 25%
entrega procedera a entrggqr de Unidad generado
acuerdo a procedimiento Planifi s or la
2009) e ingreso de la ?:m I;:a(l:l(én Y pI taf
informacién a la ontrol de platarorma
plataforma Chile Indica Gestion Chile Indica.
Porcentaje 100% 0% . . No 0%
» de DeS|_gnaC|_on de
Gestion Y _(Eontrol funcionarios funcionario a cargo Inf(.)lfme 250%
de su provision - de la provision de emitido
designado . ",
informacion.
Otros objetivos de | Porcentajes 100% 0% - No 0%
. Informar avance en Oficio
desarrollo de los | de informes el logro de las Metas conductor o
sistemas de | de avance gro ¢ 25%
: .. e Presidenciales, en correo
informacion remitidos. forma mensual electrénico
institucional
‘ Desempeifio Anual Regién Programa de Informacién 2010 (%) = | 0% ‘
‘ Desempeifio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE ‘
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Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

LA ARAUCANIA

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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‘ REGION

| X. LOS LAGOS

PROGRAMA ACCESO/DISENO/CARACTERISTICAS

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

| REGION | Los LaGos
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultadg . . " Pondera-
- - . - anual efectivo . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto . Meta anual o actividades A o cion
L del indicador Responsable verificacion (%) cumple
del indicador ganada
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 55% NC Elaboracién de una Listado de 11% No 0%
de los adolescentes | adolescentes néomina de jovenes jovenes
sancionados  (CSC, ”’_‘C‘?rporados a vigentes en el Centro | DIRECCION | vigentes en
CRC, PLA y PLE) o Z'juigl?vo y Programas que REGIONAL. el centro
imputados (CIP) a la | jtendidos en requieren Unidad D° y que
oferta o0 sistema | los centros y incorporacion al | Responsabilida | requieran
educativo. proyectos sistema educativo. d Juvenil incorporacid
(CIP, CRC, n a sistema
CSC, PLA vy educativo.
ZI‘;F) tgi;pecég Catastro de la oferta Catastro 11% No 0%
adolescentes educatlv_a provmc_:l,al provincial de
y/o  jévenes para la incorporacion la oferta
atendido  en al sistema educativo educativa
centros y de los adolescentes
proyectos que atendidos en los
a su ingreso Centros y Programas.
morpoiztdaobsan Remisiéon del catas_tro Correq _ 11% No 0%
al sistema de oferta educativa electronico
educativo. provincial a los al centro vy
centros y programas programa
para la incorporacién donde se
de los adolescentes entregue
vigentes en sus oferta
programas. educativa
provincial.
Reuniones con Acta 11% No 0%
actores claves del reuniones
ambito de la con actores
educacion, a fin de claves del
verificar la ambito  de

incorporacion de los
adolescentes

educacion
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atendidos en Centros
y programas al
sistema educativo y
generar la oferta
para aquellos
adolescentes que aln
no se encuentran
incorporados al
sistema educativo.

Participacién en Mesa Informe de 12% No 0%
Técnica Regional para Proceso
dar cuenta de los Mesa
avances obtenidos en Técnica
las coordinaciones Regional
establecidas con el
ambito de educacién
y poder recoger
inquietudes y
dificultades de los
programas en esta
area.
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 35% NC Elaboracion de wuna Listado de 11% No 0%
u otras entidades | adolescentes némina de jévenes jévenes
alternativas '”corp_‘t’ra.d,os a vigentes en el centro ) vigentes en
pertinentes de f:g’:;lac'on y programa medio DIRECCION el centro
formacion atendidos en libre gue cumplan REGIONAL. que cumplan
capacitacion laboral | centros y con los requisitos Unidad D° y con los
para adolescentes | proyectos para ingresar a | Responsabilida | requisitos
infractores de ley que | (CRC;  CSC; formacién laboral. d Juvenil para
cumplan con los | PLA Y PLE) ingresar
requisitos de ingreso. | respecto  del formacion
total de laboral
adolescentes — -
en centros y Supervisioén al Equipo Informe de 11% No 0%
proyectos de Técnico del Centro y Proceso de
condenas qie Programa Medio Libre Supervision.
presenten de la aplicacion del
requisitos instrumento para la
para Ingresar deteccién de
a formacion -
laboral. neces!dac_lgs de
capacitacion.
Elaboracién de Catastro de 11% No 0%
catastro de la oferta la oferta
programatica y programatic
requisitos para a SENCE
acceder a formacién 2010.

y capacitacion laboral
del area SENCE afo
2010
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Remisiéon a SENCE de Memo 11% No 0%
la némina de remisor  al
adolescentes que SENCE de la
desean ser némina de
incorporados y que adolescentes
postulan a que deseen
capacitacion laboral. ser
incorporados
a
capacitacion
laboral.
‘ Desempefio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2010 (%) ‘ 0%
‘ Desempeiio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ NO CUMPLE
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Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION

LOS LAGOS

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afo 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Sistema de Proteccién de
Derechos Regidn de Los Lagos

Inadecuada  derivacion de
ninos/as y adolescentes que
presentan situaciones de
vulneracién de derechos

Provincia Llanquihue

SENAME - JUNJI - INTEGRA -
SERVICIOS DE SALUD
SERNAM

Proyectos intersectoriales de
deteccion precoz de
vulneracion de derechos

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . " Pondera-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades Unidad Mgc_ho de Ponderacion Cumple/no cion
] p p o
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Organizar circuitos | Porcentaje 100% 1|0 Realizar tres jornada: Lista de 17 No 0%
locales de atencion | de circuito | Circuito Sensibilizacion sobre asistencia a
en cada region. local regional y/o los circuitos locales; cada
funcionando | local) oferta de cada uno de jornada
en el los participantes y
territorio Mecanismo de | DIRECCION
(region). Derivacién REGIONAL.
Elaboracién y | Unidad Documento 17 No 0%
definicion de | Proteccién de | con la
acuerdos. Derechos propuesta
de acuerdos.
Protocolo de Protocolo 17 No 0%
constitucion del (firmado)
circuito local de
proteccidn.
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de Drogas Provincial

Consumo abusivo de drogas
por parte de adolescentes en
el territorio.

Regidn de Los Lagos a nivel
provincial (Osorno; Llanquihue
y Chiloé)

SENAME- CONACE

Sanciones Privativas de
Libertad para adolescentes
condenados con programa de

reinsercién social

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . " Pondera-
e - . - - . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades Responsable verificacién (%) cumole cion
del indicador del indicador P ° P ganada
Formular acuerdos | Formular 100% (1]0 Revision de Acta aprobato 17 No 0%
tendientes a la | acuerdos Acuerdo lineamientos de guia lineamientos
optimizacion de la | tendientes a | Suscrito) a la intervencion DIRECCION
intervencion en | la Elaboraciéon del acta REGIONAL Propuesta 17 No 0%
consumo abusivo de | optimizacion de acuerdo por la Unidad D°;/ de acta de
drogas. de ,Ia instancia. Responsabilida acuerdo
intervencion Suscripciéon de acta d Juvenil Acta de acuer 15 No 0%
en consumo de acuerdo. (firmada)
abusivo de
drogas.
‘ Desempefio Anual Region - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%) | 0%
‘ Desempeifio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION ‘ LOS LAGOS
Control de Resultados Control Operacional
L. e . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L .o Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Reunién 1 0 Reunién con No 0%
realizada Coordinadora
Regional de
Seguridad Plblica
.. . (Intendencia
Peflnlcwp’ de Regional) y Jefe Acta de o
informacion a S ) 20%
roveer Division de Reunidn
P Planificacion del
Gobierno Regional de
Los Lagos para
definir informaciéon a
entregar
Oficio 1 0 Oficio informar sobre No 0%
L remitido la periodicidad vy Oficio al Sr
Dlseno_ . unidad responsable Intendente
procedimiento de ! ; 20%
de reportar trimestral Regional de
entrega
lo acordado en . Los Lagos
L, . DIRECCION
reuniéon de trabajo REGIONAL
Porcentaje 100% 0% : ’ Oficio No 0%
. Unidad o
de informes Planificacion dirigido al
remitidos o Y | Intendente
. >, . . Control de h
informacion Remisién  trimestral Gestion Regional de
ingresada de la informacién Los Lagos 20%
acordada reportando
Gestion y control trimestralme
de su provision nte lo
acordado.
Ingreso en portal No 0%
Chile Indica .
informacién sobre I;ogFaI Chile 20%
ARI y PROPIR en ndica
forma trimestral
Porcentaje 70% 0% Realizacion No 0%
Otros objetivos de de presentaciones en
desarrollo de los presentacion instancia de
p . L Acta de
sistemas de es coordinacion con . 20%
: ‘s e reuniones
informacion efectuadas otras instituciones
institucional publica para
sensibilizar Vi
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socializar temas
sobre jovenes
infractores de ley y
proteccién de
derecho.
‘ Desempefio Anual Regién Programa de Informacion 2010 (%) = | 0% ‘
‘ Desempeifio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE ‘
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Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

LOS LAGOS

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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‘ REGION

| XI. AYSEN

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

| REGION

‘ AYSEN

Control de Resultados

Control Operacional

que se realiza a la
totalidad de las
medidas privativas y
no privativas  de
libertad para
adolescentes
imputados de delitos,
para evaluar el
acceso a la oferta o
sistema educativo en
el que se encuentra.

el acceso a
la oferta o
sistema
educativo en
el que se
encuentra la
poblacién
adscrita a
los
programas
del medio
libre y
cerrado.

Resultado
Resultado . . . " Pondera-
- - . - anual efectivo . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto .o Meta anual o actividades A o cion
. del indicador Responsable verificacion (%) cumple
del indicador ganada

Favorecer el acceso | Porcentaje de | 30% NC Realizar una reunidn Informe de | 17% No 0%
de los adolescentes | adolescentes trimestral entre proceso de
sancionados  (CSC, ;r;;:&rr?]c;radosa medidas privativas y mesa
CRC, PLA y PLE) o educativo no privativas  de técnica
imputados (CIE) a la | stendidos en Iibertaq con actores
oferta 0 sistema | los centros y educacionales que ,
educativo. proyectos permitan analizar los DIRECCION

(CIP, CRC, casos de los REGIONAL.

CSC, PLA vy adolescentes Unidad D° y

Z";F) tg‘izlpecég sancionados y/o | Responsabilida

adolescentes |mputac_ios y d Juvenil

y/o  jovenes determinar de

atendido  en acuerdo a su perfil la

centros y oferta o) sistema

proyectos que educacional regional

a su ingreso mas atingente a su

no estaban caso

incorporados - —

al P sistema Efectuar seguimiento Informes de | 17% No 0%

educativo. trimestral altrav,és de procesos

la supervision técnica que sefale
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Elaboracion de Registro de | 17% No 0%
registro con adolescente
adolescentes no
incorporados a oferta
educativa
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 30% NC Propiciar la Informe de | 17% No 0%
u otras entidades | adolescentes instauracion de mesa proceso de
alternativas incorporados a de trabajo con Sence mesa
. capacitacion . ..
pertinentes de laboral y/u otras entidades técnica.
formacion Y | atendidos en alternativas
capacitacion laboral | centros y pertinentes de
para adolescentes | proyectos formacidn y
infractores de ley que | (CRC;  CSC; capacitacion laboral
cumplan con los | PLA Y PLE) para adolescentes
requisitos de ingreso. Estsglecm ddeel infractores de Ley
adolescentes que _Cl_.lmplan_con los
en centros vy requisitos de ingreso.
proyectos de Efectuar seguimiento Informes de | 15% No 0%
condenas qie a través de la procesos.
resenten isid A i ,
para ingresar q istro d |y dat REGIONAL.
a formacion reglls r(t)) € SOS _afos Unidad D° y
laboral. eln a Case enainto, Responsabilida
a entro y/o d Juvenil
Proyectos para
evaluar los procesos
de formacion y/o
capacitacion  laboral
de adolescentes
infractores de Ley
que hayan cumplido
los requisitos de
ingreso.
Elaboracion de Registro. 17% No 0%
registro con
adolescentes
incorporados
postulados a
capacitacion laboral.
‘ Desempeiio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2010 (%) ‘ 0%
‘ Desempeifio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribuciéon) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ NO CUMPLE

Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio
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REGION

AYSEN

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el

Territorio(s) en el

Instituciones participantes

Productos o subproductos

ano 2010 los que opera
Sistema de Proteccion de | Inadecuada derivacion de | Region de Aysén, comunas de | SENAME - JUNJI - INTEGRA - | Proyectos intersectoriales de
Derechos Regidn de Aysén nifios/as y adolescentes que | Aysén y Coyhaique SERVICIOS DE SALUD deteccion precoz de
presentan situaciones de vulneracion de derechos
vulneracién de derechos
Control de Resultados Control Operacional
e - . Resultad.o Resultad? . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon.c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Organizar circuitos | Porcentaje 100% (1]0 Definir territorios en Acta de | 17% No 0%
locales de atencién | de circuito | Circuito los que se instalaran reunién
en cada region. local regional y/o circuitos locales de interna.
funcionando | local) proteccién de
en el derechos .
territorio Jornada de trabajo DIRECCION Acta de | 17% No 0%
h e REGIONAL. L
(region). en los distintos ) Reunidon con
territorios  definidos Unidad . listado de
ara establecer los Proteccion  de asistencia
pare P Derechos )
socios estrategicos.
Protocolo de Protocolo 17% No 0%
constituciéon del (firmado)
circuito local de
proteccion.
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de Drogas Regional

Consumo abusivo de drogas
por parte de adolescentes en
el territorio.

Regidn de Aysén

SENAME- CONACE

Sanciones Privativas de
Libertad para adolescentes
condenados con programa de
reinsercién social

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . . Pondera-
e - . - - . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Formular acuerdos | Formular 100% (1]0 Revision de Acta aprobato 17% No 0%
tendientes a la | acuerdos Acuerdo lineamientos de guia lineamientos
optimizacion de la | tendientes a | Suscrito) a la intervencion DIRECCION
intervencion en | la Elaboracidn del REGIONAL Propuesta 15% No 0%
consumo abusivo de | optimizacidn protocolo por la Unidad D° : de Protocolo
drogas. de la instancia. ResponsabiIiZia
intervencién Suscripcion de d Juvenil Protocolo (firm 17% No 0%
en consumo protocolo de acuerdo
abusivo de por la instancia de
drogas. complementariedad.

Desempeiio Anual Region - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)

0%

Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)

NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION AYSEN
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultado Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pondera-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o P cion
L .o Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Reunién 1 0 Reunién de No 0%
. L. realizada coordinacién con
Definicion de Gore ara fijar Acta de
informacion a ; P ) . 17%
lineamientos de Reunidn.
proveer . L
informacién que se
remitira.
Porcentaje 100% 0% Ingresar informacion Ingreso de No 0%
de informes de inversion Regional informacion
elaborados e con el ARI en |la ARI a 17%
informacion Plataforma www.chilein
ingresada a Chileindica. dica.cl
aplicaciones Ingresar informacion Inareso de No 0%
web de ejecucién de gasto int%rmacién
Zﬁg ir |nverse|r(:n dleal Propir a 17%
P www.chilei
Plataforma ndica.cl
Chileindica. DIRECCIéN - -
Disefio Elaboracién de | REGIONAL. No 0%
procedimiento de reporte con Unidad Document
entrega informacién vinculada | Planificacion y cc;)n L;e ortce): 15%
al Cuadro de Mando Control de porte.
Integral y Senainfo. Gestion
Oficio con No 0%
Envio de todos los '”f°TrT‘de
reportes e remitido a
. L, Intendente
informacion relevante con cobia a 179
al Intendente, con P °
. - Seremi de
copia a Seremi de -
Justicia Justicia por
’ Director
Regional.
Funcionarios | 1 0 Designacion de No 0%
designado profesional Sename y Oficio al
Gestién control Gore, los cuales Gore
y estardn  encargados informando 17%

de su provision

de trabajar de
manera conjunta en
lo referente a materia

responsable
s
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y canales de
informacién de
ambos servicios.
‘ Desempeifio Anual Regién Programa de Informacién 2010 (%) = | 0% ‘
‘ Desempeifio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE ‘
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Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

AYSEN

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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‘ REGION

| XII. MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

‘ REGION ‘ MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultadg . . " Pondera-
Objetivos especificos Indicador anual previsto anugl efectlvo Meta anual o actividades Unidad Mg(_ilo de Ponderacion Cumple/no cion
j€ p p 0
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 50% NC Levantar un Diagnostico 15% No 0%
de los adolescentes | adolescentes diagndstico con los elaborado
sancionados  (CSC, ”’.‘Cfrporadosa adolescentes que al con los
CRC, PLA y PLE) o Z'juigl?vo ingreso a las adolescentes
imputados (CIP) a la | jtendidos en sanciones CRC y CIP . no
oferta 0 sistema | los centros y no se encuentran DIRECCION incorporados
educativo. proyectos incorporados al REGIONAL. al sistema
(CIp, CRC, sistema escolar para Unidad D° y escolar.
CSC, PLA vy determinar la | Responsabilida
PLE) respecto demanda para d Juvenil
del total de .
adolescentes solicitar curso anexo
y/o  jovenes del CEIA (centro
atendido  en integral de educacién
centros y de adultos) en el
proyectos que interior del CRC-CIP
a su ingreso Realizacién de Actas / listas | 10% No 0%
no  estaban reuniones semestral de asistencia
Incorporados de coordinaciéon con ta d
al sistema y acta e
educativo. SECREDUC proceso.
/Direcciones
provinciales de
Educacion
Elaboracion de un Diagnéstico 10% No 0%
diagndstico con los elaborado.

adolescentes que al
momento del ingreso
a las sanciones del
medio libre PLE y PLA
no se encontraban
incorporados al
sistema educacional.
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Implementacién de 2 Informe de | 10% No 0%
acciones de difusion proceso
y sensibilizaciéon con
distintos actores
educacionales.
Elaboracién de Catastro 10% No 0%
catastro con semestral
adolescentes que contiene
incorporados a oferta el acceso de
educativa entregado los
por los diferentes adolescentes
programas cotejado al  sistema
con los datos de la educacional
base SENAINFO.
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 30% NC Realizacion de Actas / listas | 15% No 0%
u otras entidades | adolescentes reuniones de asistencia
alternativas incorporados a semestrales con
pertinentes de faag):rca'ltac'on SENCE, a objeto de
formacion Y | atendidos en generar alternativas
capacitacion laboral | centros y de capacitaciones
para adolescentes | proyectos para jovenes
infractores de ley que | (CRC;  CSC; privativos y no
cumplan con los | PLA Y PLE) privativos de libertad
requisitos de ingreso. ;gtsglecto dd‘zl Elaboracién y Envio Un 10% No 0%
adolescentes de diagnostico de documento
en centros y jovenes que cumplan de
proyectos de con requisitos para diagndstico
condenas qie postulacion a con
requsios Capactadén  tanto | DIRECCION | focesidades
para ingresar P | dio lib REGIONAL. itacié
5 formacion para el medio libre y Unidad D° y capacitacién
laboral. cerrado, .durante el Responsabilida
primer trimestre de d Juvenil
2010.
Elaboraciéon de un Cronograma | 10%
cronograma de para
capacitacion para postular a
postular a formacion formacion
laboral afio 2010. laboral.
Elaboracion de Catastro 10% No 0%
catastro con semestral

adolescentes
postulados a oferta
SENCE entregado por
los diferentes
programas.

que contiene
el acceso de
los

adolescentes
al sistema
SENCE y
con su
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respectiva
permanencia

‘ Desempeiio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2010 (%)

0%

‘ Desempeiio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribuciéon) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE)

NO CUMPLE
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Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION

MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el

Territorio(s) en el/

Instituciones participantes

Productos o subproductos

ano 2010 los que opera
MUNICIPIO DE PTA. Arenas Y | Generar circuitos integrales | Regién de Magallanes I.MUNICIPALIDAD DE PUNTA | Proyectos intersectoriales de
Fundacidn Esperanza en Pto. | que no solo comprendan a la ARENAS (FOCALIZADO EN | deteccion precoz de
Natales red Sename, sino que integren SERVICIO SALUD MUNICIPAL | vulneracidn de derechos
a otros organismos publicos y Y/O SERVICIO DE EDUCACION
privados de la red, a fin de MUNICIPAL)
generar sistemas eficientes vy
oportunos en las comunas I.MUNICIPALIDAD DE PUERTO
donde existan las OPD. NATALES (FOCALIZADO EN
SERVICIO SALUD MUNICIPAL
Y/O SERVICIO DE EDUCACION
MUNICIPAL)
Control de Resultados Control Operacional
L - . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades R e s o cion
L .o esponsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Organizar circuitos | Porcentaje 100% (1]0 Entrega de Oficio que No 0%
locales de atencion | de circuito | Circuito evaluacion que de da cuenta de
en cada region. local regional y/o cuenta del trabajo la
funcionando | local) realizado el afio 2009 . evaluacion
en el por la instancia | DIRECCION del trabajo
territorio disefio y acceso que | REGIONAL. realizado el
(region). identifica los nudos y | Unidad afio 2009
obstaculizadores Proteccién de | identificando
entre el Municipio | Derechos nudos y
Punta Arenas y/o obstaculos a
Puerto  Natales vy superar el
Direccion Regional afio 2010.
SENAME.
Reuniones Actas con | 8% No 0%
comunales entre el tabla a
Director SENAME vy tratar.
Alcalde Punta Arenas
y/o Puerto Natales.
Elaboracién de una Agenda de | 8% No 0%
agenda de trabajo trabajo
para implementar un
circuito una local a
nivel comunal con el
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municipio para el afo
2010.

Elaboracién de un

documento que
contenga un
Protocolo de acuerdo
que consigne

voluntades y trabajo
conjunto para darle
fluidez a la derivacién
de casos.

Un Protocolo
de acuerdo
que
consigne
voluntades y
trabajo
conjunto.

8%

No

0%

Servicio Nacional de Menores
Departamento de Planificacidon y Control de Gestion
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de Drogas Regional

Desconocimiento acerca del
consumo de drogas en los/as
funcionarios/as de la red
Sename para abordar la
prevencion e intervencion con
nifios/as y adolescentes que

Regidn de Magallanes

SENAME- CONACE

Prestaciones de promocion de
derechos y prevencién de la
vulneracién de los mismos
para nifios (as) y
adolescentes.

presentan consumo de
sustancias toxicas debido a
que la oferta de drogas
durante el afio 2010 sufrira
modificaciones de
infraestructura.
Control de Resultados Control Operacional
e - . Resultad.o Resultad? . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon.c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Formular acuerdos | ACTUALIZAR | 1 0 Participar en Mesa de -Listas 8% No 0%
tendientes a la | los Procedimient trabajo segun Asistencia
optimizacion de la | dispositivos o) de planificacion anual en -Acta de Reun
intervencion en | existentes atencion el prevencién.
consumo abusivo de | de vigente Realizar una -Invitacion 8% No 0%
drogas. intervencion capacitacion a los -Programa
en consumo funcionarios/as de la -Lista de Asist]
abusivo de Red Sename en
drogas. i .
’ brevendon  del | DIRECCION
consumo de REGI.ONAL'
sustancias téxicas en Unld_a}d
usuarios/as de la red Proteccion de
Derechos
Sename, vulnerados
en sus derechos en el
area de prevencién.
Elaboracién de un Un protocolo d 8% No 0%
procedimiento Atencion  a
atencién a los dispositivos
dispositivos de drogas.
drogas en conjunto
con CONACE.
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

SENAME- JUNIJI

Es necesario brindar una
derivacién oportuna de nifios,
nifas y que presenten algun

Regidn de Magallanes

DIRECCION
JUNJI XII

REGIONAL DE

Prestaciones de promocion de
derechos y prevencién de la
vulneracién de los mismos

tipo de vulneracién de (derechos) para nifos (as) y
derechos y que requieren adolescentes.
atencion en el drea de primera
infancia.
Control de Resultados Control Operacional
L - . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades R e s o cion
L . esponsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Establecer protocolo | Porcentaje 1 Convenio | 0 Participar en Mesa de -Lista de Asist 8% No 0%
de atencion y | de Regional trabajo segun -Acta de Reun
derivacién a la | Convenio de planificacion  anual,
primera infancia para | Colaboracion con la finalidad de
la atencion de | entre elaborar un Convenio
nifios(as) con | Direccion de Colaboracion
situaciones de | Regional de entre ambas
vulneracion de | Sename XII Instituciones a nivel
derechos en distintos | JUNJI regional. .
niveles de Firma de Convenio de ETERGEIE(I:\IISLN -Convenio 8% No 0%
complejidad. Colaboracién - ' de
Unidad Colaborac
Protecciéon de | .
Derechos lon
Firmado
Establecer un Un 8% No 0%
cronograma  formal cronogra
de transferencia ma de
técnica con protocolo trabajo
de derivacién. sobre la
transferen
cia
técnica.
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de Drogas Regional

Consumo abusivo de drogas
por parte de adolescentes en
el territorio.

Regidn de Magallanes

SENAME- CONACE

Sanciones Privativas de
Libertad y no privativas de
libertad para adolescentes
condenados con programa de

reinsercion social

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . i Pondera-
L - . . . - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no L
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L . Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada

Formular acuerdos | Porcentaje 1 Acuerdo | O Participacién Acta/lista 8% No 0%
tendientes a la | de acuerdos | Suscrito semestral de asistencia
optimizacién de la | suscritos dispositivos en
intervencion en reuniones de mesa .
consumo abusivo de técnica Uderej ETETEEI(C)%IELN
drogas. Generacion de Unidad D° : Protocolo de 8% No 0%

mecanismo de Y derivacién

. . - Responsabilida .

ingreso al dispositivo. d Juvenil firmado

Mesa  técnica de Informe de 4% No 0%

socializacion proceso de

mesa
técnica.
‘ Desempeiio Anual Region - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%) | 0%
‘ Desempeiio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
Control de Resultados Control Operacional
L - . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L .o Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Definicion de | Porcentaje 100% 0% Elaborar informe No 0%
informacioén a | de informes PROPIR, CMI Y Informe 17%
proveer elaborados SENAINFO
Porcentaje 100% 0% R Reporte de No 0%
. Realizacidn de
de informes plataforma
o entrega de - .
remitidos o ) L, Chile Indica
informacién informacion de y oficio que
. PROPIR, esto de
ingresada a d | da cuenta de 179
aplicaciones acuerdo a la °
procedimiento . -,
web del - informacion
GORE establecido ue se
(plataforma Chile ?n resard
Diseiio Indica) 9 )
procedimiento de .
entrega o DIRECCION - No 0%
Realizacién de Oficio que
REGIONAL. .
entrega de Unidad remite 17%
informacién de CMI. Planificacion y informacién
Control de
. o,
Realizacién de Gestiodn . No 0%
Oficio  que
entrega de ;
. L. remite 17%
informacién de informacion
SENAINFO.
Porcentaje 100% 0% Designar profesional No 0%
de a cargo de la
funcionarios provision de
designado informacion y Oficio
Gestion y control contraparte del GORE A
Iy . dirigido a 17%
de su provision en las materias G
. - ore
vinculadas al sistema
de informacion,
PROPIR, SENAINFO,
PSICUS
Otros obietivos de 100% 0% Elaborar informe No 0%
] Porcentaje SIAU (sistema de
desarrollo de los - ; = - Informe
. de informes informacién atencion -
sistemas de remitidos al de usuarios a través Oficio 15%
informacién conductor

institucional

GORE

de la OIRS), para ser

remitido al GORE vy
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SEREMI del Sector

‘ Desempeifio Anual Regién Programa de Informacién 2010 (%) =

0%

‘ Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)

NO CUMPLE
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Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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‘ REGION

| XIII. METROPOLITANA DE SANTIAGO

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestién Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

‘ REGION ‘ METROPOLITANA
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultad9 . . i Pondera-
L - . . anual efectivo - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no L
Objetivos especificos Indicador anual previsto o Meta anual o actividades e s o cion
L del indicador Responsable verificacion (%) cumple
del indicador ganada
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 55% NC Implementar reunion Informe de 13% No 0%
de los adolescentes | adolescentes de coordinacién Procesos
sancionados  (CSC, ;?sc&rr[;(;radosa técnica con la
CRC, PLA y PLE) o | _4icativo Escuela, el Programa
imputados (CIP) a la | jtendidos en de Reinsercion ,
oferta o sistema | los centros y Educativa y Jefes DIRECCION
educativo. proyectos Técnicos del Centro REGIONAL.
(CIP, CRC, de Régimen cerrado Unidad D° y
CSC, PLA vy e Internacion | Responsabilida
PLE) respecto Provisoria dirigidas a d Juvenil
del total de | | .
adolescentes evaluar los ingresos a
y/o  jovenes CIP y CRCy el acceso
atendido  en a la oferta educativa
centros y del Centro.
proyectos que
a su '”grgso Implementar reunidn Actas de 13% No 0%
innocor Oerztdaosa” de coordinacion Reunién que
al psistema té_cnica_1 con las consideren
educativo. Direcciones los Acuerdos
Provinciales de establecidos.
Educacion y/o
Secretaria  Regional
Ministerial de

Educacion dirigidas a
evaluar los ingresos a

Centros Semi
Cerrados y a
Programas de
Libertad Asistida y el
acceso a la oferta
educativa de la
Regiéon y/o Provincia
de dichos
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adolescentes.

Realizar reunién con Actas de 13% No 0%
6 escuelas, una por Reunién que
Provincia, destinadas consideren
a generar oferta los Acuerdos
educativa para establecidos.
adolescentes de CSC,
PLA y PLE.
Realizar reunion Informes de 12% No
trimestral con los Proceso que
Centros CsC y consideren
Programas PLA-PLE, los Acuerdos
destinadas a evaluar establecidos.
los mecanismos de
ingreso al sistema
educativo.
Monitoreo trimestral Informe de 12% No 0%
de los jovenes que se Proceso
incorporan a oferta
educativa en cada
proyecto involucrado
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 35% NC Realizar reunion de Actas de 13% No 0%
u otras entidades | adolescentes coordinacion con Reunién que
alternativas incorporados a SENCE Regional para consideren
. capacitacion L.
pertinentes de laboral evaluar condiciones DIRECCION los Acuerdos
formacion y ; de implementacién establecidos.
- atendidos  en REGIONAL.
capacitacion laboral | centros y de la oferta de Unidad D° y
para adolescentes | proyectos capacitacion laboral R -
! . . esponsabilida
infractores de ley que | (CRC;  CSC; de los Centros d Juvenil
cumplan con los | PLA Y PLE) Cerrados de la RM e
requisitos de ingreso. ;stsglecm dde; identificar y coordinar
adolescentes oferta_s ., de
en centros y capacitacion laboral
proyectos de Realizar reunién de Actas de 12% No 0%
condenas gie coordinacion con Reunion que
presenten SENCE Regional para consideren
requisitos los Acuerdos

para ingresar
a  formacion
laboral.

identificar y coordinar
ofertas de
capacitacion laboral
apara adolescentes
de Centros Semi
Cerrados y de
Programas de
Libertad Asistida vy
Libertad Asistida

establecidos.
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Especial de la RM.
Elaboracion de Registro de 12% No 0%
registro con adolescentes
adolescentes postulados a
postulados a capacitacion
capacitacion laboral. laboral
‘ Desempefio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2010 (%) ‘ 0%
| NO CUMPLE

‘ Desempeiio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucion) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE)
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Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION

METROPOLITANA

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afo 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Sistema de Proteccién de
Derechos Regidon Metropolitana

Inadecuada  derivacion de
ninos/as y adolescentes que
presentan situaciones de
vulneracién de derechos

Region Metropolitana.
Comunas de: La Florida, San
Ramoén, Macul y Provincia de
Talagante.

SENAME, SERVICIOS DE
SALUD, =~ SERVICIOS DE
EDUCACION, MUNICIPIOS,

JUNJI, ENTRE OTRAS

Proyectos intersectoriales de
deteccion precoz de
vulneracion de derechos

Control de Resultados Control Operacional
Obieti - . Resultad.o Resultad? . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon.c!era-
jetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Organizar circuitos | Porcentaje 100% 410 Programacién y Oficio/carta 14% | No 0%
locales de atencion | de circuito | circuitos notificacion de 0 correo con
en cada region. local regionales) reuniones programacié
funcionando n de
en el reuniones
territorio Realizacién de a lo Actas de 14% | No 0%
(region). menos dos reuniones reuniones
de monitoreo de la mantenidas
puesta en marcha del con
protocolo de representant
acuerdos convenido | DIRECCION es de los
durante el afio 2009 | REGIONAL. organismos
en las comunas de La | ynidad asociados al
Florida y San Ramdn. | proteccién de | Circuito.
Elaboracion de | Derechos Propuesta 15% | No 0%
propuesta de circuito de circuito
Constitucion de un Acta de 15% | No 0%
Circuito compromiso
intersectorial de de
detecciéon precoz de colaboracion
vulneraciones de de los
derechos en las organismos
comunas de Macul y intersectoria
Provincia de les de la
Talagante. comuna.
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de Drogas Regional

Consumo abusivo de drogas
por parte de adolescentes en
el territorio.

Regidn Metropolitana

SENAME - CONACE
SERVICIOS DE SALUD
FONASA

Sanciones Privativas de
Libertad para adolescentes
condenados con programa de
reinsercién social

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . " Pondera-
e - . - - . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
del indicador del indicador Responsable verificacion (%) cumple anada
9
Formular acuerdos | Formular 100% (1]0 Realizar reunion que Acta de Re 14% | No 0%
tendientes a la | acuerdos Acuerdo permita consolidar un que consider]
optimizacion de la | tendientes a | Suscrito) sistema de acuerdos
intervencion en | la coordinacién y establecidos.
consumo abusivo de | optimizacion derivacién entre CSC
drogas. de la y Programas
intervencion Ambulatorios,
en consumo Residenciales y de
abusivo de Corta Estadia para
drogas. infractores de Ley del
CONACE. .
Realizar reunién que DIRECCION Acta de 14% | No 0%
permita consolidar un REGIONAL. Reunion  que
sistema de | Unidad D°y | considere los
coordinacién y | Responsabilida | acuerdos
derivacion entre d Juvenil establecidos.
Centros CIP CRC vy
Programas
Ambulatorios y de
Corta Estadia para
infractores de Ley del
CONACE.
Elaborar y firmar un Convenio 14% | No 0%
Convenio de firmado
coordinacién y
derivacién entre
todas las instancias.
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‘ Desempefio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)

0%

‘ Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)

NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION ‘ METROPOLITANA
Control de Resultados Control Operacional
L. e . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L .o Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Porcentaje 100% 0% Oficio o e- No 0%
de sistemas Definicion de mail que
que cuentan acuerdos con el especifica
s g con GORE acerca de la los
Definicion de ropuestas informacién a contenidos
informacién a|PoP . ' | 33%
roveer enviadas. entregar en téermino formato y
P de contenido, periodicidad
formato de la
periodicidad. entrega de
informacion
Porcentaje 100% 0% . Ordinario No 0%
de envios de Envio de Informacion DIRECCION donde
informacién relativa al PROPIR a REGIONAL. remite
Disefo al GORE la plataforma Chile Unidad informacion
procedimiento de P . Planificaciény |y reporte | 34%
Indica., Sistema de
entrega - . Control de generado
Gestion del Servicio y Gestién or la
SENAINFO P
plataforma
Chile Indica.
Porcentaje 100% 0% Ordinario No 0%
de Designacién de que informa
funcionarios profesional de la DRM el
Gestién y control designado a cargo de la profesional a
d Iy provision de la cargo de la | 33%
e su provision L
Informacion entrega de
aclaracién de dudas la
informacién
al GORE.
‘ Desempeifio Anual Regién Programa de Informacién 2010 (%) = | 0% ‘
‘ Desempeifio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE ‘
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Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

METROPOLITANA

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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‘ REGION

| XIV. LOS RiOos

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestién Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

‘ REGION ‘ Los Rios
Control de Resultados Control Operacional
Resultado Resultad9 . . i Pondera-
L - . . anual efectivo - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no L
Objetivos especificos Indicador anual previsto o Meta anual o actividades e s o cion
L del indicador Responsable verificacion (%) cumple
del indicador ganada
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 30% NC Jornada de capacitacio 15% No 0%
de los adolescentes | adolescentes con las instituciones
sancionados  (CSC, ;?sc&rr[‘);rados a de Educacién, para
CRC, PLA y PLE) o | _4icativo sensibilizar respecto Acuerdo o
imputados (CIP) a la | atendidos en de la necesidad de Convenio
oferta o sistema | los centros y generar oferta
educativo. proyectos educativa para los
(CIP, CRC, adolescentes infractore
(p:fé:' PLA 'y Gestionar vacantes ) Registro de 14% No 0%
) respecto en establecimientos DIRECCION | reuniones
del total de .
adolescentes educacionales para la REGIONAL. con
y/o  jévenes incorporacion de los Unidad Técnica | autoridades
atendido  en adolescentes locales de
centros y infractores. Educacion.
proyectos que Elaboracion de registro 14% No 0%
20 su é';faf:'ﬁ con adolescentes
incorporados !ncorporados y no Registro
al sistema incorporados elaborado
educativo. a oferta educativa y/o
que necesiten acceder
ella.
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 30% NC Actualizacién de No 0%
u otras entidades | adolescentes Diagndstico Regional .
alternativas Lr;coargtt)ari%%sa para cuantificar la DIRECCION
pertinentes de |at§’0ra| demanda de REGIONAL. Diagnostico 15%
formacion’ Y | atendidos en adolescentes con | Unidad Técnica
capacitacion  laboral | centros y necesidad de
para adolescentes | proyectos Capacitacion.
infractores de ley que | (CRC;  CSC; No 0%
cumplan con los | PLA I PlaE)l
requisitos de ingreso. | fespecto de )
g g total de Realizacién de 2 Lista con 14%
adolescentes reuniones firma de
en centros y P - N
SEITIESrdies COIT dSISIETIES  d
OTEC, Sence o reunion
dualguien otro 97
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proyectos de organismo que
condenas  gie permita capacitacion
presenten laboral
requisitos 7
para ingresar EIal_ooracmn de un No 0%
a  formacién registro de los
laboral. adolescentes Registro
14%
postulados a cursos elaborado
de capacitacion
laboral.
0,
Supervision de la No 0%
incorporacion de los
Informe de
adolescentes a cursos 14%
S Proceso
de capacitacion
laboral.
‘ Desempeifio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2010 (%) ‘ 0%
‘ Desempeifio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribuciéon) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ NO CUMPLE
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Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION

LOS RIOS

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afo 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Sistema de Protecciéon
Derechos Region de Los Rios

de

Inadecuada  derivacion de
ninos/as y adolescentes que
presentan situaciones de
vulneracién de derechos

Region X1V, Regién de Los Rios

SENAME-  JUNII-
SERVICIOS DE SALUD

INTEGRA-

Proyectos intersectoriales de
deteccion precoz de
vulneracion de derechos

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . " Pondera-
e - . - - . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Organizar circuitos | Porcentaje 100% 1|0 Incorporacion y Informe con 17% No 0%
locales de atencion | de circuito | Circuito actualizacién de los identificacid
en cada region. local regional y/o actores relevantes n de actores
funcionando | local) identificados. relevantes
en el Elaboracién de un . Documento | 17% No 0%
territorio Plan de trabajo que DIRECCION con
(region). promueva la REGIONAL. Estrategia
articulacion de los | Unidad Técnica rateg
- definida
distintos actores.
Protocolo de 17% No 0%
constitucion del Protocolo
circuito local de (Firmado)
protecciéon
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de Drogas Regional

Consumo abusivo de drogas
por parte de adolescentes en
el territorio.

Regidn X1V, Region de Los Rios

SENAME-CONACE-MINSAL

Medidas privativas y no
privativas de libertad para
adolescentes imputados de

delitos.
Sanciones No Privativas de
Libertad para adolescentes

condenados con programa de
reinsercion social.

Sanciones Privativas de
Libertad para adolescentes
condenados con programa de
reinsercién social.

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . " Pondera-
e - . - - . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Formular acuerdos | Porcentaje 100% (1]0 Acta No 0%
tendientes a la | de acuerdos | Acuerdo Revision de Aprobatoria
optimizacion de la | o convenios | Suscrito) lineamientos de guia de 15%
intervencion en | suscritos a la intervencion . Lineamiento
consumo abusivo de DIRECCION s
drogas. Elaboracion del REGIONAL. No 0%
protocolo  por la | Unidad Técnica Propuesta 17%
; . de Protocolo
instancia.
Suscripcion de Protocolo o No 0%
protocolo de acuerdo convenio 17%
0 convenio (firmado)
‘ Desempeifio Anual Regién - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%) | 0%
‘ Desempeifio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION LOS Rios
Control de Resultados Control Operacional
L - . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L .o Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Porcentaje 100% 0% Envio de informacion No 0%
de sistemas de Sistema de Gastos
que cuentan e Inversiones Informe
con (PROPIR), de remitido a;
Definicién de propuestas mformaaon con _eI Seremi  de
. .z enviadas. nuimero de usuarios -
informacion a . Justicia con 25%
atendidos por los
proveer la
programas de la Red . -,
informacion
de Colaboradores vy .
R establecida.
de los indicadores de
relevancia del
Servicio
Porcentaje 100% 0% Realizacion de No 0%
de acuerdos reunién entre la
formalizados Direccidén Regional Lista con
del Servicio y El Gore firma de o
para acordar . asistentes a 25%
procedimiento de DIRECCION reunién
REGIONAL.
entrega de .
. L, Unidad
informacion. Planificacién y
ci o)
Disefio Control de Oficio don_cée No 0%
procedimiento de Gestion se remite
entrega ) informacién
Realizacion de acordada vy
entrega de Reporte
informacion de Impreso 259
acuerdo al Pagina Web ©
procedimiento Chile
establecido. Indica con
la
informacion
ingresada
Porcentaje 100% 0% Designacion de Resolucion No 0%
de profesional a cargo que designa
Gestién control funcionarios de la provision de al
y designado informacién funcionario/ 25%

de su provision

y
contraparte del Gore
en las materias
vinculadas al sistema

a que
previste de
informacién

101




PMG Gestion Territorial — Etapa III

de informacion.

al GORE.

‘ Desempeifio Anual Regién Programa de Informacién 2010 (%) =

0%

‘ Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)

NO CUMPLE
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Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

Los Rios

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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‘ REGION

| XV. ARICA Y PARINACOTA

PROGRAMA ACCESO/DISENO/CARACTERISTICAS

Actividad Ill. 1. Programa de Trabajo de Gestion Territorial 2010 (mejoras en el disefio, acceso y distribucion de los productos en el territorio)

| REGION

‘ ARICA Y PARINACOTA

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado
Resultado . . . " Pondera-
Obieti - . - anual efectivo . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no ‘.
jetivos especificos Indicador anual previsto . Meta anual o actividades A o cion
L del indicador Responsable verificacion (%) cumple
del indicador ganada
Favorecer el acceso | Porcentaje de | 55% NC Reuniones de No 0%
de los adolescentes | adolescentes conformacién y
sancionados  (CSC, | incorporados a seguimiento y Actas de
sistema . - 13%
CRC, PLA y PLE) o educativo evaluacion de Red reuniones
imputados (CIP) a la | jtendidos en de establecimientos
oferta 0 sistema | los centros y inclusivos.
educativo. proyectos Diagnéstico No 0%
(CIP, CRC, trimestral de
(P:fé: PLA y situacién escolar de Documento
del) tgi;pecég adolescentes ) con 13%
adolescentes ?nfra(_:t_ores_, e | DIRECCION diagndsticos
y/o  jévenes |dent|f|c§C|on de | REGIONAL.
atendido  en casos criticos. Unidad D° vy
centros y Elaboracion de | Responsabilida No 0%
proyectos que estrategia entre | d Juvenil Documento
20 su égt?ars:g UDEREJ y Programas que contiene | 12%
incorporados Medio Libre y CSC estrategia
al sistema
educativo. Documento No 0%
Elaboracion de con registro
registro con de
adolescentes adolescentes | 13%
incorporados a oferta incorporados
educativa. a oferta
educativa
Gestionar con SENCE | Porcentaje de | 35% NC Actualizacién de . No 0%
u otras entidades ?do'esce“;es catastro de oferta | DIRECCION
H INnCorporados a :
aItelfnatlvas capaditacion educativa ~ Que RE_GIONAL.o Documento
pertinentes de | Gboral contenga diversas | Unidad D° vy con catastro 12%
formacién, Y | atendidos en alternativas de | Responsabilida
capacitacion laboral | centros y capacitacién de la | d Juvenil
para adolescentes | proyectos Regidn.
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infractores de ley que | (CRC;  CSC; Reuniones No 0%
cumplan con los | PLA Y PLE) semestrales de
requisitos de ingreso. ;‘;tsaplecm dde; coordinacién con
adolescentes SENCI? y OTEC
en centros y seleccionadas  para Actas de 12%
proyectos de dar a conocer reunion
condenas gie necesidades de
presenten capacitacion de los
requisitos adolescentes
Zara fo'r’:g;if:r: infractores atendidos
laboral. Elaboracion y Documentos No 0%
actualizacién con
semestral de diagndsticos
diagndstico de de 12%
necesidades de necesidades
capacitacion de de
adolescentes capacitacion
Postulacion y Documentos No 0%
matricula de con registro
adolescentes en de
. . 13%
capacitaciones por postulacione
atingentes a  sus s y/o
necesidades. matriculas
‘ Desempefio Anual Region Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribucién) 2010 (%) ‘ 0%
‘ Desempeifio Anual Servicio Programa de Trabajo (disefio, acceso y distribuciéon) 2010 (CUMPLE /NO CUMPLE) ‘ NO CUMPLE
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Actividad Ill. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio

REGION

ARICA Y PARINACOTA

Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afo 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Sistema de Proteccién de
Derechos Region de Arica y
Parinacota

Inadecuada  derivacion de
ninos/as y adolescentes que
presentan situaciones de
vulneracién de derechos

Region de Arica y Parinacota

SENAME - JUNJI - INTEGRA
URAVIT - RED SENAME
CARABINEROS - PDI

Proyectos intersectoriales de
deteccion precoz de
vulneracion de derechos

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado . . " Pondera-
e - . - - . Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no "
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Organizar circuitos | Porcentaje 100% 1|0 Convocatoria y Registro de | 11% No 0%
locales de atencion | de circuito | Circuito motivacidn a actores convocatoria
en cada region. local regional y/o y/o mail
funcionando | local) enviados.
en el Reuniones de - 11% No 0%
territorio coordinacién con DIRECCION
L REGIONAL.
(region). actores convocados a Unidad Actas de
2 corformactn Ce | roteccion e | 4"
2 Derechos
proteccion
Protocolo de 11% No 0%
constituciéon del Protocolo
circuito local de (firmado)
proteccién.
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el/

los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de Drogas Regional

La no existencia de oferta del

Provincia de Parinacota.

XV

Carabineros, Gobernacién

Prestaciones de proteccion de

SENAME en la Provincia de | Regidn Provincial, Municipalidades de | derechos de nifios/as y
Parinacota, requiere de Ia Putre y General Lagos, otros | adolescentes vulnerados en
activacién de los actores servicios publicos y | sus derechos
publicos y comunitarios para la organizaciones comunitarias
deteccion  precoz de |las (centro de padres)
vulneraciones de derechos
Control de Resultados Control Operacional
L - . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades e s o cion
L . Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Optimizar los | Mecanismos | 100% 1|0 Difusién y Mail o No 0%
mecanismos de de alerta y Mecanismo convocatoria a los d
- o, o, ocumentos o
derivacién e | deteccion de | aprobado) actores a de 11%
intercambio de | vulneracione comprometer en la .
. 1 S convocatoria
informacion para la | sy remision RED
atencion oportuna de de Reuniones de No 0%
los nifios/as | informacion conformacién trabajo Actas de
vulnerados. aprobados del Circuito de reunion 12%
por la Proteccién de i
instancia de Parinacota DIRECCION
complement REGIONAL. No 0%
ariedad. Unidad
(N° de S N d Proteccién de
mecanismos aéljg::jpcflonue ?:Iefiﬁz Derechos
aprobados mecanismg de alerta
por instancia 7
de y det.ecaon de Acuerdo 1%
complement \éulnerhacmnes c:e firmado
ariedad/1)1 erechos ——en @
00% provincia de
Meta: 1 Parinacota
mecanismo
aprobado.
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Identificacion de la instancia

Principal problema a resolver el
afio 2010

Territorio(s) en el/
los que opera

Instituciones participantes

Productos o subproductos

Mesa de trabajo del Consumo
abusivo de drogas por parte de
adolescentes infractores de ley

Consumo abusivo de drogas
por parte de adolescentes en
el territorio.

Regidn de Arica y Parinacota

SENAME - CONACE

Sanciones Privativas de
Libertad para adolescentes
condenados con programa de
reinsercién social

Control de Resultados

Control Operacional

Resultado Resultado Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pondera-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades A o P cion
L L Responsable verificacion (%) cumple
del indicador del indicador ganada
Formular acuerdos | Porcentaje 100% (1| 0% Revision de 11% No 0%
tendientes a la | de acuerdos | acuerdo lineamientos de guia . Acta de reuni
optimizacion de la | suscritos suscrito) a la intervencion. DIRECCION
intervencion en Elaboracién del RE,GIONAOL' Propuesta 11% No 0%
consumo abusivo de protocolo  por la Unidad D° y pu
drogas. instancia. Responsabilida | de Protocolo
Suscripcion de d Juvenil Protocolo (firn| 11% No 0%
protocolo de acuerdo.
‘ Desempeiio Anual Region - Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%) | 0%
‘ Desempeifio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE) | NO CUMPLE
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Actividad Ill. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Informacion Institucional y de Provisién de Informacion a los Gobiernos Regionales

REGION ‘ ARICA Y PARINACOTA
Control de Resultados Control Operacional
L. e . Resultad_o Resultadg - Unidad Medio de Ponderacion Cumple/no Pon_c!era-
Objetivos especificos Indicador anual previsto | anual efectivo | Meta anual o actividades Responsable verificacion (%) cumole cion
del indicador del indicador P ‘ P ganada
Porcentaje 100% 0% Envio de ordinario No 0%
de sistemas informativo sobre
que cuentan Sistema De DIRECCION
con Planificacion Y REGIONAL Envio de
Definicion de | propuestas Control de Gestion, Unidad ' oficio
informacién a | enviadas. PROPIR Y | Pplanificacié inf . 14%
roveer SENAINFO y la anificacion y |n.ormat|vo
P ) P Control de a intendente
disponibilidad de Gestién
informacién y
consultar sobre
intereses del GORE.
Porcentaje 100% 0% Reunion para acordar No 0%
de acuerdos con el GORE
formalizados contenido, formato y
N periodicidad de
Dlseno_ . entrega de la Acta de
procedimiento de . L - 14%
informacién de los reunion
entrega .
sistemas de
Planificacion i
control de Gestion
y SENAINFO.
Porcentaje 100% 0% Designacion de Envio de No 0%
de contraparte oficio
funcionarios institucional informativo 14%
designado responsable de Ia a intendente
informacion de los
Sistemas de No 0%
Informacion
SENAINFO,
Gestion y control PROPIR y Sistema
de su provision de Planificacion y
Control (SIG).
Envio segln . - o
periodicidad acordada :Ioar:ldldc(ig?o 14%

de informe de avance
metas SIG, Informes
estadisticos

SENAINFO e
Informes de Avances
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Propir.

Porcentaje 100% 0%
de

difusiones
realizadas

Otros objetivos de
desarrollo de los
sistemas de
informacion
institucional

Difusién en la RED
SENAME informes

trimestrales de
avance de
indicadores SIG de
mayor relevancia
para los

colaboradores.

Difundir en la RED
SENAME informes
trimestrales
estadisticos de
SENAINFO.

Difusion de PROPIR
en Gabinete de
Proyectos de Justicia
y a colaboradores

No 0%
Acta; de 14%
reuniones

No 0%
Corregs. 14%
electrénicos

o)

Actas de No 0%
reuniones 16%

y/0 correos
electrénicos

Desempeifio Anual Regién Programa de Informacién 2010 (%) =

Desempefio Anual Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)

| NO CUMPLE
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Actividad Ill. 4: Anélisis del avance en la implementacion de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periddico, al menos semestral)

REGION

ARICA Y PARINACOTA

Programa de Trabajo

Avance efectivo en la
implementacion de las actividades

Avance en la implementacion
de las medidas de la autoridad

Recomendaciones y compromisos
para superar dificultades

Responsable

Disefio, Acceso y Distribucion

Complementariedad

Informacion
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