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Desarrollar completamente el diagnóstico, desde la actividad I.1.1. hasta I.3.1.  
 
 

Actividad I. 1.1: Identificar productos estratégicos que aplican perspectiva territorial (PT) 

 
Productos/Subproductos Estratégicos 

Aplica/ 
No Aplica PT 

Causal 
de aplicación 

Fundamento 
(solo en caso que el producto/subproducto No 

Aplica) 

Información Pericial Tanatológica. 
Información Pericial Clínica. 
Información Pericial de Laboratorios. 
Información Pericial de Salud Mental. 

Aplica 

Por corresponder a las 
CARACTERISTICAS del producto, modos 
de acceso, y forma de proveerlo a 
usuarios en cada región (aunque hayan 
productos o subproductos uniformes, los 
modos y equidad de acceso o la forma de 
proveerlos presenta múltiples 
condicionamientos ligados a 
especificidades geográficas o territoriales) 

 

Docencia e Investigación No Aplica  
El producto No Aplica perspectiva territorial debido 
a que sólo se entrega en Santiago. 

 
 
 

CAUSALES PARA APLICAR PERSPECTIVA TERRITORIAL 

1. Por corresponder a las CARACTERISTICAS del producto, modos de acceso, y forma de proveerlo a usuarios en cada región (aunque hayan 
productos o subproductos uniformes, los modos y equidad de acceso o la forma de proveerlos presenta múltiples condicionamientos ligados a 
especificidades geográficas o territoriales) 
2. Por COMPLEMENTARIEDAD de los productos con la de otros servicios afines para proveer una oferta más integrada de bienes y servicios públicos 
en cada región y responder a necesidades y demandas territoriales 
3. Por necesidad de mejorar la equidad en la DISTRIBUCIÓN del producto en zonas extremas, de difícil acceso, deprimidas económicamente o de alta 
vulnerabilidad social.  
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Actividad I. 1.2: Identificar mejoras asociadas  al diseño y características del producto, y medidas necesarias para incorporarlas 

 
Región:  Todas las regiones 
 

Productos / Subproductos / Prod. específicos 
que aplican la PT por causal de diseño y características 

Mejoras necesarias de incorporar al diseño y/ o 
características del producto 

Medidas necesarias para incorporar la mejora  

 
Información Pericial Tanatológica. 
 
Información Pericial Clínica. 
 
Información Pericial de Laboratorios. 
 
Información Pericial de Salud Mental. 

 

- Incorporar a los niveles provinciales del SML en la 
discusión de temáticas referidas a gestión territorial. 
 
- Mejorar la coordinación interinstitucional con Fiscalías y 
Tribunales de Justicia. 

- Capacitar al personal presente en las Direcciones 
Provinciales del SML. 
 
- Reuniones de coordinación con Fiscalías y 
Tribunales. 
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IDENTIFICACIÓN DE MEJORAS DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL1 
 
 

Actividad I. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la región 

Región: de Arica y Parinacota 

Instancia Regional de mayor complementariedad: Gabinetes Regionales de Justicia y de Proyectos 

Productos/subproductos propios 
involucrados 

Otras instituciones 
participantes 

Logros a la fecha en gestión Medidas para mejor funcionamiento 

 Información Pericial Tanatológica. 
Información Pericial Clínica. 
Información Pericial de Laboratorios. 
Información Pericial de Salud Mental. 

Servicio Nacional de 
Menores, Gendarmería de 
Chile, Servicio de Registro 

Civil, Corporación de 
Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional 

Ministerial de Justicia. 

1.- Apoyo  en situaciones de conflicto. 
2.- Integración de los diferentes servicios  dependientes. 

1.- Asistencia permanente  a gabinetes de justicia y  
proyecto. 
2.- Capacitación en temas relativas a formulación 
de proyectos. 

 
 

Actividad I. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la región 

Región: de Tarapacá 

Instancia Regional de mayor complementariedad: Gabinetes Regionales de Justicia y de Proyectos 

Productos/subproductos propios 
involucrados 

Otras instituciones 
participantes 

Logros a la fecha en gestión Medidas para mejor funcionamiento 

 Información Pericial Tanatológica. 
Información Pericial Clínica. 
Información Pericial de Laboratorios. 
Información Pericial de Salud Mental. 

Servicio Nacional de 
Menores, Gendarmería de 
Chile, Servicio de Registro 

Civil, Corporación de 
Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional 

Ministerial de Justicia. 

1. La Comisión regional de Justicia y Proyectos sesiona 
mensualmente en las dependencias de SEREMI. 
2. Se realiza seguimiento del cumplimiento de acuerdos 
comprometidos e n las sesiones previas. 
3. SML Tarapacá ha puesto a disposición de los 
Servicios Integrantes del Gabinete el recurso 
Videoconferencia, permitiendo coordinación interregional 
de SEREMI y CAJ. 

 

 

                                                 
1 Se presentan solamente aquellas regiones que identificaron logros y/o indicaron medidas de mejor funcionamiento.  
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Actividad I. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la región 

Región: de Atacama 

Instancia Regional de mayor complementariedad: Gabinetes Regionales de Justicia y de Proyectos 

Productos/subproductos propios 
involucrados 

Otras instituciones 
participantes Logros a la fecha en gestión Medidas para mejor funcionamiento 

 Información Pericial Tanatológica. 
Información Pericial Clínica. 
Información Pericial de Laboratorios. 
Información Pericial de Salud Mental. 

Servicio Nacional de 
Menores, Gendarmería de 
Chile, Servicio de Registro 

Civil, Corporación de 
Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional 

Ministerial de Justicia. 

1. Incorporación a gabinetes de proyecto con un 
encargado en el SML, aún cuando este SML no 
pretende proyectos, por motivos estratégicos, aporta 
experiencia y opiniones.  

2. La Incorporación del SML a Reuniones de 
coordinación con otras Instituciones de la región 
(Salud), para participar en programa de manejo de 
desastres. 

3. Reactivación de reuniones técnicas con el Ministerio 
Publico, Fiscalía Regional, para la resolución de 
casos y mejor coordinación entre Instituciones. 

1. Mantener programado el calendario de 
gabinetes de proyectos, para citaciones 
anticipadas a objeto de agendar y evitar 
ausencias dado lo limitado del recurso 
funcionario del SML, por la  Seremi Justicia. 

2. Mantener el contacto y disposición a colaborar, 
de parte de Salud y otras Instituciones 
incorporadas en este programa. 

3. Calendarizar bilateralmente las diferentes 
actividades dentro del año, lo que permite mejor 
formalización. 

 
 

Actividad I. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la región 

Región: de Coquimbo 

Instancia Regional de mayor complementariedad: Gabinetes Regionales de Justicia y de Proyectos 

Productos/subproductos propios 
involucrados 

Otras instituciones 
participantes 

Logros a la fecha en gestión Medidas para mejor funcionamiento 

 Información Pericial Tanatológica. 
Información Pericial Clínica. 
Información Pericial de Laboratorios. 
Información Pericial de Salud Mental. 

Servicio Nacional de 
Menores, Gendarmería de 
Chile, Servicio de Registro 

Civil, Corporación de 
Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional 

Ministerial de Justicia. 

1. Asistencia del 90% a las Comisiones Regionales de 
Justicia y de Proyectos efectuadas. 
2. Nuevo Local de Ovalle inaugurado con fondos del 
GORE en Junio 2009. 

Apoyo de Seremi ante Comisión de Proyectos de la 
Intendencia Regional. 

 
 
 



 

S I S T E M A  G E S T I Ó N  T E R R I T O R I A L  -  F O R M A T O  S E R V I C I O S  D E S C O N C E N T R A D O S  2 0 1 0  7 

Actividad I. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la región 

Región: de Valparaíso 

Instancia Regional de mayor complementariedad: Gabinetes Regionales de Justicia y de Proyectos 

Productos/subproductos propios 
involucrados 

Otras instituciones 
participantes Logros a la fecha en gestión Medidas para mejor funcionamiento 

 Información Pericial Tanatológica. 
Información Pericial Clínica. 
Información Pericial de Laboratorios. 
Información Pericial de Salud Mental. 

Servicio Nacional de 
Menores, Gendarmería de 
Chile, Servicio de Registro 

Civil, Corporación de 
Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional 

Ministerial de Justicia. 

1. Generación de Mesa  Coordinación CODIS. Aumento 
Cobertura regional toma muestras CODIS 
2. Mesa Coordinación GT para protocolizar entrega de 
información con Carabineros y PDI. 
3. Mesa Coordinación de Planificación y Proyectos. 
Construcción de ARI Sector Justicia. 

1. Aumentar dotación de Recursos Humanos. 
2. Soporte técnico y logístico. 

 
 

Actividad I. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la región 

Región: del Maule 

Instancia Regional de mayor complementariedad: Gabinetes Regionales de Justicia y de Proyectos 

Productos/subproductos propios 
involucrados 

Otras instituciones 
participantes Logros a la fecha en gestión Medidas para mejor funcionamiento 

 Información Pericial Tanatológica. 
Información Pericial Clínica. 
Información Pericial de Laboratorios. 
Información Pericial de Salud Mental. 

Servicio Nacional de 
Menores, Gendarmería de 
Chile, Servicio de Registro 

Civil, Corporación de 
Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional 

Ministerial de Justicia. 

1. Constitución de Comisión de justicia. 
2. Constitución de mesa de trabajo de proyectos sector 
justicia. 

1. Coordinación para su mejor participación. 
2. Incorporación de subrogantes que continúen el 
trabajo. 
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Actividad I. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la región 

Región: de Los Ríos 

Instancia Regional de mayor complementariedad: Gabinetes Regionales de Justicia y de Proyectos 

Productos/subproductos propios 
involucrados 

Otras instituciones 
participantes Logros a la fecha en gestión Medidas para mejor funcionamiento 

 Información Pericial Tanatológica. 
Información Pericial Clínica. 
Información Pericial de Laboratorios. 
Información Pericial de Salud Mental. 

Servicio Nacional de 
Menores, Gendarmería de 
Chile, Servicio de Registro 

Civil, Corporación de 
Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional 

Ministerial de Justicia. 

 1. 100% Asistencia a los Gabinetes de Justicia y 
Proyectos. 
2. Cumplimiento de Charlas a Colegios sobre Drogas de 
Abuso y Bulling. 
3. Asistencia al 100% de Plazas de Justicia a sectores 
rurales. 
4. Capacitación en materias de inversión plataforma 
www.chileindica.cl 

Nuevas medidas para mejorar la 
complementariedad con otros organismos: 
Convenio de apoyo con Registro Civil, que permita 
obtener de manera más ágil antecedentes de 
usuarios. 

 
 

Actividad I. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la región 

Región: de Los Lagos 

Instancia Regional de mayor complementariedad: Gabinetes Regionales de Justicia y de Proyectos 

Productos/subproductos propios 
involucrados 

Otras instituciones 
participantes 

Logros a la fecha en gestión Medidas para mejor funcionamiento 

 Información Pericial Tanatológica. 
Información Pericial Clínica. 
Información Pericial de Laboratorios. 
Información Pericial de Salud Mental. 

Servicio Nacional de 
Menores, Gendarmería de 
Chile, Servicio de Registro 

Civil, Corporación de 
Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional 

Ministerial de Justicia. 

1. Unidad Tanatológica en Castro. 
2. Pasantía especialización en psicología forense ambos 
psicólogos. 
 
 
 

1. Calendarización de Gabinetes. 
2. Acotar las reuniones a la tabla preestablecida y a 
las temáticas a abordar. 
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Actividad I. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la región 

Región: de Magallanes y la Antártica 

Instancia Regional de mayor complementariedad: Gabinetes Regionales de Justicia y de Proyectos 

Productos/subproductos propios 
involucrados 

Otras instituciones 
participantes Logros a la fecha en gestión Medidas para mejor funcionamiento 

 Información Pericial Tanatológica. 
Información Pericial Clínica. 
Información Pericial de Laboratorios. 
Información Pericial de Salud Mental. 

Servicio Nacional de 
Menores, Gendarmería de 
Chile, Servicio de Registro 

Civil, Corporación de 
Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional 

Ministerial de Justicia. 

1. Proyecto de Servicio Médico Legal de Puerto Natales. 
 
2. Adecuación de Morgue de Hospital de Puerto Natales 
hasta término de proyecto de nuevo edificio. 
 
3. Capacitación de la “TENS” en Impresiones Dactilares 
por la SRCI. 

 

 
 

Actividad I. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la región 

Región: Metropolitana 

Instancia Regional de mayor complementariedad: Gabinetes Regionales de Justicia y de Proyectos 

Productos/subproductos propios 
involucrados 

Otras instituciones 
participantes Logros a la fecha en gestión Medidas para mejor funcionamiento 

 Información Pericial Tanatológica. 
Información Pericial Clínica. 
Información Pericial de Laboratorios. 
Información Pericial de Salud Mental. 

Servicio Nacional de 
Menores, Gendarmería de 
Chile, Servicio de Registro 

Civil, Corporación de 
Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional 

Ministerial de Justicia. 

1. Mayor fortalecimiento en  coordinación de actividades,  
contacto con todos los  Directores Regionales de los 
diferentes Servicios, dependientes del MINJUS 
(Secretaria Regional de Justicia),   a efecto de perseguir 
las metas de  la organización en programas sectoriales, 
planes y políticas de trabajo. 
 
2. El logro de considerar como parte integral del 
convenio de programación financiado entre el Gobierno 
Regional RM y el Ministerio de Justicia, nuestro proyecto 
“Construcción SML San Bernardo”, BIP:20109478-0, 
dicho proyecto será financiado en un 100% por el 
FNDR. 
 

Falta de recurso humano. 
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3. Presentación del proyecto “Ampliación y 
remodelación SML Melipilla”, BIP: 30094061-0, 
actualmente dando respuesta a los criterios de 
admisibilidad. 
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IDENTIFICACIÓN DE BRECHAS DE INEQUIDAD TERRITORIAL2 
 
 

Actividad I. 1.4: Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial 

Región: de Arica y Parinacota 

Territorios con brecha Producto o subproducto con oferta insuficiente Medidas posibles 

Provincia de Arica y Parinacota 
1. Información Pericial de Salud Mental: Psiquiatría -  Psicología. 
2. Información Pericial Tanatológica. 
3. Información Pericial Clínica. 

1. Ronda mensual  de Profesional hacia la provincia 
de Parinacota. 

  
 

Actividad I. 1.4: Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial 

Región: de Tarapacá 

Territorios con brecha   Producto o subproducto con oferta insuficiente  Medidas posibles  

Provincia de Tamarugal 
1. Información Pericial Tanatológica. 
2. Información Pericial de Salud Mental. 
3. Información Pericial Clínica. 

1. Capacitar a médicos asistenciales para evitar 
ingresos de fallecidos cuyas causas de muerte, no 
sean médico legales. 
 
2. Disponer de un vehículo institucional para trasladar 
a los peritos con la periodicidad que se requiera a 
atender aquellos requerimientos de Fiscalías o 
Tribunal de Pozo Almonte, de modo de facilitar el 
acceso a los afectados, imputados y/o víctimas. 

 
 
 
 

                                                 
2 En este apartado se presentan solamente aquellas regiones que señalaron presencia de brechas de inequidad territorial en su diagnóstico. 



 

S I S T E M A  G E S T I Ó N  T E R R I T O R I A L  -  F O R M A T O  S E R V I C I O S  D E S C O N C E N T R A D O S  2 0 1 0  12 

Actividad I. 1.4: Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial 

Región: de Atacama 

Territorios con brecha   Producto o subproducto con oferta insuficiente  Medidas posibles  

La provincia de Chañaral, con varias localidades 
que tienen  fiscalías, no dispone de Servicio 
Medico Legal provincial, de manera que estas 
deben derivar las necesidades de peritación ML a 
Copiapó (distante hasta mas de 200 Km), 
situación histórica, con el consecuente 
inconveniente de las grandes distancias y riesgo 
que ello implica. 

Peritajes clínicos, tanatológicos y de laboratorios.  

Se requiere, para terminar con este problema, 
instalar un SML en el Hospital provincial de Chañaral, 
haciendo uso de su infraestructura, mediante el 
Convenio Marco SML/Ministerio de Salud, Ministerio 
Justicia (Jun 2009) para estos fines. De este modo no 
se justifica proyectar una construcción, injustificada 
dado el volumen pericial y una vez instalado se 
contrata un medico part-time, una secretaria y 
auxiliar. 

 
 

Actividad I. 1.4: Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial 

Región: de Coquimbo 

Territorios con brecha   Producto o subproducto con oferta insuficiente  Medidas posibles  

La Serena  
Información Pericial de Laboratorios: Examen de ADN deben efectuarse 
en Iquique. 

Mejorar convenio con Laboratorio de la PDI Regional, 
con el fin de suplir algunas emergencias (se hizo con 
ocasión de accidente aéreo en la región a comienzos 
del 2010). Actualmente hay acuerdos de cooperación 
con PDI en investigación científica. 
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Actividad I. 1.4: Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial 

Región: de Valparaíso 

Territorios con brecha   Producto o subproducto con oferta insuficiente  Medidas posibles  

1. Provincias de Aconcagua / Quillota / San 
Antonio / Marga – Marga. 
2. Provincia de Quillota. 
 

1. Información Pericial Salud Mental: Atención Psicológica 
2. Información Pericial Clínica: Atención Sexológica 

1. Contrato Psicólogo / Atención desde SML 
Valparaíso. 
2. Contrato 11 horas con Ginecólogo. 

 
 

Actividad I. 1.4: Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial 

Región: del Maule 

Territorios con brecha   Producto o subproducto con oferta insuficiente  Medidas posibles  

Región 
1. Salud Mental sin cobertura suficiente en psicología e inexistente en 
Psiquiatria forense. 
2. Laboratorio forense sobrepasado en su exigencia de alcoholemias. 

1. Incorporar estímulos de desempeño a 
especialistas del área. 
2. Convenios de colaboración con SS de Salud. 
3. Concurso para Químico Forense 
4. Equipamiento de cromatografía de gases. 
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Actividad I. 1.4: Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial 

Región: de La Araucanía 

Territorios con brecha   Producto o subproducto con oferta insuficiente  Medidas posibles  

1. Provincia de Villarrica, Comuna de Pucón. 
2. Nueva Imperial. 

1. Todos los subproductos, por cuanto no existe presencia médico legal. 
2. Tanatología y Clínica. 

1. Construir un SML en la localidad (planteamiento de 
la propia Fiscalía) 
2. No existe profesional para desarrollo de pericias, 
sólo se cuenta con un paramédico. 

 
 
 
 

Actividad I. 1.4: Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial 

Región: de Los Ríos 

Territorios con brecha   Producto o subproducto con oferta insuficiente  Medidas posibles  

Provincia de Valdivia, Comuna de San José de La 
Mariquina. 

Producto de Salud Mental, Subproducto nuevo (s) Psiquiatra (s). Contratación de nuevos profesionales. 
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Actividad I. 1.4: Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial 

Región: de Los Lagos 

Territorios con brecha   Producto o subproducto con oferta insuficiente  Medidas posibles  

1. Provincia de Palena. 
2. Provincia de Llanquihue. 

1. Todos los subproductos, por cuanto no hay presencia médico legal en 
la provincia. 
2. Información pericial de Laboratorios: alcoholemias. 

Reunión interinstitucional del SML con servicios 
relacionados en materia de salud. 

 
 
 
 

Actividad I. 1.4: Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial 

Región: de Magallanes y La Antártica 

Territorios con brecha   Producto o subproducto con oferta insuficiente  Medidas posibles  

1.Puerto Natales 
2.Porvenir 
3. Puerto Williams 

1. Toma de muestras. 
2. Toma de muestras / Tanatología / Clínica 
3. Toma de muestras / Tanatología / Clínica 

1. Edificación y puesta en marcha del nuevo SML de 
Puerto Natales. 
2. Incluir instalaciones SML en proyecto de nuevo 
hospital de Porvenir. 
3. Visita a terreno para establecer de que forma se 
puede resolver cada insuficiencia.  
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Actividad I. 1.4: Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial 

Región: Metropolitana 

Territorios con brecha   Producto o subproducto con oferta insuficiente  Medidas posibles  

Región Metropolitana Todos los subproductos. 

Realizar catastro de horas médicas  yy  otorgar  más 
horas médicas en algunos departamentos, según 
corresponda,  para  dar cabal cumplimiento a la 
misión pericial  de nuestro Servicio.  
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IDENTIFICACIÓN DE FACTORES QUE LIMITAN LA COORDINACIÓN OPERATIVA/PRESUPUESTARIA3 
 
 

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institución que limitan la coordinación operativa/presupuestaria 

Región: de Arica y Parinacota 

Factores que limitan la coordinación... 
Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio 

 
...operativa 

 
...presupuestaria 

1.- Falta  de Información sobre procedimientos. 
2.- Falta de Capacitación en el tema 
presupuestario. 
 

1.- Desconocimiento  de montos individual. 
2.- Desconocimiento  del  Presupuesto por  Ítem. y  
prioridades. 

1.- Capacitar. 
2.- Informar. 
3.- Delegar capacidad resolutiva. 
 

  
  

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institución que limitan la coordinación operativa/presupuestaria 

Región: de Atacama 

Factores que limitan la coordinación... 
Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio 

 
...operativa 

 
...presupuestaria 

1.- Los Directivos Regionales no disponen de 
recursos económicos como tampoco una norma 
que los respalde y faculte. 
 
2.-El soporte informático sin perjuicio de ser 
importante, carece de velocidad y calidad, 
comparable al que se dispone en domicilio. 

1. Los SML regionales al no disponer de recursos 
económicos locales, salvo una caja chica para 
necesidades muy básicas, dispone de Normativas 
y Procedimientos Presupuestarios excesivamente 
centralizados, que entraban el ejercicio de 
necesidades locales y que en la práctica se 
traducen en prolongadas dilataciones en las 
necesidades planteadas, muchas veces nunca 
satisfechas. 

1. Establecer Partidas Presupuestarias, para que cada SML Regional 
disponga de recurso monetario para resolver sus necesidades locales, con 
facultades para que el Directivo Regional maneje estos recursos, 
generando así autonomía. 
2. Mejorar de una vez la velocidad del sistema informático, en especial en la 
consulta internet, para requerir información. 

  
  
  
  

                                                 
3 Se presentan solamente aquellas regiones que indicaron la existencia de limitaciones en la coordinación  operativa/presupuestaria.  
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Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institución que limitan la coordinación operativa/presupuestaria 

Región: de Coquimbo 

Factores que limitan la coordinación... 
Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio 

 
...operativa 

 
...presupuestaria 

Dificultad con Ministerio de Vivienda y Urbanismo 
para pavimentación de la entrada al SML de La 
Serena, la cual es deficiente y señalada en 
Inspección de Contraloría Regional en Marzo 
2010 por no cumplir con acceso para 
discapacitados. 

 
Permitir diversas cotizaciones presupuestarias por parte de Dirección 
Regional con alguna respuesta adecuada de parte de Subdirección 
Administrativa Central. 

 
  

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institución que limitan la coordinación operativa/presupuestaria 

Región: de Valparaíso 

Factores que limitan la coordinación... 
Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio 

 
...operativa 

 
...presupuestaria 

Concentración de facultades. 1. Concentración de facultades. 
2. Inexistencia de delegación de facultades. 

1. Desconcentración de facultades  en manejo Recursos Humanos 
(resoluciones, viáticos, capacitación, etc.) 
2. Autorización firmas de convenios regionales para complementariedad. 
3. Marco presupuestario anual. 
4. Manejo presupuestario según marco convenido. 
5. Convenios marcos regionales (Insumos, reparación y mantención). 
6. Ejecución Adquisiciones, de reparaciones y mantenciones según 
convenio marco. 
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Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institución que limitan la coordinación operativa/presupuestaria 

Región: del Maule 

Factores que limitan la coordinación... 
Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio 

 
...operativa 

 
...presupuestaria 

Lentitud en respuesta de consultas a nivel central. Limitación de montos permitidos de gastos. Resolución más expedita de gastos extraordinarios bien justificados. 

  
  

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institución que limitan la coordinación operativa/presupuestaria 

Región: de La Araucanía 

Factores que limitan la coordinación... 
Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio 

 
...operativa 

 
...presupuestaria 

Tardanza en abastecimiento de insumos básicos  Mejorar la respuesta. 

  
  

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institución que limitan la coordinación operativa/presupuestaria 

Región: de Los Ríos 

Factores que limitan la coordinación... 
Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio 

 
...operativa 

 
...presupuestaria 

1. Firma Electrónica 
2. Soporte Computacional Confiable 

1. No existen plazos adecuados cuando solicitan 
información para presupuesto. 
 
2. No existe explicación previa sobre la similitud de 
los recursos a solicitar como Institución.  

Comunicación fluida y oportuna por parte de los departamentos del nivel 
central.   
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Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institución que limitan la coordinación operativa/presupuestaria 

Región: de Los Lagos 

Factores que limitan la coordinación... 
Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio 

 
...operativa 

 
...presupuestaria 

Alta burocracia operativa para el cumplimiento de 
compromisos en la región. 
 
Ejemplo: Castro aun sin implementar de manera 
óptima luego de 7 meses de inaugurado. 

 Compromiso de cumplimiento inmediato a demandas operativas, más aún 
por tratarse de un compromisos asumido mediante convenio entre  la 
Dirección Nacional del SML y Servicio de Salud de Chiloé. 

 

 

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institución que limitan la coordinación operativa/presupuestaria 

Región: de Magallanes y la Antártica 

Factores que limitan la coordinación... 
Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio 

 
...operativa 

 
...presupuestaria 

1. Falta de respuesta de correos e incluso de 
llamadas telefónicas de algunos Deptos. 
 
2. Soporte informático deficiente. 
 
3. Retraso en proyecto de Modernización. 

Esta sede no maneja presupuesto y lo asignado 
para gastos menores para pago de servicios y 
otros es  insuficiente. Supuestamente se reintegra 
los valores gastados, pero no pueden hacerse los 
gastos a devolver  pues no hay fondos disponibles 
para hacerlos creándose un círculo vicioso. 

Disponer que las Regiones cuenten con la capacidad de fondos para su 
normal funcionamiento. 
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Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institución que limitan la coordinación operativa/presupuestaria 

Región: Metropolitana 

Factores que limitan la coordinación... 
Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio 

 
...operativa 

 
...presupuestaria 

 

La Dirección Regional Metropolitana  no tiene 
asignados presupuestos de ninguna índole. El 
presupuesto es manejado por la el staff de la  
Dirección Nacional. 
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 Actividad I. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas regionales para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada región o territorio. 

Tipo de facultades vigentes Señalar facultades delegadas no ejercidas Facultades no delegadas y necesarias 

 1.- Para administrar programas en la región  X 

 2.- Para participar en el ciclo presupuestario (formular, administrar y 
ejecutar presupuesto regional) Existe con limitaciones  

 3.- Para gestionar adquisiciones o contratación de personal y servicios 
externos.  Existe con limitaciones  

 4.- Para suscribir compromisos con otros organismos públicos.  X  

Medidas requeridas: 
 
1. Mejorar retroalimentación entre las unidades de asesoría jurídica del nivel central y las direcciones regionales, por cuanto se observa disparidad en las respuestas de los Directores y 
Directoras Regionales. 
 
2. Se considera que las Direcciones Regionales debieran participar de ciclos presupuestarios locales, que le permitan formular, administrar y ejecutar presupuesto regional.  
 
3. Cada región debería manejar y gestionar adquisiciones o contrataciones, acorde a su necesidad.  
 
4. Las direcciones regionales debieran tener mayores facultades para suscribir compromisos con terceros.  
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Actividad I.3.1: Identificar la información que debe estar disponible en cada región para la jefatura regional del servicio y ser provista al gobierno regional por ser de 
interés regional. 

Información 
 

Disponible para la Jefe Regional  
(Si / No) 

(1) 

Se provee al GORE  
(Si / No) 

(2) 

Medidas para proveerla y plazo de 
cumplimiento 

(3) 

1. Oferta Productos/subproductos en la región o territorios. SI SI 

Existe procedimiento instaurado mediante 
Oficio del Director Nacional de Diciembre de 
2009 donde se establece que las Direcciones 
Regionales deben hacer llegar 
trimestralmente a sus respectivos Gobiernos 
Regionales un informe de estado de avance 
con información relevante de la gestión del 
SML. 

2. Localización y características de clientes,  usuarios o beneficiarios atendidos por 
producto en la región o territorios 

SI SI 

3. Programa de gasto o inversión en la región ( incluye compromisos del PROPIR 
2010 Y DEL ARI 2011 registrados en la plataforma www.chileindica.cl ) 

NO NO 
Existen respuestas dispares frente a este 
tema, por cuanto en algunas Direcciones 

Regionales aún no se les contacta para ser 
capacitados en el manejo del Portal, en otras 

ya se ha dado respuesta al respectivo 
Intendente Regional de la no existencia de 

inversiones, proyectos o gastos que informar. 

4. Compromisos de gasto o inversión formalizados en convenios o programas de 
complementariedad territorial registrados en la plataforma www.chileindica.cl  

NO NO 
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II. 1. OBJETIVO GENERAL  
 

OBJETIVO GENERAL(1) 
RESULTADO PREVISTO 
AL TÉRMINO DEL PLAN 

(2) 

PLAZO 
(3) 

INDICADOR 
(Nombre y Fórmula) (4) 

RESULTADO ANUAL 
PREVISTO DEL 
INDICADOR (5) 

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN (6) 

FUENTE Y REGISTRO DE LA 
INFORMACIÓN (/) 

Capacitar a los Directores 
Provinciales del SML en materia 
relacionadas con gestión y 
perspectiva territorial. 

Al menos el 90% de los 
Directores Provinciales se 
capacitan en las instancias 
programadas. 

2 años 

Indicador Capacitación 
 

(Nº Directores Provinciales 
que participan en la 

capacitación del año t/ 
Total de Directores 

Provinciales destinados a 
participar  en la 

capacitación del año 
t)*100 

90% de los Directores 
Provinciales de la 

Zona Centro-Norte del 
SML participan de la 

capacitación. 

Listado de Asistencia a 
Capacitación. 
 
Registro Fotográfico. 
 
Programa de 
capacitación. 

Plan Anual del Sistema de 
Gestión Territorial. 

Estudio de las Facultades 
Delegadas para los Directores 
Regionales de las zonas con 
Centros Referenciales del SML. 

Elaboración de un Informe 
Diagnóstico con el resultado 
del estudio. 

1 año 

Indicador Facultades 
Delegadas 

 
(Nº de Estudios 

realizados/ Total de 
estudios programados por 

realizar)*100 

100% de las 
actividades cumplidas. 

Informe diagnóstico. 
Plan Anual del Sistema de 
Gestión Territorial. 

Incorporar la participación activa a 
las Comisiones Regionales de 
Justicia y las Comisiones 
Regionales de Planificación y 
Proyectos como requisito de 
gestión en los convenios de Alta 
Dirección Pública de los 
Directores Regionales del SML 
nombrados por esta vía. 

Lograr que el 100% de los 
Directores Regionales del 
SML nombrados por Alta 
Dirección incorporen este 
requisito de gestión en sus 
convenios. 

3 años 

Indicador Convenios 
Alta Dirección Pública 

 
(Nº de Convenios de Alta 

Dirección Pública con 
requisito de gestión 

incorporados en el año t/ 
Total de Convenios de 
Alta Dirección Pública 

realizados en el año t)*100 

100% de capacitación 
para los Directores 

Regionales del SML. 

Copia de los 
Convenios de Alta 
Dirección Pública 
elaborados en el año 
correspondiente. 

Plan Anual del Sistema de 
Gestión Territorial. 
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Realización de Comités Técnicos 
Regionales en modalidad 
videoconferencia, como 
mecanismo de coordinación 
institucional, a objeto de fortalecer 
y apoyar las funciones de los 
equipos implementadores en 
Regiones. 

Mejorar la coordinación y 
comunicación institucional, 
particularmente entre la 
Dirección Nacional y las 
Direcciones Regionales del 
SML. 

1 año 

Indicador Comités 
Técnicos Regionales 

 
(Nº de Comités Técnicos 
Regionales realizados/ 

Total de Comités Técnicos 
Regionales programados 

por realizar)*100 

100% de los Comités 
Técnicos Regionales 

realizados. 

Actas de asistencia a 
los Comités Técnicos 
Regionales de la 
Región Metropolitana4. 
 
Correos electrónicos 
en que se cita a los 
Directores y/o 
Contrapartes 
Regionales a participar 
de la actividad. 

Plan Anual del Sistema de 
Gestión Territorial. 

Dar continuidad al proceso de 
fortalecimiento de los mecanismos 
formales de coordinación y 
complementariedad existentes en 
cada región, a través de la 
participación activa en las 
Comisiones Regionales de 
Justicia y las Comisiones 
Regionales de Planificación y 
Proyectos. 

Al menos el 80% de las 
Comisiones Regionales de 
Justicia y las Comisiones 
Regionales de Planificación y 
Proyectos con asistencia 
efectiva del Director/a 
Regional o su subrogante.  

1 año 

Indicador Asistencia a 
Comisiones Regionales 
 
(Nº de Comisiones 
Regionales de Justicia y 
de Planificación y 
Proyectos asistidas / Total 
de Comisiones Regionales 
de Justicia y de 
Planificación realizados) 
*100 

 

80% de asistencia a 
Comisiones 

Regionales de Justicia 
y de Planificación y 

Proyectos.  

Copia del acta con las 
asistencias a los 
Gabinetes Regionales 
de Justicia. 

Plan Anual del Sistema de 
Gestión Territorial. 

Dar continuidad al proceso de 
provisión de información relevante 
y “de interés regional” a los 
Gobiernos Regionales.  

Envío efectivo del 100% de 
los informes trimestrales con 
información relevante por 
parte de las Direcciones 
Regionales del SML. 

1 año 

Indicador Informes 
Trimestrales 
 
(Nº de Informes 
trimestrales despachados 
al GORE / Total de 
informes trimestrales 
elaborados)*100 

100% de Informes 
trimestrales 

despachados al GORE 
de la región respectiva. 

Copia del Ordinario o 
del Correo Electrónico 
que adjunta Informe de 
Avance del Sistema de 
Gestión Territorial al 
Gobierno Regional. 

Plan Anual del Sistema de 
Gestión Territorial. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
4 Este medio de verificación se establece debido a que los Comités Técnicos Regionales serán organizados desde la Región Metropolitana. 
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II. 2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS DEL PLAN PLURIANUAL DE GT  
 

 REGIÓN: DIRECCIÓN NACIONAL  

PRODUCTOS O 
SUBPRODUCTOS 

ASOCIADOS 

 
OBJETIVOS  ESPECÍFICOS PLAZO  INDICADOR 

(Nombre y Fórmula)  

RESULTADO ANUAL 
PREVISTO DEL 

INDICADOR 
MEDIO DE VERIFICACIÓN RESPONSABLE 

Información Pericial 
Tanatológica. 
 
Información Pericial Clínica. 
 
Información Pericial de 
Laboratorios. 
 
Información Pericial de Salud 
Mental. 

Organizar las capacitaciones para los 
Directores Provinciales del SML de la 
Zona Centro-Norte en materia de  Gestión 
y Perspectiva territorial. 
 
Continuar con el proceso de entrega de 
herramientas metodológicas para la mejor 
entrega de productos en los territorios con 
presencia del SML, incorporando a los 
Directores Provinciales de la Zona Norte 
(Arica - Metropolitana). 

Diciembre de 
2010 

Indicador Capacitación 
Centro-Norte 

 
(Nº de Capacitaciones 

organizadas / Nº de 
Capacitaciones planificadas 

por organizar)*100 

100% cumplimiento 

Correo electrónico y/o Oficio 
que convoca a participar de 
la actividad. 
 
Listado de Asistentes a las 
Capacitaciones. 

 
Registro fotográfico. 

Área Control de 
Gestión 

Organizar las capacitaciones para los 
Directores Provinciales del SML de la 
Zona Centro-Sur en materia de  Gestión y 
Perspectiva territorial. 
 
Continuar con el proceso de entrega de 
herramientas metodológicas para la mejor 
entrega de productos en los territorios con 
presencia del SML, incorporando a los 
Directores Provinciales de la Zona Centro- 
Sur (Rancagua – Punta Arenas). 

Diciembre de 
2011 

Indicador Capacitación 
Centro-Sur 

 
(Nº de Capacitaciones 

organizadas / Nº de 
Capacitaciones planificadas 

por organizar)*100 

100% cumplimiento 

Correo electrónico y/o Oficio 
que convoca a participar de 
la actividad. 
 
Listado de Asistentes a las 
Capacitaciones. 

 
Registro fotográfico. 

Área Control de 
Gestión 

Estudio de las Facultades Delegadas para 
los Directores Regionales de las zonas 
con Centros Referenciales del SML. 
 
Elaboración de un Informe Diagnóstico con 
el resultado del estudio. 

Diciembre de 
2010 

Indicador Facultades 
Delegadas 

 
(Nº de Estudios realizados/ 

Total de estudios 
programados por 

realizar)*100 

100% cumplimiento Informe diagnóstico. 
Área Control de 

Gestión 
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Realización de Comités Técnicos 
Regionales en modalidad 
videoconferencia, como mecanismo de 
coordinación institucional, a objeto de 
fortalecer y apoyar las funciones de los 
equipos implementadores en Regiones. 

Diciembre de 
2010 

Indicador Comités 
Técnicos Regionales 

 
(Nº de Comités Técnicos 

Regionales realizados/ Total 
de Comités Técnicos 

Regionales programados 
por realizar)*100 

100% cumplimiento 

Actas de asistencia a los 
Comités Técnicos 
Regionales de la Región 
Metropolitana. 
 
Correos electrónicos en que 
se cita a los Directores y/o 
Contrapartes Regionales a 
participar de la actividad. 

Área Control de 
Gestión 

Incorporar la participación activa a las 
Comisiones Regionales de Justicia y las 
Comisiones Regionales de Planificación y 
Proyectos como requisito de gestión en los 
convenios de Alta Dirección Pública de los 
Directores Regionales del SML. 

Diciembre de 
2010 

Indicador Convenios Alta 
Dirección Pública 

 
(Nº de Convenios de Alta 

Dirección Pública con 
requisito de gestión 

incorporados en el año t/ 
Total de Convenios de Alta 
Dirección Pública realizados 

en el año t)*100 

100% cumplimiento 

Copia de los Convenios de 
Alta Dirección Pública 
elaborados en el año 
correspondiente. 

Área Control de 
Gestión 
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REGIONES: DE ARICA Y PARINACOTA / DE TARAPACÁ / DE ANTOFAGASTA / DE ATACAMA / DE COQUIMBO / DE VALPARAÍSO / METROPOLITANA 

PRODUCTOS O 
SUBPRODUCTOS 

ASOCIADOS 

 
OBJETIVOS  ESPECÍFICOS PLAZO  INDICADOR 

(Nombre y Fórmula)  

RESULTADO ANUAL 
PREVISTO DEL 

INDICADOR 

MEDIO DE 
VERIFICACIÓN RESPONSABLE 

Información Pericial Tanatológica. 
 
Información Pericial Clínica. 
 
Información Pericial de 
Laboratorios. 
 
Información Pericial de Salud 
Mental. 

 

Participar en las capacitaciones de  
Gestión y Perspectiva territorial. 
 
Los Directores Provinciales de las 
regiones del Centro-Norte (Arica y 
Parinacota – Metropolitana) participan de 
las instancias de capacitación en materia 
de gestión y Perspectiva Territorial. 

Diciembre de 2010 

Indicador Capacitación 
Centro-Norte 

 
(Nº de Directores 
Provinciales que 
participan de la 

capacitación / Nº de 
Directores Provinciales 

convocados a 
participar)*100 

90% de asistencia 

Listado de Asistentes a 
las Capacitaciones. 

 
Registro fotográfico. 
 
Programa de 
capacitación. 

Directores/as 
Regionales 

Asistir al 80% de las Comisiones 
Regionales de Justicia. 
 
Fortalecer los mecanismos formales de 
coordinación y complementariedad 
existentes en cada región, a través de la 
participación activa en estas instancias. 

Diciembre de 2010 

Indicador Asistencia a 
Comisiones Justicia 

 
Nº de Comisiones 

Regionales de Justicia 
asistidos / Nº de 

Comisiones Regionales 
de Justicia realizados) 

*100 

80% de asistencia 
Actas de Asistencia a 
Comisiones Regionales 
de Justicia. 

Directores/as 
Regionales 

Asistir al 80% de las Comisiones 
Regionales de Planificación y 
Proyectos. 
 
Fortalecer los mecanismos formales de 
coordinación y complementariedad 
existentes en cada región, a través de la 
participación activa en las Comisiones 
Regionales de Planificación y Proyectos. 

Diciembre de 2010 

Indicador Asistencia a 
Comisiones proyectos 

 
Nº de Comisiones 

Regionales de 
Planificación y Proyectos 

asistidos / Nº de 
Comisiones Regionales 

de Planificación y 
Proyectos realizados) 

*100 

80% de asistencia 

Actas de Asistencia a 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos. 

Directores/as 
Regionales 

Enviar trimestralmente a los Gobiernos 
Regionales el Informe de Avance del 
Sistema de Gestión Territorial, que 
contiene información relativa a: nivel de 
cumplimiento de los compromisos del 
Sistema de Gestión Territorial; Oferta de 
productos / subproductos en la región; 
Avance del Programa Anual de Gastos; 
Avance del Programa Anual de 
Inversiones; Información sobre Enfoque de 
Género. 

Diciembre de 2010 

Indicador Informes 
GORE 

 
Nº de Informes 

trimestrales enviados / Nº 
de informes trimestrales 

planificados por entregar) 
*100 

100% de cumplimiento 
Mail u Oficio que envía 
informe trimestral al 
GORE. 

Directores/as 
Regionales 
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REGIONES: DE O´HIGGINS / DEL MAULE / DEL BIO BIO / DE LA ARAUCANÍA / DE LOS RÍOS / DE LOS LAGOS / DE AYSÉN / DE MAGALLANES Y LA ANTÁRTICA 

PRODUCTOS O 
SUBPRODUCTOS 

ASOCIADOS 

 
OBJETIVOS  ESPECÍFICOS PLAZO  INDICADOR 

(Nombre y Fórmula)  

RESULTADO ANUAL 
PREVISTO DEL 

INDICADOR 

MEDIO DE 
VERIFICACIÓN RESPONSABLE 

Información Pericial Tanatológica. 
 
Información Pericial Clínica. 
 
Información Pericial de 
Laboratorios. 
 
Información Pericial de Salud 
Mental. 

 

Participar en las capacitaciones de  
Gestión y Perspectiva territorial. 
 
Los Directores Provinciales de las 
regiones del Centro-Sur (Rancagua – 
Punta Arenas) participan de las instancias 
de capacitación en materia de gestión y 
Perspectiva Territorial. 

Diciembre de 2011 

Indicador Capacitación 
Centro-Sur 

 
(Nº de Directores 
Provinciales que 
participan de la 

capacitación / Nº de 
Directores Provinciales 

convocados a 
participar)*100 

90% de asistencia 

Listado de Asistentes a 
las Capacitaciones. 

 
Registro fotográfico. 
 
Programa de 
capacitación. 

Directores/as 
Regionales 

Asistir al 80% de las Comisiones 
Regionales de Justicia. 
 
Fortalecer los mecanismos formales de 
coordinación y complementariedad 
existentes en cada región, a través de la 
participación activa en estas instancias. 

Diciembre de 2010 

Indicador Asistencia a 
Comisiones Justicia 

 
Nº de Comisiones 

Regionales de Justicia 
asistidos / Nº de 

Comisiones Regionales 
de Justicia realizados) 

*100 

80% de asistencia 
Actas de Asistencia a 
Comisiones Regionales 
de Justicia. 

Directores/as 
Regionales 

Asistir al 80% de las Comisiones 
Regionales de Planificación y 
Proyectos. 
 
Fortalecer los mecanismos formales de 
coordinación y complementariedad 
existentes en cada región, a través de la 
participación activa en las Comisiones 
Regionales de Planificación y Proyectos. 

Diciembre de 2010 

Indicador Asistencia a 
Comisiones proyectos 

 
Nº de Comisiones 

Regionales de 
Planificación y Proyectos 

asistidos / Nº de 
Comisiones Regionales 

de Planificación y 
Proyectos realizados) 

*100 

80% de asistencia 

Actas de Asistencia a 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos. 

Directores/as 
Regionales 

Enviar trimestralmente a los Gobiernos 
Regionales el Informe de Avance del 
Sistema de Gestión Territorial, que 
contiene información relativa a: nivel de 
cumplimiento de los compromisos del 
Sistema de Gestión Territorial; Oferta de 
productos / subproductos en la región; 
Avance del Programa Anual de Gastos; 
Avance del Programa Anual de 
Inversiones; Información sobre Enfoque de 
Género. 

Diciembre de 2010 

Indicador Informes 
GORE 

 
Nº de Informes 

trimestrales enviados / Nº 
de informes trimestrales 

planificados por entregar) 
*100 

100% de cumplimiento 
Mail u Oficio que envía 
informe trimestral al 
GORE. 

Directores/as 
Regionales 
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II. 3 VARIABLES EXTERNAS Y SITUACIONES QUE PUEDAN AFECTAR EL PLAN PLURIANUAL DE GT (análisis de riesgos) 
 

PRODUCTOS O SUBPRODUCTOS ASOCIADOS VARIABLES EXTERNAS Y SITUACIONES QUE PUEDAN AFECTAR EL PLAN PLURIANUAL GT 

Información Pericial Tanatológica. 
Información Pericial Clínica. 

Información Pericial de Laboratorios. 
Información Pericial de Salud Mental. 

 
• Inconvenientes en los procesos de citación a Comisiones Regionales de Justicia y Comisiones Regionales de 

Planificación y Proyectos por parte de las Secretarias Ministeriales de Justicia. 
 

• Citaciones a Juicios Orales que imposibiliten la asistencia, tanto de los Directores Regionales como de sus 
subrogantes, a Comisiones Regionales de Justicia y de Planificación y Proyectos. 
 

• Emergencias, desastres naturales o situaciones de conmoción pública de alto impacto y que obliguen al SML a dar 
prioridad a este tipo de hechos. 

 
 

(1)  Examinar por cada producto o subproducto estratégico que aplica la PT con los riesgos / vulnerabilidad asociada a las mejoras propuestas. 
(2) Se entiende por variable externa aquella que alude a eventos, decisiones o acciones de terceros -fuera del control de la institución- que puede afectar el cumplimiento del Plan y sus objetivos. La idea 

es que la institución adopte resguardos o se mantenga alerta para neutralizar o mitigar efectos de esos factores de riesgo y vulnerabilidad y anote éstos en la sección II.1.4 a continuación. 
 
 
II. 4 MEDIDAS DE LA AUTORIDAD QUE ACOMPAÑEN LA APLICACIÓN DEL PLAN GT  (medidas que neutralicen riesgos) 
 

DESCRIPCIÓN DE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA LA APLICACIÓN DEL PLAN DE GT 

 

• Instrucciones del Director Nacional mediante oficios, correos electrónicos. 

• Participación de la Dirección Nacional en un porcentaje de los Comités Técnicos Regionales. 
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II. 5 COMPROMISOS ANUALES INFORMADOS AL PROPIR 2010 Y ARI 2011 
 

REGIÓN NOMBRE DE PROYECTO CODIGO BIP FUENTE DE FINANCIAMIENTO ETAPA COSTO TOTAL ESTIMADO 
(M$) 

Arica Parinacota Ampliación  SML Arica 30065395-0 FNDR EJECUCIÓN 362.310 

Tarapacá 
Ampliación y mejoramiento 

SML Iquique 20123342-0 FNDR EQUIPAMIENTO 1.135.940 

Antofagasta Ampliación SML Antofagasta 20176791-0 FNDR Y SECTORIAL EJECUCIÓN 1.420.093 

Valparaíso 
Ampliación y Remodelación 

SML Valparaíso 30070356-0 FNDR DISEÑO 432.446 

Valparaíso Reposición  SML San Antonio 30092740-0 FNDR TERRENO 530.000 
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Valparaíso 
Reposición y Equipamiento 

SML Quillota 20167350-0 
Terreno: Sectorial   Diseño: 
Municipalidad    Ejecución: 

FNDR. 
COMPRA DE TERRENO 607.634 

Libertador B. O’Higgins Reposición SML Rancagua 30034501-0 SECTORIAL EJECUCIÓN 1.355.050 

Maule Reposición  y Equipamiento 
SML Talca 30085480-0 FNDR DISEÑO 728.418 

Bío- Bío Ampliación SML Los Ángeles 30043720-0 FNDR DISEÑO 226.693 

Bío - Bío 
Ampliación y Remodelación 

SML Chillán 30085558-0 FNDR DISEÑO 493.222 

Araucanía Ampliación SML Angol 30077053-0 SECTORIAL DISEÑO 213.469 
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Araucanía 
Ampliación y Remodelación 

SML Temuco 30084884-0 FNDR DISEÑO 438.346 

De los Ríos 
Ampliación y Remodelación 

SML Valdivia 30076938-0 FNDR EJECUCION 492.993 

De los Ríos Construcción  y 
Equipamiento SML La Unión 30085429-0 FNDR DISEÑO 386.669 

De los Lagos 
Reposición  Parcial y 

Equipamiento SML Puerto 
Montt 

20176810-0 SECTORIAL DISEÑO 758.668 

De los Lagos Ampliación y Remodelación 
SML Ancud 30076861-0 FNDR DISEÑO 253.934 

Aysén Ampliación SML Coyhaique 30074981-0 FNDR EJECUCIÓN 474.575 
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Magallanes Ampliación y Remodelación 
SML Punta Arenas 30077141-0 FNDR DISEÑO 712.442 

Magallanes 
Reposición  SML Puerto 

Natales 30076821-0 FNDR EJECUCIÓN 535.746 

Metropolitana 
Construcción SML San 

Bernardo 20109478-0 FNDR DISEÑO 947.711 

Nacional 
Reposición Edificio Central 

Servicio Médico legal 
Nacional 

30074840-0 SECTORIAL DISEÑO 16.000.000 

Metropolitana 
Ampliación  y Remodelación 

SML Melipilla 30094061-0 FNDR DISEÑO 289.713 
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REGIÓN  DIRECCIÓN NACIONAL 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos específicos Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación   
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Organizar las 
capacitaciones para los 
Directores Provinciales 
del SML de la Zona 
Centro-Norte en materia 
de  Gestión y Perspectiva 
territorial. 
 
Continuar con el proceso de 
entrega de herramientas 
metodológicas para la mejor 
entrega de productos en los 
territorios con presencia del 
SML, incorporando a los 
Directores Provinciales de la 
Zona Norte (Arica - 
Metropolitana). 

Indicador 
Capacitación 
Centro-Norte 

 
(Nº de 
Capacitaciones 
organizadas / 
Nº de 
Capacitaciones 
planificadas por 
organizar)*100 

100% 
cumplimiento 

 

Capacitación en 
Gestión y 

Perspectiva 
Territorial Zona 
Centro - Norte 
organizada y 

realizada. 

Área Control de 
Gestión 

Listado de Asistentes 
a las Capacitaciones. 

 
Registro fotográfico. 
 
Programa de 
capacitación. 

2.5%   

Estudio de las 
Facultades Delegadas 
para los Directores 
Regionales de las zonas 
con Centros 
Referenciales del SML. 
 
Elaboración de un Informe 
Diagnóstico con el 
resultado del estudio. 

Indicador 
Facultades 
Delegadas 

 
(Nº de Estudios 

realizados/ 
Total de 
estudios 

programados 
por 

realizar)*100 

100% 
cumplimiento 

 
Informe 

diagnóstico 
elaborado. 

Área Control de 
Gestión 

Informe diagnóstico. 2.5%   
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Realización de Comités 
Técnicos Regionales en 
modalidad 
videoconferencia, como 
mecanismo de 
coordinación institucional, 
a objeto de fortalecer y 
apoyar las funciones de 
los equipos 
implementadores en 
Regiones. 

Indicador 
Comités 
Técnicos 

Regionales 
 

(Nº de Comités 
Técnicos 

Regionales 
realizados/ 

Total de 
Comités 
Técnicos 

Regionales 
programados 

por 
realizar)*100 

100% 
cumplimiento 

 

4 Comités 
Técnicos 

Regionales 
realizados en 

modalidad 
videoconferencia. 

Área Control de 
Gestión 

Actas de asistencia a 
los Comités Técnicos 
Regionales de la 
Región 
Metropolitana. 
 
Correos electrónicos 
en que se cita a los 
Directores y/o 
Contrapartes 
Regionales a 
participar de la 
actividad. 

2.5%   

Incorporar la 
participación activa a las 
Comisiones Regionales de 
Justicia y las Comisiones 
Regionales de 
Planificación y Proyectos 
como requisito de gestión 
en los convenios de Alta 
Dirección Pública de los 
Directores Regionales del 
SML. 

Indicador 
Convenios 

Alta Dirección 
Pública 

 
(Nº de 

Convenios de 
Alta Dirección 
Pública con 
requisito de 

gestión 
incorporados 
en el año t/ 

Total de 
Convenios de 
Alta Dirección 

Pública 
realizados en el 

año t)*100 

100% 
cumplimiento 

 

100% de 
Convenios de 
Alta Dirección 
Pública con 
requisito de 

gestión 
incorporados. 

Área Control de 
Gestión 

Copia de los 
Convenios de Alta 
Dirección Pública 
elaborados en el año 
correspondiente. 

2.5%   

 
Desempeño Anual  Región Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (%)   
  
Desempeño Anual  Servicio Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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REGIÓN  REGIÓN DE ARICA Y PARINACOTA 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación   
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Participar en las 
capacitaciones de  
Gestión y 
Perspectiva 
territorial. 
 
Los Directores 
Provinciales de las 
regiones del Centro-
Norte (Arica y 
Parinacota – 
Metropolitana) 
participan de las 
instancias de 
capacitación en 
materia de gestión y 
Perspectiva Territorial. 

Indicador 
Capacitación 
Centro-Norte 

 
(Nº de Directores 
Provinciales que 
participan de la 
capacitación / Nº 
de Directores 
Provinciales 
convocados a 
participar)*100 

90% de 
asistencia 

 

Participación en 
capacitación en 

Gestión y 
Perspectiva 
Territorial. 

Dirección 
Regional de 
Arica y 
Parinacota 

Listado de Asistentes 
a las Capacitaciones. 

 
Registro fotográfico. 
 
Programa de 
capacitación. 

1.73%   

 
Desempeño Anual  Región Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (%)   
  
Desempeño Anual  Servicio Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio  
 

REGIÓN  REGIÓN DE ARICA Y PARINACOTA 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Arica 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Arica y 
Parinacota. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Arica y 
Parinacota. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   

 



 

S I S T E M A  G E S T I Ó N  T E R R I T O R I A L  -  F O R M A T O  S E R V I C I O S  D E S C O N C E N T R A D O S  2 0 1 0  41 

Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  REGIÓN DE ARICA Y PARINACOTA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de la 
Región de Arica y 
Parinacota. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 
 

REGIÓN   DE ARICA Y PARINACOTA 
 

Programa de Trabajo Avance efectivo en la 
implementación de las actividades 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       
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REGIÓN  DE TARAPACÁ 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación   
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Participar en las 
capacitaciones de  
Gestión y 
Perspectiva 
territorial. 
 
Los Directores 
Provinciales de las 
regiones del Centro-
Norte (Arica y 
Parinacota – 
Metropolitana) 
participan de las 
instancias de 
capacitación en 
materia de gestión y 
Perspectiva Territorial. 

Indicador 
Capacitación 
Centro-Norte 

 
(Nº de Directores 
Provinciales que 
participan de la 
capacitación / Nº 
de Directores 
Provinciales 
convocados a 
participar)*100 

90% de 
asistencia 

 

Participación en 
capacitación en 

Gestión y 
Perspectiva 
Territorial. 

Dirección 
Regional de 
Tarapacá. 

Listado de Asistentes 
a las Capacitaciones. 

 
Registro fotográfico. 
 
Programa de 
capacitación. 

1.73%   

 
Desempeño Anual  Región Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (%)   
  
Desempeño Anual  Servicio Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio  
 

REGIÓN  DE TARAPACÁ 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Iquique 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Tarapacá. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Tarapacá. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   

 



 

S I S T E M A  G E S T I Ó N  T E R R I T O R I A L  -  F O R M A T O  S E R V I C I O S  D E S C O N C E N T R A D O S  2 0 1 0  45 

Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  DE TARAPACÁ 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de la 
Región de 
Tarapacá 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 
 

REGIÓN   DE TARAPACÁ 
 

Programa de Trabajo Avance efectivo en la 
implementación de las actividades 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       
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REGIÓN  DE ANTOFAGASTA 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación   
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Participar en las 
capacitaciones de  
Gestión y 
Perspectiva 
territorial. 
 
Los Directores 
Provinciales de las 
regiones del Centro-
Norte (Arica y 
Parinacota – 
Metropolitana) 
participan de las 
instancias de 
capacitación en 
materia de gestión y 
Perspectiva Territorial. 

Indicador 
Capacitación 
Centro-Norte 

 
(Nº de Directores 
Provinciales que 
participan de la 
capacitación / Nº 
de Directores 
Provinciales 
convocados a 
participar)*100 

90% de 
asistencia 

 

Participación en 
capacitación en 

Gestión y 
Perspectiva 
Territorial. 

Dirección 
Regional de 
Antofagasta. 

Listado de Asistentes 
a las Capacitaciones. 

 
Registro fotográfico. 
 
Programa de 
capacitación. 

1.73%   

 
Desempeño Anual  Región Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (%)   
  
Desempeño Anual  Servicio Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio  
 

REGIÓN  DE ANTOFAGASTA 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Antofagasta 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Antofagasta. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Antofagasta. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  DE ANTOFAGASTA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de la 
Región de 
Antofagasta. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 
 

REGIÓN   DE ANTOFAGASTA 
 

Programa de Trabajo Avance efectivo en la 
implementación de las actividades 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       
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REGIÓN  DE ATACAMA 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación   
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Participar en las 
capacitaciones de  
Gestión y 
Perspectiva 
territorial. 
 
Los Directores 
Provinciales de las 
regiones del Centro-
Norte (Arica y 
Parinacota – 
Metropolitana) 
participan de las 
instancias de 
capacitación en 
materia de gestión y 
Perspectiva Territorial. 

Indicador 
Capacitación 
Centro-Norte 

 
(Nº de Directores 
Provinciales que 
participan de la 
capacitación / Nº 
de Directores 
Provinciales 
convocados a 
participar)*100 

90% de 
asistencia 

 

Participación en 
capacitación en 

Gestión y 
Perspectiva 
Territorial. 

Dirección 
Regional de 
Atacama. 

Listado de Asistentes 
a las Capacitaciones. 

 
Registro fotográfico. 
 
Programa de 
capacitación. 

1.73%   

 
Desempeño Anual  Región Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (%)   
  
Desempeño Anual  Servicio Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio  
 

REGIÓN  DE ATACAMA 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Copiapó 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Atacama. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Atacama. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  DE ATACAMA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de la 
Región de 
Atacama. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 
 

REGIÓN   DE ATACAMA 
 

Programa de Trabajo Avance efectivo en la 
implementación de las actividades 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       
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REGIÓN  DE COQUIMBO 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación   
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Participar en las 
capacitaciones de  
Gestión y 
Perspectiva 
territorial. 
 
Los Directores 
Provinciales de las 
regiones del Centro-
Norte (Arica y 
Parinacota – 
Metropolitana) 
participan de las 
instancias de 
capacitación en 
materia de gestión y 
Perspectiva Territorial. 

Indicador 
Capacitación 
Centro-Norte 

 
(Nº de Directores 
Provinciales que 
participan de la 
capacitación / Nº 
de Directores 
Provinciales 
convocados a 
participar)*100 

90% de 
asistencia 

 

Participación en 
capacitación en 

Gestión y 
Perspectiva 
Territorial. 

Dirección 
Regional de 
Coquimbo. 

Listado de Asistentes 
a las Capacitaciones. 

 
Registro fotográfico. 
 
Programa de 
capacitación. 

1.73%   

 
Desempeño Anual  Región Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (%)   
  
Desempeño Anual  Servicio Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio  
 

REGIÓN  DE COQUIMBO 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

La Serena 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Coquimbo. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Coquimbo. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  DE COQUIMBO 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de la 
Región de 
Coquimbo. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 
 

REGIÓN   DE COQUIMBO 
 

Programa de Trabajo Avance efectivo en la 
implementación de las actividades 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

S I S T E M A  G E S T I Ó N  T E R R I T O R I A L  -  F O R M A T O  S E R V I C I O S  D E S C O N C E N T R A D O S  2 0 1 0  59 

REGIÓN  DE VALPARAÍSO 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación   
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Participar en las 
capacitaciones de  
Gestión y 
Perspectiva 
territorial. 
 
Los Directores 
Provinciales de las 
regiones del Centro-
Norte (Arica y 
Parinacota – 
Metropolitana) 
participan de las 
instancias de 
capacitación en 
materia de gestión y 
Perspectiva Territorial. 

Indicador 
Capacitación 
Centro-Norte 

 
(Nº de Directores 
Provinciales que 
participan de la 
capacitación / Nº 
de Directores 
Provinciales 
convocados a 
participar)*100 

90% de 
asistencia 

 

Participación en 
capacitación en 

Gestión y 
Perspectiva 
Territorial. 

Dirección 
Regional de 
Valparaíso. 

Listado de Asistentes 
a las Capacitaciones. 

 
Registro fotográfico. 
 
Programa de 
capacitación. 

1.73%   

 
Desempeño Anual  Región Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (%)   
  
Desempeño Anual  Servicio Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio  
 

REGIÓN  DE VALPARAÍSO 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Valparaíso 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Valparaíso. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Valparaíso. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  DE VALPARAÍSO 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de la 
Región de 
Valparaíso. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 
 

REGIÓN   DE VALPARAÍSO 
 

Programa de Trabajo Avance efectivo en la 
implementación de las actividades 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       
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Actividad III. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio  
 

REGIÓN  DE O´HIGGINS 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Rancagua 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
O´Higgins. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
O´Higgins. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  DE O´HIGGINS 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de la 
Región de 
O´Higgins. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 

REGIÓN   DE O´HIGGINS 
 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       
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Actividad III. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio  
 

REGIÓN  DEL MAULE 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Talca 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región del 
Maule. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región del 
Maule. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  DEL MAULE 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de la 
Región del Maule. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 

REGIÓN   DEL MAULE 
 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       
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Actividad III. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio  
 

REGIÓN  DEL BIO BIO 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Concepción 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región del Bio 
Bio. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región del Bio 
Bio. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  DEL BIO BIO 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal del Bio Bio. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 

REGIÓN   DEL BIO BIO 
 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       
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Actividad III. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio  
 

REGIÓN  DE LA ARAUCANÍA 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Temuco 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de La 
Araucanía. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de La 
Araucanía. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   

 



 

S I S T E M A  G E S T I Ó N  T E R R I T O R I A L  -  F O R M A T O  S E R V I C I O S  D E S C O N C E N T R A D O S  2 0 1 0  73 

Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  DE LA ARAUCANÍA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de La 
Araucanía. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 

REGIÓN   DE LA ARAUCANÍA 
 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

S I S T E M A  G E S T I Ó N  T E R R I T O R I A L  -  F O R M A T O  S E R V I C I O S  D E S C O N C E N T R A D O S  2 0 1 0  75 

REGIÓN  DE LOS RÍOS 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Valdivia 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de Los 
Ríos. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de Los 
Ríos. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   

 
Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
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REGIÓN  DE LOS RÍOS 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades 
Unidad 

Responsable Medio de verificación 
Ponderación  

(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de Los 
Ríos. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 

REGIÓN   DE LOS RÍOS 
 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       
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REGIÓN  DE LOS LAGOS 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Puerto Montt 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de Los 
Lagos. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de Los 
Lagos. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  DE LOS LAGOS 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de Los 
Lagos. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 

REGIÓN   DE LOS LAGOS 
 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       
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REGIÓN  DE AYSÉN 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Coyhaique 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Aysén. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Aysén. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  DE AYSÉN 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de Los 
Lagos. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 

REGIÓN   DE AYSÉN 
 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       
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REGIÓN  DE MAGALLANES Y LA ANTÁRTICA 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Punta Arenas 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Magallanes y La 
Antártica. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región de 
Magallanes y La 
Antártica. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  DE MAGALLANES Y LA ANTÁRTICA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de 
Magallanes y La 
Antártica. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 

REGIÓN   DE MAGALLANES Y LA ANTÁRTICA 
 

Programa de Trabajo 
Avance efectivo en la 

implementación de las actividades 
Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       
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REGIÓN  METROPOLITANA 
 

Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación   
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Participar en las 
capacitaciones de  
Gestión y 
Perspectiva 
territorial. 
 
Los Directores 
Provinciales de las 
regiones del Centro-
Norte (Arica y 
Parinacota – 
Metropolitana) 
participan de las 
instancias de 
capacitación en 
materia de gestión y 
Perspectiva Territorial. 

Indicador 
Capacitación 
Centro-Norte 

 
(Nº de Directores 
Provinciales que 
participan de la 
capacitación / Nº 
de Directores 
Provinciales 
convocados a 
participar)*100 

90% de 
asistencia 

 

Participación en 
capacitación en 

Gestión y 
Perspectiva 
Territorial. 

Dirección 
Regional 
Metropolitana. 

Listado de Asistentes 
a las Capacitaciones. 

 
Registro fotográfico. 
 
Programa de 
capacitación. 

1.73%   

 
Desempeño Anual  Región Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (%)   
  
Desempeño Anual  Servicio Programa de Trabajo (diseño, acceso y distribución)  2010 (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 2: Programa de Complementariedad Territorial 2010 (mejoras en la complementariedad territorial de los productos en el territorio  
 

REGIÓN  METROPOLITANA 
   

Identificación de la instancia 
Principal problema a resolver el 

año 2010 Territorio(s) en el/los  que opera   Instituciones participantes   Productos o subproductos 

Comisiones Regionales de Justicia y 
de Planificación y Proyectos  

Mejorar la coordinación y 
comunicación intersectorial con 
organismos del sector justicia. 

Santiago 

Servicio Médico Legal, Servicio 
Nacional de Menores, Gendarmería 
de Chile, Servicio de Registro Civil, 
Corporación de Asistencia Judicial, 
Secretaría Regional Ministerial de 
Justicia. 

Información Pericial Tanatológica, 
Clínica, de Laboratorios y de Salud 
Mental. 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto 
del 

indicador 

Resultado 
anual 

efectivo 
del 

indicador 

Meta anual o 
actividades 

Unidad 
Responsable 

Medio de 
verificación 

Ponderación  
(%) 

Cumple/no 
cumple 

Ponderación 
ganada 

Fortalecer los 
mecanismos formales 
de coordinación y 
complementariedad 
existentes en cada 
región, a través de la 
participación activa en 
las Comisiones 
Regionales de Justicia 
y de Planificación y 
Proyectos. 

(Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia asistidos /  
Nº de Comisiones 
Regionales de 
Justicia 
realizadas) *100  

80% 

 

Asistir al 80% del las 
Comisiones Regionales 
de Justicia convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región 
Metropolitana. 

Actas de trabajo. 
 
Listado de 
asistencia. 

1.73% 

  

(Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
asistidos /  
Nº de Gabinetes 
Regionales de 
Proyectos 
convocados por la 
SEREMI) *100 

80% 

 
Asistir al 80% del los 
Comisiones Regionales 
de Planificación y 
Proyectos convocados 
por las respectivas 
Secretarías Regionales 
Ministeriales. 

Dirección 
Regional Servicio 
Médico Legal de 
la Región 
Metropolitana. 

1.73% 

  

  
Desempeño Anual Región -  Programa de Complementariedad Territorial 2010 (%)    
 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 3: Programa de Trabajo de Mejoras a (los) Sistema(s) de Información Institucional y de Provisión de Información a los Gobiernos Regionales 
 

REGIÓN  METROPOLITANA 

 
Control de Resultados Control Operacional 

Objetivos 
específicos 

Indicador 

Resultado 
anual 

previsto del 
indicador 

Resultado 
anual 

efectivo del 
indicador 

Meta anual o actividades Unidad 
Responsable 

Medio de verificación Ponderación  
(%) 

Cumple
/no 

cumple 

Ponderación 
ganada 

Oferta de 
información al 
GORE 

(Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
Sistema GT a GORES /  
Nº de envíos de Informes 
de estado de avance del 
GT programados por 
enviar a GORES)*100 

100%  
4 informes de estado de 
avance enviados al GORE. 

Dirección 
Regional del 
Servicio Médico 
Legal de la 
Región 
Metropolitana. 

Hoja de recepción conforme 
del Informe trimestral de 
estado de avance del GT. 
 
Sin embargo, en caso de ser 
enviado en formato digital, el 
medio de verificación será el 
correo electrónico que remite 
el Informe trimestral de 
estado de avance del GT al 
GORE. 

1.73%   

 
Desempeño Anual Región Programa de Información 2010 (%)  =  

 
Desempeño Anual  Servicio (CUMPLE /NO CUMPLE)   
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Actividad III. 4: Análisis del avance en la implementación de los Programas de Trabajo 2010 (formato para el seguimiento periódico, al menos semestral) 
 
 

REGIÓN   METROPOLITANA 
 

Programa de Trabajo Avance efectivo en la 
implementación de las actividades 

Avance en la implementación 
de las medidas de la autoridad 

Recomendaciones y compromisos 
para superar dificultades 

Responsable 

Diseño, Acceso y Distribución      

Complementariedad     

Información       

 
 
 
 

 

 

 


