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|.  ETAPA 1: DIAGNOSTICO GT Y SU ACTUALIZACION.
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Actividad i.1.1: Identificar productos estratégicos que aplican perspectiva territorial

Actividad i.1.2: Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias
para incorporarlas

Actividad i.1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién
Actividad i.1.4: Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Actividad i.1.5: Identificar los factores de la institucién que limitan la coordinacién operativa/presupuestaria
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Actividad i.2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas regionales para tener iniciativa y ofrecer
soluciones a las necesidades de cada region o territorio.
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Actividad i.3.1: Identificar la informacién que debe estar disponible en cada region para la jefatura regional del
servicio y ser provista al gobierno regional por ser de interés regional.
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Cuadro I. N°1: Objetivos recomendados al plan GT como mejoramiento de productos

I. ETAPA 2: FORMULACION DEL PLAN GT Y PROGRAMA DE TRAB AJO GT 2010
II.1. Objetivo General
II.2. Objetivos Especificos del Plan Plurianual de GT
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Actividad i.1.1: Identificar productos estratégicos

gue aplican perspectiva territorial
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Actividad i.1.2: Identificar mejoras asociadas al d

medidas necesarias para incorporarlas

Regién: Aysén

Producto/ Subproductos/ Prod. Especificos
que aplican la PT por causal de disefio y
caract.

Mejora necesaria de incorporar al disefio y/o caract  eristicas del producto

isefio y caracteristicas del producto, y

Medidas necesarias para incorporar la mejora

'&4'$0$ H$="1$5"& $% Usar el instrumento de evaluacién de proyectos con eficiencia energética La Direccion del Servicio debe instruir el uso del
D" % 7" +1 instrumento, para evaluar proyectos con parametros de
D" 0 eficiencia energética
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D ) Implementar subsidios de acondicionamiento térmico Implementar 200 subgldlqs de acondicionamiento
_ . 3 térmico.
, -3
*
E- &A
D" - &A
Mantener la red de 7 OMV (se agregaron 2 este afio) Realizar una reunion de trabajo con todos los OMV de la
'&A'SOS/ #+ "-HSH region, para establecer programa de trabajo comtn y
) ! 8 ) nivelar conocimientos de productos del servicio.
D ) il *
E ) $ La ejecucion de obras en localidades alejadas ha crecido pero igualmente sigue Asegurar un porcentaje minimo de obras y subsidios
E ) 05 siendo muy inferior respecto a lo ejecutado en ciudades como Coyhaique y Puerto | otorgados fuera de las ciudades de Coyhaique y Puerto
$ B Aysén. Por lo que el desafi6é es comprometer porcentajes de ejecucién en Aysén.
E ) localidades aisladas.
Insistir con el requerimiento de recursos para la Unidad de Gestion Territorial Implementar la Unidad de Gestion Territorial
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Actividad i.1.3: Identificar mejoras de complementa

la region

Regién: Aysén

Instancia Regional de mayor complementariedad: Conv

Producto/ Subproductos propios
involucrados
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Otras
instituciones
participantes

CCHC de la
Regién de
Aysén —
SERNAM —
INDAP, entre
otros.

enios de colaboracion

Logros a la fecha en gestién

- 10 proyectos habitacionales con estudio de eficiencia energética. Este estudio es pionero a nivel nacional.
En esta gestién participé: SERVIU — CCHC- CORFO y Universidad del Bio Bio.

- Facilitar el acceso a productos habitacionales a mujeres victimas de violencia intrafamiliar, las cuales han
sido informadas en las casas de acogida y se realiza seguimiento, en caso de que decida postular a vivienda.
- Se desarrollan proyectos habitacionales en Cisnes, Lago Verde y Cochrane gracias al Convenio de
Asignacion de RR.HH. entre FSP y SERVIU.

- Se establecieron acuerdos para facilitar el acceso a mujeres victimas a mujeres usuarias del SERNAM,
especialmente a mujeres de violencia intrafamiliar para ser beneficiarias preferentes del programa FSV.

- Se analiz6 en conjunto con SERNAM los casos criticos de usuarias, entregando accesoria para su solucion.
- Se firmé6 acuerdo de cooperacion “Eficiencia Energética y Construccion Sustentable” entre la delegacion
regional de Aysén de la Camara Chilena de la Construccién (CCHC) y el SERVIU, en donde se resuelve
apoyarse mutuamente en el desarrollo de estudios de eficiencia energética y construccion sustentable (ver
documento coadyuvante N° 4).

- Se facilité terrero en comodato a Asociacion Gremial Agricola y Ganadera de Campesinos de la Tapera,
para que INDAP construya instalaciones agricolas para proteger maquinaria, esto con recursos del Gobierno
Regional (ver documento coadyuvante N° 7).

- SERVIU y CONACE realizan difusién conjunta de programas preventivos de CONACE a entidades
colaboradoras del SERVIU (EGIS y PSAT). Estas entidades gestionan y asisten a los beneficiarios SERVIU.
- Se trabaja coordinada y permanentemente con Alcaldes, Gobierno Regional y Entidades Privadas, para
asegurar mejores viviendas, favorecer la integracion social, mejorar el entorno barrial, y contribuir a la
construccioén de ciudades integradas, competitivas y sustentables, a través del Plan Aysén 2007-2010 y la
firma de “Protocolo de Cooperacién MINVU, Gobierno Regional y Municipalidades de la Regién de Aysén”
(ver documento coadyuvante N° 1y 2).

- Se materializé la nueva politica habitacional y urbana, contribuyendo a mejorar la calidad de vida de los
habitantes de la region de Aysén, respetando su diversidad y requerimientos, a través del Plan Aysén 2007-
2010.

- Se mejord la distribucion de los productos del SERVIU en zonas extremas y de dificil acceso, facilitando el
acceso a los productos habitacionales y urbanos directamente en la Municipalidad, a través de Oficinas
Municipales de Vivienda.

- Se integraron productos habitacionales y urbanos con otros Servicios, para entregar los productos del
Servicio de forma eficiente y eficaz a lo(a)s usuario(a)s. Para esto se han gestionado convenios de
colaboracién, Protocolos de acuerdo entre Servicios y requerimientos de interoperabilidad de sistemas
informaticos entre servicios.

riedad territorial entre los servicios en

Medidas para mejorar
funcionamiento

Ampliar los ambitos de
colaboracion entre
entidades en funcion de
usuarios comunes.




Actividad i.1.4: Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Regién: Aysén

Territorios con brecha Producto o subproducto con oferta insuficiente Medidas posibles

'&4'S0$/ #+ "-#SH#
. E ) $ Este afio se pavimentara la calle principal de esta
Puyuhuapi localidad.

Esto se debe a que esta localidad pertenecia a un particular, pero ahora es factible
gestionar obras teniendo en consideracion que en general las constructoras no se

interesan por este tipo de localidades de dificil acceso.

Actividad i.1.5: Identificar los factores de lains  titucién que limitan la coordinacion
operativa/presupuestaria
Region: Aysén

Factores que limitan la coordinacion . .
q Medidas posibles

Operativa Presupuestaria

Es necesario que el “ciclo presupuestario” se adapté a los meses con mejor clima, | Para esto seria necesario un cambio legal y normativo

permitiendo tener los recursos disponibles para que se ejecuten las obras los presupuestario por parte de la DIPRES. Esto ha sido
No hay factores que limiten la coordinacion meses de primavera y verano, ya que histéricamente se ha iniciado en los meses | informado los uUltimos 3 afios a la DIPRES en el Informe
de otofio e invierno (nieve, escarcha y bajas temperaturas). El cambio propuesto Anual del Sistema PMG Planificacion y Control de
permitiria mejorar también la ejecucion de obras, la planificacién y los costos Gestion.
asociados.
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Actividad i.2.1: Identificar las facultades que hab
iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades d

Tipo de facultades vigentes

Sefialar facultades delegadas no ejercidas

ilitan a las jefaturas regionales para tener
e cada region o territorio.

Facultades no delegadas y necesarias

1. Para administrar programas en la region

(No existen facultades delegadas no ejercidas) # *

2. Para participar en el ciclo presupuestario (formular, administrar y . o
ejecutar presupuesto regional) (No existen facultades delegadas no ejercidas) "o *

3. Para gestionar adquisiciones o contratacién de personal y servicios . L
externos. (No existen facultades delegadas no ejercidas) # *
4. Para suscribir con otros organismos publicos. (No existen facultades delegadas no ejercidas) _— *

Medidas requeridas
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Actividad i.3.1: Identificar la informacion que deb e estar disponible en cada region para la
jefatura regional del servicio y ser provista al go bierno regional por ser de interés regional.

| . Disponible para el/la Se provee al GORE (Si/No) Medidas para proveerla y plazo de
nformacion . ) o
Jefe Regional (Si/No) cumplimiento
1 D+'$ '&#-5!&/N/-=.'&#-5!&/ + %$'+4"6 & Si Si No aoli
1+"1& &1 : piica
Se acord6 tanto la informacion de interés regional ofrecida al
Si GORE, el procedimiento respectivo y se acredita formato,
contenido y periodicidad, mediante firma de la “Ficha de No aplica
Acuerdos de Requerimientos de Informacion Regional” de
fecha 06/08/2008 el cual fue actualizado el 28/10/2009, el
1 &5%%"C$5"6 5$'$5!+*/1"6$/ #+ 5%"+ 1+/B -/-  $"&/ & cual se obtuvo mediante reunién entre SERVIU,
=+ +D"5"$"&/ !+ #"#&/ .&' '&#-5!& + %% '+4"6 & SEREMINVU y el GORE (ver documento coadyuvante N° 5).
1+"&"&/ Se recomienda:
1.- Revisar la “Ficha de Acuerdos de Requerimientos de
Informacion Regional” entre las partes, una vez que se
cumpla un afio de su firma.
2.- Colaborar con GORE en la implementacion del “Sistema
de Coordinacion de la Informacién Territorial” (SNIT).
1 '&4'$0$ #+ 45/1& & " 2+'['6 + %$'+4"6 "5 %- +
5&0.'&0"1&] #+% +4"1'$ #&/ Si Si No aplica
+ %$ .%%$!$D&'0$ OOO15E"%+" #'5$15%
1 &0.'&0"/&/ #+ 4%/'& & " 2+'/"6 D&'0$%"CHH#&/ +
5& 2+ "&/ & &A'SO$/ #+ 580.%+0+ 1$"+#$# Si Si No aplica
1+"1&"$% '+4"'$#&/ + %$ .%$!$D&'0$ OO0 15E"%+"#"5$15%
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#1

Cuadro I. N°1: Objetivos recomendados al plan GT co

? (

Avance existente aplicando la PT

mo mejoramiento de productos

=) Mejora prevista Medidas Objetivo
roducto/ .
que se proyecta necesarias recomendado
Subproductos
estratégicos Causal Avance lograr que al Plan GT
acomparfien
las mejoras
Programa
Habitacional Implementacion
* Subsidio General Sincronizar los programas: de conceptos de
D.S. N° 40 10 proyectos habitacionales con estudio de eficiencia energética. Este estudio es pionero a nivel eficiencia
« Subsidios Rurales nacional. En esta gestién participé: SERVIU — CCHC- CORFO y Universidad del Bio Bio.: Se firmé energética como
- Asistencia convenio con la Camara Chilena de la Construccién de la Regién de Aysén, quien a su vez firmé un una de las - La Direccién
Técnica Asociados al convenio de Eficiencia Energética con CORFO. Este convenio CORFO-CCHC consisti6é en generar variables de debe instruir
* Subsidio Fondo disefio y/o diplomados en la regién de construccién con eficiencia energética. El convenio entre SERVIU y la evaluacion de que la . Incorporar la
Solidario de la caracteristicas CCHC consiste en que SERVIU facilitard informacién para que los participantes del diplomado puedan los nuevos Comision variagle de
Vivienda Titulo 1 y II del producto realizar los trabajos y el SERVIU recibira los resultados de los trabajos del Diplomado, para proyectos Evaluadora Eficiencia
- Primer quintil incorporarlos en el mediano plazo en la gestion de vivienda. Finalmente el estudio de eficiencia habitacionales. considere los Energética en
(Coyhaique y Aysén; energética se realiz6 en 10 proyectos habitacionales, los cuales a su vez permitiran realizar mejores Focalizar hacia parametros a Evgluacién
Subsidio de proyectos a futuro. El estudio de eficiencia energética (inédito a nivel nacional) consider6 tanto otros grupos del informe de Proyectos
Localizacion y viviendas de la antigua politica habitacional como de la nueva politica habitacional. Se destacé la socialmente resumido al Habitacionale
Subsidio de diferencia considerable entre ambas, estimando que esta Ultima se encuentra en los niveles requeridos vulnerables momento de S
Equipamiento cuando por esta region. En caso de mejorar las viviendas de la antigua politica habitacional, se pueden generar Implementar evaluar imol
corresponda) ahorros hasta de un 50% de consumo de energia. subsidios de proyectos. + Implementar
- Segundo quintil La nueva politica habitacional considera como eje para todos los productos, la participacion ciudadana acondicionamie | - La Direccién la Un_|f1ad de
: : h . . ; s Gestién
- Asistencia desde el comienzo hasta el final del “proceso productivo”, por lo que los productos finales son fruto del nto térmico debe Insistir Territorial
Técnica trabajo conjunto, y por lo tanto el nivel de satisfaccion del usuario es mayor pues se involucra en la Implementar al Nivel
* Subsidio Leasing realizacion del producto. una Unidad de Central con el
Habitacional Se realiz6 un catastro completo de los recursos disponibles y faltantes para implementar una Unidad de Gestion requerimiento
* Programa de Gestion Territorial para la implementacion de un “Sistema de Informacion Geoespacial”, para realizar Territorial de recursos
Proteccion del una solicitud de recursos, el cual incluia el valor de cada herramienta requerida. para la
Patrimonio Familiar Unidad de
(incluye Gestion
Mejoramiento del Territorial
Entorno,
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Mejoramiento de la
Vivienda y
Ampliacién de la
Vivienda)

- Asistencia
Técnica
« Subsidio de
Aislamiento Térmico.

Programas de
Ciudad
« Programa de
Proyectos Urbano
Integrales
* Programas de
Ciudad (y localidad)
- Programa
Pavimentos
Participativos
- Programa
de Rehabilitacion de
Espacios Publicos
- Programa
de Vialidad

Programas de
Barrios

En materia de
coordinacién
ylo
complementari
edad

Mantener una agenda de problemas y demandas:

Se integraron productos habitacionales y urbanos con otros Servicios, para entregar los productos del Servicio de
forma eficiente y eficaz a lo(a)s usuario(a)s. Para esto se han gestionado convenios de colaboracién, Protocolos
de acuerdo entre Servicios y requerimientos de interoperabilidad de sistemas informéaticos entre servicios. Se
utilizaron los siguientes instrumentos:

Presencia del Director SERVIU en toda la regién con el objetivo de conocer todas las localidades del
territorio, presenciar el inicio de obras, el término de estas y escuchar a los beneficiario(a)s.
Se realiz6 “Gobierno Mas Cerca” en localidades aisladas, tales como:
I. Villa Amengual (comuna de Lago Verde)

Il. Lago Verde (comuna de Lago Verde)

Ill. La Tapera (comuna de Lago Verde)

IV. Lago Caro (comuna de Coyhaique)

V. Nirehuao (comuna de Coyhaique)
Facilitar el acceso a productos habitacionales a mujeres victimas de violencia intrafamiliar, las cuales
han sido informadas en las casas de acogida y se realiza seguimiento, en caso de que decida postular a
vivienda. El convenio con SERNAM ha permitido focalizar la atencion del Servicio en personas
vulnerables, y especialmente de mujeres VVI (ver documento coadyuvante N° 6).
Se establecieron acuerdos para facilitar el acceso de mujeres victimas a mujeres usuarias del SERNAM,
especialmente a mujeres victimas de violencia intrafamiliar para ser beneficiarias preferentes del
programa FSV.
Se facilit6 terreno en comodato a Asociaciéon Gremial Agricola y Ganadera de Campesinos de la
Tapera, para que INDAP construya instalaciones agricolas para proteger maquinaria, esto con recursos
del Gobierno Regional.
SERVIU y CONACE realizan difusién conjunta de programas preventivos de CONACE a entidades
colaboradoras del SERVIU (EGIS y PSAT). Estas entidades gestionan y asisten a los beneficiarios
SERVIU.
Se trabaja coordinada y permanentemente con Alcaldes, Gobierno Regional y Entidades Privadas, para
asegurar mejores viviendas, favorecer la integracion social, mejorar el entorno barrial, y contribuir a la
construccion de ciudades integradas, competitivas y sustentables, a través del Plan Aysén 2007-2010 y
la firma de “Protocolo de Cooperacién MINVU, Gobierno Regional y Municipalidades de la Regién de
Aysén”.
Se desarrollan proyectos habitacionales en Cisnes, Lago Verde y Cochrane gracias al Convenio de
Asignacién de RR.HH. entre FSP y SERVIU.

Ampliar los &mbitos
de colaboracién
entre entidades en
funcién de usuarios
comunes

La Direccién
debe gestionar
las instancias
para la firma de
un nuevo
convenio de
colaboracion

Gestionar a lo
menos 1
convenio con
otra
organizacion,
orientada a
grupos de
personas
vulnerables
socialmente.




Asociados a la
reduccion de
inequidad
territorial en el
acceso a
productos

Estrategia de Desarrollo:
Es necesaria la articulacion transversal de espacios micro regionales que responde a la necesidad de dotar a la
region de ambitos descentralizados. Se utilizaron los siguientes instrumentos:
Oficina Municipal de Vivienda: Tiene el objetivo de difundir y facilitar el acceso a productos de vivienda
del SERVIU directamente en las localidades, sin necesidad de viajar a las Oficinas SERVIU ubicadas en
la capital regional o a la delegacién SERVIU de la comuna de Aysén. La implementacién de la Oficina
Municipal de Vivienda requiere:
- Capacitacion por parte del SERVIU a funcionario(a)s de la Municipalidad respecto de productos
habitacionales.
- Acceso a la Municipalidad por parte del SERVIU al Sistema Informatico en linea para la inscripcion y
postulacién a programas habitacionales.
- Abastecimiento de tripticos SERVIU en las Oficinas Municipales de Vivienda.
- La Municipalidad debe asignar un responsable de esta oficina o en su defecto contratar a un profesional
para que se haga cargo de esta oficina.
Durante el afio 2009 se detectaron puntos criticos mediante encuestas. Estos puntos criticos fueron
solucionados.
Proyectos Habitacionales en localidades aisladas: Se desarrollan proyectos habitacionales en
localidades aisladas gracias al Convenio de Asignacion de RR.HH. entre FSP y SERVIU:
1. La FSP realizara catastros para detectar demanda habitacional que pueda ser organizada y
postulada a los programas de subsidio habitacional del Fondo Solidario de Vivienda, del Subsidio
Rural y de Proteccién al Patrimonio Familiar.
2. La FSP colaborara en el desarrollo de proyectos habitacionales, participando, entre otras acciones,
en la identificacién y organizacion de la demanda, asi como en la elaboracion y postulacion de
proyectos.
3. MINVU financiara las acciones que desarrolle la FSP transfiriendo los recursos correspondientes,
en conformidad a un flujo que se acordara conjuntamente, siempre que para ello cuente con los
recursos presupuestarios correspondientes.
SERVIU trabaja coordinadamente con la FSP y sus profesionales, en el &mbito de su respectiva
region, en funcién de las actividades del Programa de Trabajo.
La FSP y SERVIU estableceran grupos de trabajo para concordar enfoques y metodologias de
intervencion e intercambiar instrumentos de levantamiento de informacion en terreno y experiencias de
trabajo con las organizaciones y/o las familias que demanden subsidios habitacionales.

Area de Desarrollo 1 (Cuenca del Palena y rio Quint  0):
1. Se implementé Oficina Municipal de Vivienda en Lago Verde.

2. Se realiz6 el diagnéstico y disefio que permitira desarrollar proyectos habitacionales en localidades
aisladas con la colaboracion de profesionales de la Fundacion para la Superacion por la Pobreza, con piloto en
Lago Verde (ver documento coadyuvante N° 3).

3. Se entregd en comodato a la Asociacién Gremial Agricola y Ganadera de Campesinos de Villa la
Tapera (Lago Verde) el Lote Reserva N° 5, ubicado en la localidad de Villa La Tapera, para la construccion de un
galpon para guardar la maquinaria agricola, obtenida mediante un proyecto, a través del Gobierno Regional y
ejecutada por INDAP.

Area de Desarrollo 2 (Cuenca del Rio Cisnes):  El centro administrativo y de servicios de este subsistema
territorial, es por tamafio, nivel de consolidacién y jerarquia funcional la ciudad de Puerto Cisnes. Por lo que:

1) Se implementé Plan Aysén 2007-2010 mediante Protocolo de colaboracién, firmado entre otros por el
Alcalde de Cisnes.
2) Se realiz6 el diagndstico y disefio que permitira desarrollar proyectos habitacionales en localidades

aisladas con la colaboracion de profesionales de la Fundacion para la Superacion por la Pobreza, con piloto en
Cisnes.

La ejecucion de
obras en localidades
alejadas ha crecido
pero igualmente
sigue siendo muy
inferior respecto a lo
ejecutado en
ciudades como
Coyhaique y Puerto
Aysén. Por lo que el
desafi6 es
comprometer
porcentajes de
ejecucion en
localidades aisladas.

La Direccién
debe
establecer
programas de
trabajo con las
entidades
colaboradoras
del Servicio
(Oficina
Municipal de
Vivienda,
EGIS, PSAT,
etc.)
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Area de Desarrollo 3 (Central -Subsistema centro -norte): La jerarquia de los centros poblados se evidencia en
la primacia de la ciudad de Pto. Aysén, y la localidad de Villa Mafiihuales, de importancia minera a partir del
emplazamiento de la Mina el Toqui, sigue en jerarquia la localidad de Pto. Aguirre que registrara un importante
incremento en las actividades emplazadas, por lo que se implementé Plan Aysén 2007-2010 mediante Protocolo
de colaboracion, firmado entre otros por el Alcalde de Pto. Aysén.

Area de Desarrollo 4 (Central-Subsistema centro-sur ~ ): La red de centros poblados de este sistema presenta
una conformacién fuertemente centralizada en la ciudad de Coyhaique, y se extiende hacia el espacio rural
conformando subcentros de gran dependencia funcional y econémica con la capital, lo que permite entrever la
necesidad de acoger el desarrollo a partir de circuitos de conectividad con tiempos de viaje y frecuencias que
permitan acoger el desarrollo del hinterland rural de la ciudad de Coyhaique. Por lo que se implementé Plan Aysén
2007-2010 mediante Protocolo de colaboracion, firmado entre otros por el Alcalde de Coyhaique y el Alcalde de
Rio Ibafiez.

Area de Desarrollo 5 (Sur-Subsistema Cochrane): La estrategia de asentamiento reconoce el caracter
mononuclear de la ciudad de Cochrane a partir de la cual es posible establecer un disefio axial que reconozca a lo
menos dos nuevos vectores de desarrollo, una en la ribera sur del Lago Cochrane y el otro a partir de la apertura

del caminos que comunica el Yacimiento El Furioso con la comuna de Chile Chico. Por lo que:
1. Se implement6 Plan Aysén 2007-2010 mediante Protocolo de colaboracion, firmado entre otros por el
Alcalde de Cochrane y Chile Chico.

2. Se realiz6 el diagndstico y disefio que permitira desarrollar proyectos habitacionales en localidades aisladas
con la colaboracién de profesionales de la Fundacién para la Superacion por la Pobreza, con piloto en Cochrane.
3. Se implement6 Oficina Municipal de Vivienda en Chile Chico y Cochrane.

Area de Desarrollo 5 (Sur-Subsistema Tortel):  La apertura del camino que conecta con Caleta Tortel, brinda
accesibilidad real al territorio costero posibilitando el acceso a recintos de facilidades portuarias en algin punto del
litoral que asi lo permita, lo que redundaréa en una mayor presion de uso sobre un territorio costero ain
inexplorado desde el punto de vista productivo, en este contexto el impacto previsible sobre Caleta Tortel puede
llegar a ser relevante. Por lo que se implementé Oficina Municipal de Vivienda en Tortel y se implementé Plan
Aysén 2007-2010 mediante Protocolo de colaboracion, firmado entre otros por el Alcalde de Tortel.

Area de Desarrollo 5 (Sur-Subsistema Austral-O'Higg  ins): Desde todo punto de vista es un territorio en

potencia para el desarrollo de un proceso de reconversién productiva, reconociendo fortalezas asociadas a
recursos hidro-energéticos y la explotacion de condiciones para el desarrollo en circuitos turisticos de
Complementacioén binacional, ello en la medida que se consolide la apertura de pasos fronterizos. Por lo que se
implement6 Plan Aysén 2007-2010 mediante Protocolo de colaboracion, firmado entre otros por el Alcalde de
QO’Higgins.
Que en los Ultimos tres afios se pase de 8 a 28 mil millones de prepuesto, el cual se ha distribuido en su
totalidad, implica un crecimiento exponencial de productos entregados por el Servicio y a una inversion per
capita por habitante de la region, por sobre todas las regiones del pais.

Se mejoré la distribucion de los productos del SERVIU en zonas extremas y de dificil acceso, facilitando el acceso
a los productos habitacionales y urbanos directamente en la Municipalidad, a través de Oficinas Municipales de
Vivienda.
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[I.1. Objetivo General
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[1.2. Objetivos Especificos del Plan Plurianual de
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2483 DIAGNOSTICO: Ambito Habitacional ~ #g3. PROPUESTA: MAS Y MEJORES VIVIENDAS

Objetivo especifico:
DEMAN DA HABlTAC |ONA|_ Disminuir deficit habitacional al 2010 un 40%. Atender a 1.744 familias.
Localizacion;
Puerto Aysén y Coyhaique
T000% Gl Resto region
s000%) AMBITO HABITACIONAL
COYHAIQUE (Escuela Agricola) Afios Total
Item Cantidad 2007 2008 2009 2010 M$  |FUENTE
5000% Subsidios 1376 - | 4759859 | 7.139.789 - | 11.899.648 [MINVU
Subsidio localizacién €] 3.038.208 | 2025472 - 5.063.680 |MINVU
Parque Gl - 250,000 | 165.400 - 415400 |FNDR
4000%- Multicancha 3 - 100,300 - - 100300 |MINVU
Actualizacion disefio redes APy Alc. 20.000 - 20.000 |MINVU
Edificio Polifuncional - - 300.000 - 300.000 |MINVU
30.00% Adauisicion terrenos para proyectos 409469 - - - 409.469 [MINVU
Const. Diversas calles sect.
Esc.Agricola Norte Coyhaique 32134 - - - 32.134 |[FNDR
2000%- Vialidad - | 1430911 715455| 238485 2.384.851 FNDR
AYSEN Afios Total
(item Cantidad 2007 2008 2009 2010 M§  |FUENTE
1000%- Subsidios(FSV-I) 368 - 954.739| 1909478 | 318.247 | 3.182.464 |MINVU
. ; subsidio localizacién €] 812514 | 541726 - - 1.354.240 |MINVU
N g Equipamiento €] - 108339 - - 108.339 |MINVU
v — | | ? Vialidad - 220800 441600 73600 736.000 HDR
Wﬁf{}”ﬁ COVHAIUE  AYSEN  TORTE.  CSMNES  CHGGNS LAGOVERDE GUATECAS CHLECHCO BANEZ  COCHRANE m[iﬁvﬁ\Adquisicién PR & T . . T 45460 SUBDERE |

! Este documento solo corresponde a la presentacion. El Plan Protocolizado se encuentra en el documento coadyuvante N° 2,
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PROTOCOLO DE GOOPERACION
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO, GOBIERNC REGIHOMNAL Y
MUNICIPALIDADES DE LA REGION DE AYSEM.

En Aysén , af, 1 AGD 007 entre el Gobiermnmo Regional de la Xl Regitn do
Aysoén, en adelante el Gobiemo Regional, represemtado por la Intendenta Sra.
WVINLANA JULIETA BETANCOURT GALLEGODS, ambos domiciliados en calle
Flara M" 485, Coyhaique; la | Municipalidad de ique, Nepresentada por al
Alcalde don DAVID SANDOVAL PLAZA ambos dornn:illado-s en Francisco Bilbao
MN*357, Coyhaique; Ia L. Municipalidad de Aysdn, rnepresentada por el Alcalde don
OSCAR SERVANDO CATALAN SANCHEZ, ambos domiciiados en Esmeralda
N80T, Puerto Aysén; la . Municipalidad de Lago Verde, representada por el
Alcalde don GASPAR HOMERO ALDEA CADAGAN, ambos domiciliados en
Cacigue Blanco N®131, Lago WVerde; la |. Municipalidad de Tortel, representada
por el Alcalde don BERMARDO ALEJANDRO LOPEZ SIERRA, ambos
domiciliados en Sector Base S/N_ Caleta Tortel, la I. Municipalidad de Guaitecas,
reprasentada por el Alcalde don LUIS ANTOMNIO MIRANDA CHIGUAY, ambos
domiciliados en Avenida Aeropuaerto N 101, Puerto Melinka; la |. Municipalidad de
O"Higgins, representada por el alcalde don JOSE CLAUDIO FiICA GOMEZ,
ambos domiciliados en Lago Christie M® 121, Willa O Higgins; la 1. Municipahdad
de Cochrane. representada por el Alcalde don CHRISTIAN MAMUEL NUNEZ
MORALE ambos domiciliados en Esmeralda N 398, Cochrane, la .
Niunn:pahdad de Rio lbanez, representada por el Alcalde don LUIS EMILIO
ALARCON ESCOBAR, ambos domiciiados en Carlos Soza MN*® 161, Puerto
Ibanez; la . Municipalidad de Cisnes, representada por &l Alcalde don LUIS
ARSENIO VALDES GUTIERREZ, ambos domiciliados en Rafael Sotomayor N
191, Puerto Cisnes; la |. Municipalidad de Chile Chico, representada por el
Alcalde don LUPERCILIANG SEGUNDO MURNOZ GOMNZALEZ, ambos domiciliados
en Bemardo O Higgins N® 333, Chile Chico, en adetante los Municipios, y el
Ministerio de Wivienda y Urbanismo, en adelante el Ministerno o el MINWVLU,
representado por la Ministra dofa PATRICIA POBLETE BEMNNETT, ambos
domiciliados en Awvenida Libertador Bernardo O Higgins N® 924, cuarto piso,
Santiago, y

CONSIDERANDCO:

1.- CQue es mision del Ministerio de Wivienda y Urbanismo
contribuir al mejoramiento de ka calidad de vida de las familias del pais a
sus diversidades Yy requerimientos especiales, a través de la definicién e
implemeantacidon de politicas, planas v programas habitacionales v de desamollo
wurbano, que promuoevan ciudades integradas y equitativas socialmente y que
aseguren viviendas de mayor sdperficie y mejor calidad

2.- Que e Gobiemo ha pussto especial énfasis en la
implementacion de politicas v planes gubernamentales que posibiliten el avance
an el desamolio d& los territorios definidos como zonas extremas y especiakes,
profundizando las acciones realizadas hasta la fecha en dichas zonas.

3.- Que las caracleristicas especiales de la Region de Aysdan,
dificultan la aplicacién de los Programas Habitacionales y la ejecucidn de los

proyectos comespondientes, ya que el monto de los subsidios habitacionales que

Lo

Este documento se escanea, dado que es un documento oficial con firma manuscrita, es decir, sin firma electronica. El Plan Aysén se adjunta en
formato word, para facilitar su lectura.




- Gobierno Regional de la Regién de Aysén. Actuando en conjunto
con la SEREMI de Vivienda y Urbanismo y los Municipios, deber4 en materia de
"vialid.ad urbana, mejorar la conectividad vial estructurante e intermedia,
|dentrﬁng:mdo los proyectos relevantes para cada comuna y gestionando la
obtencion del financiamiento necesario para llevar a cabo los proyectos
pnprizados. En materia de Pavimentos Participativos, para disminuir el déficit
existente, le comespondera gestionar la obtencién de recursos financieros para
disppner de disefios de ingenieria de proyectos. En materia de instrumentos de
planificacion, le correspondera la publicacion del Plan Regional de Desarrollo
Urbano y de los demas instrumentos aprobados durante el periodo 2007 al 2010.

- Municipalidades de Coyhaique, Aysén, Lago Verde, Tortel,
Guaitecas, O’Higgins, Cochrane, Rio Ibdfiez, Cisnes y Chile Chico. Actuando
en conjunto con el Servicio de Vivienda y Urbanizacién X| Region de Aysén, entre
otras actividades, deberan canalizar su accionar hacia la atencion de la demanda
habitacional en su conjunto, para lo cual propenderan a la accién directa del
SERVIU en aquellas localidades donde no existan EGIS y PSAT, promoviendo la
adquisicion de viviendas usadas y difundiendo el Programa de Densificacion
Predial e incentivando a las EGIS a trabajar en esta modalidad. Igualmente
participardn en programas de capacitacion, que deberan llevar a cabo equipos
municipales, con apoyo del SERVIU Regional, que se impartirdn a través de
charlas, visitas u otros, a fin de fortalecer la capacidad instalada en la Region, en
materia de organizacion de la demanda habitacional. En materia de Subsidios sin
Ejecutar, deberén en conjunto con el SERVIU, identificar a los beneficiarios de
subsidios vencidos y propender a su repostulacion. En materia de acceso al
suelo, deberan poner a disposicion del SERVIU terrenos municipales con aptitud
habitacional para la implementacién de proyectos habitacionales, pudiendo
también identificar terrenos privados con aptitud habitacional para ese mismo
proposito. Deberdn también conformar una mesa de trabajo mensual para
identificar terrenos del Ministerio de Bienes Nacionales con aptitud habitacional.
En general los municipios deberan elaborar un catastro de aquellos terrenos cuyos
titulos de dominio no se encuentran regularizados, enviando la comrespondiente
Nomina para seleccionar aquéllos que cumplan los requisitos para su
regularizacion a través del Ministerio de Bienes Nacionales. Del mismo modo, los
municipios deberan elaborar el catastro de viviendas deterioradas en la provincia,
destinadas a ser intervenidas a través del Programa de Proteccion del Patrimonio
Familiar. Los municipios, ademas, cuantificaran el déficit en pavimentos y los
recursos asociados a ello y estructurarén las metas comunales para disminuir ese
déficit a través del Programa de Pavimentos Participativos, formalizando las
postulaciones en la SEREMI de Vivienda y Urbanismo.

- Servicio de Vivienda y Urbanizaciéon X| Region de Aysén. Le
comespondera, entre otras actividades, capacitar a través del Plan de
Aseguramiento de la Calidad, a profesionales y téenicos para cumplir labores de
EGIS o PSAT. Debera ademas fortalecer la aplicacién del Programa de Asistencia
Técnica en la regién, asegurando la calidad de los servicios prestados por las
EGIS o PSAT. En materia de ejecucion de obras, debera fortalecer el sistema de
Inspeccion Técnica de Obras a proyectos en ejecucién, velando por el

cumnlimiants da lne nlarae rnararmadne on e rocrordis e moevbeetme de mdeme o




SEXTO: Para todos los efectos derivados del presente Protocolo de Cooperacion
las partes fijan su domicilio en la ciudad de Coyhaique.

SEPTIMO: La personeria de la Intendenta dofia Viviana Julieta Betancourt
G?I!egm consta del Decreto Supremo N°271, de 11 de marzo de 2006, del
Ministerio del Interior. La personeria de don David Sandoval Plaza, Alcalde de la
I. Municipalidad de Coyhaique consta del fallo del Tribunal Electoral Regional de
Aysén de fecha 28 de noviembre de 2004 y del Acta de Constitucién del Concejo
Municipal de Coyhaique, de fecha 6 de diciembre de 2004; la personeria de don
Oscar Servando Catalan Sanchez, Alcalde de la |. Municipalidad de' Aysén
consta del Acta de la Sesion Constitutiva del Concejo Municipal de Aysén, de
fecha 6 de diciembre de 2004; la personeria de don Gaspar Homero Aldea
Cadagan, Alcalde de la |. Municipalidad de Lago Verde consta del Acta de la
Sesién Ordinaria N° 1, de 6 de diciembre de 2004, del Concejo Municipal de la
comuna de Lago Verde; la personeria de don Bernardo Alejandro Lépez Sierra,
Alcalde de la |. Municipalidad de Tortel, consta del Fallo del Tribunal Electoral
Regional de Aysén, de fecha 22 de noviembre de 2004, y del Acta de la Sesion
Constitutiva del Concejo Municipal de Tortel de fecha 6 de diciembre de 2004, la
personeria de don Luis Antonio Miranda Chiguay, Alcalde de la |. Municipalidad
de Guaitecas, consta del fallo del Tribunal Electoral de la XI Region de Aysén, de
fecha 29 de noviembre de 2004; la personeria de don José Claudio Fica Gomez,
Alcalde de la |. Municipalidad de O'Higgins, consta del Fallo del Tribunal Electoral
de Aysén, de fecha 21 de noviembre de 2004; la personeria de don Christian
Manuel Ndifiez Morales, Alcalde de la |. Municipalidad de Cochrane, consta del
fallo del Tribunal Electoral de Aysén de fecha 27 de noviembre de 2004; la
personeria de don Luis Emilio Alarc6n Escobar, Alcalde de la |. Municipalidad
de Rio Ibafiez, consta del Fallo del Tribunal Electoral de Aysén de fecha 23 de
noviembre de 2004 : la personeria de Luis Arsenio Valdés Gutiérrez, Alcalde de
la I. Municipalidad de Cisnes, consta del Acta de Constitucién del Concejo
Municipal de Cisnes y del Decreto Alcaldicio N° 1673, ambos de fecha 6 de
diciembre de 2004, la personeria de don Luperciano Segundo Mufioz Gonzalez,
Alcalde de la |. Municipalidad de Chile Chico, consta del fallo del Tribunal Electoral
de Aysén, de fecha 27 de noviembre de 2004. La personeria de la Ministra de
Vivienda y Urbanismo, dofia Patricia Poblete Bennett, consta en el Decreto
Supremo N° 259, de 11 de marfo de 2006, del Ministerio del Interior.

ma el presente Pro o de Coobera{»'én en doce ejemplares de igual
ido y fecha, quedando u)y ejemplar en poder de cada una de las partes.

XI REGION DE AYSEN
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COBIERMO DE CHILE

MINVU

$1

CONVEMNIO
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
¥
FUNDACION NACIONAL PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA

En Santiago de Chile a 04 de enero de 2008, entre ol MINISTERIO DE VIVIENDA

Y URBANISMO, representado por su Subsecretaria dofia Paulina Saball

Astaburuaga, ambos con domicilio en Aw. Libertador Bemarde O'Higgins N°924,

pﬁ.&nﬂﬁ:immaum. y la FUNDACION NACIOMAL PARA
DE LA POBREZA, en adelante la Fundacién, representada su

Director Ejecutivo don Leonardo Moreno Nifier, segin se

domiciliados en calle Repiblica N* 580, de esta ciudad, y

CONSIDERANDO:

1. Que el Ministerio de Vivienda y Urbanismo tiene por mision, entre otras, atender
lummmmmmm

2. Que en el contexto de la nueva Politica Habitacional se ha dado &nfasis al
desarmolio de programas dirigidos a las familias de exirema pobreza, de manera de
focafizar su accidn en los seciores sociales mas vuinerables:

3. Que la Fundacion Macional Parma la Superacién de la Pobreza tiene por misiGn
mmw:um*hmwmgm@m
e integracion social en el pals, de manera de aseguwar un desamolio humano
mmmmmmmmmmmm,my

i

VIVIr mejor
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