
1 
 

 
 
 
 
 
 
 

Etapa 4 
 
 
 

 

Evaluación del Plan Plurianual y de los Programas de 
Trabajo 2009 

 
Junta Nacional de Jardines Infantiles 

 
 

DICIEMBRE 2009  
 
 
 
 
 
 



2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Evaluación del Plan Plurianual 
Junta Nacional de Jardines Infantiles 

 
 

DICIEMBRE 2009  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 
 

 
INSTITUCIÓN: JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES REGIÓN: INFORME NACIONAL 
 

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009 

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual del 
indicador 

Descripción del desarrollo 
alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan 

plurianual 2010  
Desarrollar las capacidades de 
gestión de las Direcciones 
Regionales en el diseño y 
aplicación de programas 
integrando las características y 
requerimientos de cada región, 
a través de un trabajo 
intersectorial complementado y 
programado, que permita un 
mayor acceso de los párvulos y 
sus familias, a los 
productos/bienes/servicios que 
ofrece la Institución 
 

1..Tasa de variación anual de la oferta 
de atención JUNJI en nivel Sala Cuna 
 
FORMULA DE CALCULO 
(Capacidad de atención JUNJI en nivel 
Sala Cuna en el periodo t / Capacidad 
de atención JUNJI en nivel Sala Cuna  
en el año t-1)-1)*100 
META: 20% 
RESULTADO: 25,5% 
42.902/34.177 
 

La gestión de JUNJI ha estado 
centrada en el cumplimiento del 
compromiso presidencial de 
ampliar la cobertura de atención 
en Salas Cunas y Jardines 
Infantiles preferentemente para el 
40% de la población más 
vulnerable del país, lo que ha 
permitido ofrecer el servicio en 
casi la totalidad de las  comunas, 
situación que permite señalar que 
el  objetivo se logra como 
consecuencia de las gestiones y 
acciones planificadas por las 
regiones y los equipos que las 
constituyen los que a través de 
coordinaciones realizadas 
especialmente con Municipio e 
instituciones sin fines de lucro 
ampliaron la cobertura 
institucional permitiendo el 
acceso a los Servicios de JUNJI 
a párvulos y sus familias  que 
viven en condicione de 
vulnerabilidad social.  
El logro del objetivo se traduce en 
un aumento de la capacidad de 
atención en 25,5% para párvulos 
menores de dos años y de 19,7%  
para párvulos de tres a cuatro 

Aumentar la capacidad de 
atención de párvulos  del 
tramo etario dos  a tres 
años de sectores en 
situación de vulnerabilidad.  

Continuar avanzando en la 
incorporación de párvulos y sus 
familias  que viven en situación 
de vulnerabilidad social a los 
Servicio de JUNJI. 
 
Mantener el objetivo  

2.- Tasa de variación anual de la oferta 
de atención JUNJI en el nivel Medio 
 
FORMULA DE CALCULO 
(Capacidad de atención JUNJI en nivel 
medio  el año t / Capacidad de atención 
JUNJI en nivel medio  el año t-1)-
1)*100 
META: 20% 
RESULTADO: 19,7% 
99.129/82.809 
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años.  

1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y 
niñas en situación de pobreza 
y vulnerabilidad social, en el 
marco del Sistema de 
Protección Integral de la 
Infancia 

1.- Porcentaje de párvulos matriculados 
en programas Jardín Infantil y 
Alternativos administrados por JUNJI 
cuyas madres trabajan, con respecto al 
total de párvulos matriculados en 
programas Jardín Infantil y Alternativos 
administrados por JUNJI   
 
FORMULA DE CALCULO  
(Nº de párvulos matriculados en 
programas Jardín Infantil y Alternativos 
administrados por JUNJI cuyas madres 
trabajan año t/Nº total de párvulos 
matriculados en programas Jardín 
Infantil y Alternativos administrados por 
JUNJI año t)*100 
META: 55% 
RESULTADO: 63,9% 
42.665/66.766 

Al objetivo se le asociaron  tres 
indicadores con sus respectivas 
metas, las que obtienen un 
porcentaje de logro por sobre el 
90%, situación que permite 
LOGRAR el objetivo esto como 
consecuencia de las gestiones 
realizadas a nivel local, regional y 
nacional por diferentes equipos 
de trabajo.  
Las prioridades institucionales 
respecto a focalización han 
permitido matricular 58.399 
párvulos en forma preferente de 
de los quintiles I y II, 42.665 
párvulos cuyas madres trabajan y 
5.735  provenientes del Programa 
Chile Solidario  

Mantener el nivel de 
focalización institucional  

Mantener el objetivo y ampliar el 
acceso a los productos/servicios  
al  3° quintil. 

2.-Porcentaje de párvulos evaluados en 
Programas JUNJI, que viven en 
condiciones de vulnerabilidad social de 
acuerdo a la Ficha de Protección Social 
 
FORMULA DE CALCULO  
(N° de párvulos evaluados en 
Programa Jardín Infantil administrado 
por JUNJI que viven en condiciones 
de vulnerabilidad de acuerdo a la 
Ficha de Protección Social año t/ 
Nº Total de párvulos matriculados 
en Programa Jardín Infantil 
administrado por JUNJI que 
cuentan con Ficha de Protección 
Social, año t)*100 
META: 90% 
RESULTADO: 92.9% 
58.399/62.892 
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3.- Porcentaje de párvulos matriculados 
en Programas Jardín Infantil, 
Alternativos y Programas educativos 
para la familia administrados por JUNJI 
pertenecientes al Programa Chile 
Solidario, en relación al total de de 
niños matriculados. 
 
FORMULA DE CALCULO  
(Nº total de párvulos matriculados en 
programas Jardín Infantil, Alternativos y 
Programas Educativos para la Familia 
administrados por JUNJI 
pertenecientes al Programa Chile 
Solidario año t/Nº total de párvulos 
matriculados en programas Jardín 
Infantil, Alternativos y Educativos para 
la Familia administrados por JUNJI en 
el año t)*100 
META: 4,5% 
RESULTADO: 8,0% 
5.735/72.024 
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1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y 
comunitarios 
 

1 Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los clientes  
 
FORMULA DE CALCULO  
(Sumatoria de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los clientes 
año T.) 
META: 15 actividades.  
RESULTADO: 553 actividades a nivel 
de todo el país. 

El  objetivo se LOGRA.  
Se estableció coordinación con 
instituciones que a través de un 
trabajo de complementariedad 
aportaron a mejorar  la  entrega 
de los productos propios y de 
terceros. 
Se destaca el trabajo en 
complementariedad con el sector 
privado CNTV / VTR (II región)y 
INACH ( ( XII región). 
 
 

Mejorar y/o mantener  el 
nivel de coordinación  

Mantener el objetivo 

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y 
complementariedad con otros 
actores públicos, privados y 
comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de 
transferencia de fondos a 
terceros 

1 Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios para 
ampliar la cobertura a través de 
transferencia de fondos a terceros 
 
FORMULA DE CALCULO  
(Sumatoria total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios para 
ampliar la cobertura a través de 
transferencia de fondos a terceros año 
T.)  
META: 30 actividades  
RESULTADO: 289 actividades a nivel 
de todo el país 
 

El  objetivo se LOGRA. 
Clave para el éxito del 
cumplimiento de la meta 
presidencia fue la coordinación 
que se estableció con las redes 
sociales a nivel local y con los 
Municipios con los que  se 
firmaron convenios de 
transferencia de capital  para la 
construcción de establecimientos 
y convenios para la operación  
y así brindar atención integral a 
párvulos pertenecientes al 40% 
de la población más pobre del 
país. 
 

Ampliar cobertura en 
niveles medios  

Mantener el objetivo 
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2 Número de Convenios de 
transferencia de fondos y de 
transferencia de capital firmados entre 
JUNJI y organismos e instituciones sin 
fines de lucro, para brindar atención 
integral a párvulos pertenecientes al 
40% de la población más pobre del 
país 
 
FORMULA DE CALCULO  
(Sumatoria de Convenios de 
transferencia de fondos y de 
transferencia de capital firmados entre 
JUNJI y organismos e instituciones sin 
fines de lucro, para brindar atención 
integral a párvulos pertenecientes al 
40% de la población más pobre del 
país año T.) 
META: 460 convenios  
RESULTADO: 659 

   

2.2.-Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores 
de pobreza y vulnerabilidad 
social que no cuenten con ella 

1 Porcentaje de párvulos evaluados en 
Programas Jardín Infantil operados por 
terceros con financiamiento JUNJI, que 
viven en condiciones de vulnerabilidad 
social de acuerdo a la Ficha de 
Protección Social. 
FORMULA DE CALCULO  
(N° de párvulos evaluados en 
Programa Jardín Infantil operados por 
terceros con financiamiento JUNJI , 
que viven en condiciones de 
vulnerabilidad de acuerdo a la 
Ficha de Protección Social año t/ 
Nº Total de párvulos matriculados 
en Programa Jardín Infantil operados 
por terceros con financiamiento JUNJI 
que cuentan con Ficha de 
Protección Social, año t)*100 
META: 89% 
RESULTADO: 94% 
44.663/47.510 
 

El objetivo se LOGRA. 
Las prioridades institucionales 
respecto a focalización se han 
orientado a los Jardines Infantiles 
operados por  terceros con 
financiamiento de JUNJI lo que 
ha  permitido matricular 44.663 
párvulos en forma preferente de 
de los quintiles I y II, 40.198 
párvulos cuyas madres trabajan y 
provenientes del Programa Chile 
Solidario.. 
El año 2005 existían 209 
comunas sin oferta, lo cual se 
redujo significativamente a 35 el 
año 2007 y terminaremos este 
año con sólo 14 comunas sin el 
servicio de salas cunas, que por 
supuesto son comunas sin un 
número de niños apropiado para 
este tipo de prestaciones; nos 
referimos a comunas como Putre 

Incorporar niveles medios 
en sectores sin presencia 
del nivel, tramo etario 2 a 3 
años.  

Mantener el objetivo por 
constituirse en un objetivo país.  
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2 Porcentaje de párvulos matriculados 
en programa Jardín Infantil 
administrado por terceros con 
financiamiento JUNJI cuyas madres 
trabajan, respecto al total de párvulos 
matriculados en programa Jardín 
Infantil administrados . por terceros con 
financiamiento JUNJI   
 
FORMULA DE CALCULO  
(Nº de párvulos matriculados en 
programa Jardín Infantil administrado 
por terceros con financiamiento JUNJI 
cuyas madres trabajan año t/Nº total de 
párvulos matriculados en programa 
Jardín Infantil administrado por terceros 
con financiamiento JUNJI año t)*100 
META: 55% 
RESULTADO: 63,0%  
40.198/63.759  

en Arica, o Sierra Gorda en 
Antofagasta, o Palena en la 
Región de los Lagos, o Guaitecas 
en Aysén. 
Se destaca la construcción 
durante el año 2009 de 17 
nuevos Jardines Infantiles 
interculturales en localidades con  
presencia de pueblos originarios 
 

Porcentaje de párvulos matriculados en 
Jardín Infantil operado por terceros con 
financiamiento JUNJI pertenecientes al 
Programa Chile Solidario, en relación al 
total de niños matriculados en Jardín 
Infantil operado por terceros con 
financiamiento JUNJI   
 
FORMULA DE CALCULO  
(Nº total de párvulos matriculados en 
programa Jardín Infantil operado por 
terceros con financiamiento JUNJI 
pertenecientes al Programa Chile 
Solidario año t/Nº total de párvulos 
matriculados en programa Jardín 
Infantil operado por terceros con 
financiamiento JUNJI en el año t)*100 
META: 4,3%  
RESULTADO: 6.0% 
4.017/67.234 
 

  

Porcentaje de Jardines Infantiles 
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Interculturales para la primera infancia 
operados por terceros con 
financiamiento JUNJI construidos en 
relación a lo programado. 
 
FORMULA DE CALCULO  
( N° total de Jardines Infantiles 
Interculturales para la primera infancia 
operados por terceros con 
financiamiento JUNJI construidos para 
el periodo/ N° de Jardines Infantiles 
Interculturales para la primera infancia 
operados por terceros con 
financiamiento JUNJI programados 
periodo t)*100. 
META: 90% 
RESULTADO: 100% 
30/30  
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN:TARAPACÁ 
 

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual del 
indicador Descripción del desarrollo alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan 

plurianual 2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el marco 
del Sistema de Protección Integral 
de la Infancia 

Porcentaje de Párvulos evaluados 
en programas JUNJI que viven en 
condiciones de vulnerabilidad social 
de acuerdo a la Ficha de Protección 
META: 90% 
RESULTADO: 94.9% 
1.910 / 2.012 
 
Porcentaje de párvulos matriculados 
en programas Jardín Infantil y 
alternativo administrado por JUNJI 
cuyas madres trabajan, con 
respecto al total de párvulos 
matriculados en programas Jardín 
infantil y alternativos administrados 
por JUNJI. 
META: 40% 
RESULTADO: 68.7% 
1.595 / 2.323 
 
Porcentaje de párvulos matriculados 
en programas jardín infantil, 
alternativo y programas Educativos 
para la familia administrados por 
JUNJI pertenecientes al Programa 
Chile Solidario, en relación al total 
de niños matriculados. 
META: 3,5% 
RESULTADO: 8.5% 
197/ 2.317 

El objetivo se logra producto que la 
gestión realizada por los equipos Técnico 
territoriales y de las unidades educativas 
permitió que al producto accedieran un 
total de 1.910 párvulos que viven en 
condiciones de vulnerabilidad social de 
acuerdo a la Ficha de Protección Social, 
además se encuentran matriculados 1.595 
párvulos cuyas madres trabajan y 197 
párvulos pertenecientes a Chile Solidario, 
situación que permite entregar atención 
educativa y  mejores oportunidades a los 
párvulos y sus familias.  
 
 

Superar la meta de 
focalización en un punto 
porcentual   

Mantener el objetivo  
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1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los 
clientes  
META : 2 
RESULTADO :2 coordinaciones  
 

El objetivo se logra, la presencia 
de JUNJI se ha realizado a nivel 
de la región participando en forma 
activa en actividades convocadas 
y  organizadas por el Gobierno 
regional, en las cuales se realiza 
difusión de los productos de 
JUNJI. 
Se han realizado acciones de 
coordinación con el Comité  Vida 
Chile en temas transversales 
como actividad física, alimentación 
equilibrada y otros. 
El servicio a nivel regional fue  
beneficiado  con el proyecto de 
capacitación financiado por Chile 
Deportes “El Juego como una 
Estrategia educativa”.   

Difundir actividades realizadas. Mantener el objetivo 

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y 
complementariedad con otros 
actores públicos, privados y 
comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de 
transferencia de Fondos 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través 
de transferencia de fondos a 
terceros 
META : 1  
RESULTADO : 1 actividad  

El objetivo se logra, por cuanto se 
trabajó en la instancia de 
complementariedad con CONADI. 
 
En la región y producto de las 
acciones y coordinaciones 
establecidas con la Municipalidad 
de Pozo Almonte, inició 
actividades un jardín infantil 
intercultural, logrando ampliar la 
cobertura regional en 100 nuevos 
cupos. 
 
 

Establecer coordinación con el 
sector privado para localizar 
terrenos , en los cuales se 
podrían construir J. Infantiles 

Mantener el objetivo 

2.2.-Focalizar la oferta de 
educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 
pobreza y vulnerabilidad social 
que no cuenten con ella 

Porcentaje de Párvulos evaluados 
en programa Jardín Infantil 
operado por terceros que viven en 
condiciones de vulnerabilidad 
social de acuerdo a la Ficha de 
Protección Social 
META: 92% 
RESULTADO: 95.7% 
 
1.035 / 1.081 

Se  logra el objetivo, se construyó 
un jardín Infantil en Pozo Almonte 
y un nivel medio en el jardín 
infantil de Pica, estos 
corresponden a sectores 
vulnerables, permitiendo el acceso 
al producto atención educativa a 
132 nuevos párvulos. 
 
Así también, en los jardines 

Superar la meta de focalización 
en un punto porcentual   

Mantener el objetivo 
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Porcentaje de Jardines Infantiles 
Interculturales para la primera 
infancia operados por terceros con 
financiamiento JUNJI construidos 
en relación a lo programado 
META : 50% 
RESULTADO: 100% 
1/1 
 
Porcentaje de párvulos 
matriculados en programa jardín 
infantil administrado por terceros 
con financiamiento JUNJI cuyas 
madres trabajan, respecto al total 
de párvulos matriculados en 
programa Jardín infantil Adm. por 
terceros con financiamiento 
JUNJI. 

 
META : 40% 
RESULTADO: 59,9% 
916/1.529 
 
Porcentaje de párvulos 
matriculados en Jardín Infantil 
operado por terceros con 
financiamiento JUNJI 
pertenecientes al Prog. Chile 
Solidario, en relación al total de 
niños matriculados en Jardín 
Infantil operado por terceros con 
financiamiento JUNJI. 
 
META : 4.8% 
RESULTADO: 7.0% 
108/1.545 
 
 
 
 

Infantiles operados por terceros 
que operan con financiamiento de 
JUNJI,  están matriculados 1.035 
párvulos que de acuerdo a Ficha 
de Protección Social viven en  
condiciones de vulnerabilidad 
social, además se encuentran 
matriculados 916 párvulos cuyas 
madres trabajan y a 108 párvulos 
pertenecientes al Programa  Chile 
Solidario 
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Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

100% 

Permitir el acceso a los productos a 
párvulos y sus familias que vive en 
condiciones de vulnerabilidad social. 
Ampliar  la oferta educativa para la 
primera infancia en forma especial a 
niños/as de primer ciclo.  
La coordinación con municipalidades e 
instituciones sin fines de lucro con las 
cuales se firman convenios para construir 
y operación de Jardines Infantiles 

No corresponde Continuar  implementando las políticas 
focalización de la institución.  

 
Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100% 

El principal logro de este programa está 
en la complementariedad alcanzada con 
la CONADI, logrando instalar cobertura en 
la región en un jardín intercultural en la 
Comuna de Pozo Almonte. 
 

No corresponde. Mantener la coordinación y el trabajo en 
conjunto con otros servicios y las 
Municipalidades de la región. 

 
Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE 
INFORMACIÓN DE INTERES REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100% 

El principal logro obtenido en el 
cumplimiento de este programa es que a 
nivel regional, se cuenta con información 
clara y actualizada de las inversiones del 
servicio y de su evolución en el tiempo. 
 

No corresponde. 
 

Mantener la comunicación y la coordinación 
con el GORE en lo referido a información 
que ellos necesiten del servicio. 
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INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 

(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  
Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN:TARAPACÁ 

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  

 Se envío al GORE oficio Nº 000803 del 08 de Septiembre de 2009, ofertando información del servicio, a la fecha aún no se recibe respuesta. 
 El Gore tiene definido un procedimiento en lo referido a la entrega de la información de la inversión regional. 

 

2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 
Información del 
PROPIR (proyectos de 
inversión regional),  

Nivel de avance en proyectos 
comprometidos para 2009 y detalle 
de los pagos efectuados en el 
período, se incluyen los  proyectos 
de los subtítulos 31 y 33 y a partir de 
Septiembre se incluye información 
del subtítulo 24. 

Formato Excel , definido por el GORE y a través de 
Internet en página web del GORE Tarapacá: 
http://www.goretarapaca.gov.cl/planari/in
dex.html 

Cada mes. Subdirección de 
Planificación. 

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  octubre) 
Se ha enviado la información conforme a lo establecido, la primera quincena de cada mes, cumpliendo con contenido, formato y periodicidad acordada, sin observaciones por 
parte del Gore. La información es enviada por Ordinario y también ingresada en  la página web dispuesta por el GORE para estos efectos. 

 

OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 
Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN  - No se presenta 
programa de seguimiento ya que se cumplieron las actividades de los tres programas. REGIÓN: TARAPACÁ 

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 
Programa de diseño/ acceso/ 
distribución No corresponde. No corresponde. No corresponde. No corresponde. 
Programa de complementariedad 
territorial No corresponde. No corresponde. No corresponde. No corresponde. 

Programa de desarrollo del sistema de 
información institucional y provisión de 
información al GORE 

No corresponde. No corresponde. No corresponde. No corresponde. 
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OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

 

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: TARAPACÁ 

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la información de 
verificación 

Funcionarios Informe de Gestión de la Dirección Regional enviado vía 
mail a funcionarios de la Dirección Regional. 

Esta actividad se realizó en el mes 
de septiembre. 
  

Subdirección de Planificación 

Clientes/usuarios/beneficiarios Cuenta Pública JUNJI Regional 23/04/09 Subdirección de Planificación 
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Evaluación  

Programa de Trabajo Gestión Territorial 
Programa de Complementariedad 

Programa de Trabajo para Proveer de Información al 
GORE 

 
 

II Región de Antofagasta  
 

Año 2009 
 
 
 
 
 
 
 
EJECUTIVO RESPONSABLE: JACQUELINE BARRAZA VENEGAS. 
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN:ANTOFAGASTA  
 

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual 
del indicador 

Descripción del desarrollo 
alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan 

plurianual 2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas 
en situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el 
marco del Sistema de Protección 
Integral de la Infancia 

 Porcentaje de Párvulos 
evaluados en programas JUNJI 
que viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a 
la Ficha de Protección 
META 80% 
RESULTADO: 85,3% 
1850/2169 
 
META INDICADOR Chile 
Solidario: 4% 
RESULTADO: 3,9% 
109/2777 
 
 
META INDICADOR madres que 
trabajan: 70% 
RESULTADO: 65.6% 
1833/2.795 
 

El objetivo se logra como 
consecuencia que las metas 
comprometidas para  los 
indicadores alcanzan todas ellas 
sobre el 90%. 
Se destaca la matricula en los 
programas de administración 
directa de JUNJI de 1850 niños y 
niñas que viven en condiciones de 
vulnerabilidad y 109 párvulos  
pertenecen al programa Chile 
Solidario y de 1.833  párvulos cuyas 
madres trabajan  
Cabe destacar que se ha realizado 
un importante trabajo por parte de 
los equipos territoriales de la región, 
con la finalidad de fortalecer los 
procesos de difusión y focalización 
de la oferta de nuestra institución lo 
que ha favorecido, cumplimiento de 
la misión institucional. 
 
 

El desafío 2010, es acorde con 
mantener los niveles de 
focalización que permitan atender 
y dar servicio a aquellos niños y 
niñas vulnerables del país, sin 
perjuicio, que se pueda extender , 
en función de la ampliación de la 
cobertura y de las matrículas 
vacantes, a aquellos niños y 
niñas del tercer quintil.  

Mantener el Objetivo 
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1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y 
comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los 
clientes  
META 12 coordinaciones 
RESULTADO  
15 coordinaciones  
 

El objetivo se Logra 
Claramente en la región la 
presencia de la JUNJI, ha 
resultado fortalecida, por cuanto 
su presencia territorial y la 
vinculación con diferentes 
actores, ya que como política 
regional, la creación y 
fortalecimiento de alianzas 
estratégicas con las redes 
privadas y públicas, son una 
herramienta fundamental para 
cumplir con el qué hacer 
institucional, de ésta forma se 
pueden mencionar las alianzas 
con las Universidades de la 
Región, la Asociación de 
Industriales de Antofagasta, La 
fundación Minera Escondida, 
Codelco Norte, Mineras 
Regionales y Servicios com el 
CONACE, SERNAM, CONYCIT, 
entre otros. 
Por otra parte el objetivo se 
trabajo en la instancia de 
complementariedad a través del 
convenio de colaboración firmado 
entre JUNJI, CNTV y VTR  
 

El desafío 2010, viene de la 
mano con mantener la política 
regional, fortaleciendo las 
alianzas ya existen y poniendo 
en marcha nuevos convenios 
de colaboración, tanto con los 
organismos privados, como con 
los públicos regionales. 

Se recomienda mantener este 
objetivo. 

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y 
complementariedad con otros 
actores públicos, privados y 
comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de 
transferencia de Fondos 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través 
de transferencia de fondos a 
terceros 
 
 
META  
10  ACTIVIDADES 
RESULTADO 
10 ACTIVIDADES 

El objetivo se logra en la región 
durante el año 2009 se han 
efectuado coordinaciones 
importantes con la finalidad de 
ampliar la cobertura regional, 
estas coordinaciones tienen que 
ver con el trabajo previo a la firma 
de los convenios con cada una de 
las municipalidades y sus 
corporaciones municipales, como 
también con entidades sin fines 
de lucro, como la Corporación 
Los Laureles, con quienes el 
proyecto de la construcción del 

Difundir  oferta de cobertura de 
JUNJI en diversas instancias  

Mantener el Objetivo 
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Jardín Infantil ha sido un trabajo 
en conjunto; de igual forma se ha 
coordinado con el Gobierno 
regional y con  la empresa 
privada para la construcción de 
establecimientos tan importantes 
como el jardín Infantil de la 
Cuidad de Tocopilla.  

2.2.-Focalizar la oferta de 
educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 
pobreza y vulnerabilidad social 
que no cuenten con ella 

Porcentaje de Párvulos 
evaluados en programa Jardín 
Infantil operado por terceros que 
viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a 
la Ficha de Protección Social 
 
META 80% 
RESULTADO: 84,6% 
1013/1197 
META INDICADOR Chile 
Solidario: 4%  
RESULTADO INDICADOR: 4% 
66/1.635 
META INDICADOR Madres que 
trabajan: 70% 
RESULTADO INDICADOR: 
67,2% 
1.110/1.635 
 

El objetivo se logra , por cuanto  
el porcentaje de logro en relación 
a las metas comprometidas 
supera el  90%  
 
En la región hay 1013 niños y 
niñas que viven en condiciones 
de vulnerabilidad y que asisten a 
jardines administrados por 
terceros, teniendo la región 
también 66 párvulos que 
pertenecen al programa Chile 
Solidario y un total de 1.111 niños 
y niñas son hijos de madres 
trabajadoras,  

Ampliar la oferta de JUNJI al 
quintil III  
 
 

Mantener el objetivo  por 
constituirse en política de 
Gobierno  
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Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

80% 

En el caso del Programa de Trabajo de 
Diseño/ Distribución/ Acceso 2009 el 
principal logro es la implementación de la 
política regional, de creación y 
fortalecimiento de alianzas estratégicas 
con las redes privadas y públicas, como 
una herramienta fundamental para 
fortalecer y complementar el qué hacer 
institucional, de ésta forma se pueden 
mencionar las alianzas con las 
Universidades de la Región, la 
Asociación de Industriales de 
Antofagasta, La fundación Minera 
Escondida, Codelco Norte, Mineras 
Regionales y Servicios como el 
CONACE, SERNAM, CONYCIT, entre 
otros. 

No se cumplen las metas de las actividades: 
 

 70% de párvulos matriculados en Programa 
Jardín Infantil y alternativos administrados por 
JUNJI sus madres trabajan. (186) y 

 70% de párvulos matriculados en Programa 
Jardín Infantil operados por terceros sus 
madres trabajan. (187) 

 

Ajustar la meta del  indicador a la realidad 
regional y tomar las medidas acordes a llevar un 
mayor control, por parte del equipo técnico, en 
la verificación de la información enviada desde 
jardines 

 
Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100% 

En el marco del convenio de 
colaboración firmado entre JUNJI, CNTV 
y VTR   y la Mesa de colaboración para 
la educación de la primera infancia. El 
principal logro es que ésta alianza, es el 
aprendizaje y uso de los medios 
audiovisuales en forma guiada y 
planificada  para los niños y niñas de 
nuestros jardines, lo que les ha permitido  
acceder en forma entretenida y dinámica 
a conceptos educativos básicos que se 
trabajan en los jardines infantiles. 
Además de ellos se ha logrado un 
trabajo de coordinación importante son 
los encargados del programa , lo que ha 
permitido tener acceso por parte de 

No Aplica 

Mantener  las coordinaciones necesarias 
con el fin de  seguir  cumpliendo con las 
actividades de este. Sin embargo, aun 
cuando convenio de colaboración 
continuará en desarrollo, para el 2010, se 
adoptara otro programa de trabajo 
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JUNJI a la programación de diferentes 
años de NOVASUR. 
 

 
Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE 
INFORMACIÓN DE INTERES REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100% 

Las coordinaciones establecidas con el 
GORE a nivel regional son fluidas y 
recíprocas, de ésta forma, no sólo se da 
a conocer la oferta pública del nuestro 
servicio, sino que también se da 
respuesta a los requerimientos desde el 
GORE, respondiendo consultas  y 
participando activamente de las 
reuniones y actividades convocadas. 

No Aplica 

Mantener los canales de comunicación 
existentes y enviar información  
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INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 

(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  
Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN: ANTOFAGASTA  

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  
 Se ofertó información relevante de nuestra oferta pública. 
 La Provisión de Información es principalmente vía correo electrónico, mediante planillas establecidas regionalmente desde el GORE, donde se da cuenta del avance de 

la meta en la región. 
 Al mismo tiempo se está a la espera de la puesta en marcha del Sistema Chile Indica, para proveer de la información relacionada con los ARI y PROPIR 

 
2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 
 Avance y 

cumplimiento 
de META 
PRESIDENCI
AL 

 Seguimientos 
PROPIR 2009 

 Se da cuenta de los 
avances del cumplimiento , 
tanto en la construcción 
como en el aumento de 
cobertura regional 

 Se actualiza la información 
de avance de los 
proyectos PROPIR 2009 

 Planilla Excel, elaborada por el GORE 
 Hasta mediados del año mediante sistema 

Fénix, actualmente esperando la puesta en 
marcha de Chile califica 

 Mensualmente 
 A la espera de 

la puesta en 
marcha , de 
manera 
mensual en el 
Fénix hasta 
mediados de 
año 

 Subdirección 
de Cobertura 

 Subdirección 
de 
Planificación 

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  octubre) 
- Se ha cumplido con contenido, formato y periodicidad acordada, sin observaciones por parte del Gore 
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OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 

Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN  REGIÓN: ANTOFAGASTA  

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 

Programa de diseño/ acceso/ 
distribución 

Ajustar la meta del  indicador a la realidad 
regional y tomar las medidas acordes a 
llevar un mayor control, por parte del 
equipo técnico, en la verificación de la 
información enviada desde jardines 

 70% de parvulos matriculados en  
Programa Jardín Infantil y 
alternativos administrados por 
JUNJI sus madres trabajan. 
(186) y 

 70% de párvulos matriculados en 
Programa Jardín Infantil 
operados por terceros sus 
madres trabajan. (187) 

Sub Dirección Técnica 
Pedagógica  Diciembre 2010  

Programa de complementariedad 
territorial No aplica  No aplica No aplica No aplica 
Programa de desarrollo del sistema 
de información institucional y 
provisión de información al GORE 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

 

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: ANTOFAGASTA 

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la información 
de verificación 

Funcionarios 
 Cuentas Públicas en jardines Infantiles de 

Administración Directa 
 Cuenta Pública Regional 

 Los 15 jardines clásicos desde el 13 al 
30 de octubre. 

 20 de octubre cuenta pública regional 
 

 Asesora 
Comunicacional 

Clientes/usuarios/beneficiarios 
 Cuentas Públicas en jardines Infantiles de 

Administración Directa 
 Cuenta Pública Regional 

 Los 15 jardines clásicos desde el 13 al 
30 de octubre. 

 20 de octubre cuenta pública regional 
 

 Asesora 
Comunicacional 
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Evaluación  
Programa de Trabajo Gestión Territorial 

Programa de Complementariedad 
Programa de Trabajo para Proveer de Información al 

GORE 
 
 
 

 

III Región de Atacama  
Año 2009 

 
 
 
 
 
EJECUTIVO RESPONSABLE: MARCIA QUEZADA BRACHO 
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN:ATACAMA  
 

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009    

Objetivo general y específico  Resultado de la medición anual 
del indicador 

Descripción del desarrollo 
alcanzado 
 

Desafíos 2010 
 

Recomendaciones al Plan 
plurianual 2010  

1.- Focalizar la oferta de Educación 
Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el marco 
del Sistema de Protección Integral 
de la Infancia 

Porcentaje de párvulos 
matriculados en programas Jardín 
Infantil y Alternativos 
administrados por JUNJI cuyas 
madres trabajan, con respecto al 
total de párvulos matriculados en 
programas Jardín Infantil y 
Alternativos administrados por 
JUNJI  
Meta: 50% 
RESULTADO: 56.8% 
1.162/2.045 

El objetivo se logra las metas 
comprometidas alcanzan 
porcentajes mayores al 90% en 
relación a lo comprometido. Se 
destaca la matricula de párvulos 
que viven en condiciones de 
vulnerabilidad de acuerdo a FPS.  
( 2.470) , los párvulos 
pertenecientes a Chile solidario ( 
181) y los párvulos matriculados 
cuyas madres trabajan que 
alcanzo a 1.162  , lo que permite 
concluir que la gestión has 
permitido alcanzar un buen nivel 
de focalización  
  

Disminuir las  el 6,5% de 
párvulos en situación de 
pobreza, sin atención educativa 
en la región. 
 
 

Mantener el objetivo por cuanto 
aún persisten un 6.5% de 
párvulos en situación de 
pobreza, sin atención educativa 
en la región. 

Porcentaje de Párvulos evaluados 
en programas JUNJI que viven en 
condiciones de vulnerabilidad 
social de acuerdo a la Ficha de 
Protección Social 
Meta: 85% 
RESULTADO: 93.5% 
(2470/2643)*100 
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Porcentaje de párvulos 
matriculados en Programas 
Jardín Infantil, Alternativos y 
Programas educativos para la 
familia administrados por JUNJI 
pertenecientes al Programa Chile 
Solidario, en relación al total de 
de niños matriculados. 
Meta: 5% 
RESULTADO: 8.7% 
 (184/2116) 
 

1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los 
clientes  
Meta 10 
RESULTADO : 25/25 
5 Capacitaciones sobre la 
protección de la infancia 
8 talleres para promover estilos 
de Buen Trato en sectores 
vulnerables 
6 reuniones de la Red Comunal 
de prevención  
6 reuniones de la mesa de trabajo 
URA/ VIT/ JUNJI/ INTEGRA 
 

El Objetivo se logra  
El principal logro  es que instaló la 
presencia de JUNJI en los 
territorios a través de diferentes 
instancias, tales como 
Capacitaciones sobre la 
protección de la infancia, talleres 
para promover estilos de Buen 
Trato en sectores vulnerables, 
reuniones de la Red Comunal de 
prevención Y reuniones de la 
mesa de trabajo URA/ VIT/ 
JUNJI/ INTEGRA, este último con 
la finalidad de realizar 
seguimiento a los casos que son 
derivados a la Fiscalía Regional 

Seguir creando vinculaciones 
con otros actores de la 
comunidad regional, lo va en 
directo beneficio del 
fortalecimiento territorial de la 
institución 

Mantener el objetivo y establecer 
coordinación con municipios . 

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y complementariedad 
con otros actores públicos, 
privados y comunitarios, que 
comparten el mismo territorio para 
ampliar la cobertura a través de 
transferencia de Fondos 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través 
de transferencia de fondos a 
terceros 
Meta:9 
RESULTADO:14 coordinaciones 
 

El objetivo se logra  
 
Se realizaron 14 reuniones de 
coordinación  para ampliar 
cobertura, a través de 
transferencia de fondos  
 
 

Firmar Convenios de 
transferencia de capital con  
nuevos municipios. 

Mantener el objetivo  

2.2.-Focalizar la oferta de 
educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 

Porcentaje de Párvulos evaluados 
en programa Jardín Infantil 
operado por terceros que viven 

El objetivo se logra  
La meta 78% de párvulo en 
condición de vulnerabilidad social 

Disminuir las brechas de falta 
de acceso a los productos 
persiste en la región.  Mantener  

Mantener el objetivo 
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pobreza y vulnerabilidad social que 
no cuenten con ella 

en condiciones de vulnerabilidad 
social de acuerdo a la Ficha de 
Protección Social 
Meta: 78% 
RESULTADO: 94.4% 
(837 / 887)*100 

se llego a un resultado de 94.4%, 
en tanto el numero de párvulos 
matriculados cuyas madres es de 
628. 
 
Se realizaron esfuerzos 
importantes para  ofertar  el 
producto a sectores que no 
contaban con él.  
 

el nivel de focalización 
alcanzado, para así llegar  a 
más familias vulnerables 
socialmente 

Porcentaje de párvulos 
matriculados en programa Jardín 
Infantil administrado por terceros 
con financiamiento JUNJI cuyas 
madres trabajan, respecto al total 
de párvulos matriculados en 
programa Jardín Infantil 
administrados . por terceros con 
financiamiento JUNJI 
Meta: 50% 
RESULTADO: 60,9% 
(628/1032) 
Porcentaje de párvulos 
matriculados en Jardín Infantil 
operado por terceros con 
financiamiento JUNJI 
pertenecientes al Programa Chile 
Solidario, en relación al total de 
niños matriculados en Jardín 
Infantil operado por terceros con 
financiamiento JUNJI. 
Meta: 7 % 
RESULTADO: 10,7% 
(112/1045)*100 
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Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  
 

Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  (actividades o 
medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

100% 

Se trabajo en conjunto con otros 
servicios públicos y privados sin fines de 
lucro, lo que permitió mejorar el acceso  
de los niños y niñas más vulnerable 
socialmente. 

No Aplica Mantener y mejorar el trabajo coordinado 
que se mantuvo con los distintos sectores 

 
Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100% 
El Fortalecimiento de la JUNJI, a través 
de las distintas capacitaciones y talleres 
realizados para la comunidad. 

No Aplica 
Ampliar  los programas, capacitaciones y 
talleres del buen trato a otras comunas de 
la región que lo soliciten 

 
 
Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE 
INFORMACIÓN DE INTERES REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  
 

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación (actividades o 
medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100% Mantener informado al GORE. No Aplica 
mantener las coordinaciones con GORE  
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INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 

 
 

(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  
Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN: ATACAMA  

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  

Los procedimientos de provisión de información se realizaron de acuerdo a lo solicitado por el Gobierno Regional y de lo comprometido a entregar periódicamente tanto 
del ARI Y PROPIR, como también de las metas regionales 

2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 
Enviar Información a 
través de la plataforma 
www.gti-atacama.cl 

Sobre Inversión Regional, metas 
regional 

La inversión regional es mediante plataforma y las 
metas regionales mediante e-mail al encargado de 
metas en el GORE 

De acuerdo a lo 
solicitado por el 
Gobierno Regional 

Responsable de subir 
información a la 
plataforma es la 
Subdirección de 
Planificación y Gestión y 
De las metas regionales 
es el Subdepto de 
Cobertura 
 

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  octubre) 
Estado de cumplimento es al 100% 
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OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 
Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN : No se presenta 
programa de seguimiento ya que se cumplieron las actividades de los tres programas REGIÓN: ATACAMA 

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 
Programa de diseño/ acceso/ 
distribución No aplica No aplica No aplica No aplica 
Programa de complementariedad 
territorial No aplica No aplica No aplica No aplica 
Programa de desarrollo del sistema 
de información institucional y 
provisión de información al GORE 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 
 

OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

 

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: ATACAMA 

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la información de 
verificación 

Funcionarios 
Entregar información sobre la Gestión Territorial y 
mantener informados sobre el Sistema de Información 
de Gestión 

Trimestralmente Sub dpto. De Planificación 

Clientes/usuarios/beneficiarios 
Entregar información sobre los distintos programas y 
campañas que  la Junta Nacional de Jardines Infantiles 
tiene para ofrecer  

Cada vez que el usuario lo solicite SIAC, SUBDIRECCIÓN TECNICA 
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Evaluación 

Programa de Trabajo Gestión Territorial 
Programa de Complementariedad 

Programa de Trabajo para Proveer de Información al 
GORE 

 
 
 

IV Región de Coquimbo 
Año 2009 

 
 
 
 
 
 
 
 

EJECUTIVO RESPONSABLE: DESIRÉE LOPEZ DE MATURANA LUNA 
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN:COQUIMBO 
 

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual 
del indicador 

Descripción del desarrollo 
alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan 

plurianual 2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el marco 
del Sistema de Protección Integral 
de la Infancia 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programas JUNJI que viven en 
condiciones de vulnerabilidad social 
de acuerdo a la Ficha de Protección. 
META: 90% 
RESULTADO: 93,9% 
Numerador: 4.096 
Denominador: 4.348  
 
METACHILE SOLIDARIO  2% 
RESULTADO: 6,6% 
Numerador: 309 
Denominador: 4.660  
 
META MADRES QUE TRABAJAN: 
55% 
RESULTADO: 63,2% 
Numerador: 2.899 
Denominador: 4.590 

El cumplimiento de este objetivo 
específico se califica como logrado 
dado que a nivel regional se han 
matriculado 2.899 párvulos cuyas 
madres trabajan, el 93,9% de 
párvulos matriculados en los 
programas  educativos de la región 
pertenecen al 40% de las familias 
más vulnerables de acuerdo a FPS y 
314 niñas/os pertenecen al Programa 
Chile Solidario, por lo que el acceso 
al producto se está orientando de 
acuerdo a las políticas a aquellos que 
más lo requieren.  
 

Mejorar la infraestructura, ampliar 
la jornada y aumentar la dotación 
de personal de los Jardines 
Infantiles de Programa Alternativo 
de Atención. ( laboral, familiar y 
étnicos)  
 
 
 

Mantener el objetivo específico para 
el ejercicio 2010, ya que está 
estrechamente relacionado con 
nuestra misión institucional. 

1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los clientes  
META: 100 
RESULTADO : 150 coordinaciones  
 

El cumplimiento de este objetivo 
específico se califica como un logro. 
Favoreció su cumplimiento la política 
de supervisión territorial institucional 
a través de la cual hubo mayor 
participación en mesas sectoriales, 
mayor acercamiento a la realidad 
local, a los actores locales y a las 
autoridades. 

Incrementar la articulación redes 
en beneficio del mejoramiento de la 
calidad en los programas 
educativos. 

Mantener el objetivo  para el 
ejercicio 2010 e Incrementar la 
articulación redes en beneficio del 
mejoramiento de la calidad en los 
programas educativos 

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y complementariedad 
con otros actores públicos, privados 
y comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través de 
transferencia de fondos a terceros 
META:10 

El objetivo se logra , como 
consecuencia de las diversas 
coordinaciones realizadas por la 
Directora Regional, los equipos 
técnicos territoriales y los equipos de 
unidades educativas  quienes se 

Realizar difusión de los beneficios 
que se pueden alcanzar mediante 
la educación preescolar para niños 
y niñas de Hogares pertenecientes 
al 40% más pobre de la población 
y a todos los párvulos cuyas 

Modificar el objetivo  para el ejercicio 
2010. 
 
Donde dice: 
 
“….que comparten el mismo 
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cobertura a través de transferencia 
de Fondos 

 
RESULTADO 10 coordinaciones  

vincularon con los actores claves de 
la comunidad para facilitar el 
cumplimiento de la meta presidencial 
2008 y 2009, referida a ampliar  
cobertura de atención en sectores 
que no se contaba con ella . 
Se firmaron convenios para la 
construcción y operación de J. Inf. 
con los Municipios y entidades sin 
fines de lucro de las comunas de 
Coquimbo, La Serena, Vicuña, Monte 
Patria, Ovalle, Los Vilos, Illapel, 
Salamanca, Canela y La Higuera 
para brindar atención integral a 
párvulos pertenecientes al 60% de la 
población más vulnerable del país. 

madres trabajen.  
 
 

territorio para ampliar la cobertura a 
través de transferencia de Fondos.” 
 
Se Sugiere: 
 
“….que comparten el mismo 
territorio para ofertar la cobertura 
de atención disponible en los 
jardines VTF. 

2.2.-Focalizar la oferta de 
educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 
pobreza y vulnerabilidad social 
que no cuenten con ella 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programa Jardín Infantil operado por 
terceros que viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a la 
Ficha de Protección Social 
META: 90% 
RESULTADO: 95,7%  
Numerador: 1.801 
Denominador: 1.882 
 
META CHILE SOLIDARIO: 2% 
RESULTADO: 5,9% 
Numerador: 153 
Denominador: 2.585. 
 
META MADRES QUE TRABAJAN: 
55% 
RESULTADO: 57,7% 
Numerador: 1.471 
Denominador: 2.551 

El cumplimiento de este objetivo 
específico se califica como un logro. 
Favoreció su cumplimiento la 
identificación de sectores 
poblacionales vulnerables con alta 
demanda de educación Parvularia, 
en los cuales se localizó la 
construcción de nuevos 
establecimientos que permitieran 
ampliar cobertura. 
Esto se logró gracias al trabajo en 
conjunto, entre JUNJI, autoridades, 
municipios, juntas de vecinos, ONG, 
etc. 

Aumentar la focalización de la 
oferta de educación Parvularia en 
sectores de pobreza y 
vulnerabilidad social, 
incrementando la atención  a 
párvulos pertenecientes a etnias a 
través de 2 jardines interculturales 

Mantener el objetivo  para el 
ejercicio 2010. 
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Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

100% 
Aumentar la oferta de educación 
Parvularia en sectores más vulnerables 
de la región a través  del incremento de 
acciones de gestión territorial. 

No corresponde 
 

Diagnosticar y cuantificar  la necesidad de 
ampliar la jornada de atención que se 
entrega en jardines alternativos. 

 
Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100% 

Como principal logro se destaca el 
acceso a capacitación en técnicas 
promotoras de  Salud Bucal, de las 
funcionarias de los establecimientos  
participantes y la distribución de útiles de 
aseo bucal para los párvulos. El 
compromiso de los profesionales de 
Salud  a cargo del proyecto reflejado en 
un fortalecimiento del trabajo conjunto 
entre  de Salud Bucal y Junji. 

No corresponde 

Continuar con el seguimiento periódico al 
proyecto y a la aplicación de los contenidos 
de capacitación en el aula. 
 
 

 
Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE 
INFORMACIÓN DE INTERES REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100% 

Mantener informado al GORE, con 
información exacta y oportuna, mediante 
formato pactado bilateralmente que 
facilita la comunicación entre ambas 
entidades. 

No corresponde 

Reunirse con los representantes del GORE 
y revisar la necesidad de una muestra 
puntual  y envío de información a mitad de 
año. 
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INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 

(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  
Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN:COQUIMBO  

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  
 Se envió al GORE Ord. N°0911 con fecha 5 de junio de 2009, con propuesta de información a suministrar. 
 Se recibe propuesta de formato 10 de septiembre de 2009. 
 Existe acuerdo de provisión, periodicidad, formato e información, sólo se ha formalizado vía correo electrónico el 5 de octubre de 2009. 
 Se envía copia firmada del Acta de Acuerdo y Compromiso al GORE con fecha 15 de octubre de 2009 para la formalización física y archivo 
 Se envía primera provisión anual de información con fecha 30-12-2009, contenido definida por periodicidad Diciembre de cada año.  

2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 

Información  oferta 
pública en Educación 
Parvularia financiada 
con presupuesto JUNJI. 

Nómina de Jardines Infantiles 
Clásicos administrados por JUNJI,   
Jardines Infantiles Clásicos vía 
Transferencia de Fondos y de 
Programas Alternativos con su 
respectiva su capacidad de atención. 

Formato digital (Archivo Excel o Word) con el listado de 
establecimientos, tipo de administración o programa y 
su respectiva capacidad de atención (cobertura).  

Marzo y Diciembre de 
cada año. 

Subdirección de 
Planificación 

Información focalización 
de la oferta pública. 

Estadística relativa a niños y niñas 
de madres que trabajan y que 
asisten a los programas educativos 
administrados por JUNJI y por 
terceros. 
Estadística relativa a niños y niñas 
del Programa Chile Solidario que 
asisten a los programas educativos 
administrados por JUNJI y por 
terceros. 
Estadística relativa a niños y niñas 
del I y II quintil de ingresos que 
asisten a los programas educativos 
administrados por JUNJI y por 
terceros. 

Formato digital (Archivo Excel o Word) con las 
estadísticas  de los distintos programas administrados 
por JUNJI. 

Diciembre de cada año. Subdirección de 
Planificación 

Información  ampliación 
de cobertura 

Remitir Nómina anual de nuevas 
Salas Cunas y Niveles Medios 
proyectados para cada año, cuya 
construcción y/o habilitación se 
efectuará con financiamiento JUNJI, 
a través, de la transferencia de 
capital a municipalidades.          

Formato digital (Archivo Excel o Word) con la nomina 
anual de las nuevas Salas Cunas y Niveles Medios con 
financiamiento JUNJI. 

Marzo de cada año. Subdirección de 
Planificación (fuente: 
Subdirección de Gestión 
de Cobertura 
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Información 
presupuestaria 

Remitir detalle Presupuesto 
autorizado para Inversión, 
Transferencia de Fondos para 
Operación y Transferencia de 
Fondos para Construcción y/o 
Habilitación.  

Formato digital (Archivo Excel o Word) con el detalle 
presupuestario para Inversión, Transferencia de 
Fondos para Operación y Construcción y/o 
Habilitación. 

Marzo de cada año. Subdirección de 
Planificación 

Información de empleo 

Remitir Informe anual del número de 
nuevos funcionarios contratados 
para atender en las nuevas Salas 
cunas y Niveles Medios de 
Administración directa. 

Formato digital (Archivo Excel o Word) con el detalle de 
nuevos funcionarios contratados para atender en las 
nuevas Salas cunas y Niveles Medios de 
Administración directa. 

Diciembre de cada año. Subdirección de 
Planificación (fuente: 
Subdirección de Gestión 
de Cobertura 

Información PROPIR 
Definir qué programa con 
Financiamiento Sectorial,  informa 
JUNJI al PROPIR. 

Formato digital (Archivo Excel o Word). 
 
 

Mensual. Subdirección de Gestión 
de Cobertura 

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  octubre) 

 Se define que el  primer envío formal de información será en diciembre de 2009, como queda señalado en correo respuesta del 5 de octubre de 2009. 

 

OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 
Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN: No se presenta 
programa de seguimiento ya que se cumplieron las actividades de los tres programas. REGIÓN: COQUIMBO 

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 

Programa de diseño/ acceso/ distribución No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica 
Programa de complementariedad 
territorial No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica 
Programa de desarrollo del sistema de 
información institucional y provisión de 
información al GORE 

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica 
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OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

 

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: COQUIMBO  

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la información de 
verificación 

Funcionarios Vía correo electrónico e intranet institucional. Semestral (Junio y Diciembre 2010). Subdirección de Planificación. 

Clientes/usuarios/beneficiarios Informativo correspondencia formal. Semestral (Junio y Diciembre 2010). Subdirección de Planificación. 
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Evaluación 

 

Programa de Trabajo Gestión Territorial 
Programa de Complementariedad 

Programa de Trabajo para Proveer de Información al 
GORE 

 
V Región de Valparaíso 

Año 2009 
 
 
 
 
 
 
 
EJECUTIVO RESPONSABLE: ALEJANDRA NIELSEN MOLINA 
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN:VALPARAISO 
 

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual del 
indicador Descripción del desarrollo alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan plurianual 

2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el marco 
del Sistema de Protección Integral 
de la Infancia 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programas JUNJI que viven en 
condiciones de vulnerabilidad social 
de acuerdo a la Ficha de Protección. 
 
Meta: 80% 
RESULTADO: 94% 
Numerador: 5.820 
Denominador: 6.192 
 
META CHILE SOLIDARIO: 5% 
RESULTADO: 6,0%  
Numerador: 445 
Denominador: 7.420 
META MADRES QUE TRABAJAN: 
55%   
RESULTADO: 66,4% 
Numerador: 4.790 
Denominador: 7.211 

el objetivo se logra  
 
El objetivo  definido en el programa, 
está cumplido, de un total de 6.192 
párvulos matriculados en los 
programas educativos de la región y 
evaluados un 94% pertenecen a los 
quintiles I y II de acuerdo a FPS, por 
tanto se concluye que el acceso al 
producto Atención Educativa es muy 
satisfactorio debido a la gestión que 
realizan los equipos técnico 
territoriales y de las Unidades 
educativas. 
Por otra parte se han matriculado  
446 párvulos del Programa Chile 
Solidario y 3.895 párvulos cuyas 
madres trabajan. 
 

Diagnosticar la situación de 
vulnerabilidad social de los 
párvulos que se matriculan el 
Programas de mejoramiento a la 
infancia (PMI) y Conozca a su Hijo 
( CASH)  

Mantener el Objetivo. 
 

1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los clientes  
META: 12 
RESULTADO: 
14 actividades coordinaciones  
 

El objetivo se logra debido a que las 
actividades de coordinación 
propuestas con Autoridades 
Regionales, Chile Crece Contigo, 
mesas de trabajo con SNIT se han 
llevado a cabo, participando en ellas  
Directora regional, funcionarios/as de 
Dirección Regional como de los  
Jardines Infantiles.  
Por otra parte se ha participado en 
actividades convocados por el GORE 
en las cuales se ha difundido la oferta 
de Junji . 

Aumentar el número de 
coordinaciones a nivel de 
provincia.  
 
 
 

Desarrollar un trabajo territorial por  
provincia, planteándose un promedio 
de 5 actividades de coordinación por 
cada una de ellas 
 
 

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 

El objetivo se logra principalmente  
por la  labor desarrollada  por la 

Establecer coordinación formal con 
la “Red Protege” a nivel a nivel 

Fortalecer el trabajo territorial desde 
los Equipos Técnicos Territoriales 
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coordinación y complementariedad 
con otros actores públicos, privados 
y comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de transferencia 
de Fondos 

públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través de 
transferencia de fondos a terceros 
META: 35 
RESULTADO: 
42 coordinaciones  

Directora Regional y funcionarios de 
la Subdirección de Cobertura, la que 
estuvo focalizada en establecer 
coordinación con 20 Municipios de la 
región e instituciones sin fines de 
lucro donde se ofertaron recursos 
para la construcción de Salas Cunas 
en sectores de la región que no 
contaban con ella, de esta forma fue 
posible aumentar la cobertura de 
párvulos en 1.616 vacantes en  de 38 
nuevos locales.  
Por otra parte este objetivo se trabajo 
en la instancia de 
complementariedad lo que permitió 
mejorar en parte la coordinación de 
las actividades desarrolladas por la 
mesa técnica de la Infancia.  
 

provincial y regional, con la cual se 
puede desarrollar un trabajo  en 
conjunto  para fomentar y agilizar  
el acceso de la atención a la 
población más necesitada   
 

 

2.2.-Focalizar la oferta de educación 
Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 
pobreza y vulnerabilidad social que 
no cuenten con ella 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programa Jardín Infantil operado por 
terceros que viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a la 
Ficha de Protección Social. 
 
META: 70%  
RESULTADO: 94.5%  
Numerador: 4.742 
Denominador: 5.016 
 
META CHILE SOLIDARIO: 4%  
RESULTADO: 2,5% 
Numerador: 176 
Denominador: 7.030 
 
META MADRES QUE TRABAJAN: 
50% 
RESULTADO: 68,2% 
Numerador: 4.670 
Denominador: 6.851 

EL objetivo se observa con brecha , 
por cuanto la meta comprometida 
para la actividad vinculada con 
párvulos chile solidario sólo alcanza 
un porcentaje de logro en relación a 
su metas (4%) de 62,5% NO 
obstante se ha alcanzado un muy 
buen nivel de focalización de 
párvulos pertenecientes a los 
quintiles I y II , al igual que el número 
de madres que trabajan con hijos 
matriculados en Programas 
Educativos de JUNJI que alcanza a  
3.435 párvulos, lo que permite 
concluir que las políticas de 
focalización del Servicio a nivel 
regional se están cumpliendo. 
 

Superar en 1 punto porcentual el 
resultado de párvulos provenientes 
de Chile Solidario  

Realizar acciones a nivel local para 
incorporar Párvulos provenientes de 
Chile Solidario  
 
 

 



42 
 

 
Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 

Desempeño final del programa de 
trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

90,9%  

El principal logro del programa está asociado 
al fortalecimiento de la presencia JUNJI en 
los territorios, a través de la incorporación de 
1.616 nuevos párvulos a través de un trabajo 
coordinado con los Municipios e instituciones 
sin fines de lucro en la región  con las que se 
firmaron convenios para que operen Jardines 
Infantiles que permitan el acceso al producto 
Atención Educativa. 

 
No se logra meta de la actividad Matricular un 4%  de 
párvulos  pertenecientes al Programa Chile Solidario en 
Programas Jardín Infantil operado por terceros con 
financiamiento JUNJI  
 

 
Análisis de los resultados para reevaluar el 
planteamiento de la meta 
Realizar un seguimiento más exhaustivo  de 
parte de los Equipos Técnicos Regionales en el 
proceso de selección de párvulos efectuado por 
las Unidades Educativas. 

 
Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
Desempeño final del programa de 
trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100%  

El principal logro dice relación con el trabajo 
en terreno que han realizado representantes 
de las instituciones involucradas, con el fin de 
visualizar  las necesidades de cobertura en  
las localidades No aplica 

Definir un representante oficial de la Directora 
Regional para que la represente en las 
actividades definidas en el Programa de 
complementariedad. 
Establecer coordinación formal con la “Red 
Protege” a nivel provincial y regional, con la cual 
se puede desarrollar un trabajo  en conjunto 
para agilizar el ingreso de párvulos en situación 
de vulnerabilidad 

 
Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERES 
REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa de 
trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100% 

El principal logro dice relación con la 
provisión oportuna de información al GORE 
de acuerdo a sus requerimientos, los que 
dicen relación principalmente con el estado 
de ejecución presupuestaria mensual y con la 
ejecución de la Inversión del Subt. 33 

No aplica 

Enviar de acuerdo a lo establecido información 
de PROPIR. 
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INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 

(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  

Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN:VALPARAISO   

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  

 Se envió al GORE Ord. N°2312 con fecha 26 de octubre de 2009, con propuesta de información a suministrar. 

2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 
Estado de Ejecución 
Presupuestaria Mensual 
 
Ejecución de la Inversión 
mensual Subt. 33, 
Transferencia de Capital 

Resumen mensual del estado de 
ejecución por programa y subtítulo  
Resumen mensual de estado de 
ejecución Transferencias de Capital 

Planilla Excel 
 
 

Mensual 
 
 
 

Subdirección. De 
Planificación 

 
 
 

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada octubre) 
- Se ha cumplido con contenido, formato y periodicidad acordada, sin observaciones por parte del Gore 

 

 

OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 

Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN  REGIÓN:VALPARAISO  

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 

Programa de diseño/ acceso/ distribución 

Análisis de los resultados para reevaluar el 
planteamiento de la meta 
Realizar un seguimiento más exhaustivo  
de parte de los Equipos Técnicos 
Regionales en el proceso de selección de 
párvulos efectuado por las Unidades 
Educativas. 

Matricular un 4%  de párvulos  
pertenecientes al Programa Chile Solidario 
en Programas Jardín Infantil operado por 
terceros con financiamiento JUNJI  
 

Subdirección Técnica Dic. 2010 

Programa de complementariedad 
territorial NO aplica NO aplica NO aplica NO aplica 
Programa de desarrollo del sistema de 
información institucional y provisión de 
información al GORE 

NO aplica NO aplica NO aplica NO aplica 
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OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: VALPARAISO 

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la 
información de verificación 

Funcionarios 
Elaboración  de Oficio Circular a Jardines Infantiles Clásicos administrados por JUNJI  
con resultados de los Programas.  
Elaboración y envío de presentación  (PPT) de estado de avance regional mediante 
correo institucional (web). 

Enero 2010  
 
Diciembre 2009 Sub. Planificación 

Clientes/usuarios/beneficiarios Elaboración de resumen de resultados para ser informado por cada establecimiento a 
su comunidad educativa Diciembre 2009 Sub. Planificación 
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Evaluación 
Programa de Trabajo Gestión Territorial 

Programa de Complementariedad 
Programa de Trabajo para Proveer de Información al 

GORE 
 

VI Región del Libertador Bernardo O”Higgins 
Año 2009 

 
 
 
 
 

EJECUTIVO RESPONSABLE: CLAUDIA REAL RISSETTI 
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN:LIBERTADOR BERNARDO O”HIGGINS 
 

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual 
del indicador 

Descripción del desarrollo 
alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan 

plurianual 2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas 
en situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el 
marco del Sistema de Protección 
Integral de la Infancia 

Porcentaje de Párvulos 
evaluados en programas JUNJI 
que viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a 
la Ficha de Protección. 
 
Meta: 50% 
RESULTADO: 92,8 
Numerador / denominador  
3002 / 3234 
 
META CHILE SOLIDARIO: 5% 
RESULTADO: 10,7% 
Numerador: 404 
Denominador: 3783 
 
 
META MADRES QUE TRABAJAN: 
50% 
RESULTADO: 57,2% 
2.065/3609 

El objetivo se logra  
Se cumple  el objetivo por cuanto se 
logra una buena focalización  de   
atención en niños y niñas en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad social. 

Ampliar al tercer quintil, de 
acuerdo al Proceso de 
Focalización 2010. 
Mantener y/o mejorar índices 
obtenidos en cuanto al porcentaje 
de madres que trabajan y la 
matrícula de párvulos 
pertenecientes al Programa Chile 
Solidario 

Se mantendrán estos 
objetivos, por cuanto 
responden plenamente a la 
medición del proceso de 
focalización social, normado 
por la institución, para este 
Programa de Atención 
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1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y 
comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los 
clientes  
META: 50 
RESULTADO: 
65  actividades de 
coordinaciones  
 

El objetivo se logra  
 
Se cumple plenamente con este 
objetivo, ya que por una parte, al 
mes de Septiembre del año en 
curso, se logran 65 actividades 
de coordinación con otros 
servicios, en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de 
atención de los párvulos 
atendidos, en los diferentes 
Programas Institucionales, logro 
que se debe principalmente a la 
implementación del enfoque 
territorial en el proceso de 
supervisión institucional, lo que 
obliga a que los Equipos 
Técnicos Territoriales tengan 
presencia en el territorio asignado 
y solucionen problemáticas 
presentadas en el terreno. Por 
otro lado, la institución tiene 
presencia en 20 Comisiones 
Regionales, Provinciales y 
Comunales relacionadas con la 
atención al párvulo y su familia y 
ha participado activamente en 
Campañas Intersectoriales 
organizadas a nivel regional 
 

Mejorar diagnóstico territorial, 
de modo de abordar 
problemáticas existentes en el 
territorio, dándoles una solución 
adecuada, mejorando de ese 
modo, la atención entregada a 
los párvulos atendidos. 
 
Continuar con actividades de 
coordinación con otros 
servicios en el territorio, 
potenciando el enfoque 
territorial institucional y 
participando en las diferentes 
Comisiones existentes a nivel 
regional, provincial y comunal, 
relacionadas con el párvulo y 
su familia, de modo de 
fortalecer la presencia 
institucional en los territorios 
conformados a nivel regional 
 

Se mantendrá objetivo 
específico, el que da cuenta de 
la presencia JUNJI en el territorio 

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y 
complementariedad con otros 
actores públicos, privados y 
comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de 
transferencia de Fondos 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través 
de transferencia de fondos a 
terceros 
META:50 
RESULTADO: 
94  coordinaciones  

El objetivo se logra  
Se cumple totalmente con este 
objetivo, debido a que se han 
logrado a la fecha, 94 actividades 
de coordinación con otros 
actores, para ampliar la cobertura 
de atención a través de la 
modalidad de transferencia de 
fondos a terceros, de una meta 
propuesta de 20 actividades. 
Asimismo, se logra la firma de 18 
Convenios de transferencia de 
fondos, para la operación de 

Lograr la firma de nuevos 
Convenios de Transferencia de 
Fondos para la operación de 
nuevas Salas Cunas y Jardines 
Infantiles, para ampliar 
cobertura de atención en la 
región 

Se mantendrá objetivo por 
cuanto está relacionado con 
aumento de cobertura de 
atención 
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Salas Cunas y Jardines Infantiles 
nuevos, ampliándose de ese 
modo, la cobertura de atención 
en la región, durante el presente 
año lectivo y la firma de 27 
Convenios de Transferencia de 
Capital, para la construcción de 
nuevos establecimientos de 
atención a lactantes y párvulos en 
lugares donde no existe 
presencia institucional, lo que da 
un total de 45 Convenios 
firmados de una meta propuesta 
de 20 

2.2.-Focalizar la oferta de 
educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 
pobreza y vulnerabilidad social 
que no cuenten con ella 

Porcentaje de Párvulos 
evaluados en programa Jardín 
Infantil operado por terceros que 
viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a 
la Ficha de Protección Social. 
META: 50% 
RESULTADO: 93,4 % 
Numerador / denominador  
2654 / 2842 
 
META MADRES QUE 
TRABAJAN: 50% 
RESULTADO: 61,01%  
2.431/3.987 
META CHILE SOLIDARIO: 4% 
Resultado: 9,4%  
384/4.103 

Se cumple  el objetivo por cuanto 
se logra una buena focalización  
de   atención en niños y niñas en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, ya que el 
93,4% de los párvulos evaluados 
presentan esta condición. 
SE han realizado las gestiones a 
nivel de Jardín Infantil para 
incorporar párvulos cuyas madres 
que trabajan y pertenecientes al 
Programa Chile Solidario  
  

Ampliar al tercer quintil, de 
acuerdo al Proceso de 
Focalización 2010. 
Mantener y/o mejorar índices 
obtenidos en cuanto al 
porcentaje de madres que 
trabajan y la matrícula de 
párvulos pertenecientes al 
Programa Chile Solidario 

Mantener el objetivo por las 
necesidades de atención que 
aún persisten  
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Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

100% 

La adecuada focalización de la oferta de 
Educación Parvularia en todos los 
Programas de Atención de la región y 
social, por cuanto los párvulos atendidos 
pertenecen a los quintiles más bajos de 
la población y son hijos/as de mujeres de 
trabajan, lo que responde a los 
lineamientos institucionales en materia 
de focalización social 

NO aplica 

Ampliar oferta de atención a niños y niñas 
pertenecientes al tercer quintil de la 
población 

 
Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100% 

Niños y niñas de Jardines Infantiles 
Clásicos de la región desarrollan 
acciones destinadas a preservar el 
medio ambiente, a través de la 
elaboración de compost y la participación 
en Concurso Regional de Pintura Infantil 
“Dueños del Futuro”, cuyo tema central 
en el presente año fue “Los beneficios de 
los árboles” 

NO aplica 

Ampliar porcentaje de Jardines Infantiles 
que participan en Proyecto de 
Lombricultura 

 
Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE 
INFORMACIÓN DE INTERES REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100% 

Envío de información relacionada con el 
cumplimiento de la meta presidencial de 
implementación de nuevas Salas Cunas 
y del PROPIR, en fechas establecidas 
por el GORE 

NO aplica 

Mejorar cumplimiento de plazos en envío 
de información al GORE 
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INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 

(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  
Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN: LIBERTADOR BERNARDO O”HIGGINS 

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  

. Se envío Oficio Nº 1898 de fecha 19.10.2009 de oferta al Gore 

2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 
Estado de avance 
trimestral de 
Compromiso 
Presidencial relacionado 
con la implementación 
de nuevas Salas Cunas 
en el presente año 
lectivo y del PROPIR 
 

Compromiso Presidencial de 
implementación de Salas Cunas: 
Comunas beneficiadas, capacidad 
autorizada, estado de avance de 
construcción e implementación 
PROPIR: Fondos destinados a 
transferencias de operación de Js 
Infantiles por comuna 

Establecido por el Gobierno Regional Trimestral Subdirectora Técnica 

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  octubre) 
- Se ha cumplido con contenido, formato y periodicidad acordada, sin observaciones por parte del Gore en el caso del Compromiso Presidencial de implementación de Salas 

Cunas 
- Se ha cumplido parcialmente con el envío de información relacionada con el PROPIR, debido a cambio de profesional responsable de la Subdirección de Planificación a 

nivel regional, situación que a la fecha, se ha regularizado 
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OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 
Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN NO SE PRESENTA 
PROGRAMA DE SEGUIMIENTO YA QUE SE CUMPLIERON LAS ACTIVIDADES DE LOS TRES 
PROGRAMAS 

REGIÓN: LIBERTADOR BERNARDO O”HIGGINS  

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 
Programa de diseño/ acceso/ 
distribución No aplica No aplica No aplica No aplica 
Programa de complementariedad 
territorial No aplica No aplica No aplica No aplica 
Programa de desarrollo del sistema 
de información institucional y 
provisión de información al GORE 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 
 

OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

 

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: LIBERTADOR BERNARDO O”HIGGINS 

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la información de 
verificación 

Funcionarios 

Ordinario de Directora Regional a Educadoras 
Directoras de Jardines Infantiles Clásicos y Encargadas 
de Jardines Infantiles Alternativos, a través del cual se 
difunden resultados obtenidos 
Correo electrónico a funcionarios de Dirección Regional 
y Coordinación Provincial 

Marzo 2010 Subdirección Técnica 

Clientes/usuarios/beneficiarios Cuenta Pública de Directora Regional Abril 2010 Subdirección Técnica 
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Evaluación  

Programa de Trabajo Gestión Territorial 
Programa de Complementariedad 

Programa de Trabajo para Proveer de Información al 
GORE 

 
VII Región del Maule 

Año 2009 
 
 
 
 

EJECUTIVO RESPONSABLE: MARGARITA REYES ROMERO 
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN: MAULE 

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual 
del indicador 

Descripción del desarrollo 
alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan 

plurianual 2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas 
en situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el 
marco del Sistema de Protección 
Integral de la Infancia 

Porcentaje de Párvulos 
evaluados en programas JUNJI 
que viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a 
la Ficha de Protección. 
META: 85 % 
RESULTADO: 95% 
3.656 / 3.810 
 
META INDICADOR MADRES 
QUE TRABAJAN: 55% 
RESULTADO: 65,6 
2368/3535 
 
META INDICADOR PARVULOS 
PROGRAMA CHILE 
SOLIDARIO: 4.5% 
RESULTADO: 7,4% 
2.426/3.698 

El objetivo se logra por cuanto se 
ha focalizado la oferta de 
Educación Parvularia en niños y 
niñas pertenecientes al primer y 
segundo quintil,  de acuerdo a las 
diversas estrategias que la región 
ha implementado a nivel local. 
Por  otra parte están matriculados  
2.368 párvulos cuyas madres 
trabajan y 287 párvulos que 
pertenecen al Programa Chile 
Solidario  

Aumentar el nivel de 
focalización alcanzado  a  un 
mayor número de familias  
pertenecientes a la población 
más vulnerable de la región. 
 
 

Mantener  el objetivo por cuanto 
aún persisten párvulos que viven 
en condiciones de vulnerabilidad. 
Matricular a párvulos de acuerdo a 
prioridades institucionales 
 

1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y 
comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios  
e instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los 
clientes  
META:  15 
RESULTADO: 15 coordinaciones  

El objetivo se logra por cuanto se 
ha  fortalecido la presencia de 
JUNJI en los territorios, a través 
de la vinculación con otros 
servicios  públicos a través de la 
participación en los Gobiernos 
más cerca, Plazas Ciudadanas, 
Mesas Regionales, Provinciales y 
Comunales de Chile crece 
Contigo, Municipios de la región, 
con el objeto de mejorar la 
calidad y el acceso del servicio..   

Establecer vinculación con 
otros actores de la comunidad 
regional en beneficio del 
fortalecimiento territorial de la 
institución. 
 

Mantener el objetivo por cuanto  
aun se debe seguir fortaleciendo 
la presencia institucional y la 
vinculación con otros., para 
mejorar la calidad y acceso del 
servicio al 40% más vulnerable. 

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 

El objetivo se logra, ya que se ha 
fortalecido la presencia de JUNJI 

Mantener el liderazgo de 
JUNNI en la región  respecto 

Mantener objetivo, por cuanto es 
necesario complementarse con 
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coordinación y 
complementariedad con otros 
actores públicos, privados y 
comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de 
transferencia de Fondos 

públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través 
de transferencia de fondos a 
terceros 
META: 2  
RESULTADO: 4 Coordinaciones. 
 
 

en todos los territorios de la 
región, coordinando diversas 
acciones con otros actores para 
ampliar la cobertura lo que 
generó firmar  55 convenios de 
transferencia de  capital para la 
construcción de salas cunas y 
jardines Infantiles y 23 convenios 
de transferencia de operación, lo 
que significo ampliar la cobertura 
regional en 366 lactantes y 544   
párvulos.  
Por otra parte el objetivo se 
trabaja en Programa de 
complementariedad lo que 
permitió un trabajo coordinado 
con Municipios para instalar el 
Programa Conozca a su Hijo.  
 

a ampliar la cobertura de 
atención en sectores sin 
presencia del nivel.  
Elaborar por parte del equipo 
técnico un Plan de trabajo 
considerando la realidad 
funcional que permita dar 
apoyo, orientación y 
supervisión a los programas 
CASH 
 

otros para alcanzar a atender a 
lactantes y  párvulos, de familias 
más vulnerables. 

2.2.-Focalizar la oferta de 
educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 
pobreza y vulnerabilidad social 
que no cuenten con ella 

Porcentaje de Párvulos 
evaluados en programa Jardín 
Infantil operado por terceros que 
viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a 
la Ficha de Protección Social. 
 
META: 70% 
RESULTADO: 97,7 % 
3.498 / 3.579  
 
META INDICADOR MADRES 
QUE TRABAJAN: 55% 
RESULTADO: 59,7% 
2.743/4.598 
 
META INDICADOR PARVULOS 
PROGRAMA CHILE 
SOLIDARIO:   6% 
RESULTADO: 6,6% 
347/5.230 
 
 

El objetivo se logra por cuanto se 
ha focalizado la oferta de 
Educación Parvularia en niños y 
niñas pertenecientes al primer y 
segundo quintil de acuerdo a 
FPS. Se instalo nueva cobertura 
de atención en forma prioritaria  
en aquellos sectores semi rurales 
como Las Camelias, Morza, .los 
cuales no contaban con  
educación Parvularia. 
Los Jardines Infantiles operados 
por terceros con financiamiento 
de JUNJI  han cumplido 
satisfactoriamente las prioridades 
de focalización observándose que 
se matricularon 2.743 párvulos 
cuyas madres trabajan y 347 
párvulos provenientes del 
Programa Chile Solidario   
logrando  las metas 
comprometidas por la región. 

Aumentar el número de 
párvulos matriculados  de 2 a 
3 años de la región a través 
de nuevas construcciones.  
 

Aumentar el nivel de focalización 
alcanzado a mayor número de 
familias  pertenecientes a la 
población más vulnerable de la 
región 
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Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

100%  
 

Se trabajó en conjunto con otros actores 
públicos y/o privados, GORE, Municipios, 
Salud, lo que permitió mejorar el acceso 
y oferta de nuestros clientes,/usuarios 
/beneficiarios  en sectores donde no 
contaban con acceso a la educación 
Parvularia. 
Hemos aumentado 366 lactantes y 544  
párvulos en diversas localidades de la 
región, realizando una inversión en 
transferencia de fondos para la 
operación de $ 563.603.810 aprox. 

No corresponde. 

Mantener y mejorar el trabajo coordinado 
con otros actores públicos y/o privados en 
beneficios de nuestros clientes, usuarios y 
beneficiarios, para mejorar el acceso de las 
familias y mujeres que lo requieren 

 
Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100% 

Ofertar el producto atención educativa a 
través del Programa Conozca a su hijo 
en un trabajo coordinado con 14 
Municipios e instalar 53 grupos de 
párvulos en sectores con  dispersión 
geográfica como por ejemplo La Placeta, 
de San Clemente, Carreras Cortas   de 
Chanco entre otras.  

No corresponde. 

Focalizar el programa Conozca a su hijo en 
otras comunas que no cuenten con oferta 
educativa. 
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Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE 
INFORMACIÓN DE INTERES REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100% 

Se trabajó en forma coordinada con el 
GORE, lo que permitió enviar en los 
plazos definidos por este organismo la 
información requerida en relación al 
acceso del producto  e inversión 
sectorial, obteniendo una 
retroalimentación por parte de éste 
donde muestra el nivel de avance de  
todos los servicios públicos a nivel 
regional en estas materias 

No corresponde. 

Mantener y mejorar el trabajo coordinado 
con  el GORE  y ofertar información de 
interés en  relación a la inversión que 
realiza JUNJI en la región. 
 

 
INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 

(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  
Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN: MAULE 

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  
 Se envío Oficio indicando en las diversas comunas de la región la  oferta  Institucional  existente a través de Ordinario N° 015/ 785. 
 Existe acuerdo y procedimiento formalizado para  enviar información referente a la inversión sectorial PROPIR. 

2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 
Enviar PROPIR a 
solicitud vía correo 

electrónico. 

Transferencia de capital y de 
operación. 

Planilla Excel Trimestral Subdirectora de 
Planificación. 

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  octubre) 
 Se ha cumplido con contenido, formato y periodicidad acordada, sin observaciones por parte del Gore 
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OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 
Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN: NO SE PRESENTA 
PROGRAMA DE SEGUIMIENTO YA QUE SE CUMPLIERON LAS ACTIVIDADES DE LOS TRES 
PROGRAMAS. 

REGIÓN: MAULE 

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 
Programa de diseño/ acceso/ 
distribución No aplica No aplica No aplica No aplica 
Programa de complementariedad 
territorial No aplica No aplica No aplica No aplica 
Programa de desarrollo del ssistema 
de información institucional y 
provisión de información al GORE 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

 

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: MAULE 

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la información de 
verificación 

Funcionarios 
Oficio circular 
Presentación de  logros en el marco del aniversario 
institucional 

Marzo 2010 
Abril   2010 Subdirección de Planificación 

Clientes/usuarios/beneficiarios 
 

Presentación de  logros en el marco del aniversario 
institucional 

Abril   2010 Subdirección de Planificación 
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Evaluación  

Programa de Trabajo Gestión Territorial 
Programa de Complementariedad 

Programa de Trabajo para Proveer de Información al 
GORE 

 
VIII Región del Bio-Bio  

Año 2009 
 
 
 
 
 
 
 
EJECUTIVO RESPONSABLE: JORGE RUBEN SALAZAR VARGAS 
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN: BIO BIO  

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual 
del indicador 

Descripción del desarrollo 
alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan 

plurianual 2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el marco del 
Sistema de Protección Integral de la 
Infancia 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programas JUNJI que viven en 
condiciones de vulnerabilidad social 
de acuerdo a la Ficha de Protección. 
META: 60%   
RESULTADO: 95,2% 
5316 / 5586 
 
Meta Indicador Madres trabajan: 
50%  
Resultado: 57,3%  
3348/5841 
 
Meta indicador Párvulos 
Programa Chile Solidario: 4%  
 
Resultado indicador: 7,0% 
416/5.945 
 
 

El objetivo se LOGRA , por cuanto 
las prioridad institucionales están 
orientadas a favorecer el acceso a los 
productos a las familias de los 
sectores más vulnerables, para ello 
se seleccionan a los párvulos de 
acuerdo a FPS, lográndose atender 
5.316 párvulos pertenecientes a los 
quintiles I y II, a 3.348 párvulos cuyas 
madres trabajan lo que permite dar 
mayores oportunidades de desarrollo 
a las mujeres y sus familias y a 416 
párvulos provenientes del Programa 
Chile Solidario  
 
 

Aumentar  o mantener el 95% de  
ingreso de párvulos a programas 
Junji, que están en condiciones de 
vulnerabilidad social, según Ficha de 
Protección Social,   como también 
abarcar las zonas con ausencia de 
atención en  educación parvularia  y 
así  abarcar  el alto porcentaje de 
párvulos en situación de pobreza. 

Mantener el objetivo por cuanto 
aun persisten un porcentaje 
importante de párvulos en 
situación de pobreza sin atención 
educativa en la región  
 

1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los clientes. 
META: 30 actividades de 
coordinación  
 
RESULTADO: 
53  coordinaciones  

El objetivo se LOGRA, por cuanto se 
trabajo en Programa de 
Complementariedad a través de la 
mesa de trabajo Chile Crece Contigo. 
Se establecieron coordinaciones con 
SERMAM abordando el tema de la 
inserción laboral de la mujer, así 
también con Gobierno Regional, 
SERVIU, SEREMI DE BIENES 
NACIONALES, SEREMI DEL 
TRABAJO, FONADIS, CONACE, 
JUNTAS DE VECINOS, ENTRE 
OTRAS.  
Se destaca la coordinación con 
municipalidades y otros agentes 
involucrados en la Educación 
Parvularia frente a la focalización,  en 

Definir con los actores involucrados 
en las coordinaciones un calendario 
de reuniones  
 
Establecer coordinación formal con 
Instituciones y servicios externos 
 

Mantener el objetivo por cuanto 
permite mejorar el producto 
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las distintas comunas de la región. 
Realizada por los Equipos Técnicos 
territoriales y Director regional  

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y complementariedad 
con otros actores públicos, privados 
y comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de transferencia 
de Fondos 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través de 
transferencia de fondos a terceros 
META: 3 actividades 
RESULTADO: 
5  Coordinaciones 

El Objetivo se LOGRA como 
consecuencia de las múltiples 
acciones realizadas por la región con 
Municipios e instituciones sin fines de 
lucro para ampliar la oferta de JUNJI 
en la región, lo que permitió aumentar 
la oferta pública tanto en salas cunas 
como en niveles medios en los 
sectores de mayor vulnerabilidad 
social en nuestra región. 
La presencia de JUNJI está en 53 
comunas de la región y el número de 
salas cunas aumento de 41 a 444 en 
la región. 
 
 

Firmar convenios con terceros que 
no tengan fines de lucro para la 
operación de Jardines Infantiles  
 
Establecer coordinación con  
instituciones sin fines de lucro para la 
operación de Jardines Infantiles 

Mantener el objetivo por cuanto 
aun persisten un porcentaje 
importante de párvulos en 
situación de pobreza sin atención 
educativa en la región  
 

2.2.-Focalizar la oferta de educación 
Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 
pobreza y vulnerabilidad social que 
no cuenten con ella 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programa Jardín Infantil operado por 
terceros que viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a la 
Ficha de Protección Social. 
META: 60% 
RESULTADO: 96,8% 
5546 / 5729 
 
Meta Indicador Madres trabajan: 
50%  
Resultado: 57,1% 
4103/7191 
 
Meta indicador Párvulos 
Programa Chile Solidario: 4%  
Resultado indicador: 3,1% 
234/ 7.454 
 
Meta indicador: 19 jardines  
Interculturales  
: 90%  
Resultado del indicador: 18 
jardines construidos. 
 

El objetivo presenta BRECHA por 
cuanto no se logra meta de párvulos 
matriculado de Chile solidario, la que 
alcanza sólo un 78% de 
cumplimiento. 
No abatane se destaca la focalización  
y logro respecto a párvulos que viven 
en condiciones de vulnerabilidad y 
madres que trabajan.  
 
Se destaca el cumplimiento por parte 
de los terceros en la aplicación de las 
prioridades institucionales de 
focalización.  

Aumentar en 1 punto porcentual la 
matricula de párvulos pertenecientes 
a Chile Solidario  
 
Instalar nueva cobertura en sectores 
sin presencia de Educación 
Parvularia  

Mantener el objetivo por cuanto 
aun persisten un porcentaje 
importante de párvulos en 
situación de pobreza sin atención 
educativa en la región  
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Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 

Desempeño final del programa de 
trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

87,5% 

Aumento de la oferta pública en la región en, 
en el marco de la meta presidencial  
Construcción de Jardines Infantiles 
Interculturales en las comunas de Tirua, Los 
Álamos, Arauco, Lota, alto Bio-Bio, Contulmo, 
Lebu, Los Ángeles, Mulchen y Sta. Bárbara. 

Matricular un 4%  de párvulos  pertenecientes al 
Programa Chile Solidario en Programas Jardín 

Realizar gestiones con MIdeplan para obtener 
información actualizada  

 

Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
Desempeño final del programa de 
trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100 % 
La participación de JUNJI en las actividades 
vinculadas con el Chile Crece Contigo , lo que 
permitió estrechar  lazos de información con 
otros servicios e instituciones 

No corresponde Establecer coordinación formal con Instituciones 
y servicios externos. 

 
Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERES 
REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa de 
trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100 % 
Se ha enviado con Conformidad la 
información requerida por el Gobierno 
Regional.  

No corresponde 
Mantener cronograma de envió de información 
al Gore  
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INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 
(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  

Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN: BIO BIO  

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  

 Se envío Oficio de oferta al Gore sin respuesta 

2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 
PROPIR Estado de avances de lo ejecutado de 

los programas comprometidos del año 
Planilla en Excel Cada 3 meses Alexis Silva 

Natalia Mella 

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  octubre) 
 Se ha cumplido con contenido, formato y periodicidad acordada, sin observaciones por parte del Gore 

 

OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 
Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN: NO SE PRESENTA 
PROGRAMA DE SEGUIMIENTO YA QUE SE CUMPLIERON LAS ACTIVIDADES DE LOS TRES 
PROGRAMAS. 
 

REGIÓN: BIO BIO  

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 

Programa de diseño/ acceso/ 
distribución 

Realizar gestiones con MIdeplan para 
obtener información actualizada 
 

Matricular un 4%  de párvulos  pertenecientes 
al Programa Chile Solidario en Programas 
Jardín 

Sub dirección 
Técnica  Diciembre 2010  

Programa de complementariedad 
territorial No aplica No aplica No aplica No aplica 
Programa de desarrollo del ssistema 
de información institucional y 
provisión de información al GORE 

No aplica No aplica No aplica No aplica 
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OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

 

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: BIO BIO  

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la información de 
verificación 

Funcionarios Correos , Oficios y/o Charlas Estas actividades se realizaron entre los 
meses septiembre y octubre. Sub dirección de Planificación  

Clientes/usuarios/beneficiarios Correos , Oficios y/o Charlas Estas actividades se realizaron entre los 
meses septiembre y octubre. Sub dirección de Planificación 

Clientes/usuarios/beneficiarios Cuenta Publica Regional Diciembre 2009 Sub dirección de Planificación 
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Evaluación  
 

Programa de Trabajo Gestión Territorial 
Programa de Complementariedad 

Programa de Trabajo para Proveer de Información al 
GORE 

 
IX Región de la Araucanía 

Año 2009 
 
 
 
 
 

EJECUTIVO RESPONSABLE: JACQUELINE BURDILES ESPINOZA 
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN: De La Araucanía  

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual del 
indicador Descripción del desarrollo alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan plurianual 

2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el marco 
del Sistema de Protección Integral 
de la Infancia 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programas JUNJI que viven en 
condiciones de vulnerabilidad social 
de acuerdo a la Ficha de Protección. 
META: 70% 
RESULTADO: 95.7% 
3.476 / 3.632 
 
Porcentaje de párvulos  
pertenecientes al Programa Chile 
Solidario en Programas Jardín 
Infantil, alternativos y Programas 
Educativos para la familia de JUNJI.  
META: 5% 
RESULTADO: 20,7% 
923/4.467 
 
Porcentaje  de párvulos matriculados 
en Programa Jardín Infantil y 
alternativos administrados por JUNJI 
cuyas madres trabajan. 
META: 50% 
RESULTADO: 54,4% 
1862/ 3423 
 

El objetivo se logra, por cuanto las 
metas comprometidas alcanzar un 
porcentaje de logro sobre el 90%  
Se ha superado la meta propuesta de 
focalizar la oferta de Educación 
Parvularia,  preferentemente en niños 
en situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, debido a que se 
ha priorizado su incorporación, 
cuando se trata de hijos de madres 
que trabajan, estudian o son 
adolescentes. Ello permite que un 
importante número de niños y niñas 
puedan acceder a educación y 
cuidado, durante cada jornada, lo que 
otorga seguridad a las madres que 
pueden trabajar con tranquilidad y de 
esa forma aumentar los ingresos 
familiares. 

Un desafío relevante al 2010 es 
avanzar en esta focalización 
respondiendo a los desafíos de 
país donde más mujeres puedan 
acceder al mundo laboral (formal e 
informal) con la confianza de que 
sus hijos/as estarán cuidados, 
protegidos y recibiendo educación 
en nuestros jardines, como una 
forma de paliar los efectos de la 
vulnerabilidad social en que se 
encuentran los  niños/as que 
atendemos en la actualidad 
 

Mantener este objetivo como 
prioritario dentro de la actividad del 
año 2010. 
 
Incorporar a nuestra oferta 
programática a mas párvulos que 
vivan en situación de vulnerabilidad 
social.  

1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los clientes  
META:27 ACTIVIDADES 
RESULTADO: 
103 actividades de  coordinación  

El objetivo se logra. 
Este objetivo se cumple,  ya que el 
aumento de cobertura y la 
diversificación de temáticas han 
requerido la vinculación permanente 
y sistemática con otros actores que 
permitan mejorar la calidad del 
servicio educativo entregado. 
Se han fortalecido los vínculos con 
cada una de las entidades 
administradoras de jardines infantiles, 
con la red Chile Crece Contigo, 
asociaciones Mapuche, CONADI, 

El desafío es mantener 
vinculaciones con instituciones por 
territorio que permitan optimizar y 
focalizar las acciones de 
coordinación, para mejorar el 
servicio y el acceso de los clientes. 

Se recomienda mantener este 
objetivo, planteando un indicador 
distinto, que de cuenta del  avance 
en consolidar un mapa de actores 
por territorio definiendo las diversas 
temáticas que han sido trabajadas 
durante este año y que permita 
focalizar e intencionar las acciones 
de vinculación. 
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programa PRAIS,  FONADIS y otros. 
Cabe destacar que el objetivo se 
trabajo en el Programa de 
complementariedad realizando 
acciones en  la mesa intersectorial de 
Educación Parvularia.  

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y complementariedad 
con otros actores públicos, privados 
y comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de transferencia 
de Fondos 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través de 
transferencia de fondos a terceros 
META:6 COORDINACIONES 
RESULTADO: 
6 Coordinaciones  
 

El objetivo se logra. 
Se han realizado reuniones de 
trabajo con múltiples organizaciones 
sociales, para dar a conocer y 
coordinar las actividades de 
ampliación de cobertura del año 
2009.  
 
 

Debido a que se debe mantener la 
política de expansión de cobertura 
y la demanda sigue existiendo en 
la Región, el desafío es mejorar el 
trabajo con los municipios y con 
entidades privadas sin fin de lucro, 
para ser más efectivos en dar una 
respuesta oportuna a las familias 
de menores recursos de la Región. 

Se recomienda mantener este 
objetivo, modificando los 
indicadores. Se recomienda usar 
indicadores relacionados con la 
eficiencia en el uso de los recursos 
entregados para operación de los 
jardines infantiles. 

2.2.-Focalizar la oferta de educación 
Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 
pobreza y vulnerabilidad social que 
no cuenten con ella 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programa Jardín Infantil operado por 
terceros que viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a la 
Ficha de Protección Social. 
META: 75% 
RESULTADO: 96.5% 
2.590 / 2.684 
 
Porcentaje de párvulos  
pertenecientes al Programa Chile 
Solidario en Programas Jardín Infantil 
operado por terceros con 
financiamiento JUNJI. 
 
META: 4,6% 
RESULTADO: 16,5% 
712/4305 
 
Porcentaje   de párvulos matriculados  
en Programa Jardín Infantil  operados 
por terceros, cuyas madres trabajan. 
META: 43% 
RESULTADO: 54,4% 
2139/3930 
 

El objetivo se logra.  
Se ha logrado alcanzar las metas 
propuestas, relacionadas con la 
focalización, debido a que la JUNJI 
ha intencionado que los Jardines 
Infantiles operados por terceros, 
consideren en sus criterios de 
focalización el atender con especial 
prioridad a las familias que viven en 
mayores condiciones de 
vulnerabilidad. 

. Avanzar en esta focalización y 
atender cada vez a mas  párvulos 
que se encuentren en situación de 
vulnerabilidad social 
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Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

90.9%  
 

El principal logro fue el fortalecimiento de 
la presencia de la JUNJI en los territorios 
y su coordinación con actores públicos y 
privados, logrando con ello un importante 
incremento en la cantidad de cupos para 
los niveles Sala Cuna, Medio Mayor y 
Medio Menor, lo que permitirá ampliar el 
acceso a este servicio a numerosas 
familias en situación de vulnerabilidad 
social. Además, gracias a la coordinación 
con otros actores, se ha podido llegar a 
comunas en las que no había presencia 
de la JUNJI, como Lonquimay (jardín de 
transferencia de fondos) y Melipeuco 
(Programa de mejoramiento de la 
atención de la Infancia).  

“Firmar 70 convenios de transferencia de operación con 
28 instituciones de la Región” 

Firmar los convenios en un plazo no mayor al 
mes de Abril 2010. 

 
Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100% 

El principal logro de este programa es la 
elaboración de una propuesta que 
permite resolver el problema planteado 
en relación a cómo realizar la 
transferencia de los niños y niñas que 
pasan a los niveles transición cada año, 
desde la JUNJI e INTEGRA al 
MINEDUC. La propuesta, comprende la 
cantidad de niños y niñas que deberán 
ser recibidos en los niveles transición del 
MINEDUC en los próximos años, por 
cada comuna y los plazos para ello. 

No corresponde No corresponde 
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Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE 
INFORMACIÓN DE INTERES REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100% 

Firma de un protocolo de acuerdo, para 
la entrega de información al GORE. Este 
acuerdo permitió resumir en un único 
documento, los compromisos en cuanto 
a la oportunidad, contenidos y 
periodicidad de la información a entregar, 
logrando con ello agilizar el intercambio 
de información y enviar sólo la 
información relevante.  

No corresponde No corresponde 

 
INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 

(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  
Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN: De La Araucanía 

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  
 Se envío Ordinario N° 01363 de fecha 14 de mayo de 2009 desde la Directora Regional JUNJI a  Intendenta de la Región de La Araucania, con el fin de definir en 

conjunto procedimiento  que permita acordar entrega de  información periódica desde JUNJI al Gobierno Regional, nombrándose un encargado institucional para ello y 
sugiriendo realizar una reunión de coordinación. 

 Se recibió Ordinario N°1171 de fecha 27 de mayo de 2009 desde Intendenta Región de La Araucania a Directora Regional JUNJI, en donde señala que el procedimiento 
consiste en suscribir un acta de acuerdo en la cual se defina contenido, periodicidad, formato y modalidad de entrega, la cual debe ser trabajada con la Encargada de 
PMG Territorial Lorena Gonzalez Urra. 

 Se realizó reunión de trabajo en fecha 21 de julio de 2009, como protocolo de acuerdo, entre Subdirección de Planificación y  Encargada de PMG, con el fin de llegar a 
acuerdo respecto de la información que se proveerá. 

 Se envía Ordinario N°2364 de fecha 31 de julio de 2009, desde la Directora Regional JUNJI  a  Intendenta de la Región de La Araucania, para remitir formalmente acta 
de acuerdo firmada por la Encargada de PMG del Gobierno Regional y la Encargada de PMG JUNJI, en la cual se menciona  contenido, formato, periodicidad y 
modalidad de entrega de información al GORE. 

 Por tanto, existe acuerdo y procedimiento formalizado, por medio del cual se entrega periódicamente información al Gobierno Regional. 
 En su respuesta se solicita  indicar medio de verificación del procedimiento acordado (Nº de oficio): El Ordinario N°2364 de fecha 31 de julio, se constituye en un medio 

verificador del procedimiento acordado. 
2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 
Metas Presidenciales Informe con avance en el 

cumplimiento de Metas 
Presidenciales. 

Planilla Excel y Minuta en Word por vía e-mail a 
Encargada PMG Territorial GORE. 

Mensualmente, hasta el 
día 08 o inmediatamente 
el día anterior a feriado 
o fin de semana. 

Subdirectora de 
Planificación  
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PMG Territorial Documento  con cada etapa 
aprobada por SUBDERE 

Mediante Ordinario y/o e-mail a Encargada PMG 
Territorial GORE. 

Una vez aprobada cada 
etapa por SUBDERE, 
teniendo como fecha 
limite el 15 de 
Noviembre. 

Subdirectora de 
Planificación  

ARI Anteproyecto Regional de Inversión Planilla Excel por vía e-mal a Encargada PMG 
Territorial GORE. 

Primer semestre de 
cada año 

Subdirector de Recursos 
Físicos y Financieros 

PROPIR Programa Publico de Inversión 
Regional  

Planilla Excel por vía e-mail a Encargada PMG 
Territorial GORE. 

Mensualmente, hasta el 
día 10 o inmediatamente 
el día anterior a feriado 
o fin de semana. 

Subdirector de Recursos 
Físicos y Financieros 

Bases de datos  Documentos, bases de datos y/o 
cartografía de localización y 
cobertura de salas de cuna y 
jardines infantiles. 

Bases de datos homologadas con el SNIT por vía e-
mail a Encargada PMG Territorial GORE. 

Anualmente  Subdirectora de 
Cobertura y Terceros. 
Subdirectora de 
Planificación  
 

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  octubre) 
 Se ha cumplido con contenido, formato y periodicidad acordada, sin observaciones por parte del Gore, sin embargo la entrega del PROPIR y Metas Presidenciales del 

mes de diciembre quedara pendiente para el mes de enero. Cabe mencionar, que paralelamente se han generado reuniones para programar en conjunto la entrega de 
esta información y de evaluación. 

 

OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 

Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN  REGIÓN: De La Araucanía 

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 

Programa de diseño/ acceso/ 
distribución 

Firmar los convenios en un plazo no 
mayor al mes de Abril 2010. 
 
Realizar gestiones con MIdeplan para 
obtener información actualizada. 

“Firmar 70 convenios de transferencia de 
operación con 28 instituciones de la 
Región” 

- Subdirectora de Cobertura y 
Terceros. 

- Subdirectora Pedagógica 
Abril 2010  
Diciembre 2010 

Programa de complementariedad 
territorial No corresponde No corresponde No corresponde No corresponde 
Programa de desarrollo del sistema 
de información institucional y 
provisión de información al GORE 

No corresponde No corresponde No corresponde No corresponde 

 



70 
 

OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: De La Araucanía 

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la 
información de verificación 

Funcionarios 
Entrega de informe final del programa de Gestión Territorial, mediante correo 
electrónico a funcionarios de la Dirección Regional  
Publicación del informe final en la intranet regional. 

Diciembre de 2009 Subdirección de 
Planificación 

Clientes/usuarios/beneficiarios Entrega a la comunidad educativa  de un informe  resumen de GT. Entre enero y marzo  de 
2010 

Subdirección Técnica 
Subdirección de 
Planificación 
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Evaluación  
Programa de Trabajo Gestión Territorial 

Programa de Complementariedad 
Programa de Trabajo para Proveer de Información al 

GORE 
 

X Región de Los Lagos  
Año 2009 

 
 
 
 

EJECUTIVO RESPONSABLE: CRISTIAN FIGUEROA FUENTEALBA 
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN: de Los Lagos 
 

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual del 
indicador Descripción del desarrollo alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan plurianual 

2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el marco 
del Sistema de Protección Integral 
de la Infancia 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programas JUNJI que viven en 
condiciones de vulnerabilidad social 
de acuerdo a la Ficha de Protección. 
Meta: 80% 
RESULTADO INDICADOR: 95,5% 
2799/2932 
 
Meta Indicador Madres trabajan: 
50%  
Resultado indicador: 59,4% 
1665/2801 
 
Meta indicador Párvulos 
Programa Chile Solidario: 5%  
Resultado indicador: 8,5% 
298/3520 

Se LOGRÓ el objetivo propuesto, por 
cuanto las coordinaciones efectuadas 
y la participación en diferentes mesas  
y comisiones del ámbito regional y 
provincial, de Chile Solidario, Chile 
Crece Contigo, Programa Mujeres 
Jefas de Hogar del Sernam  
contribuyen a la focalización de 
nuestra oferta educativa en la 
población infantil de mayor 
vulnerabilidad social, incorporando a 
los Jardines Infantiles hijos de 
madres trabajadoras, estudiantes, 
adolescentes ,párvulos del programa 
chile solidario , y Chile Crece 
Contigo, así también se definieron 
estrategias de derivación y difusión 
de la oferta JUNJI 

Participación del 50% de 
profesionales de los Equipos 
Técnicos Territoriales, en al menos 
una de las mesas que funcionan en 
las comunas de la región. 
 

 
Incorporarse a las mesas de trabajo 
que funcionan en la región. 
Mantener el objetivo 

1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los clientes  
 
Meta:3 
RESULTADO:  
 
4 Coordinaciones  

El objetivo se LOGRA 
medianamente, por cuanto  a través 
de la coordinación y estrecha 
vinculación con FONADIS  se obtiene 
vía proyecto recursos para 
capacitación tanto a l personal de los 
establecimientos como a las familias 
con hijos que presentan NEE. Esta 
capacitación sólo se ha cumplido 
debido a que está pendiente el 
personal.   

Presentar nuevos proyectos a 
fondos concursables para ampliar 
la cobertura de atención a niños y 
niñas con NEE 

Ampliar la cobertura regional a 
través de proyectos concursables 
 
Mantener el objetivo  

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y complementariedad 
con otros actores públicos, privados 
y comunitarios, que comparten el 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través de 
transferencia de fondos a terceros 

 El objetiva se LOGRA por cuanto  a 
través de la coordinación con los 
Municipios se logra ampliar la 
cobertura de atención en 1.154 
nuevos lactantes en el marco de 

Promover la postulación a 
proyectos de transferencia de 
capital, para aquellos municipios 
en los cuales se crearon salas 
cunas y necesitan la continuidad 

Ampliar cobertura en niveles medios 
en locales ya existentes.  
Mantener el objetivo 
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mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de transferencia 
de Fondos 

 
Meta: 2 
RESULTADO: 
2 actividades de Coordinaciones   

meta presidencial a través de la 
construcción de 63 nuevas salas 
cunas en sectores que no contaban 
con la oferta. 
Relevante fue la gestión realizada por 
la autoridad regional, equipos 
técnicos territoriales en lo que 
respecta a establecer vínculos y 
presencia en las diversas instancias 
regional. 

del servicio hacia los niveles 
medios. 
 

2.2.-Focalizar la oferta de educación 
Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 
pobreza y vulnerabilidad social que 
no cuenten con ella 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programa Jardín Infantil operado por 
terceros que viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a la 
Ficha de Protección Social. 
Meta: 78% 
RESULTADO: 95% 
2616 / 2775  
 
Meta Indicador Madres trabajan: 
50%  
Resultado indicador: 61,3% 
2945/3335 
 
Meta indicador Párvulos 
Programa Chile Solidario: 5%  
Resultado indicador: 4,9% 
189/3829 
 

El objetivo se LOGRA 
Se cumple satisfactoriamente el 
objetivo propuesto, por cuanto las 
coordinaciones efectuadas y la 
participación en diferentes mesas  y 
comisiones del ámbito regional,  y 
provincial , de Chile Solidario, Chile 
Crece Contigo, Programa Mujeres 
Jefas de Hogar del Sernam  entre 
otras  contribuyen a la focalización de 
nuestra oferta educativa en la 
población infantil de mayor 
vulnerabilidad social, incorporando a 
los Jardines Infantiles  hijos de 
madres trabajadoras, estudiantes, 
adolescentes ,párvulos del programa 
chile solidario , y Chile Crece 
Contigo, se definieron estrategias de 
derivación y difusión de la oferta 
JUNJI.  

Propiciar  que las Trabajadoras 
Sociales de las Entidades a las 
cuales se les transfieren recursos 
participen más activamente en los 
procesos de  
Difusión y selección masiva de 
párvulos. 

Incorporar a los equipos de los 
municipios en el proceso de difusión.  
Mantener el objetivo 

 
Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

100% 

Como principal logro es dable señalar 
que se llegó a sectores que no tenían 
acceso a educación Parvularia, ello  ha 
sido posible  mediante  la implementa 
ción de salas cunas y niveles medios en 
sectores de gran vulnerabilidad social. Al 
mismo tiempo cabe mencionar que a 
través de las coordinaciones y 
participación activa en mesas 
territoriales,  se incorporan a  nuestros 
jardines infantiles  a madres 

No  corresponde. 

Mantener los espacios de coordinación con 
las diversas mesas regionales y 
provinciales en beneficio de las prioridades 
de focalización. 
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trabajadoras, muchas de ellas del 
programa mujeres jefas de hogar del 
SERNAM, madres adolescentes, 
estudiantes, y un significativo porcentaje 
de párvulos  provenientes del programa 
“Chile Solidario”, mediante la expedita 
derivación y difusión de la oferta 
programática de JUNJI en la región. 

 
Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100% 

La vinculación de JUNJI en los territorios 
y la gestión coordinada  con diversos 
actores permitió la adjudicación de 
recursos vía proyectos concursables con 
FONADIS  
A través de ello,  a la fecha se han 
contratado profesionales a honorarios las 
cuales han diagnosticado , y realizado 
tratamiento a 23 párvulos con 
Necesidades Educativas Especiales, 
derivados de una discapacidad , al 
mismo tiempo han capacitado a las 
madres de éstos párvulos 

No Corresponde. 

Postular a Proyectos para mejorar la 
entrega de los productos 
 
. 
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Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE 
INFORMACIÓN DE INTERES REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

 
100% Establecer vínculos con GORE  No Corresponde. 

 

Mejorar la definición de contenidos, 
periodicidad y formato referida a 
información de interés  a través de 
procedimientos formales  
 

 
 

INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 
(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  

Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN: de Los Lagos 

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  

Se envió ordinario N° 015-300. al GORE en el  mes del abril ofertando información sobre cobertura e inversión JUNJI 2009, el GORE  responde telefónicamente 

2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 
Entrega de información 
del PROPIR 

Definido por GORE, sobre inversión 
del subtitulo 31, 33 y 24 
correspondiente a transferencia de 
capital  

Planilla Excel Dos veces en el año, en 
febrero y en junio 

Director Regional  

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  octubre) 
Cobertura 2009 existente de la JUNJI : se ha cumplido con contenido, formato y periodicidad acordada, sin observaciones por parte del GORE 
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OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 
Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN: NO SE PRESENTA 
PROGRAMA DE SEGUIMIENTO YA QUE SE CUMPLIERON LAS ACTIVIDADES DE LOS TRES 
PROGRAMAS. 

REGIÓN: de Los Lagos 

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 
Programa de diseño/ acceso/ 
distribución No aplica No aplica No aplica No aplica 
Programa de complementariedad 
territorial No aplica No aplica No aplica No aplica 
Programa de desarrollo del ssistema 
de información institucional y 
provisión de información al GORE 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 
 

OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

 

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: de Los Lagos 

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la información de 
verificación 

Funcionarios Correo electrónico, a los funcionarios de JUNJI  27 octubre 2009 Subdirector de Planificación y 
Presupuesto 

Clientes/usuarios/beneficiarios Correo electrónico 
Jornada de trabajo con Directoras de Jardines Clásicos 06 JULIO 2009 Subdirector de Planificación y 

Presupuesto 
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Evaluación  
Programa de Trabajo Gestión Territorial 

Programa de Complementariedad 
Programa de Trabajo para Proveer de Información al 

GORE 
 

XI Región de Aysén   
Año 2009 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EJECUTIVO RESPONSABLE: GERARDO FRANCISCO VERGARA CAÑUMIR 
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN: de Aysén 
 

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual del 
indicador Descripción del desarrollo alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan plurianual 

2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el marco 
del Sistema de Protección Integral 
de la Infancia 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programas JUNJI que viven en 
condiciones de vulnerabilidad social 
de acuerdo a la Ficha de Protección. 
Meta:75% 
RESULTADO: 94.6% 
736 / 778 
Meta Indicador Madres trabajan: 
60%  
Resultado indicador: 78,5% 
674/859 
 
Meta indicador Párvulos 
Programa Chile Solidario: 3,5%  
Resultado indicador: 5,0% 
57/1143 
 
 

El  objetivo se logra , por cuanto  
las acciones realizadas por los 
Equipos Territoriales y en forma 
especial por los equipos de los 
Jardines Infantiles o Unidades 
Educativas  ha permitido   un mayor 
acceso al producto Atención 
Educativa , a las familias más 
vulnerables y pertenecientes a los 
quintiles I y II, por otra parte nuestras 
usuarias son principalmente madres 
trabajadoras lo que genera mayores 
oportunidades a los párvulos y sus 
familias 

Matricular a  niños y niñas de 
madres que trabajan. 
 
Ampliar la cobertura en los niveles 
medios. 

Ofertar transferencia a entidades sin 
fines de lucro para ampliar cobertura 
en niveles medios.  
Mantener el  objetivo. 
 
 

1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los clientes  
META: 3 
RESULTADO: 
3 actividades de Coordinaciones  

El objetivo se logra por cuanto se ha  
fortalecido la presencia de JUNJI en 
los territorios, a través de la 
vinculación con otros servicios  
públicos, se trabajo con las 
municipalidades de Chiloé Chico, 
Puerto Cisnes, Puerto Aisén 
Coihaique, con estas dos últimas se 
trabajo en la generación de un 
programa  para los niños y niñas de 
madres adolecentes. 
Se realizo difusión de los productos 
de la institución en actividades 
convocados por Gobierno regional 
“Gobierno más cerca.” 

Participar al menos en el 50% de 
las actividades convocadas por el 
GORE con el fin de difundir la 
oferta institucional  

Incorporarse en las actividades 
convocadas por el GORE 
Mantener el  objetivo. 
 
 

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y complementariedad 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 

El objetivo se logra, fue trabajado en 
Programa de Complementariedad a  
través del cual se firmo un convenio 

Incorporar niveles medios en los 
jardines en que actualmente se 
han construido salas cunas de 

Ampliar la capacidad de atención en 
niveles medios.  
Mantener el objetivo 
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con otros actores públicos, privados 
y comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de transferencia 
de Fondos 

para ampliar la cobertura a través de 
transferencia de fondos a terceros 
META:3 
RESULTADO: 
3 actividades de Coordinaciones   

de colaboración que permitió mejorar 
la infraestructura de un jardín infantil 
de la comuna Puerto Cisnes. 

forma de brindar continuidad en la 
atención a párvulos de tres años 
brindada  
Creación de salas cunas en los 
liceos públicos de la región con 
matricula de madres adolecentes 
que estén estudiando. 

2.2.-Focalizar la oferta de educación 
Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 
pobreza y vulnerabilidad social que 
no cuenten con ella 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programa Jardín Infantil operado por 
terceros que viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a la 
Ficha de Protección Social. 
Meta: 75% 
RESULTADO: 92.3% 
 893/967 
 
Meta Indicador Madres trabajan: 
40%  
Resultado indicador: 88,3% 
885/1127 
 
Meta indicador Párvulos 
Programa Chile Solidario: 4%  
Resultado indicador: 4% 
43/1122 
 
 

Este objetivo se logra dado que el 
servicio entregado por los Jardines  
Infantiles operados Vía Trasferencia 
de Fondos está  bien focalizado 
brindándolo a las familias  mayor 
vulnerabilidad social la entrega y 
atención educativa  familias que 
están por debajo de los 13.500 
puntos y que corresponden al 40% 
más pobre de la población en Chile. 
La atención a los niños y niñas del 
programa Chile Solidario podría ha 
aumentado.  

Superar en 1 punto porcentual los 
párvulos de Chile Solidario  

Mantener oferta educativa orientada 
a la satisfacción de la demanda de 
las familias de mayor vulnerabilidad 
social. 
Mantener el objetivo. 

 
Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 
Desempeño final del programa de 
trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

90% 
El alto porcentaje de niños y niñas de 
madres trabajadoras, lo que nos permite 
señalar que la focalización ha sido la 
adecuada.  

“Firmar 2 convenios de transferencia de operación con 
entidades sin fines de lucro” 

Firmar el convenio durante el primer trimestre 
año 2010 con la Municipalidad de Puerto Cisne 

 
Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100% 
El trabajo de complementariedad 
realizado con la Municipalidad de Puerto 
Cisnes, que permitió la creación de dos 
salas cunas en Puerto Raúl Marín 

No aplica No aplica 
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Balmaceda, localidad con alto nivel de 
ruralidad y aislamiento geográfico.  

 
Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE 
INFORMACIÓN DE INTERES REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100% 
Lograr un nexo formal con el Gobierno 
Regional, dado que este no existía No aplica No aplica 

 
INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 

(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  
Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN: de Aysén  

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  
 Se envío Oficio de oferta al Gore señalando el nombre del nexo entre la JUNJI Región de Aisén, ORD N°015/705 del 08/10/09 
 Se envío Oficio de oferta al Gore, sin respuesta, ORD N°015/719 del 14/10/09 
 Se envío Ordinario con información del gasto realizado durante el periodo enero-marzo de 2009, ORD N°015/829 del 20/10/09 
 Se envío Ordinario con información del gasto realizado durante el periodo abril-junio  de 2009, ORD N°015/828 del 20/10/09 
 Se envío Ordinario con información del gasto realizado durante el periodo julio-septiembre de 2009, ORD N°015/830 del 20/10/09 
 Se envío Resolución que designa a la persona encargada del Sistema de Gestión Territorial, Resolución Exenta N°015/1130 del  09/12/09 
 Se envío Ordinario con información del gasto realizado durante el periodo octubre-diciembre de 2009, ORD N°015/897 del 14/12/09 

 
 

2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 
Gasto realizado 
trimestralmente 
reflejado en SIGFE 

Gasto ejecutado en el trimestre Ordinario  Semestralmente Sub director de 
Planificación y 
Presupuesto  

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  diciembre) 
 Se ha dado cumplimiento al envío de información GORE  
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OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 

Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN  REGIÓN: de Aysén 

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 

Programa de diseño/ acceso/ 
distribución 

Firmar el convenio durante el primer 
trimestre año 2010 con la Municipalidad de 
Puerto Cisne 

“Firmar 2 convenios de transferencia de 
operación con entidades sin fines de lucro” 

Directora Regional  
Sub dirección de 
Cobertura  

Dic. 2010 

Programa de complementariedad 
territorial No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica 
Programa de desarrollo del sistema 
de información institucional y 
provisión de información al GORE 

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica 

 

OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

 

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: de Aysén 

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la información de 
verificación 

Funcionarios Oficio Circular  Diciembre de 2010 Subdirección de Planificación y 
Presupuesto 

Clientes/usuarios/beneficiarios Carta  Informativa de Director Regional, a clientes, 
usuarios  y beneficiarios. Diciembre de 2010 Director Regional 
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Evaluación  
Programa de Trabajo Gestión Territorial 

Programa de Complementariedad 
Programa de Trabajo para Proveer de Información al 

GORE 
 

XII Región de De Magallanes y Antártica Chilena 
 

Año 2009 
 
 
 
EJECUTIVO RESPONSABLE: RUTH PATRICIA SIMEONE RUIZ 
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN: De Magallanes y Antártica Chilena 

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual del 
indicador Descripción del desarrollo alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan plurianual 

2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas 
en situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el 
marco del Sistema de 
Protección Integral de la Infancia 

Porcentaje de Párvulos 
evaluados en programas JUNJI 
que viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo 
a la Ficha de Protección. 
 
META: 70% 
RESULTADO: 77.2% 
1.298/1.681 
 
Matricular un 2% de párvulos  
pertenecientes al Programa Chile 
Solidario en Programas Jardín 
Infantil, alternativos y Programas 
Educativos para la familia de JUNJI. 
META: 2% 
RESULTADO: 7,6% 
188/2487 
 
 
Matricular 55% de párvulos en 
Programa Jardín Infantil y 
alternativos administrados por JUNJI 
cuyas madres trabajan 
META: 55% 
RESULTADO: 71,6% 
1225/1711 
 

El Objetivo se LOGRA  
 
La JUNJI en la Región tiene 
como una de sus principales 
líneas de acción focalizar la 
atención que entrega a niños y 
niñas en situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, para la cual 
centra su accionar en integrar y 
apoyar a mujeres y/o madres 
trabajadoras, entregando además 
una atención educativa en 
horarios extendidos favoreciendo 
con ello la inserción de mujeres al 
mundo laboral.  
Por ello existe una coordinación 
directa con el SERNAM para la 
derivación da familias entre los 
programas de este servicio y los 
programas que JUNJI ofrece en 
la región. 
Junto  a lo anterior cabe destacar 
la incorporación de niños y niñas 
cuyas familias están 
categorizadas en el I y II quintil, 
para lo cual existe una estrecha 
coordinación con las diferentes 
municipalidades de la región, 
específicamente con las 
profesionales Asistente social 
que están en cada uno de los 
DIDECO  de la región. Es así 
como se ha avanzado en que 
todos los niños y niñas que están 

Aumentar en 1 punto 
porcentual el porcentaje de 
niños y niñas pertenecientes a 
las familias más vulnerables de 
la región de acuerdo a la ficha 
de protección social, respecto 
del resultado obtenido el  año 
2009 
 

Incorporar a los diferentes 
programas de JUNJI en la región 
un 78% de niños y niñas 
pertenecientes a las familias 
más vulnerables de la región de 
acuerdo a la ficha de protección 
social 
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matriculados presenten su ficha 
de protección social.  
 

1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y 
comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los 
clientes  
 
META: 3 ACTIVIDADES 
RESULTADO:100% 
 3/3   
 
 

El objetivo se  LOGRA, ya que se 
participó en  dos mesas técnicas 
de escuelas promotoras de la 
salud del programa Vida Chile 
comuna  de Punta Arenas y  se 
ejecuto  1 capacitación entre  
JUNJI  y Consejo de la Cultura 
Regional  en temáticas de 
Plástica y Patrimonio Cultural a 
educadoras de párvulos y técnico 
en atención de párvulos de los 
jardines infantiles de la región 
La  JUNJI en la región a través 
del trabajo desarrollado por 
profesionales del Equipo Técnico 
Regional presenta un trabajo en 
coordinación con diferentes 
instituciones y organismos, con la 
finalidad de fortalecer la 
presencia de JUNJI y de 
potenciar los aprendizajes de los 
niños y niñas matriculados en los 
programas educativos de la 
región, es así como a través de la 
participación en el comité  
comunal de Vida Chile de Punta 
Arenas se ejecutó un proyecto 
para la implementación de la  
estrategia de Escuelas 
promotoras con énfasis en los 
Estilos de Vida Saludable, lo cual 
se incorpora directamente en los 
proyectos educativos de los 
diferentes jardines infantiles de la 
comuna. 
Por otra parte una alianza que se 
encuentra fortalecida y con 
permanencia en el tiempo es el 
programa en conjunto entre la 
JUNJI y el Consejo Regional  de 

Elaborar un programa de 
trabaja coordinado con 
SENAME para abordar las 
situaciones de vulneración de 
Derechos de los niños y niñas. 
Esto principalmente por los 
altos índices de maltrato infantil 
que presenta la región. 
 

Mantener el objetivo “Fortalecer 
la presencia de JUNJI en los 
territorios y su vinculación con 
otros actores públicos, privados 
y comunitarios” 
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la Cultura  y las Artes, a partir del 
cual se desarrollo una capitación  
en las temáticas de Plática y 
Patrimonio Cultural con 
participación de funcionarias 
JUNJI en tres comunas de  la 
región, Pta. Arenas. Pto. Natales 
y Pto Williams.  
Las acciones antes mencionadas 
visualizan una presencia de 
JUNJI en diferentes campos de 
Acción, Cultura y Salud, lo que 
fortalece la presencia de JUNJI 
en el Territorio. 

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y 
complementariedad con otros 
actores públicos, privados y 
comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de 
transferencia de Fondos 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través 
de transferencia de fondos a 
terceros 
 
META:  6 ACTIVIDADES  
RESULTADO:100% 
7/ 7 
 

El objetivo SE LOGRA la región 
presenta un aumento de 
cobertura a través de los 
convenios de capital y de 
operación firmados con 4 
municipalidades de la región, 
llegando territorialmente a 
localidades donde no existía 
educación Parvularia de manera 
presencial, principalmente a 
sectores rurales de la región, 
para lo cual la JUNJI debió 
flexibilizar su marco normativo y 
responder a los planteamiento de 
la ruralidad regional, lo cual 
significativamente es un logro. 
Este resultado es producto de las 
innumerables gestiones 
realizadas por la JUNJI en la 
región con los diferentes 
Municipios regionales y con el 
Gobierno Regional, el cual esta 
financiando el presente año la 
habilitación de dos salas cunas 
en la región. 

Realizar tres fiscalizaciones 
financieras a cada uno de los 
jardines infantiles que operan 
con Transferencias de fondos 
de JUNJI.  

Mantener el objetivo por la 
relevancia que constituye el 
complementarse con otros en 
beneficio de la entrega de los 
productos  

2.2.-Focalizar la oferta de 
educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 

Porcentaje de Párvulos 
evaluados en programa Jardín 
Infantil operado por terceros que 

El objetivo SE LOGRA 
Se han cumplido 
satisfactoriamente las 

Aumentar en 1 punto 
porcentual el porcentaje de 
niños y niñas pertenecientes a 

Mantener el Objetivo ya que 
responde a compromisos de 
Gobierno  
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pobreza y vulnerabilidad social 
que no cuenten con ella 

viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo 
a la Ficha de Protección Social. 
 
META: 70% 
RESULTADO: 86.7% 
137/158 
 
 
 
Matricular un 2% de párvulos  
pertenecientes al Programa Chile 
Solidario en Programas Jardín 
Infantil, alternativos y Programas 
Educativos para la familia de JUNJI. 
META: 2% 
RESULTADO: 14,1% 
23/163 
 
Matricular 55% de párvulos en 
Programa Jardín Infantil y 
alternativos administrados por JUNJI 
cuyas madres trabajan 
META: 55% 
RESULTADO: 72,3% 
120/166 

orientaciones y lineamientos de 
JUNJI en lo que respecta a 
focalización de mujeres que 
trabajan, familias perteneciente a 
los quintiles I y II  y la 
incorporación de párvulos 
provenientes del Programa Chile 
Solidario. 
Se amplió la cobertura de 
atención en  dos jardines 
infantiles administrados por la 
Municipalidad de Torres del 
Payne, beneficiando a un total de 
16 niños y niñas de sector rural 
de la región y cuyas madres en 
un 90% son trabajadoras. 
 

las familias más vulnerables de 
la región de acuerdo a la ficha 
de protección social, respecto 
del resultado obtenido el  año 
2009. 
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Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 

Desempeño final del programa de 
trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

100% 

De acuerdo a los resultados obtenidos por la 
región en la ejecución de su programa de 
trabajo, los principales logros  tienen relación 
con la focalización social de nuestros 
usuarios, logrando incorporar  un 67.3% de  
niños y niñas de madres trabajadoras, así 
mismo  existe un 77.2% de niños y niñas 
pertenecientes  a familias con vulnerabilidad 
social y  un 3.8% de  niños y niñas 
matriculados pertenecientes al programa 
Chile solidario, estos resultados son producto 
de una serie de acciones que realizan los 
profesionales asistente social del equipo 
técnico regional y de las gestiones que 
realizan las directoras de los jardines 
infantiles, para incorporar a estas familias y 
que permanezcan en cada uno de los 
jardines infantiles. 
Por otra parte un logro significativo son las 
actividades relacionadas con el objetivo 1.2   
Fortalecer la presencia de JUNJI en los 
territorios, en donde se han desarrollado 
programas de trabajos a partir del trabajo en 
conjunto con el comité Vida Chile de la 
comuna de Pta. Arenas y el Consejo regional  
de la Cultura y las Artes, donde los 
beneficiarios directos son los funcionarias/os 
y los niños y niñas, los cuales han  
potenciado sus aprendizajes. 
En cuanto al aumento de cobertura, este año 
en particular la región ha entregado  recursos 
a través de la transferencia de capital a 
cuatro municipios, para la construcción e 
cuatro jardines infantiles, dos de ellos en 
zonas rurales, lo cual es un logro, ya que 
JUNJI debió flexibilizar sus normativas y dar 
respuesta a las comunidades de estas 
localidades. 
 

No corresponde 

Agilizar el proceso de información referida a 
Focalización  
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Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 

Desempeño final del programa de 
trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100% 

El programa de complementariedad de la 
JUNJI en la región está relacionado con la 
ejecución de un Plan de Trabajo entre la 
JUNJI y la INACH, trabajo que está 
consolidado en la región siendo parte de  la 
planificación regional y de los proyectos 
educativos de los jardines infantiles clásicos, 
alternativos y programa para la Familia. 
Dentro de los principales logros se puede 
mencionar la ejecución de una capacitación 
denominada “en las alas de la evolución”, con 
participación de 22 funcionarias JUNJI, en 
donde se trabajo el tema de la teoría de la 
Evolución y Aves Antárticas, a partir de esta 
entrega de contenidos se desarrollaron 
diferentes proyectos educativos en los 
programas educativos de JUNJI, lo cual como 
logro principal potencia los aprendizajes de 
los niños y niñas matriculados en estos 
programas educativos, lo cual es en definitiva 
nuestra principal misión. 

No corresponde 

Continuar consolidando el trabajo realizado con 
la INACH. 
 
 
 

 
Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERES 
REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa de 
trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100% 

Considerando el resultado de las actividades 
comprometidas en el programa de trabajo, se 
puede plantear que el principal logro es el 
envió de información al GORE de manera 
sistemática respecto de la oferta de JUNJI, 
proyectos de inversión, Transferencia de 
operación y Transferencia de Capital. 
 

No corresponde 

Fortalecer las coordinaciones con el GORE 
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INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 

(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  

Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN: De Magallanes y Antártica Chilena 

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  
 Se ha enviado información al GORE a través de oficio N°015/505 de 16 de Junio del 2009, donde se envía información del Programa de Trabajo de Gestión Territorial de JUNJI, 

incluyendo Programa de Complementariedad entre la JUNJI e INACH y donde se propone información que requieran de JUNJI, además se propone formato para el envió de la 
misma. De acuerdo a esto no se ha tenido ninguna respuesta desde el Gobierno Regional 

2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 

No existe acuerdo No existe acuerdo No existe acuerdo No existe acuerdo No existe acuerdo 

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  octubre) 
 
 
 

OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 
Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN: NO SE PRESENTA 
PROGRAMA DE SEGUIMIENTO YA QUE SE CUMPLIERON LAS ACTIVIDADES DE LOS TRES 
PROGRAMAS”. 

REGIÓN: De Magallanes y Antártica Chilena 

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 

Programa de diseño/ acceso/ distribución No corresponde No corresponde No corresponde No corresponde 
Programa de complementariedad 
territorial No corresponde No corresponde No corresponde No corresponde 
Programa de desarrollo del ssistema de 
información institucional y provisión de 
información al GORE 

No corresponde No corresponde No corresponde No corresponde 
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OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

 

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: De Magallanes y Antártica Chilena 

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la información de 
verificación 

Funcionarios 

- A través de oficio  y correo institucional, enviar los 
resultados 2009 del plan y de los programas de trabajo 
de la región a las subdirecciones de la Dirección 
Regional, a los 10 jardines infantiles Clásicos, 4 
jardines Alternativos y un Jardín infantil comunicacional 

-  Reunión con Directora Regional, Subdirectores de 
Cobertura y Control a Terceros, Recursos Físicos y 
Financieros, Gestión de  Personas, Técnica-
Pedagógica para dar a conocer resultados del 
programa de la región. 
  

Diciembre 2009 
 
 
Diciembre 2009 

Subdirección  de Planificación y Gestión 
Regional 
 

Clientes/usuarios/beneficiarios 
- A través de impresos se les informara a los usuarios 

información de los resultados de la implementación del 
plan y programa de trabajo 2009 

Diciembre 2009 
Subdirección  de Planificación y Gestión 
Regional 
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Evaluación  
Programa de Trabajo Gestión Territorial 

Programa de Complementariedad 
Programa de Trabajo para Proveer de Información al 

GORE 
 

XIII Región Metropolitana 
2009 

 
 
 
 
 
 
EJECUTIVO RESPONSABLE: GUIDA ROJAS NORAMBUENA  
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN: Metropolitana  

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual 
del indicador 

Descripción del desarrollo 
alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan 

plurianual 2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el marco 
del Sistema de Protección Integral 
de la Infancia 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programas JUNJI que viven en 
condiciones de vulnerabilidad social 
de acuerdo a la Ficha de Protección. 
 
META 75% 
RESULTADO: 91,5%  
19.971/21.827 
 
META CHILE SOLIDÁRIO: 4,5%  
RESULTADO: 7% 
1719/24471 
 
META  MADRES QUE TRABAJAN: 
55%  
RESULTADO: 66,3% 
14355/23153 
 

El Objetivo se LOGRA., 
observándose que un 91,5% de los 
párvulos pertenecen a familias de  los 
quintiles I y II de acuerdo a Ficha de 
Protección Social, lo que  permite 
concluir que el acceso a los 
productos estratégicos alcanza 
buena focalización.  
De lo anterior se puede verificar la 
gestión que han realizado los equipos 
territoriales en coordinación con las 
oficinas de estratificación de cada 
municipio para lograr implementar la 
evaluación a través de la Ficha de 
protección social como un 
requerimiento relevante y significativo 
para el proceso de inscripción de los 
párvulos.  

Disminuir las brechas o demandas 
que persisten en el territorio XIII 

Mantener el objetivo ya que 
responde a una política de gobierno, 

1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los clientes  
 
META:30  actividades de 
Coordinaciones   
RESULTADO: 36 actividades de 
Coordinaciones  
 

El Objetivo se LOGRA 
 
Se trabajo en el Programa de 
complementariedad lo que permitió a 
través de diversas coordinaciones 
acceder a terrenos de Municipios 
para la construcción de nuevos 
establecimientos 

Fortalecer las redes entre SERVIU, 
JUNJI y los MUNICIPIOS 
 
 

Mantener el objetivo. 
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2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y complementariedad 
con otros actores públicos, privados 
y comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de transferencia 
de Fondos 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través de 
transferencia de fondos a terceros 
 
META:70 actividades de 
Coordinaciones   
RESULTADO: 76 actividades de 
Coordinaciones   

El objetivo  se LOGRA  
SE destacan las coordinaciones 
realizadas por Directora Regional, y 
Equipos técnico territoriales a nivel 
comunal con el objetivo de instalar 
nueva cobertura en el marco de la 
meta presidencial  
Se han establecido alianzas de 
colaboración y se ha trabajado 
en forma conjunta en la ampliación 
de cobertura con:: Municipios, 
Intendencia, gobernaciones 
,SERVIU, Bienes Nacionales, Un 
techo para Chile, 
Hogar de Cristo, Juntas de Vecinos, 
Unión comunales, Equipos 
territoriales de Quiero Mi 
Barrio, Cerro Navia Joven, CONADI, 
Fundación Cristo Vive. 
Directora Regional ha mantenido 
entrevistas en terreno con Alcaldes 
de diversas comunas y con otros 
actores públicos y privados 
 

Establecer coordinación con el 
sector privado para localizar 
terrenos, en los cuales se podrían 
construir J.Infantiles. 

Mantener el objetivo 
 

2.2.-Focalizar la oferta de educación 
Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 
pobreza y vulnerabilidad social que 
no cuenten con ella 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programa Jardín Infantil operado por 
terceros que viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a la 
Ficha de Protección Social. 
 
META: 75% 
RESULTADO: 91.5% 
19.971/21.827 
 
META Chile Solidário: 4,5%  
RESULTADO Chile solidário: 5,3% 
1309/24634 
 
META Madres que trabajan: 50%  
RESULTADO Madres que trabajan: 
65,7% 
15.342/23.346 
 
 

El Objetivo se LOGRA., como 
consecuencia del cumplimiento de 
las prioridades de focalización 
definidas por  el Servicio, lo que 
permite que accedan al producto 
atención educativa las familias de los 
quintiles I y II) de acurdo a FPS.  
 
 

Uso de las todas las redes de 
apoyo y ayuda a las que puedan 
acceder los equipos territoriales 
con el objeto de velar por el 
aseguramiento de la oferta 
Parvularia en sectores de pobreza 
y vulnerabilidad social 
 

Mantener el objetivo  
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Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

100 % 
 

El aumento significativo de la cobertura a 
través de la construcción de salas cunas 
y niveles medios , en un trabajo 
coordinado en los territorios lo  que 
permitió cumplir con los compromiso de 
la presidenta Bachelet 
 

NO se cumple la actividad: “inauguración de jardín 
intercultural en la comuna de Cerro Navia a diciembre 
2009” 
Con el objetivo de suplir lo anterior se aprobó y ejecutó 
el proyecto intercultural en la comuna de Lo Prado, con 
capacidad de 40 en SC y 64 en niveles medios. 

Continuar con  las actividades de 
coordinación entre JUNJI, SERVIU y los 
MUNICIPIOS 

 
Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
Desempeño final del programa de 
trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100% 

La consolidación del trabajo con los equipos 
Municipales que permitió aumentar la 
efectividad de las coordinaciones y gestiones  
fortaleciendo el flujo de información, 
fundamental para el seguimiento de los 
proyectos 

No Aplica 

Monitorear los avances en materias de acciones 
por parte de los equipos municipales en la 
solicitud de terrenos a SERVIU 
 

 
Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE 
INFORMACIÓN DE INTERES REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100% 
Los procedimientos establecidos para enviar 
la información No Aplica No Aplica 
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INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 

(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  
Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN: Metropolitana  

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  

 Se envió oficio al GORE y no se ha tenido  respuesta  

2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 

ARI – PROPIR 
 

Niveles de Inversión en programas asociados 
al aumento de cobertura. Correo electrónico Junio 2009 Unidad Control de 

Gestión 

Capacidad, Estado Nutricional, 
Accidentabilidad, Actividad Laboral de 

las Madres, Robos y Hechos de 
Vandalismo que afectan a Jardines 

Niveles de Inversión en programas asociados al 
aumento de cobertura. Oficio y Correo electrónico Trimestral Unidad Control de Gestión 

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  octubre) 
 

 Se ha cumplido  con el envío del ARI y del PROPIR. 
 El envío de oferta de información relacionada con los Jardines Infantiles se materializará antes del 30 de Octubre, a través de Oficio 
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OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 

Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN  REGIÓN: METROPOLITANA 

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 

Programa de diseño/ acceso/ 
distribución 

Continuar  con  las actividades de 
coordinación entre JUNJI, SERVIU y 
los MUNICIPIOS para el tema de los 
terrenos  

Estudiar la factibilidad real de Inaugurar   
jardín intercultural en la comuna de Cerro 
Navia a diciembre, producto de las 
dificultades legales existentes. ” 
 

Subdirección de Cobertura Diciembre 2010 

Programa de complementariedad 
territorial No aplica NO aplica NO aplica NO aplica 
Programa de desarrollo del ssistema 
de información institucional y 
provisión de información al GORE 

No aplica 
 NO aplica NO aplica NO aplica 

 
 

OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

 

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: METROPOLITANA  

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la información de 
verificación 

Funcionarios 
Envío de un Informe Ejecutivo que da a conocer la Gestión 
Territorial realizada en el período, los avances, dificultades y 
desafíos para el año 2010. 

Enero 2010 Subdirección de Planificación 

Clientes/usuarios/beneficiarios Boletín Informativo, Reuniones con Subdirecciones Enero 2010 Subdirección de Planificación 
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Evaluación  
Programa de Trabajo Gestión Territorial 

Programa de Complementariedad 
Programa de Trabajo para Proveer de Información al 

GORE 
 

XIV Región de Los Ríos  
2009 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EJECUTIVO RESPONSDABLE: ALEJANDRA LÓPEZ TORRES 
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN: DE LOS RÍOS 

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual 
del indicador 

Descripción del desarrollo 
alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan 

plurianual 2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el marco 
del Sistema de Protección Integral 
de la Infancia 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programas JUNJI que viven en 
condiciones de vulnerabilidad social 
de acuerdo a la Ficha de Protección. 
META: 65% 
RESULTADO: 97.3% 
718/738 
 
META CHILE SOLIDÁRIO: 5%  
RESULTADO: 10,6% 
78/735 
 
META  MADRES QUE TRABAJAN: 
70%  
RESULTADO Madres que trabajan:  
61,3% 
457/745 

El objetivo se LOGRA   
Las acciones  realizadas por los 
equipos permitió favorecer la 
focalización de la oferta educativa de 
mayor vulnerabilidad social  y la  dar 
la posibilidad a que las madres 
puedan desarrollar alguna actividad 
laboral y dejar a su hijo/a al cuidado y 
protección en el jardín infantil tiene la 
importancia que se refleja en el 
numero de párvulos atendidos en la 
Región.  
 

Contribuir a una focalización más 
efectiva respecto a oferta educativa 
en la población infantil de mayor 
vulnerabilidad, para lograr una 
oportuna atención  y priorizar con 
mayor precisión a los postulantes  
a través de los  puntajes de Ficha 
de Protección Social  y seleccionar 
de modo más justo a quienes 
tienen mayor vulnerabilidad, para 
hacer efectivo el beneficio que 
otorga el programa Jardín Infantil y 
Alternativos administrados por 
JUNJI. 
 

Generar  nuevos cupos para la 
atención de demandas no cubiertas 
para el Programa Chile Solidario a 
través de mantenerse vinculado con 
el Gobierno  local,  las 
municipalidades y de los propios 
programas que Chile Solidario  
 

1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los clientes 
Meta: 2   
RESULTADO: 
2  actividades de Coordinaciones  

El objetivo se LOGRA  
Vía presentación proyecto a 
FONADIS se logro el beneficio de 
recursos para la adquisición de 
material didáctico para  párvulos con 
Necesidades Educativas Especiales, 
en jardín infantil los Leoncitos de 
Panguipulli.  
Así también se logro financiamiento 
para adquisición de Mobiliario Salas 
Cunas, Niveles medios de JUNJI vía 
proyecto GORE. 

Presentar nuevos proyectos de 
fondos concursables para mejorar 
condiciones de servicio de jardines 
infantiles JUNJI. 

Mejorar las condiciones de 
infraestructura de los 
establecimientos a través de la 
postulación de proyectos.  
Mantener objetivo 

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y complementariedad 
con otros actores públicos, privados 
y comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de transferencia 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través de 
transferencia de fondos a terceros 
Meta: 10 
RESULTADO: 15  

El objetivo se LOGRA 
 
Se realizaron por parte del equipo de 
cobertura, Jurídica y colaboradores  
de la Dirección Regional  
coordinación con Serviu, Bienes 
Nacionales, Municipios y 

Evaluar la necesidad de una 
ampliación y / o construcción de 
acuerdo a las necesidades de 
demanda  de jardines infantiles por 
parte de la comunidad. 

Diagnosticar necesidades de nuevos 
establecimientos en la región.  
 
El objetivo debería mantenerse. 
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de Fondos actividades de Coordinaciones   Organizaciones Comunitarias con la 
finalidad de aumentar cobertura 
 

2.2.-Focalizar la oferta de educación 
Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 
pobreza y vulnerabilidad social que 
no cuenten con ella 

Porcentaje de Párvulos evaluados en 
programa Jardín Infantil operado por 
terceros que viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a la 
Ficha de Protección Social. 
META: 40% 
RESULTADO: 96.6% 
1206 / 1248 
 
META CHILE SOLIDÁRIO: 5%  
RESULTADO: 7,3% 
145/1988 
 
META  MADRES QUE TRABAJAN: 
55% 
RESULTADO Madres que trabajan: 
56,7% 
1074/1896 

El objetivo se LOGRA se 
incorporaron a los Jardines Infantiles 
Operados por terceros párvulos 
cuyas familias  están en el I y II  
quintil, cuyas madres trabajan y 
pertenecientes a Chile Solidario. 

Continuar focalizando la atención 
en jardines infantiles operados por 
terceros de párvulos 
pertenecientes a las familias más 
vulnerables y a su vez que 
pertenezcan a etnia de pueblos 
originarios. 
 

Mantener este objetivo  

 
Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

90% 

El principal logro es la ampliación de 
cobertura  dando con ello mayor y mejor 
atención a los niños y niñas en situación de 
pobreza y vulnerabilidad social lo que se 
refleja en los puntajes otorgados por la ficha 
de matricula al ser inscritos en los jardines 
infantiles. 

Matricular 70% de párvulos en Programa Jardín Infantil y 
alternativos administrados por JUNJI cuyas madres 
trabajan. 

 

Realizar difusión en la comunidad  de las 
prioridades institucionales 
Analizar proyección de meta con equipo 
regional. 

 
Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100% 

La articulación interinstitucional a nivel 
regional, permitió que se identificara la 
demanda en atención educativa a través 
de Panorama Regional y realizar difusión 
y campañas de sensibilización a las 
familias. 

No corresponde 
 

Mantener coordinación interinstitucional 
para fortalecer presencia y vinculación. 
 

 



100 
 

 
Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE 
INFORMACIÓN DE INTERES REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100% 
El principal logro es que se cuenta con 
información y a su vez se ha 
provisionado de información a nivel 
Regional con la disposición requerida 

No corresponde 
Conservar  el nivel de comunicación y la 
coordinación  con Gobierno Regional y a 
su vez implementar reuniones de trabajo 
entre ambos servicios. 

 
 

INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 
(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  

Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN: DE LOS RÍOS 

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  
-  
- Se envía al GORE a través de un Oficio, información referente a compras realizadas para Proyecto Adquisición de Mobiliario Salas Cunas y niveles medios 
- Se elabora trimestralmente planilla con la información de la inversión regional, la cual es enviada vía correo institucional a correo señalado por GORE. 
- Se ha participado en Reuniones con Intendente y/o Jefe de Gabinete para analizar avances de meta presidencial. 
- Existe un procedimiento definido por  el GORE en lo referido a la entrega de la información de la inversión regional. 
- Respecto a Indicador SIG que responde a convenios de transferencia de capital firmados de acuerdo a lo programado para el cumplimiento de la meta presidencial de 

aumento de cobertura esta cumplida 100% (37/37). 
 

2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 
Envía al GORE a través 
de correo electrónico 
información de la 
Inversión Regional y su 
avance. 

Nivel de avance en proyectos 
comprometidos para 2009 y detalle 
de pagos efectuados.  

Formato Excel, definido por el GORE. Trimestralmente Profesional de 
Contabilidad 

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  octubre) 
 Se ha cumplido  

 
 



101 
 

 

OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 

Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN:  REGIÓN: DE LOS RÍOS 

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 

Programa de diseño/ acceso/ 
distribución 

Realizar difusión en la comunidad  de las 
prioridades institucionales 

 
Analizar proyección de meta con equipo 

regional.  

Matricular 70% de párvulos en Programas 
Jardín Infantil y alternativos administrados 
por JUNJI cuyas madres trabajan 

Sub Dirección Técnica 
Pedagógica  Dic 2010 

Programa de complementariedad 
territorial No aplica No aplica No aplica No aplica 
Programa de desarrollo del ssistema 
de información institucional y 
provisión de información al GORE 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 
 

OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

 

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: DE LOS RÍOS 

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la información de 
verificación 

Funcionarios Correo electrónico Enero 2010  Subdirección de Planificación 

Clientes/usuarios/beneficiarios Correo electrónico  Enero 2010 Subdirección de Planificación 
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INSTITUCIÓN: Junta Nacional de Jardines Infantil  REGIÓN: DE ARICA Y PARINACOTA 

OBJETIVO 1: EL SERVICIO EVALÚA LOS RESULTADOS DEL PLAN Y LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS. DE TRABAJO 

Actividad IV. 1.1. BALANCE DE LOS RESULTADOS DEL PLAN PLURIANUAL  (LOGROS, BRECHAS Y DESAFÍOS)  - EJERCICIO 2009  

Objetivo general y específicos Resultado de la medición anual 
del indicador 

Descripción del desarrollo 
alcanzado Desafíos 2010 Recomendaciones al Plan 

plurianual 2010  
1.1.- Focalizar la oferta de 
Educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente a niños y niñas 
en situación de pobreza y 
vulnerabilidad social, en el 
marco del Sistema de Protección 
Integral de la Infancia 

Porcentaje de Párvulos 
evaluados en programas JUNJI 
que viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a 
la Ficha de Protección. 
META: 55% 
RESULTADO: 97,7% 
2419 / 2474  
 
META CHILE SOLIDÁRIO: 7%  
RESULTADO: 8,8% 
177/1.998 
 
META MADRES QUE TRABAJAN: 
45%  
RESULTADO Madres que trabajan: 
68% 
1340/1971 
 
 
 

El objetivo SE LOGRA , el 
focalizar el producto atención 
educativa ha permitido matricular: 
2.419 párvulos cuyas familias 
pertenecen a los quintiles  I y II, 
párvulos cuyas madres trabajan y 
párvulos pertenecientes a Chile 
Solidario  

Difundir de manera más activa 
a los programas alternativos y/o 
familiares de educación, para 
que la comunidad esté al tanto 
de los alcances que tienen 
estos espacios educativos, 
como también las prioridades 
de ingreso. 
 

Realizar difusión en la 
comunidad de los Programa 
Alternativos de atención 
Mantener el Objetivo.  

1.2.- Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
vinculación con otros actores 
públicos, privados y 
comunitarios 

Número de actividades de 
coordinación con otros servicios e 
instituciones en beneficio del 
mejoramiento de la calidad de los 
productos y el acceso de los 
clientes  
META: 20 actividades 
RESULTADO: 63 actividades de 
coordinación 

El objetivo se LOGRA  
 
Producto que  la Política de 
supervisión de JUNJI, los equipos 
técnicos territoriales, han 
elaborado planes de trabajo 
anuales que contemplan acciones 
con las redes locales para 
satisfacer las demandas de la 
comunidad local, situación que ha 
permitido  establecer 
coordinaciones en beneficio de 
las comunidades educativas. 
 

Se realizarán actividades de 
coordinación con los diferentes 
servicios públicos que cuenten 
con actividades y objetivos a 
fines a JUNJI, entre los que se 
encuentran SERNAM, 
SENAME, CORFAL. 
Realización de difusión de las 
prioridades de ingresos a los 
jardines infantiles JUNJI, a 
través de los medios de 
comunicación local. 
Difundir actividades 
pedagógicas realizadas en los 

Realizar actividades en forma 
conjunta con SERNAM , 
SENAME: 
Mantener el Objetivo 
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Jardines Infantiles, a través de 
los medios de comunicación y a 
través de otros servicios e 
instituciones 

2.1.-Fortalecer la presencia de 
JUNJI en los territorios y su 
coordinación y 
complementariedad con otros 
actores públicos, privados y 
comunitarios, que comparten el 
mismo territorio para ampliar la 
cobertura a través de 
transferencia de Fondos 

Número total de actividades de 
coordinación con otros actores 
públicos, privados y comunitarios 
para ampliar la cobertura a través 
de transferencia de fondos a 
terceros. 
META: 1 actividad 
RESULTADO: 1 actividades de 
Coordinaciones   

El objetivo se LOGRA  
Se realizaron reuniones de 
coordinación con otros servicios, 
entre los que se cuentan la 
Fundación UTA, la Ilustre 
municipalidad de Arica y el Hogar 
de Cristo, con nos cuales se 
firmaron convenios para la 
operación de Jardines s Infantiles  
Lo que permitió ampliar la 
cobertura de párvulos en la 
región.  

Aumentar la capacidad de 
atención en primer ciclo  a 
través de terceros  

Mantener el objetivo  

2.2.-Focalizar la oferta de 
educación Parvularia de JUNJI 
preferentemente en sectores de 
pobreza y vulnerabilidad social 
que no cuenten con ella 

Porcentaje de Párvulos 
evaluados en programa Jardín 
Infantil operado por terceros que 
viven en condiciones de 
vulnerabilidad social de acuerdo a 
la Ficha de Protección Social. 
META: 50% 
RESULTADO: 88% 
447/508 
META CHILE SOLIDÁRIO: 4,5%  
RESULTADO: 2,7% 
15/562 
 
META  MADRES QUE TRABAJAN: 
45%  
RESULTADO Madres que trabajan: 
72,3% 
410/567 
 
 
 

El objetivo presenta BRECHA  
por cuanto la meta establecida 
por la región respecto a 
matricular párvulos de Chile 
Solidario sólo logra un 2,5% , 
porcentaje inferior al 90% en 
relación a ella.  
Se han realizado esfuerzos para 
matricular párvulos 
pertenecientes a los sectores 
más vulnerables, como también 
párvulos cuyas madres trabajan. 
De acuerdo a lo programado, se 
construye Jardín Infantil 
intercultural Las Maitas para la 
primera infancia operado por 
terceros con financiamiento 
JUNJI.  

Realizar difusión en conjunto 
con el Municipio, Hogar de 
Cristo y fundación UTA de 
manera más activa para los 
programas de Jardines 
Infantiles VTF, para que la 
comunidad esté al tanto de los 
alcances que tienen estos 
espacios educativo, como 
también las prioridades de 
ingreso. 
 

Mantener el objetivo 
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Actividad IV. 1.2. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE DISEÑO/ DISTRIBUCIÓN/ ACCESO 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)   Recomendaciones 2010 

90% 
Ampliar  la cobertura a través de la firma 
de los convenios para transferencia de 
fondos y/o capital. 

NO se cumple la meta de : Matricular como prioridad 
de ingreso  en Jardín Infantil operado por terceros con 
financiamiento JUNJI un 4,5% de párvulos 
pertenecientes al Programa Chile Solidario 

Actualizar información con datos de Mideplan 

 
Actividad IV. 1.3. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTARIEDAD TERRITORIAL 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  Principal logro del programa de trabajo Dificultades de la implementación  

(actividades o medidas no cumplidas)  Recomendaciones 2010 

100% 

Cumplir con satisfacción las actividades del 
Programa lo que permitió difundir la temática 
de Violencia Intrafamiliar en la comunidad, 
realizar charlas a las familias de los J. INf. Y 
mantener una relación permanente y fluida 
entre Sernam y JUNJI  

No Corresponde 

Mantener el vinculo con SERNAM para las 
futuras actividades programadas se 
puedan ejecutar de igual manera que la 
actividad actual 

 
Actividad IV. 1.4. BALANCE DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL Y DE PROVISIÓN DE 
INFORMACIÓN DE INTERES REGIONAL A  LOS  GORES 2009 
Desempeño final del programa 
de trabajo (en %)  

 Principal logro del programa de trabajo 
 

Dificultades de la implementación  
(actividades o medidas no cumplidas) 

Recomendaciones 2010 
 

100% Establecer los vínculos formales con el 
GORE No Corresponde No Corresponde 
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INFORME DE PROVISIÓN DE INFORMACIÓN DE INTERÉS REGIONAL AL GOBIERNO REGIONAL 

(Adjuntar al informe de evaluación – etapa 4 – Actividad IV. 1.4. )  
Servicio: Junta Nacional de Jardines Infantiles  REGIÓN: DE ARICA Y PARINACOTA 

1. Estado del Procedimiento de Provisión de Información  
 Se envía información al GORE con los antecedentes convenidos para la entrega, esta se envía el mes de Octubre y contiene párvulos con vulnerabilidad 

social, aumento de cobertura desde el 2006 a la fecha y aumento de cobertura desde el 2005 a la fecha. En el mes de Noviembre se coordinara una segunda 
reunión para revisar los datos entregados. 

2- Matriz consolidada de información (definida en el procedimiento):  

Información acordada Contenido específico Formato de envío Periodicidad Responsable del servicio 
Se entregara 
información como, 
vulnerabilidad social, 
aumento de personal, 
aumento de cobertura. 

En vulnerabilidad social se entregara 
la cantidad de párvulos beneficiados 
con la FPS, CHS y de madres jefas 
de hogar. 
También se hará entrega del 
aumento de dotación personal 
consistente con la dotación que 
existía antes del mandato de la 
presidenta y el actual. 
Aumento de cobertura donde se 
evidenciara el aumento en sala cuna 
y nivel medios del año 2005 a la 
fecha. 

Se enviara en formato PDF, vía oficio y/o mail, donde 
contendrá datos estadísticos de la información a 
proveer. 

Cada 3 meses Subdirección de 
Planificación. 

3. Estado de cumplimiento del envío de matriz acordada (a  octubre) 
 Se ha cumplido  
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OBJETIVO 3 : EL SERVICIO ELABORA UN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN 2009 A IMPLEMENTARSE EL AÑO 2010 

 

Actividad IV. 3.1. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN:  REGIÓN: DE ARICA Y PARINACOTA 

Programa Recomendación de la evaluación Compromiso Responsable  Plazo 

Programa de diseño/ acceso/ 
distribución 

Actualizar información con datos de 
Mideplan. 

Matricular como prioridad de ingreso  en 
Jardín Infantil operado por terceros con 

financiamiento JUNJI un 4,5% de párvulos 
pertenecientes al Programa Chile Solidario 

Sud Dirección Técnica 
Pedagógica  Dic. 2010 

Programa de complementariedad 
territorial No aplica No aplica No aplica No aplica 
Programa de desarrollo del ssistema 
de información institucional y 
provisión de información al GORE 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 
 

OBJETIVO 4 : EL SERVICIO DIFUNDE SUS RESULTADOS A SUS CLIENTES/ USUARIOS/ BENEFICIARIOS Y FUNCIONARIOS  

 

Actividad IV. 4.1. DIFUSIÓN DE LOS RESULTADOS REGIÓN: DE ARICA Y PARINACOTA 

Destinatarios Actividades de difusión Fecha de realización Responsable de la información de 
verificación 

Funcionarios Mediante boletines y JUNJI informa A diciembre   Encargada de comunicaciones 

Clientes/usuarios/beneficiarios 
Mediante medios escritos, radios y televisión local, 
además de difusión mediante afiche y reuniones en la 
unidades educativas. 

A diciembre Encargada de comunicaciones 
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ACTIVIDAD IV. 2.1. INFORME EJECUTIVO NACIONAL 
 
PRINCIPALES LOGROS OBTENIDOS EN EL EJERCICIO 2009 
 
La gestión de la Junta Nacional de Jardines Infantiles desde que asume el gobierno de la Presidenta Sra. Michelle Bachelet Jeria, ha 
estado centrada en el cumplimiento del compromiso presidencial de ampliar la cobertura de atención en Salas Cunas y Jardines 
Infantiles preferentemente para el 40% de la población más vulnerable del país. Desde esta perspectiva, la Institución ha generado para 
el Sistema de Gestión Territorial un Plan de Acción Plurianual, cuyos cuatro objetivos se orientan a apoyar el logro de los compromisos 
gubernamentales asumidos. Este Plan se constituye en el marco referencial a partir del cual las 15 Direcciones Regionales elaboraron 
el Programa de Trabajo Anual 2009, de acuerdo a sus características y requerimientos particulares. 
 
1.1. En el Programa de diseño, acceso y/o distribución de los productos estratégicos. 

Los objetivos planteados en los programas de trabajo estuvieron vinculados a: 
- Focalizar y localizar la nueva oferta de Educación, y  
- Establecer coordinación y complementariedad con otros actores públicos, privados y comunitarios para ampliar la cobertura de 

atención, obteniendo logros significativos para cada uno de ellos. 
 
Focalización de la oferta de Educación Parvularia de JUNJI: 
 
Con el objetivo de responder a nuestro compromiso con el Sistema de Protección Integral a la Primera Infancia Chile Crece Contigo, 
referido a ofrecer educación a niños y niños que, de acuerdo a la Ficha de Protección Social, se encuentren en las siguientes 
condiciones:  
- 40% de la población más vulnerable 
 
- Dentro del segmento anterior, tendrán prioridad 

o Hijos e hijas de madre jefa de hogar 
o Hijos e hijas de madre trabajadora 
o Hijos e hijas de madre que busca trabajo 
o Hijos e hijas de madre que estudia 
o Hijos e hijas de madre adolescente (menor de 18 años) 
o Hijos e hijas de familia perteneciente a pueblos originarios. 
o Niño/a con discapacidad. 
o Niño/a con Medida de Protección 
o Hogar Uniparental (Madre) 
o Hogar Uniparental (Padre) 

 
- Además, tendrán ingreso inmediato, independiente de los criterios anteriores,   

o Niños y niñas pertenecientes a Familias de Chile Solidario 
o Niños y niñas en situación de extrema vulneración de derechos 
o Hijos e hijas de funcionarios Junji. 

 
La focalización en JUNJI durante el año 2009 alcanzo a un 93,4%, porcentaje que se traduce en 110.402 párvulos matriculados de los 
cuales 103.062 párvulos corresponden a  los quintiles I y II de acuerdo a datos entregados por la Ficha de Protección Social, de 
Mideplan. 
 
Asimismo se ha priorizado el ingreso de matrícula de párvulos que son hijas/os de madres que trabajan, con ello se está otorgando una 
mayor oportunidad a las familias de educar a sus hijos en espacios formales y satisfacer las necesidades de estas madres.  
Se ha incorporado a los programas educativos de JUNJI a 5.139 párvulos provenientes del Programa de Chile Solidario.  
 
Para mejorar la focalización se elaboraron catastros de sectores vulnerables con Integra y Mineduc, se han entregado orientaciones 
desde las regiones a los establecimientos para reforzar la focalización en la población objetivo, como también, establecido relaciones 
estrechas con las mesas de trabajo a nivel comunal y regional del Sistema de Protección Integral a la Primera Infancia.   
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Preocupación especial ha existido por las comunidades indígenas, lo que en el marco de un convenio firmado con CONADI ha 
permitido construir 30  establecimientos en sectores con alto índice de población indígena y capacitar y elaborar en forma conjunta con 
los profesionales de JUNJI un  currículo pertinente. 
 
Ampliación de cobertura  
 
Durante el actual gobierno, le ha correspondido a la JUNJI un importante rol en el incremento de atención de párvulos menores de 
cuatro años, por lo que, las instancias de coordinación con otros se relevan para favorecer el cumplimiento de la meta presidencial 
referida a ampliar la cobertura de atención para los niños y niñas menores de 2 años.  
 
Se destacan las coordinaciones realizadas con los municipios y otras instituciones sin fines de lucro, quienes se constituyen en piezas 
claves para ampliar la cobertura. 
 
Se destaca el esfuerzo de las regiones para ampliar la cobertura, participando activamente en distintas mesas de trabajo, sosteniendo 
entrevistas con autoridades locales, comunales y regionales, ejecutando trabajo en terreno, levantamiento de diagnósticos territoriales, 
para  difundir el accionar de JUNJI en las regiones, ofertar transferencia de capital para la construcción de nuevos establecimientos y 
transferencia de fondos para la operación de Salas Cuna y Jardines Infantiles que se concreta con la firma de convenios. 
 
El esfuerzo realizado ha permitido que la cobertura de las salas cunas se haya incrementado de 539  salas cunas en el año 2005 a 
3.259 al finalizar el año cubriendo prácticamente a todas las comunas de Chile y en localidades y comunidades aisladas del país, se ha 
creado un espacio donde las familias en situación de mayor vulnerabilidad tienen la certeza de que pueden dejar a sus hijos e hijas en 
manos de profesionales que los atenderán con calidad y buen trato. 
 
De igual manera como se ha crecido en salas cunas, también se ha hecho en los niveles para niños y niñas entre 3 y 4 años, con el fin 
de dar continuidad a la atención de los párvulos. 
 
En este sentido, se puede apreciar que el año 2005, JUNJI contaba con 1.460 salas para Niveles Medio y a fines del presente año 
contaremos con 2.680 salas, duplicando la cobertura. En términos de párvulos significa un aumento de 46.990 a 85.690 niños y niñas 
atendidos. 
 
Es importante destacar que en el año 2005 existían 209 comunas sin oferta, lo cual se redujo significativamente a 35 el año 2007 y 
terminaremos este año con sólo 14 comunas sin el servicio de salas cunas, que por supuesto son comunas sin un número de niños 
apropiado para este tipo de prestaciones; nos referimos a comunas como Putre en Arica, o Sierra Gorda en Antofagasta, o Palena en la 
Región de los Lagos, o Guaitecas en Aysén, etc. 
 
Instancias de coordinación  
 
La instancia de coordinación con otros es transversal a todos los objetivos del Plan y en forma especial se releva para favorecer la 
entrega de los productos/servicios.  
Se ha logrado establecer una adecuada coordinación con la mayoría de organismos vinculados a la atención de los párvulos y sus 
familias. 
JUNJI a partir del año 2007 en el marco de la  Política de Supervisión institucional, ha constituido Equipos Técnicos Territoriales (ETT), 
los que han apoyada el fortalecimiento de las redes locales en beneficio de la comunidad educativa. Este trabajo local ha sido apoyado 
con la firma de convenios a nivel nacional, por parte de la Vicepresidenta Ejecutiva entre los que destacan las siguientes instituciones: 
CONACE, INACH, UNICEF, FONADIS, PRODEMU, FOSIS, MIDEPLAN, JUNAEB, INTEGRA, en ellos se comprometen acciones a 
realizar regionalmente. Sumado a esto, cada región desarrolla otras acciones VIDA CHILE, TELETÖN, SERNAM, JUNAEB, 
SECREDUC, INTEGRA, CONAF, VTR, SENAME, MUNICIPALIDADES, HOGAR DE CRISTO y las mesas sectoriales de CHILE 
CRECE CONTIGO. 
 
Se ha participado en actividades realizada por los Gobiernos Regionales, tales como: Gabinetes Ampliados, Programa Gobierno Más 
Cerca, Plazas ciudadanas, Infobus, entregando información a la ciudadanía  sobre programas y oferta de JUNJI. Por otra parte, se han 
desarrollado importantes acciones de difusión a través de medios de comunicación: televisión, prensa, radios. Además, en forma 
permanente y de acuerdo a la disponibilidad de recursos, se han elaborado boletines virtuales, paneles informativos, revista electrónica 
que dan cuenta de las acciones de capacitación, inauguración, firmas de convenio, actividades con los niños, participación en 
actividades convocadas por el Gobierno Regional, campaña de Buen Trato, campaña de lactancia Materna entre otras, realizadas en 
cada región. 
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Se han realizado Seminarios, Jornadas, Encuentros, a nivel regional con funcionarios, padres, universidades, autoridades regionales 
(alcaldes) relevando la importancia de la Educación Parvularia.  
 
1.2. En el Programa de complementariedad territorial. 

Las regiones establecieron compromiso de complementariedad con otros servicios e instituciones públicas, lo que ha permitido 
potenciar y mejorar la entrega de los productos de propios y de terceros. Las instancias de complementariedad surgen de las 
características de los productos entregados por JUNJI (Educación y atención de párvulos) que necesitan del trabajo coordinado con 
otros para optimizar su entrega y por constituir los Jardines Infantiles, un espacio que facilita la entrega de productos de otros servicios 
e instituciones del área social, salud y educación, lo que ha facilitado el trabajo en complementariedad a partir de los vínculos y 
relaciones que son históricas. Los compromisos establecidos se ven reflejados en los programa de trabajo y fueron cumplidos de 
acuerdo a la realidad de cada una de las Instituciones participantes. 
 
Entre los logros de los programas se destacan:   
 

 La instalación de nueva cobertura a través de  jardines infantiles  intercultural con el apoyo de CONADI.  

 La alianza con el sector privado, a través de la firma de convenio  entre  JUNJI, CNTV y VTR  y la Mesa de colaboración para 
la educación de la primera infancia, que ha permitido otorgar oportunidad de acceso a la tecnología a los párvulos de los 
Jardines infantiles.  

 La capacitación a funcionarios/as en temáticas  sobre consumo de droga y políticas de Buen trato realizada por  la  Red 
promoción del Buen Trato Abre tu Mano. 

 
 Un trabajo de prevención de la salud Bucal de los párvulos con el Equipo de Trabajo Intersectorial para la Promoción y 

Prevención en Salud Bucal 

 El articular el quehacer en materias de educación Parvularia, priorizando la definición de territorios para instalar nueva 
cobertura en Mesas Técnica de Infancia. 

 La sensibilización a párvulos, familias y funcionarios/as por el cuidado con el medio ambiente, producto del convenio  
Ambiental /Conaf-/Codelco,  

 El Convenio de Alianza y Colaboración entre JUNJI  y Municipios, para brindar Educación Parvularia a las familias que 
viven en zonas rurales de alta dispersión geográfica  a través del Programa Conozca a su hijo. 

 La participación activa de los Directores/as Regionales y Equipos técnicos Territoriales en las Mesa de Trabajo Chile Crece 
Contigo para definir territorios de mayor focalización y de difusión de oferta de JUNJI  

 La adjudicación de fondos producto de la presentación de Proyectos a FONADIS que permitió capacitar, diagnosticar y 
adquirir recursos materiales para los párvulos. 

 El mejorar la infraestructura de los Jardines Infantil de administración directa a través de Convenio de Colaboración con 
Municipios y Bienes Nacionales. 

 El relevar el conocimiento territorio Antártico a través de actividades incorporadas al quehacer curricular de cada Jardín 
Infantil con la Mesa de Trabajo JUNJI- INACH. 

 La realización de coordinaciones y reuniones con Serviu/ Gobierno regional y JUNJI para obtener terrenos para construir 
nuevas salas cunas 

 La definición de estrategias para la articulación en el traspaso del nivel de educación Parvularia al nivel pre-básico en la 
MESA INTERINSTITUCIONAL SECREDUC – JUNJI – INTEGRA 



111 
 

 La difusión de la No violencia a la mujer  en el marco de convenio con SERNAM. 

1.3 En el Programa de mejoras al sistema de información institucional 
 
Se han establecido coordinaciones con el Gobierno Regional (GORE)  a través de oficios y en reuniones convocadas por este, del 
mismo modo se oferto información de interés priorizando la oferta de atención y focalización. 
Se ha enviado de acuerdo a lo solicitado por el GORE en forma prioritaria información principalmente relacionada a Proyectos de 
Inversión regional, de acuerdo a los procedimientos y periodicidad definidos por estos en cada Región. No obstante, se requiere un 
mayor nivel de formalización entre las partes, ya que la JUNJI en el nivel regional cuenta con otra información referida a oferta de 
productos en cada región y localización de clientes que también es importante para la gestión regional. 
 
2.- BALANCE DE LOGROS DE LOS EJERCICIOS 2006-2009: 
 
2.1. Logros en la incorporación de perspectiva territorial a los productos estratégicos 
 
Como producto de la incorporación de la perspectiva territorial a los productos estratégicos, se logró el fortalecimiento de la gestión 
mediante la articulación de los distintos niveles administrativos, y con las diferentes instituciones u organismos vinculados al sector, 
optimizando el uso del recurso público y optimizando la capacidad de respuesta a las demandas de la comunidad regional, provincial y 
comunal con productos de mejor calidad. La oferta educativa regional de educación Parvularia pudo adaptarse a las demandas locales, 
de acuerdo a las facultades administrativas y financieras vigentes. 
Se realizó el más importante aumento de cobertura que haya efectuado la institución en toda su historia, gracias a la coordinación con 
otros organismos públicos y a la materialización de convenios de transferencia de fondos para la construcción de obras de 
infraestructura y para la operación de jardines infantiles, con municipalidades e instituciones privadas sin fines de lucro. 
  
2.2. Logros en los procesos internos/externos y en los sistemas de información. 
 
Las jefaturas regionales cuentan con información a nivel  de la región, para ello utilizan el Sistema Informático de Gestión de Párvulos, 
Gesparvu. El sistema está orientado a apoyar la gestión de los programas educativos de atención de párvulos de la Junta Nacional de 
Jardines Infantiles, operados directamente y por terceros. Está diseñado para un funcionamiento desconcentrado, con ingreso de 
información y emisión de informes en todas las regiones, ya que todas ellas están conectadas a la red informática de la JUNJI. 
Este sistema se encuentra orientado específicamente a proporcionar información de los niños y niñas que son atendidos por la 
institución en forma directa y a través de terceros, en variables como por ejemplo: matricula, asistencia, permanencia y deserción, 
control nutricional, actividad laboral de las madres y también antecedentes de los establecimientos en que se atiende a los párvulos. 
Cada Dirección Regional cuenta con una Subdirección de Planificación responsable del funcionamiento del área de informática 
regional, de mantener actualizado y en funcionamiento el sistema Gesparvu y otros sistemas de Información existentes en la JUNJI y 
emitir los informes que le sean requeridos por la jefatura. 
 
2.3. Logros en el fortalecimiento de las capacidades directivas y profesionales para la gestión territorial. 
 
Las facultades de las Direcciones Regionales y sus Directoras no están establecidas por ley sino que actúan en virtud de facultades 
delegadas por la Vicepresidenta Ejecutiva, establecidas en las Resoluciones por tanto son susceptibles de cambio por otra Resolución, 
esta situación permitió otorgar facultades específicas para algunos Directores/as Regionales según realidad. 
Se definió un encargado de Gestión Territorial por región quien asume la elaboración de los Programas y la emisión de informes, con 
insumos de las subdirecciones correspondientes  
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