p.
a‘
GOBIERNO DE CHILE

OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA
MINISTERIO DEL INTERIOR

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE GESTION
SISTEMA DE GESTION TERRITORIAL

ETAPAS 1
OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA DEL MINISTERIO DEL INTERIOR
ONEMI

Equipo PMG-GT
Juan Piedra Vilches
Cecilia Diaz Escobar

Consuelo Cornejo




31 de Diciembre de 2009




PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE GESTION
SISTEMA DE GESTION TERRITORIAL

ETAPA 1

DIAGNOSTICO GT




Etapa 1: Diagnéstico GT

OBJETIVO N°1. La institucién elabora un diagndstico de la provisién de los productos estratégicos (bienes y/o servicios) entregados a sus clientes/usuarios/beneficiarios para incorporar
perspectiva territorial y lograr una mayor integracién entre los servicios publicos y mayor equidad territorial en la provisién de sus productos, considerando al menos la revisién desde el
disefio hasta la entrega de los productos estratégicos, el grado de integracion de éstos con el resto de los servicios publicos del territorio y el grado de reconocimiento de la realidad del
territorio.

Actividad I. 1.1 : Identificar productos estratégicos que aplican perspectiva territorial (PT)
Aplica/ Causal Fundamento
Productos/Subproductos Estratégicos No Aplica PT de aplicacion
Programa de Asistencia Continua a la Estructura del Estado . L
(PACEE) Aplica Caracteristicas
Sistema Nacional de Alerta Temprana Aplica Caracteristicas y Distribucion
El Producto estratégico Unidades de Despliegue
Territorial, ~se  desarrolla y  activa
especificamente en el caso de ocurrir una
emergencia o alertamiento, los integran un
Distribucion y equipo de especialistas del nivel Central que se
Unidades de Despliegue Territorial - UDT Aplica Complementariedad constituyen en el lugar de la emergencia.
Esta actividad es netamente de respuesta lo que
impide su incorporacion a una planificacion,
ademéas que corresponde a una actividad de
gestion del nivel central.
Planes Regionales de Proteccion Civil Aplica Caractenshcas., C'ompnlgmentanedad y
Distribucién
Estudios de Vulnerabilidad Aplica Caracteristicas, Complementariedad y
Distribucién
Los Informes Técnicos por variable de riesgo, se
realizan en el nivel central. Su objetivo es dar
Informes Técnicos por variable de Riesgo No Aplica orientaciones generales a las Direcciones
Regionales sobre los riesgos y medidas
preventivas necesarias.




Caracteristicas, Complementariedad y

Programas de Prevencién y Preparacién Aplica Distribucion
Los Estudios de Casos se realizan en la Divisién
de Proteccion Civil (Nivel Central). Estos tienen
relacion a la ocurrencia de eventos mayores y
Estudios de Casos de Emergencias Mayores y Desastres No Aplica desastre.s’, por lo tanto no es posible p!amﬂgar la
elaboracion de estos estudios. Las Direcciones
Regionales no participan directamente en la
elaboracion de los estudios, por lo cual estos
analisis no forman parte de la gestion regional.
Programa de Formacién Profesional en Proteccién Civil Aplica Caracter|st|cas., C.ompllc'amentarledad y
Distribucion
Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar Aplica Caractenstlcas., C'omp.k,amentanedad y
Distribucién
Programa de Participacion Comunitaria Aplica Caractenshcas., C.ompllgmentanedad y
Distribucion
Entrenamiento para monitores de asistencia ciudadana en Avlica Caracteristicas v Distribucion
situaciones de crisis (EMACEC) P y
No es aplicable a nivel regional, por lo cual
mantiene una perspectiva centralizada. Las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion — TICs No Aplica Direcciones Regionales en la actualidad no
cuentan con area de comunicaciones que
aborde este producto.
No es aplicable a nivel regional, por lo cual
mantiene una perspectiva centralizada. Las
Sistema Integral de Atencién al Cliente — SIAC No Aplica Direcciones Regionales en la actualidad no

cuentan con area de comunicaciones que
aborde este producto.




Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

| Regidn de Arica y Parinacota

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefio y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar.

1.- Obligatoriedad, real de la elaboracién del Plan de
seguridad Escolar, en todos los establecimientos
Educacionales.

1.- Contar con material grafico (folleteria, cuadernillos,
etc.) y didactico para motivar y capacitar a la comunidad
escolar. Asi como también audiovisual.

1.- Realizar gestiones a nivel del Ministerio de
Educacion, para hacer cumplir la elaboracion del
Plan, y que

2.- Se Incorporen una cantidad de horas a los
profesores, para la realizacion de dicho Plan.

3.- Elaboracién y envio de material.

Plan de Preparacion, Prevencion y respuesta, ante lluvias altiplanicas
estivales.

1.- Elaborar Campafia Plan de lluvias Estivales o
Altiplanicas. (como se hace con la Campafa Plan de
Invierno). Tomando especial atencién, a la experiencia
de los propios afectados.

2.- Del punto de vista de la prevencion, se requiere
contar estanques de acopio de agua potable, para
comunas rurales.

1.- Con la Colaboracion de las Direcciones
regionales, en conjunto con la ONEMI central,
disefiar dicho Plan, para las regiones afectadas.

2.- Envio a la bodega regional lo requerido.

Sistema Nacional de Alerta Temprana

1.- Mayor apoyo técnico, en lo referente a los sistemas
de comunicacién, instalacion, uso, mantencion,
caracteristicas técnicas, etc.

2.- Retroalimentacion, respecto a la elaboraciéon de
proyectos que tengan relacién con el tema y que se
hayan realizado en otras regiones.

1.- Disefiar jornadas de capacitacion dirigidas al
personal de la ONEMI, especialmente a los nuevos
que han sido contratados en regiones.

2.- Crear un banco de proyectos a nivel de la
ONEMI.




Actividad 1. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién

Region de Arica y Parinacota

Instancia Regional de mayor complementariedad: Comité Regional de proteccion Civil y Emergencia.

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Capacitacion en el Plan Integral
de Seguridad Escolar

SEREMIA de Educacion.
Direccion Provincial de
Educacion

Municipalidad de Arica /Depto
de Educacion

Reunion de Coordinacién con la SEREMIA de
Educacion y DEPROVED, para elaboracién de
calendario de capacitaciones

Realizar un acercamiento mas directo y motivador
con las nuevas autoridades municipales.
Planificando reuniones con los equipos municipales
y provinciales.

Sostenedores colegios
particulares
Plan de Preparacion, Prevenciéon | Municipalidad  de:  Arica; | Realizacion de dos reuniones de coordinacion y analisis | Solicitar  sistematicamente a los organismos
y respuesta, ante lluvias | Camarones; Putre; General | de la realidad estival en el altiplano y la costa. participantes, informacion de sus monitoreos
altiplanicas estivales. Lagos Se obtuvo como resultado un diagnostico donde se | realizados durante el afio y principalmente durante
Gobernacion de Parinacota y | identificaron los sectores con mayor vulnerabilidad. los meses de verano.
Arica. Aportar con personal especializado y soporte
DOH; DGA; Ejército; Vialidad; logistico, para realizar un mapa de micro
Carabineros; Defensa Civil; zonificacién, identificando los sitios con mayor
SEREMIA de Agricultura. vulnerabilidad, principalmente de la Provincia de
Parinacota y comuna de Camarones.
Sistema Nacional de Alerta | Defensa Civil, Ejército y | Se esta desarrollando un Proyecto de Reposicién de | Aportar con profesionales especializados en el
Temprana Carabineros. sistemas de radiocomunicaciones en la region. (etapa | tema.

de instalacion de los equipos)

Actividad I. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Regién de Arica y Parinacota

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

Comuna de Camarones y sectores rurales de la

comuna de Arica.

estivales

Plan de Preparacion, Prevencion y respuesta, ante lluvias altiplanicas

En conjunto con la Municipalidad de Camarones,
habilitar sectores intermedios, con estanques de
1.000 litros y 500 litros, para facilitar el acceso de los
lugarefios al suministro de agua potable.




Sectores Rurales de la Region.

Sistema Nacional de Alerta Temprana

A través del Proyecto de Reposicion del Sistema de
radiocomunicaciones, que se esta implementado en
la regién, se pretende que el 100% de los sectores
rurales, tengan acceso a la conectividad a por este
medio de comunicacién, en tiempos normales y
sobretodo en caso de alguna emergencia.

Sectores Poblaciones cercanos a la costa, en la
Comuna de Arica.

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar

Lograr a través de la elaboraciéon de los Planes de
Seguridad Escolar y la capacitacién de la comunidad
escolar de este sector, su incorporacion real y activa
al Plan Comunal de Proteccién Civil y Emergencia.

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucion que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Regién de Arica y Parinacota

Factores que limitan la coordinacion...

Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio

...operativa ..presupuestaria
1.- Poder contar con apoyo tecnoldgico, en el Considerar en el presupuesto esta inversion.
sentido de tener acceso propio a la Banda
Ancha Mévil, sobre todo cuando se esta en
terreno. NO APLICA

2.- Falta de experiencia, de algunos Directores
Regionales, en el manejo de situaciones reales
de emergencia.

Enviar a los Directores Regionales, a otras regiones en situacion de
emergencia, de manera de apoyar o colaborar y asi poder retroalimentar y
adquirir la experiencia requerida, en este tipo de escenarios.




OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.

Actividad 1. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Region de Arica y Parinacota

Tipo de facultades vigentes Senalar facultades delegadas no ejercidas Facultades no delegadas y necesarias

Administrar programas, que involucren ademas
1.- Para administrar programas en la region No se identificaron de una coordinacion con ofras instituciones, el
manejo de recursos propios.

Se hace necesario capacitar al personal o
contratar especialistas, para poder formular,
2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg. NO APLICA administrar y ejecutar un presupuesto propio,
contribuyendo asi a una real descentralizacion de
la Institucion.

Este tipo de facultad se hace necesaria para
poder otorgar a la gestién un dinamismo y
respuesta oportuna, y se enmarca en el proceso
de descentralizacion e independencia a la cual
apunta la institucion. Ademas de posicionar a las
Direcciones Regionales, como tales.

En la actualidad sélo se cuenta con el manejo de
caja chica. (compras hasta una UTM).

3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros No se identificaron

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras

T e X No se identificaron No se identificaron
instituciones publicas y/o privadas

Medidas requeridas: Evaluacion por parte ONEMI Central de facultades no delegadas y necesarias




Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Regién de Tarapacé

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefo y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar

Aumentar cantidad de encargados comunales de
educacion Extraescolar capacitados, de la region

Establecer programa de capacitacion mediante la
realizacién de talleres provinciales

Programas de Prevencién y Preparacion.

Desarrollar programas tendientes apoyar la gestion de
Proteccion Civil de la Provincias de la region, frente a
lluvias Altiplanicas.

El desarrollo del programa de apoyo de la gestién
se concretara a través de la capacitacion
permanente a los comités provinciales de
proteccion civil y emergencia de la reunién frente a
lluvias estivales.

Programa Participacién Comunitaria

Realizar las etapas de continuidad y seguimiento del
Programa en la comuna donde se ha implementado que
sirva como base para replicarlo en otras comunas de la

Mayor  coordinacién  entre el municipio,
Gobernacion Provincial y ONEMI Regional, con el
fin de lograr un rol mas activo de los organismos

Regi6n locales en dicho programa.
Fortalecer la Red Regional del Sistema de |Desarrollar reuniones de coordinacién para la
Sistema Nacional de Alerta Temprana Telecomunicaciones. posterior  instalacion  del  sistema  de

telecomunicaciones en las comunas definidas.

Actividad 1. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién

Regién de Tarapacé

Instancia Regional de mayor complementariedad: Mesa de Trabajo Participacion Comunitaria.

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Programa Participacion
Comunitaria

Direccion Regional de ONEMI -
Region de Tarapaca, Direcciones
Provinciales de Proteccién Civil y
Emergencia Provincia de lquique
Municipios Comunas de: Alto
Hospicio y Pozo Almonte, Conaf,
Seremia  Salud,  Empresas
Privadas, Vialidad, Mop, Seremia
Educacién, Conade, Carabineros,
FFAA, Bomberos.

Durante el afio pasado la ONEMI, se inici6 el Programa
en la comuna de Alto Hospicio con una capacitacién al
equipo municipal, y en la comuna de Pozo Almonte con
capacitacion al equipo municipal 'y dirigentes
comunales.

El aporte de la ONEMI considera los recursos
materiales y de personal de apoyo para que la
Direccién Regional pueda realizar los talleres de
capacitacion.




Instancia Regional de mayor complementariedad: Comité Regional de operaciones de Emergencia “Simulacro de Tsunami”, comuna de lquique

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Sistema Nacional de Alerta

Temprana

Direccion Regional de ONEMI
- Regi6n de Tarapaca
Direccion Provincial  de
Proteccion Civil y Emergencia
— Provincia de lquique
Direccion Comunal de
Emergencia - Comuna de
lquique

Gobernacion ~ Maritima  de
lquique

Servicio de Salud lquique
Carabineros Iquique
Bomberos Iquique

Defensa Civil

Cruz Roja

FACH

Botes Salvavidas

Policia de Investigaciones.
Otras.

Revisiéon y actualizacién del Plan de enlace lo que
una adecuada coordinacion

Realizacion de un ejercicio de simulacro que
permitira evaluar los procedimientos establecidos
en el Plan Regional de Emergencia.

Planes Regionales de Proteccién

Civil

Direccion Regional de ONEMI
- Regién de Tarapaca
Direccién Provincial de
Proteccion Civil y Emergencia
— Provincia de Iquique
Direccion Comunal de
Emergencia — Comuna de
lquique

Gobernacion  Maritima  de
lquique

Servicio de Salud Iquique
Carabineros lquique
Bomberos Iquique

Defensa Civil

Cruz Roja

FACH

Botes Salvavidas

Policia de Investigaciones.

Calendarizacion de actividades, donde se establecio la
realizacion de taller al nivel sectorial

A la fecha no hay medidas que informar
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Actividad 1. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Regién de Tarapaca

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

En el programa de trabajo 2009 se considerara
principalmente la Provincia del Tamarugal dado
que esta constituida en el 100% por comunas
rurales.

Programa Participacion Comunitaria

Continuar con la implementacion del programa de

participacion comunitaria en el 40% de las rurales

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucién que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Region de Tarapaca

Factores que limitan la coordinacion...

...operativa

..presupuestaria

Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio

Hasta la fecha la direccion regional no tenia los
medios materiales y humanos para cumplir con
estas actividades hoy ya cuenta con ello por lo
tanto creemos tenemos las herramientas para
cumplir

NO APLICA Tener una presencia permanente en las comunas que conforman la regién
de Tarapaca a través de los recursos proporcionados por ONEMI Central

OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.

Actividad I. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Region de Tarapaca

Tipo de facultades vigentes

Sefalar facultades delegadas no ejercidas

Facultades no delegadas y necesarias

1.- Para administrar programas en la region

No se identificaron

No se identificaron
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2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg.

No se identificaron

No se identificaron

3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros

No se identificaron

No se identificaron

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras
instituciones publicas y/o privadas

No se identificaron

No se identificaron

Medidas requeridas: No se identificaron

Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Region de Antofagasta

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefio y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Capacitacion en el Plan integral de seguridad escolar.

Aumentar el n° de encargados de seguridad capacitados
con el plan integral de seguridad escolar.

Realizacion de talleres

Programa de participacién comunitaria

Diagnéstico y priorizacion de comunas donde se
implementaré el Plan.

Implementacién del Programa.

Actividad I. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la region

Regién de Antofagasta

Instancia Regional de mayor complementariedad: Comité regional de operaciones de emergencia

Productos/subproductos
propios involucrados

Ofras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Planes Regionales de Proteccion

Civil.

Direcciones provinciales de
proteccidn civil y emergencia
de las provincias de el Loa,
Tocopilla y Antofagasta y los
organismos e instituciones del
Comité Regional de
Operaciones de Emergencia

En reunién de coordinacién se establecié Programa de
actividades para la actualizacion del Plan Regional.

-Realizaciones de reuniones de coordinacion con el
comité regional de operaciones de emergencia y
direcciones provinciales.

-Elaboracion del plan regional de proteccion civil
actualizado
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Actividad 1. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Regién de Antofagasta

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

Antofagasta

-Capacitacion en el plan integral de seguridad escolar

-Realizacion de talleres de capacitacion

Mejillones, Taltal y Antofagasta

programa de participacién comunitaria

-Implementar programa de participacién comunitaria

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucion que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Regién de Antofagasta
Factores que limitan la coordinacion...
Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio
...operativa ..presupuestaria
- Material grafico y audiovisual para entregar a NO APLICA -Envio de material grafico y audiovisual para capacitacion en plan integral

los capacitados y para la implementacién de los
talleres

-Apoyo de recursos humanos para realizacion
de los talleres de capacitacion.

-Autorizacion de la autoridad municipal o de los
colegios para capacitacion de los encargados
escolares.

de seguridad escolara y programa de participacion comunitaria.

-Envio de recursos humanos para la realizacion de talleres y capacitaciones
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OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.

Actividad 1. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Region de Antofagasta

Tipo de facultades vigentes

Senalar facultades delegadas no ejercidas

Facultades no delegadas y necesarias

1.- Para administrar programas en la region

No se identificaron

No se identificaron

2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg.

No se identificaron

No se identificaron

3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros

No se identificaron

No se identificaron

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras
instituciones publicas y/o privadas

No se identificaron

No se identificaron

Medidas requeridas: No se identificaron

Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Region de Atacama

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefo y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Capacitacion en el plan integral de seguridad escolar

Que la aplicacion de este plan se transforme en una
obligacion de todos los establecimientos educacionales

Mayor coordinacidn con el area de educacion, para
lograr que en cada establecimiento cuenten con un
profesor que cumpla cierta cantidad de horas a la
semana abocado a este tema.

Programa de prevencion y preparacion

Realizar una sensibilizacion en las distintas
gobernaciones para su real aplicacion y control de
evolucién de este plan de invierno y en términos de
respuesta, mantener stock de elementos de emergencia

Realizar  reuniones de  coordinacion y
sensibilizacion en las gobernaciones de la region.

Envio de stock de elementos de emergencias a la
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en la bodega zonal de Atacama

region

Sistema nacional de alerta temprana

Estandarizar conocimientos en términos técnicos de
radiocomunicaciones en las direcciones regionales y
apoyo en mantencién, instalacién, programacién, etc. De
radios VHF y HF

Realizacion de un taller de radiocomunicaciones
para las direcciones regionales.

Envio de técnicos a las direcciones regionales para
las capacitaciones del personal en estos temas.

Actividad I. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la region

Region de Atacama

Instancia Regional de mayor complementariedad: Comité Regional de operaciones de Emergencia “Simulacro de Terremoto”, comuna Copiapd

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Sistema Nacional de Alerta
Temprana

Carabineros
Bomberos

Samu

ONEMI REGIONAL

Programacion de la reunion con el comité provincial de
proteccion civil de Copiap6

Mayor disposicion de las instituciones involucradas
y de los sitios de conflicto.

Planes Regionales de Proteccion
Civil

Integrantes del comité
comunal de Copiap6

En mayo sera la reunion con el comité comunal de
proteccion civil de Copiapo.

Realizacion de una reunién con el Alcalde de
Copiap6 para darle a conocer la importancia de
este tema.
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Actividad 1. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Region de Atacama

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

Localidades rurales de la Regién (localidades en
la precordillera y caletas)

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar

Plan de Prevencion y Preparacion

Sistema Nacional de Alerta Temprana

Lograr, a través de las municipalidades capacitacién
en colegios de localidades rurales, asi de esta forma,
lograr su incorporacion real y activa a los Planes
Comunales de Proteccién Civil y Emergencia.

Lograr con Carabineros, el enlace radial de
localidades rurales para asi, tener una visién global
de la regién y poder dar respuesta con menor tiempo
de respuesta en términos de elementos de socorro
en estas localidades.

A través del Proyecto de radiocomunicaciones para la
region de Atacama, que se presentara en la region,
se pretende que el 100% de los sectores rurales,
poblados, caletas, etc. tengan acceso a la
comunicacion a por este medio, en tiempos normales
y sobretodo en caso de alguna emergencia.

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucién que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Region de Atacama

Factores que limitan la coordinacion...

Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio

...operativa ...presupuestaria
1. Enlace de radiocomunicaciones deficiente Asesoria y apoyo en la realizaciéon y presentacion de proyectos de
radiocomunicacion.
2. Falta de experiencias del equipo Regional en NO APLICA Que los directores con menos experiencia integren las UDT que son

la coordinacion de situaciones de emergencias
mayores.

enviadas a regiones en situaciones de emergencias, para asi adquirir
mayor experiencia en temas operativos
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OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.

Actividad 1. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Region de Atacama

Tipo de facultades vigentes

Senalar facultades delegadas no ejercidas

Facultades no delegadas y necesarias

1.- Para administrar programas en la region

No se identificaron

Facultad fiscalizadora.

2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg.

NO APLICA

Manejar un presupuesto regional, para
implementaciones de planes, para difusion,
talleres, etc. Para aportar mas que expositores en
las mesas de trabajo o comisiones con otras
instituciones.

3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros

No se identificaron

Contar con personal idoneo en estas materias
para apoyar la gestion regional y descentralizar la
institucion.

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras
instituciones publicas y/o privadas

No se identificaron

Se hace necesario poder contar con esta facultad
para realizar alianzas estratégicas que ayuden a
fortalecer la gestion de las direcciones regionales.

Medidas requeridas: Evaluacion por parte ONEMI Central de facultades no delegadas y necesarias
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Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Regién de Coquimbo

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefo y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar

Aumentar el numero de encargados comunales
extraescolar capacitados.

Durante el afio 2009 se deberia alcanzar la totalidad de
éstos. En caso de que exista rotacion de este personal
seran capacitados los que no hubiesen recibido esta
capacitacion antes.

El aporte de la ONEMI, ya sea a nivel Central,
como el de su Direccion Regional sera
fundamentales para el cumplimiento de esta meta,
aporte de recursos humanos como de materiales y
folleteria.

Programa de Participacién Comunitaria

Durante el afio 2008 se ha iniciado este programa por
parte de ONEMI, priorizando el trabajo en una comuna
Andacollo por lo tanto este afio se espera dar
seguimiento en esta comuna e implantar el Programa en
la comuna de Punitaqui. Estas dos comunas
corresponden a comunas vulnerables de acuerdo al
indicador (damnificados/pobreza).

El aporte de la ONEMI, ya sea a nivel Central,
como el de su Direccion Regional sera
fundamentales para el cumplimiento de esta meta,
aporte de recursos humanos como de materiales y
folleteria.

Sistema Nacional de Alerta Temprana

La alta rotacién del personal municipal especialmente en
las unidades de radiocomunicacién hace indispensable
un proceso de capacitacion constante en estas materias
por lo tanto se debe capacitar a cada una de las
personas del municipio que se encargan de estos temas.

El aporte de la Direccion Regional sera
fundamentales para el cumplimiento de esta meta,
la que considera talleres de en donde cada uno de
los municipios sera capacitados.

Programas de Prevencion y Preparacion.

El desarrollo e implementacion de aplicaciones
computacionales para la transmisién de informacion
relacionada con la ocurrencia de eventos nos permitira
mejorar los tiempos de respuesta, por lo tanto la
implementacion del sistema de reporte estandarizado de
incidente o informe ALFA, en la Web, es un aporte
importante a esta gestién

La incorporacion de esta nueva forma de
transmisién de Informacion se refiere a la
utilizacion de una nueva tecnologia mas que al
desarrollo de nuevos procedimientos sencillamente
se incorpora como primera prioridad de
transmision la Internet. El desarrollo de manuales
de usuario asi como la capacitacién constituyen
una forma de mejoramiento continuo del sistema.

Entrenamiento para Monitores de Asistencia Ciudadana en Situaciones
de Crisis “EMACEC”

Producto Estratégico nuevo a implementarse afio 2009.

A la fecha no hay medidas que informar
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Actividad 1. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién

Region de Coquimbo

Instancia Regional de mayor complementariedad: Comité Regional de Operaciones de Emergencia “Ejercicio de Evacuacion por sismo en la comuna de Ovalle”.

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Sistema Nacional de Alerta | Comité Provincial de | Durante el afio 2008 se efectlo una ejercicio de | Se planificara de acuerdo a la metodologia
Temprana Proteccién Civil. evacuacion que involucro al 2 % de la poblacién escolar | existente. Se requerira de la participacién de
Municipalidad de  Ovalle, | de Ovalle profesionales de ONEMI central.
Gobernacion  Provincial de Se requerira de folleteria y material para
Limari adiestramiento de los profesionales de las
Direccion ~ Provincial ~ de unidades educativas
Educacién
Carabineros
Planes Regionales de Protecciéon | Municipalidad de  Ovalle | Durante el afio 2008 se ha trabajado en la recopilacidén | EI soporte del servicio a través de la Direccidn
Civil Gobernacion  Provincial de | de informacién correspondiente a los sectores de mayor | Regional de ONEMI sera fundamental para el logro
Limari vulnerabilidad frente al riego de inundacion por lo que | del objetivo, se considera, cuando el trabajo lo

durante este afio corresponderia desarrollar el plan

requiera, el aporte de profesionales de ONEMI del
nivel central.

Instancia Regional de mayor com

plementariedad: Mesa de Trabajo Programa Participacion Comunitaria

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Programa Participacion
Comunitaria

Direccion de Proteccion Civil
Provincia de Elqui y Limari,
Municipios de Paihuano y Rio
Hurtado

Coordinacion entre las instituciones participantes,
Direccion Regional y el nivel central de ONEMI,
estableciendo el programa de reuniones y los talleres
de capacitacion.

El aporte de la ONEMI considera los recursos
materiales para que personal de la regién pueda
trasmitir las materias que deben conocer los
habitantes que se capacitaran
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Actividad 1. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Regién de Coquimbo

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

Sector Rural de las comunas. Es importante que
los comités comunales puedan replicar las
experiencia que se logre en esta etapa

Programa Participacion Comunitaria

Aumentar la cobertura de comunas rurales con
programa de participacién comunitaria

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucién que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Region de Coquimbho

Factores que limitan la coordinacion...

...operativa

..presupuestaria

Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio

Hasta la fecha la Direccion Regional no tenia los
recursos humanos y materiales( personal,
vehiculos, etc) para cumplir con estas
actividades hoy ya cuenta con ello por lo tanto
creemos tenemos las herramientas para cumplir.

NO APLICA

A la fecha no se visualizan medidas para mejorar la coordinacion dado que
esta oficina regional recién ha iniciado acciones como tal a partir de enero
de este afio.

OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.

Actividad I. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Region de Coquimbho

Tipo de facultades vigentes

Sefalar facultades delegadas no ejercidas

Facultades no delegadas y necesarias

1.- Para administrar programas en la region

No se identifican

No se identifican
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2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg.

NO APLICA

No se identifican

3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros

No se identifican

No se identifican

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras
instituciones publicas y/o privadas

No se identifican

No se identifican

Medidas requeridas: En general esta Direccion Regional es primer afio en que funciona como tal pues hasta la fecha solo funcionaba en base a delegacion de funciones en la

persona de su director funcionario del gobierno Regional, por lo tanto hoy no se visualizan problemas de este tipo de coordinacion.

Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Regién de Valparaiso

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefio y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Programa de Participacién Comunitaria

Lugar y horario apropiado para realizar taller

Siempre el mismo lugar y hora

Sistema Regional de alerta temprana

Programacion 100% de equipos radiales

capacitacion  del operador del sistema de
comunicaciéon y procesamiento de informe de
emergencia

Programas de Prevencién y Preparacion

Actualizacién mapas de riesgo

Establecer cronograma de actividades.

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar

Entrega de material audiovisual y folleteria

Publicidad en emisoras radiales y tv local

Simulacro de Emergencia Provincia de Valparaiso

Difusién a la poblacién reforzamiento a la capacitacion
comité locales

Publicdad en emisoras radiales y tv local,
elaboracion de folleteria.
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Actividad 1. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién

Region de Valparaiso

Instancia Regional de mayor complementariedad: Comité Regional de Protecciéon Civil

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Sistema Nacional de Alerta
Temprana

Comité Provincial de | Convocado instructivo a .los gobernadores tema
Proteccion Civil. Municipios , | invierno.  preparacién y participacion comunitaria
unién comunal de juntas de | compromiso del gobernador de Petorca

vecinos, juntas de vecinos,
Bomberos, Carabineros, otros

Se planificara de acuerdo a la metodologia
existente. Se requerira de la participacion de
profesionales de ONEMI central.

Se requerira de folleteria y material para
adiestramiento de los profesionales de las
unidades educativas

Plan Regional de Coordinacion de
Emergencia

Comité Regional de Proteccion | Realizacién de la primera reunién del CRPC

Civil

A la fecha no hay medidas que informar

Programa Participacion
Comunitaria

Municipalidades de Pertorca, | A la fecha no hay logros que informar

La Ligua

A la fecha no hay medidas que informar

Actividad 1. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Region de Valparaiso

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

Sector Rural de las comunas. Es importante que
los comités comunales puedan replicar las
experiencia que se logre en esta etapa

Programa Participacion Comunitaria

Aumentar la cobertura de comunas rurales con
programa de participacién comunitaria.
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Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucion que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Region de Valparaiso

Factores que limitan la coordinacion...

...operativa ..presupuestaria

Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio

Escasez de personal técnico

NO APLICA

Ala espera de medidas de mejoras ya prevista a nivel central

OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.

Actividad I. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Region de Valparaiso

Tipo de facultades vigentes

Senalar facultades delegadas no ejercidas

Facultades no delegadas y necesarias

1.- Para administrar programas en la region

no se encontraron facultades no ejercidas

Es necesario delegar facultades.

2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg.

NO APLICA

NO APLICA

3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros

no se encontraron facultades no ejercidas

Es necesario delegar facultades.

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras
instituciones publicas y/o privadas

no se encontraron facultades no ejercidas

Es necesario delegar facultades.

Medidas requeridas: Desconcentracion de facultades
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Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Region Metropolitana de Santiago

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefo y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar

Coordinacion directa con los DEM o0 DAEM
Coordinacion directa con Carabineros, Bomberos y
Salud de las Comunas respectivas

Ser mas claros al realizar convocatorias , mantener
coordinacién permanente con organismos de
respuesta

Programas de Prevencion y Preparacion

Monitoreo permanente de las Direcciones Provinciales
de Proteccion Civil y Emergencia.
Reuniones de coordinacion en terreno

Disefio de formato diario de situacién provincial
para la temporada de Invierno

Programa de Participacién Comunitaria

Coordinacién con Municipios y sus departamentos de
Desarrollo Comunitario.

Acceso a informacién de proyectos a los cuales pueden
postular los organismos comunitarios

Desarrollar una coordinacién y mejorar canales de
comunicacion entre los Encargados Comunales de
Emergencia , sus DIDECO , como asimismo con la
Direccion Regional de ONEMI

Coordinar con la DOS capacitacién en Formulacion
de Proyectos y acceso a informacion de fondos
concursables.

Sistema Nacional de Alertas

Definir claramente con los Municipios las personas
habilitadas para usar equipamiento de
telecomunicaciones y capacitara los mismos.

Capacitacion en manipulacién de equipos de
telecomunicaciones.

Entrenamiento para Monitores de Asistencia Ciudadana en Situaciones

de Crisis “EMACEC”

Producto Estratégico nuevo a implementarse afio 2009.

A la fecha no hay medidas que informar

Actividad 1. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién

Region Metropolitana de Santiago

Instancia Regional de mayor complementariedad: Comité Comunal de Proteccién Civil, Comuna de Maipu - simulacro de sismo mayor

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Programa de Asistencia Continua
a la Estructura del Estado

Delegacion  Provincial
Santiago
Direccion Comunal

de

de

Programacion de Actividades a desarrollar durante el
afio.

A la fecha no hay medidas que informar
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Emergencia de Maipu
Consejo Comunal
Educacion de Maipu

Servicio de Salud de Maipu

Carabineros de Maipu
Bomberos de Maipu

de

Planes Comunales de Proteccion
Civil

Cruz Roja
Defensa Civil
Educacion Municipal

Programacion de Actividades a desarrollar durante el
afio.

A la fecha no hay medidas que informar

Actividad 1. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién

Region Metropolitana de Santiago

Instancia Regional de mayor complementariedad: Mesa de trabajo Programa Participacion Comunitaria

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Programa  de  Participacion
Comunitaria

Organizaciones Comunitarias | Programacién de Actividades a desarrollar durante el
de Maipu, Lo Espejo vy | afio.

Provincia de Chacabuco

A la fecha no hay medidas que informar

Actividad I. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Region Metropolitana de Santiago

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

Provincia de Maipo

Plan Integral de Seguridad Escolar

Talleres de sensibilizacién a profesores, alumnos y
organismos de Respuesta

Provincia de Chacabuco

Programa de Participacion Comunitaria

Talleres a Equipo Municipal y Organizaciones
Comunitarias

Plan Integral de Seguridad Escolar

Talleres de sensibilizacién a profesores, alumnos y
organismos de Respuesta
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Comuna de Lo Espejo

Programa de Participacién Comunitaria

Talleres a Equipo Municipal y Organizaciones
Comunitarias

Comuna de El Monte

Programa de Participacion Comunitaria

Talleres a Equipo Municipal y Organizaciones
Comunitarias

Comuna de Maipu

Programa de Participacion Comunitaria

Talleres a Equipo Municipal y Organizaciones
Comunitarias

Plan Integral de Seguridad Escolar

Talleres de sensibilizacién a profesores, alumnos y
organismos de Respuesta

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucién que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Region Metropolitana de Santiago

Factores que limitan la coordinacion...

...operativa

..presupuestaria

Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio

Falta de Conductor como apoyo al traslado de
profesionales

NO APLICA

Contratar un conductor para la Direccién Regional

OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.

Actividad I. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Region Metropolitana de Santiago

Tipo de facultades vigentes

Sefalar facultades delegadas no ejercidas

Facultades no delegadas y necesarias

1.- Para administrar programas en la region

No se identificaron

Administracién de presupuesto
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2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg.

No se identificaron

Administracién de presupuesto

3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros

No se identificaron

Administracién de presupuesto

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras
instituciones publicas y/o privadas

No se identificaron

Tener la facultad para suscribir convenios
regionales entre La Direccion Regional de ONEMI
y otras instituciones tanto publicas como privadas

Medidas requeridas: Instructivo que indique las facultades delegadas a los Directores Regionales.

Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Regién Del Libertador Bernardo O’higgins

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefio y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar

Se deberia hacer un seguimiento al proceso elaboracion
de los Planes Integrales de Seguridad Escolar de los
Establecimientos.

Fortalecer las Comisiones Regionales de
Seguridad Escolar con una agenda permanente de
actividades 'y reuniones para una mejor
implementacion del Plan.

Mayor compromiso de la SEREMI de educacién,
o0 través de la unidad de transversalidad. También
es necesario mayor apoyo de los departamentos
de educacion de los Municipios. Deben sumarse al
esfuerzo que ONEMI a realizado durante todos
éstos afios.

Programa de Prevencion y Preparacion

La necesidad de establecer una mejora continua en la
gestion de Administracién de los Riesgos vy
posteriormente del Manejo de las Situaciones de
Emergencias y Desastres, es que se propone
perfeccionar el instrumento Ficha de deteccion de
Puntos criticos del Plan Invierno, por una matriz de
criticidad que haga referencia al grado de vulnerabilidad
que presenta una comunidad o area frente a eventos de
tipo hidrometeorolégicos, reflejando las condiciones de
precariedad o fortaleza frente a estos riesgos y la
oportunidad en el uso de los recursos.

Se debe mejorar la agenda comun desde el Nivel
Central y la Region, especialmente el control de
los plazos con respecto al seguimiento de los
avances, dado que uno de los problemas que
tenemos en la region es el no cumplimiento de los
plazos de entrega por parte de los niveles
provinciales y comunales.
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El proceso de gestion y aplicacidon de los instrumentos
con los municipios

Formacion y Capacitacion

Constituye un sistema reconocido y validado desde los
niveles locales, pero que es necesario urgentemente
incorporar tecnologia, informatizar este instrumento de
evaluacién de dafios y necesidades.

Apoyo tecnoldgico que permitird dar una respuesta mas
eficiente a las comunidades afectadas.

Evaluar aplicacién tecnoldgica que tiene la Region
de Coquimbo, de manera de realizar pruebas de
validacion.

Actividad 1. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién

Region Del Libertador Bernardo O’higgins

Instancia Regional de mayor complementariedad: Comité Provincial

ACCEDER’, Provincia de Cardenal Caro.

de Operaciones de Emergencia “Capacitacion Comunidad — Aplicacién de Metodologias AIDEP y

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Sistema Nacional de
Temprana

Alerta

Gobernacion  Provincial de
Cardenal Caro
Carabineros
Capitania  de
Pichilemu
Servicio de Salud de Pichilemu
Bomberos

Vialidad

Rep. Juntas de Vecinos

Puerto de

Reunion con Director Provincial de Proteccion Civil y
Emergencia de la Provincia de Cardenal Caro y Director
Comunal de Pichilemu.

Programacion de actividades

Se requiere del apoyo y participacion de
profesionales de ONEMI Central, especialmente de
la Unidad de Gestion Territorial.

Direccién provincial de
Educacion
Planes Regionales de Proteccion | Representantes Comité | Reunién con Director Provincial de Proteccion Civil y | Se requiere el apoyo del nivel provincial

Civil

provincial de Proteccion Civil.

Emergencia de la Provincia de Cardenal Caro

(Gobernacién), en la convocatoria y participacion
de los representantes de las instituciones y
servicios, en taller de capacitacién para elaboracion
de planes sectoriales.

Estudio de Vulnerabildad de

Programas de Prevencion

Preparacion.

y

Alcaldes, Directores
Comunales de Emergencia,
Director Provincial

Reunion con Director Provincial de Cardenal Caro

Durante el primer semestre de 2009, se trabajara
en la recopilacion de informacion correspondiente a
los sectores de mayor vulnerabilidad frente al riego
de tsunami

Efectuar la recopilacién y el levantamiento de
informacion, desde los niveles comunales, de
manera de determinar los sectores de mayor
vulnerabilidad segln riesgos especificos, para
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poder realizar los mapas comunales.

La realizacion de los comités comunales, en las
municipalidades seleccionadas, seré prioritario y
fundamental para el logro de los objetivos
propuestos por la Direccion Regional. También
cuando el trabajo lo requiera, el aporte de
profesionales de ONEMI del nivel central.

Actividad 1. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Region Del Libertador Bernardo O’higgins

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente Medidas posibles

Comunas costeras de la Provincia de Cardenal
Caro: Navidad, Pichilemu y Paredones

Aplicacion Programa de Participacion Comunitaria Considerar en la planificacién comunas de la Regién
de O’higgins, para la aplicacion del programa de
participacion comunitaria.

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucién que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Region Del Libertador Bernardo O’higgins

Factores que limitan la coordinacion...

...operativa

Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio

..presupuestaria

Para el caso de la aplicacion del producto
Seguridad Escolar, necesariamente se requiere
coordinar con las Direcciones Provinciales de
Educacién.

También la aplicacion de instrumentos de
gestion en los niveles locales, no tiene la
respuesta en los plazos que se fijan o
determinan. Situacién similar en los apoyos de
recursos logisticos que se solicitan por ejemplo
en el caso de los incendios forestales, donde
algunos municipios no lo ven como una
problematica local, que ellos deben abordar y

NO APLICA Mayor compromiso de nivel Regional (SEREMI DE EDUCACION), de
manera de poder hacer un trabajo efectivo en las unidades educativas.

El apoyar las solicitudes de informacién con ordinarios de la Autoridad
Regional (Intendente) ha mejorado los niveles de respuesta, pero ademas
el nivel provincial debe ejecutar un rol mas activo y de mayor vinculacion
con las municipalidades de su area jurisdiccional.

29



apoyar, retrasando la disposicién de recursos, y
una respuesta no oportuna y eficiente como
deberia ser.

En lo particular, el no disponer de un Sistema
de Telecomunicaciones Regional, es una
debilidad que debemos abordar y que estd
pendiente.

Se requiere del apoyo de ONEMI central en la gestion de de proyecto de
telecomunicaciones regional.

OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.

Actividad 1. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Regién Del Libertador Bernardo O’higgins

Tipo de facultades vigentes

Senalar facultades delegadas no ejercidas

Facultades no delegadas y necesarias

1.- Para administrar programas en la region

Respecto al lanzamiento del Plan Invierno, me parece
pertinente que se realice a nivel nacional, pero deberia
adelantarse el proceso de gestion y aplicacion de los
instrumentos en los niveles comunales y coordinacién

con otras instituciones.

No se identificaron

2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg.

NO APLICA

No se identificaron

3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros

No se identificaron

La adquisicion de elementos, ya que todas las
necesidades son cubiertas desde el nivel central.

Poder disponer de un stock critico de elementos
de apoyo y/o bodega regional.

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras
instituciones publicas y/o privadas

No se identificaron

La posibilidad de suscribir convenios regionales,
por ejemplo con los Gobiernos Regionales, ya
que en la actualidad deben ser suscritos entre la
Direccidn Nacional y los Intendentes Regionales.
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Medidas requeridas: Instructivo que indique las facultades delegadas a los Directores Regionales.

Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Regién Del Maule

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefio y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar.

Capacitacion de un 100% de los Establecimientos
Educacionales de la Region y de la puesta en marcha de
los Planes Integrales en cada uno de los
Establecimientos.

Realizar supervisiones y seguimiento a cada
Establecimiento Educacional, en la aplicacién de
este Plan Marco.

Programas de Prevencion y Preparacion.

Talleres de sensibilizacion y conocimiento de las
vulnerabilidades de la Region.

Realizar trabajo y seguimiento coordinado con los
Encargados Provinciales.

Programa de Participacion Comunitaria.

Integrar a la comunidad en el conocimiento y el trabajo
preventivo sobre las diferentes variables de riesgo que le
pueden afectar

Conformacion de los Comités de Seguridad
Comunitaria en zona vulnerable.

Sistema Nacional de Alerta Temprana.

Enlazar radialmente a cada una de las comunas de la
Region.

Implementacion de repetidores en punto criticos de
la Region.

Actividad 1. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién

Region Del Maule

Instancia Regional de mayor complementariedad: Comité Regional de Operaciones de Emergencia

Productos/subproductos
propios involucrados

Ofras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Sistema Nacional de Alerta | Bomberos, Carabineros, | Conocimiento de las zonas criticas y vulnerables de la | Mayor presencia de los equipos de trabajo de
Temprana. Investigaciones, Samu, | Comuna de Constitucion. ONEMI Regional en la Comuna.
Capitania de Puerto, | Contacto con las organizaciones sociales e Instituciones | Desarrollar actividades de difusion con |la
Establecimientos para establecer mesas de trabajo y planificar las | comunidad sobre el trabajo que realiza ONEMI.
Educacionales, Juntas de | capacitaciones.
Vecinos, Clubes de Adulto
Mayor, Centros Comunitarios.
Sistema Nacional de Alerta | Bomberos, Carabineros, | Mesas de trabajo con motivo de la creacion del nimero
Temprana y Programacion de | Investigaciones, Samu, | unico de emergencia SIE-100 Sistema Integrado de
Prevencion y Preparacion. Capitania de Puerto, | Emergencia 100.
Establecimientos Salidas a terreno con los diferentes servicios como
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Educacionales, Juntas de
Vecinos, Clubes de Adulto
Mayor, Centros Comunitarios.

Samu, Carabineros, Bomberos, Investigaciones y
Onemi Regién del Maule, para recorrer las
dependencias y centrales de radio de los mismos,
conociendo sus propias realidades.

Actividad I. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Region Del Maule

Territorios con brecha Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

Constitucion. Programa de Participacion Comunitaria.

Formacion de
Comunitarios.,

los Comités de Seguridad

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucion que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Region Del Maule

Factores que limitan la coordinacion...

...operativa ..presupuestaria

Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio

Falta de material de apoyo, manuales de
trabajo, folleteria de todo tipo.

NO APLICA Remitir un stock de material adecuado a las necesidades.
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OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.

Actividad 1. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Region Del Maule

Tipo de facultades vigentes

Senalar facultades delegadas no ejercidas

Facultades no delegadas y necesarias

1.- Para administrar programas en la region

Todo esta centralizado en Stgo.

Entregar mas autonomia a las Regiones.

2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg.

NO APLICA

NO APLICA

3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros

Todo esta centralizado en Stgo.

Entregar méas autonomia a las Regiones.

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras
instituciones publicas y/o privadas

Todo esta centralizado en Stgo.

Entregar méas autonomia a las Regiones.

Medidas requeridas: Instructivo que indique las facultades delegadas a los Directores Regionales.

Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Region Del Bio - Bio

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefo y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)

Aumentar el porcentaje de comunas con Comité
Comunal de Seguridad Escolar Constituido.

Programa de capacitacion en PISE en 14 comunas
de la Region

Programas de Prevencion y Preparacion

Mejorar la Gestion de las Direcciones Provinciales de
Proteccion Civil y Emergencia

Planes de Gestion Provinciales

Programa Participacion Comunitaria

Desarrollar  participacién comunitaria en comunas
vulnerables

Programa de capacitacion a representantes
municipales y de organizaciones comunitarias de
zonas vulnerables
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Actividad 1. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién

Region Del Bio - Bio

Instancia Regional de mayor complementariedad: Comisién Regional De Seguridad Escolar

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Programas, estudios e informes

SEREMI  de  Educacién,
Carabineros, Bomberos, Cruz
Roja, Defensa Civil, IST,
ACHS, Mutual de Seguridad
CCHC, INP.

Comision Regional de Seguridad operando

Capacitacion a los encargados de seguridad
escolar de las Direcciones Municipales de
Educacion

Actividad I. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Regién Del Bio - Bio

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

Hualpén Participacion comunitaria Capacitacién a equipo municipal y representantes de
organizaciones comunitarias de zonas vulnerables
Curanilahue Participaciéon comunitaria Capacitacion a equipo municipal y representantes de

organizaciones comunitarias de zonas vulnerables

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucién que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Region Del Bio - Bio

Factores que limitan la coordinacion...

...operativa

...presupuestaria

Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio

No se identificaron

NO APLICA

No se identificaron
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OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son ejercidas.

Actividad I. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Region Del Bio - Bio

Tipo de facultades vigentes

Senalar facultades delegadas no ejercidas

Facultades no delegadas y necesarias

1.- Para administrar programas en la region

No se identificaron

No se identificaron

2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg.

NO APLICA

NO APLICA

3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros

No se identificaron

No se identificaron

instituciones publicas y/o privadas

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras

No se identificaron

No se identificaron

Medidas requeridas: No se identificaron

Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Region: Region De La Araucania

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefio y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Plan Regional de Proteccion Civil

Generar diagnosticos participativos con las demas
instituciones que integran el sistema de proteccion civil
regional, de manera que también incorporen el Plan
Regional de Proteccion Civil como directriz en sus
respectivas planificaciones de emergencia

Generar agenda de trabajo Regional, con el

respaldo de la Intendencia Regional.

Programa Participacion Comunitaria

Integrar a la planificacion actividades conjuntas entre
equipo municipal y comunidades, de manera de generar
lazos permanentes de trabajo con el municipio.

Generar un protocolo de trabajo conjunto con los
Alcaldes, para que el trabajo de los Comités
Comunitarios sea considerado dentro de las

politicas de desarrollo comunales.
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Programa de Asistencia Continua a la Estructura del Estado (PACEE)

Integrar en las politicas publicas nacionales la variable
riesgo en las diversas planificaciones sectoriales.

Generar protocolos de trabajo desde el nivel
Nacional, a nivel Ministerial.

Plan de Seguridad Escolar

Implementar  actividades  lidicas  dentro  de
establecimientos educacionales, para sensibilizar y
motivar a la comunidad educacional en la relevancia de
este producto.

Generar acuerdos con el Ministerio de Educacion y
organismos relacionados (JUNAEB, Cruz Roja,
etc) con el fin de crear el programa de trabajo y
talleres respectivos.

Planes Regionales de Proteccion Civil

Elaborar el Plan comunal implementando la metodologia
de trabajo usada para la elaboracion de PLADECOS
comunales (talleres de trabajo participativos, validacion
comunitaria del diagndstico, etc)

Acordar con SUBDERE la obligatoriedad de
insertar la variable riesgo a los PLADECOS
comunales y que éstos sean efectivamente
implementados por los municipios.

Programas de Prevencién y Preparacién

Generar capacitaciones regionales periddicas para
equipos municipales y comunales.

Sensibilizar a Alcaldes con el apoyo de su
Asociacion Regional y Gobernadores acerca de
importancia de mantener equipos cohesionados y
capacitados.

Actividad 1. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién

Region De La Araucania

Instancia Regional de mayor complementariedad: Comité técnico asesor de Riesgos Volcanicos y Geoldgicos- Prevencion de Riesgos volcanicos y de tsunami en la region.

Ofras instituciones
participantes

Productos/subproductos
propios involucrados

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Plan de Seguridad Escolar Seremi Educacion - JUNAEB.

Planes Regionales de Proteccion
Civil

Municipalidades, SHOA,
OVDAS -  Sernageomin,
Gobierno Regional.

A la fecha este Comité Técnico Regional no ha sido
constituido formalmente, por cuanto no se registran
avances en la gestion.

Formalizacion de Constitucion de Comité Técnico
Asesor y generacion de agenda de trabajo.

Actividad 1. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Region De La Araucania

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

Regién de La Araucania

Plan Regional de Proteccion Civil

Actualizacion del Plan
Difusion del Plan

Plan de Seguridad Escolar

Capacitacién alumnos de comunas mas vulnerables
Integrar Gabinete Regional de Educacién
Establecer Convenio de Colaboracion con JUNAEB

36



Comunas costeras
(Saavedra - Carahue - Toltén - Teodoro
Schmidt)

Planes Regionales de Proteccién Civil (Apoyo en elaboracion de planes
comunales )

Generar agenda de trabajo para apoyar a los
municipios en la actualizacion de dichos planes.

Comunas Cordilleranas y Pre Cordilleranas
(Lonquimay - Curacautin - Melipeuco — Cunco -
Vilean - Villarrica — Pucdn - Curarrehue)

Planes Regionales de Proteccidn Civil (Apoyo en elaboracion de planes
comunales )

Solicitar a organismos cientifico — técnicos estudios
que complementen el diagndstico comunal de
sectores vulnerables.

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucion que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Region De La Araucania

Factores que limita

n la coordinacion...

...operativa

..presupuestaria

Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio

Institucién en proceso de instalacion, por cuanto
aln no se cuenta con todos los recursos
técnicos 'y de  personal  requeridos.
(radioperadores), por cuanto se limita la
posibilidad de utilizacion de un importante
recurso, pese a estar disponible.

NO APLICA Considerar la contratacidn de personal apto para estas labores.

OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.

Actividad I. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Region De La Araucania

Tipo de facultades vigentes

Sefialar facultades delegadas no ejercidas

Facultades no delegadas y necesarias

1.- Para administrar programas en la region

No se identificaron

No se identificaron
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2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg.

NO APLICA

NO APLICA

3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros

No se identificaron

Si bien no hay facultades delegadas en este
sentido, es posible coordinar acciones relativas al
tema con el nivel central, por cuanto no genera
mayores inconvenientes.

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras

instituciones publicas y/o privadas

No se identificaron

Posibilidad de celebrar actos administrativos.

Medidas requeridas: Instructivo que indique las facultades delegadas a los Directores Regionales.

Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Region De Los Rios

Productos / Subproductos / Prod.especificos

que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefio y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar

Analizar una estrategia regional para la capacitacion e
implementacion del Plan entre ONEMI y MINEDUC

Generar un protocolo de acuerdo regional entre la
SEREMI de Educacién y la Direccion Regional de
ONEMI

Programas de Prevencion y Preparacion

Mejorar la coordinacién con las Gobernaciones y
Municipios.

Instructivo para establecer compromisos de las
Gobernaciones

Sistema Nacional de Alerta Temprana

Fortalecer los planes de enlace e instalacién de red de
telecomunicaciones en la region.

Posterior a la presentacion del proyecto de
telecomunicaciones se debera realizar talleres de
capacitacion.

Plan Regional de Proteccién Civil
(Planes comunales de Proteccion Civil)

Fortalecer esta herramienta, como gestion base en cada
Municipio.

Envio de oficio a los alcaldes.
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Actividad 1. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién

Region De Los Rios

Instancia Regional de mayor complementariedad: Comité Regional de operaciones de Emergencia “Simulacro de Tsunami”, comuna de Corral

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones

participantes Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Sistema Nacional de Alerta
Temprana

Gobernaciones. Fortalecimiento de vinculos con Directores Comunales

Municipios. de Emergencia y presentacién de Proyecto de
Armada de Chile Telecomunicaciones.

Servicio de Salud.

Carabineros.

Bomberos

Entre otros.

Monitorear diario a las comunas de la Region y a
organismos técnicos, con el fin de fortalecer los
vinculos existentes y mejorar el flujo de informacion
tanto en temas preventivos como de situaciones de
emergencia.

Recomendaciones al comité regional y a
municipios frente a situaciones que presenten
algun tipo de riesgo.

Plan Regional de Proteccién Civil
(Planes Comunales de Proteccién
Civil)

Municipios. Creacién de planes comunales en localidades con
Gobernaciones. mayor nivel de vulnerabilidad de las comunas de
Organismos técnicos | Panguipulli y Lago Ranco

relacionados a la variable de
riesgo seleccionada por cada
municipio.

Mayor compromiso de la autoridad provincial y
comunal.

Asesoria téenica desde el nivel regional para la
elaboracion de los planes comunales.

Actividad I. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Region De Los Rios

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

80 % de las comunas (Directores de | Programa de Formacion Profesional en Proteccion Civil.

Emergencia comunales).

Taller de capacitacién Regional que entregue los
conceptos basicos.

Toda la Regi6n

Sistema Nacional de Alerta Temprana

Presentar Proyecto de Telecomunicaciones al GORE
(FNDR A TRAVES DE CIRCULAR N° 36)

75% de las comunas.

Plan Regional de Proteccion Civil
(Planes Comunales de Proteccion Civil)

Apoyar la gestién local de las comunas a través de
talleres.

100% de las comunas.

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar

Realizacién de talleres de capacitacion a los
encargados extraescolares de Seguridad Escolar.
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Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucion que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Region De Los Rios

Factores que limitan la coordinacion...

Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio

...operativa ..presupuestaria
Directores  Provinciales y Comunales de NO APLICA Ver la forma que a lo menos los cargos de Directores Provinciales de
Proteccion Civil y Emergencia, la gran mayoria Proteccion Civil y Emergencia sean de dedicacion exclusiva.

no tienen el cargo con dedicacion exclusiva, lo
que dificulta una gestion adecuada.
Recursos humanos insuficientes. NO APLICA Considerar estos factores en el proyecto presupuestario del Servicio.

OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.

Actividad I. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Regién De Los Rios

Tipo de facultades vigentes Senalar facultades delegadas no ejercidas Facultades no delegadas y necesarias

1.- Para administrar programas en la region No se identificaron No se identificaron

Entregar facultades a los Directores Regionales,
para administrar y ejecutar presupuesto para un

2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg. No existen facultades buen funcionamiento y operacion de la Oficina
Regional.
3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros No existen facultades Entregar facultades a Directores Regionales, con

limitaciones establecidas.

Entregar facultades a Directores Regionales para
firma de convenios.

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras

instituciones publicas y/o privadas No existen facultades regionales

Medidas requeridas: Instructivo que sefialice las facultades delegadas a los Directores Regionales.
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Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Regién De Los Lagos

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefo y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Programas de Prevencion y Preparacion

Delegacion de funciones para que cada region oriente
Programas como el de Prevencién y Preparaciéon ante
Incendios Forestales de acuerdo a las caracteristicas
geograficas y socioculturales de cada regién.

Calendarizar reuniones de trabajo con Conaf y
Organismos Publicos y Privados relacionados a la
tematica.

Distribucion de Ficha Herramienta de Gestion
Preventiva para Incendios Forestales a las
Gobernaciones Provinciales.

Realizacion de Informes Preliminares Temporada
Incendios Forestales.

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar

Enfocar las nuevas capacitaciones de Seguridad Escolar
no solo a los Encargados Municipales de Educacion
Extraescolar, sino a Directores de Colegios Particulares
y Particulares Subvencionados.

Realizacion de Talleres en las Provincias de
Osorno y Palena.

Programa de Participacién Comunitaria

Ampliar el enfoque del Programa de Participacion
Comunitaria para que sean las Direcciones Regionales
quienes determinen las comunas en las cuales es
prioritario aplicar el programa.

Actualmente la seleccién de las comunas a trabajar se
realiza considerando el Indice de Vulnerabilidad
(damnificacion de la comuna v/s el indice de pobreza y
en ocasiones considerando el indice de Poblacién
Indigena).

Ejecutar el Programa de Participacién Comunitaria
en dos comunidades de la Comuna de Quellén.

Ampliar el enfoque del Programa de Participacion
Comunitaria que actualmente es determinado por el
indice de Vulnerabilidad que determina Onemi Central en
base a la damnificacién de la comuna v/s el indice de
pobreza y las caracteristicas de poblacion indigena.

Esta ampliacion del enfoque permitiria que las
Direcciones Regional determinen las comunas en las
cuales es prioritario aplicar este programa.
(COMPLEMENTARIEDAD)

Ejecutar el Programa de Participacién Comunitaria
en dos comunidades de la Comuna de Hualaihué.
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Sistema Nacional de Alerta Temprana

Incorporar como prioridad de la Institucion la realizacién
de un Simulacro de Evacuacién frente a algun tipo de
riesgo una vez al afio en alguna una comuna de cada
region.

Realizacion de Simulacro de Evacuacion por
Erupcién Volcanica en la Comuna de Hualihué.

Planes Comunal Proteccién Civil

Continuar con el apoyo que anualmente se realiza a los
Comités Comunales de Proteccion Civil, orientando
futuras capacitaciones sobre la elaboracion de Planes de
Emergencia Sectoriales de los organismos participantes
de los Comités.

Realizacion de reunion de coordinacion.
Taller de capacitacién a equipos sectoriales sobre
elaboracién de Planes de Emergencia Sectorial.

Actividad 1. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién

Region De Los Lagos

Instancia Regional de mayor complementariedad: Comité Comunal de Operaciones de Emergencia “Simulacro de Erupcién Volcénica”

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Sistema Nacional de Alerta

Temprana

Integrantes Comité Comunales
de Proteccion Civil de la
Comuna de Hualaihué

Durante este afio, por primera vez en la regiéon se
llevara a cabo un Simulacro de Erupcién Volcanica en la
comuna de Hualaihug, por tratarse de una comuna con
una serie de amenazas naturales tales como; presencia
de rios de gran caudal, lagos, mar, volcanes, ademas
de contar con dificultades de acceso producto que uno
de ellos es camino de ripio con una serie de quebradas
y el otro acceso es a través de trasbordo maritimo.

Contribucién con recursos humano para capacitar a
las entidades educacionales que participaran del
Simulacro y coordinar la ejecucién del Ejercicio.

Apoyo logistico en lo que se refiere a material de
difusion y medidas preventivas frente a diversos
riesgos.

Planes Comunal de Proteccion
Civil

Integrantes  Comité Comunal
de Operaciones de
Emergencia

Se han realizado charlas de induccion en Proteccion
Civil a los miembros del Comité Comunal de Proteccion
Civil.

Contribucién con recurso humano para capacitar a
los diversos servicios integrantes del Comité de
Operaciones en la elaboracién de sus Planes
Sectoriales de Emergencia.

Programa  de

Comunitaria

Participacion

Municipalidades de Hualaihué

Por primera vez durante este afio 2009 se ejecutara el
Programa de Participacion Comunitaria en la region.
Una de las comunas seleccionadas es Hualaihué (de la
Provincia de Palena).

La ofra comuna seleccionada es Quellén (Provincia de
Chiloé).

Contribucién con recurso humano tanto del nivel
central como regional para la realizacion de talleres
a las comunidades seleccionadas.
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Actividad 1. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Regién De Los Lagos

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

Provincias de Palena y Chiloé, (principalmente
por dificultades de acceso y gran presencia de
riesgos naturales, mar, rios, volcanes)

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar

Realizacién de Taller del Plan Integral de Seguridad
Escolar en la Provincia de Palena.

Programa de Participacién Comunitaria

Ejecucién del Programa con dos comunidades en
cada comuna seleccionada.

Quellén de la Provincia de Chiloé.

Hualaihué de la Provincia de Palena.

Sistema Nacional de Alerta Temprana

Realizacién de Ejercicio Simulacro de Erupcién
Volcanica en la comuna de Hualaihué.

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucién que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Region De Los Lagos

Factores que limitan la coordinacion...

Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio

...operativa ..presupuestaria
Falta de personal NO APLICA Contratacién de mas personal: Radioperador, Informatico.
Ausencia de Facultades para la suscripcion de NO APLICA Delegacion de facultades a Directores Regionales.

convenios regionales con otras instituciones
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OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.

Actividad 1. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Region De Los Lagos

Tipo de facultades vigentes

Senalar facultades delegadas no ejercidas

Facultades no delegadas y necesarias

1.- Para administrar programas en la region

Facultades asignadas son ejercidas

No requiere

2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg.

NO APLICA

No existe presupuesto asignado de caracter
regional.

3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros

Facultades asignadas son ejercidas

No requiere

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras
instituciones publicas y/o privadas

No se identificaron

No existe delegacién de facultades para los
Directores Regionales.

Medidas requeridas: Asignacion de un presupuesto regional.

Facultades para la suscripcion de convenios regionales con otras instituciones

Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Region De Aysén

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefo y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar

-Realizar la segunda etapa (nivel 2) en seguridad
escolar, de acuerdo a cada realidad territorial. En cuanto
a ejercicios y simulacros para poder medir realmente los
factores de tiempo para la ejecucion de las zonas de
seguridad, zona medica, zona de control.

-Realizar las reuniones de evaluacion, después de haber
hecho los ejercicios de simulacro.

Realizar reuniones de coordinacién con el ABC
(Ambulancias, Bomberos, Carabineros), con el fin
evaluar antes y después de los ejercicios de
simulacro.
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Programa de prevencion y preparacion

Incorporar a los comunales de emergencia y realizar
talleres de acuerdo a la realidad existente en cada zona

Realizar reuniones con los comunales de
emergencia con el fin evaluar la realidad de cada
comuna o localidad.

Programa de participacién comunitaria

Incorporar mas plazas ciudadanas, con el fin de dar a
conocer a la comunidad y pobladores en general, la labor
de ONEMI

Realizar Reuniones con los provinciales de
emergencia y comunales de emergencia, a fin de
coordinar dichas actividades

Sistema Nacional de alerta temprana

Incorporar en el PMG-PG medios de verificacion de
controles diarios que se efectlien con los diferentes
puntos de red de contacto de telecomunicacién de la
Regién

Crear hoja de chequeo diario

Actividad I. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la region

Regién De Aysén

Instancia Regional de mayor complementariedad: Comité Regional de operaciones de Emergencia “Simulacro de materiales de sustancias peligrosas” Coyhaique.

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Sistema de alerta temprana

Direccion Regional de ONEMI
Region de Aysén

Servicio de salud
Carabineros

Bomberos

CONAMA

Direcciones comunales de
emergencia

Direcciones Provinciales de
emergencia

Otras

Por factores climaticos esperamos los meses de
octubre hacia adelante

Folletos, en general

Instancia Regional de mayor complementariedad: Mesa de trabajo Programa Participacién Comunitaria

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Programa de participacion
comunitaria

Direccion Regional de ONEMI
Region de Aysén, Direcciones
Provinciales de emergencia,
Fosis, Intendencia Regional

Se implementara a mediados de afio

Se implementara a mediados de afio
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Actividad I. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Region De Aysén

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

Melinka: Debido a la gran distancia que existe
para llegar y solamente de puede tener acceso
via aérea o maritima

Capacitaciones en:

Plan integral de seguridad escolar
Programa de prevencion y preparacion
Programa de participacién comunitaria
Sistema de alerta temprana

Sin comunicacion radial

Viajar con anticipacion y en condiciones climaticas
favorables.

Puerto Gaviota: Por gran distancia que existe
para llegar y solamente se puede tener acceso
via maritima

Capacitaciones en:

Plan integral de seguridad escolar
Programa de prevencion y preparacion
Programa de participacién comunitaria
Sistema de alerta temprana

Viajar con anticipacion y en condiciones climaticas
favorables.

Gala: Por gran distancia que existe para llegar y
solamente se puede tener acceso via maritima

Capacitaciones en:

Plan integral de seguridad escolar
Programa de prevencion y preparacion
Programa de participacién comunitaria
Sistema de alerta temprana

Viajar con anticipacion y en condiciones climaticas
favorables.

Puerto Aguirre: Acceso solo via aérea y
maritima

Capacitaciones en:

Plan integral de seguridad escolar
Programa de prevencion y preparacion
Programa de participacién comunitaria
Sistema de alerta temprana

Viajar con anticipacion y en condiciones climaticas
favorables.

Cochrane: Por gran distancia que existe para
llegar ( 334 Km ) via terrestre en condiciones
normales el viaje tarda 6 horas.

Capacitaciones en:

Plan integral de seguridad escolar
Programa de prevencion y preparacion
Programa de participaciéon comunitaria
Sistema de alerta temprana

Viajar con anticipacion y en condiciones climaticas
favorables.

Chile-Chico: Por gran distancia que existe para
llegar ( 383 Km ) via terrestre en condiciones
normales el viaje tarda 7 horas.

Capacitaciones en:

Plan integral de seguridad escolar
Programa de prevencion y preparacion
Programa de participaciéon comunitaria
Sistema de alerta temprana

Viajar con anticipacion y en condiciones climaticas
favorables.

Tortel: Por gran distancia que existe para llegar
(462 Km ) via terrestre en condiciones normales
el viaje tarda

10 horas. Ademas con las primeras lluvias el
camino de Cochrane hacia Tortel se corta
imposibilitando la llegada.

Capacitaciones en:

Plan integral de seguridad escolar
Programa de prevencion y preparacion
Programa de participaciéon comunitaria
Sistema de alerta temprana

Viajar con anticipacion y en condiciones climaticas
favorables.
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Puerto Yungay: Por gran distancia que existe
para llegar (492 Km) via terrestre en condiciones
normales el viaje tarda 10.5 horas. Ademas con
las primeras lluvias el camino se corta y hay que
coordinar el acceso con barcaza Rio Bravo.

Capacitaciones en:

Plan integral de seguridad escolar
Programa de prevencion y preparacion
Programa de participacion comunitaria
Sistema de alerta temprana

Viajar con anticipacion y en condiciones climaticas
favorables.

Villa Ohiggins: Por gran distancia que existe
para llegar ( 571 Km ) via terrestre en
condiciones normales el viaje tarda 12.5 horas

Capacitaciones en:

Plan integral de seguridad escolar
Programa de prevencion y preparacion
Programa de participacién comunitaria
Sistema de alerta temprana

Viajar con anticipacion y en condiciones climéticas
favorables.

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucién que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Region De Aysén
Factores que limitan la coordinacion...
Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio
...operativa ..presupuestaria
Distancia que .e'X|ste entre los  diferentes NO APLICA Se requiere viajar con dias de anticipacion.
sectores de la region
Alta ocurrencia de lluvias lo cual dificulta el Que se concentren las actividades en la época de verano o primavera,
; . NO APLICA . . o .
acceso a localidades lejanas puesto que en invierno las condiciones climaticas son demasiado adversas
Pr,e0|'p |taC|opes de agua nieve o cyal dificulta el NO APLICA Neumaticos con clavo, y tabla de auxilio metalica para la camioneta
transito a raiz de los cortes de camino
Cortes de camino, que se producen NO APLICA Constantemente se esta monitoreando con MOP, donde hay un apoyo
principalmente en los meses de invierno mutuo.
Debido a las condiciones climaticas se registran Constantemente se esta monitoreando con MOP, donde hay un apoyo
NO APLICA
derrumbes mutuo.
Caida de Internet y telefonia, producto del mal NO APLICA Hay apoyo constante entre SEREMI de trasporte de telecomunicaciones y

clima

la empresa privada (telefénica de Coyhaique )

OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,

identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.
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Actividad I. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Regién De Aysén

Tipo de facultades vigentes

Senalar facultades delegadas no ejercidas

Facultades no delegadas y necesarias

1.- Para administrar programas en la region

No hay facultades delegadas no ejercidas

Planificar el plan de invierno o lanzar el plan de
invierno antes

2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg.

No hay facultades delegadas no ejercidas

No se requieren

3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros

No hay facultades delegadas no ejercidas

Que las posibles compras que se requieran para
la oficina, se puedan gestionar o comprar en la
regién, debido al tiempo de demora y gasto
excesivo de dinero en traslado Stgo-Coyhaique

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras
instituciones publicas y/o privadas

No hay facultades delegadas no ejercidas

No se requieren

Medidas requeridas: Instructivo que indique las facultades delegadas a los Directores Regionales.

Actividad I. 1.2 : Identificar mejoras asociadas al disefio y caracteristicas del producto, y medidas necesarias para incorporarlas

Region De Magallanes y Antartica Chilena

Productos / Subproductos / Prod.especificos
que aplican la PT por causal de disefio y caract.

Mejoras necesarias de incorporar al disefio y/ o
caracteristicas del producto

Medidas necesarias para incorporar la mejora

Capacitacion en el Plan Integral de Seguridad Escolar Aumentar la cantidad de capacitados Instructivo  para  establecer  compromisos
regionales
Programas de Prevencion y Preparacion Coordinar el trabajo de Gobernaciones con los |Instructivo para establecer compromisos de
municipios Gobernadores en esta mejora
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Actividad 1. 1.3: Identificar mejoras de complementariedad territorial entre los servicios en la regién

Region Magallanes y Antartica Chilena

Instancia Regional de mayor complementariedad: Mesa intersectorial de Prevencién y Seguridad Escolar

Productos/subproductos
propios involucrados

Otras instituciones
participantes

Logros a la fecha en gestion

Medidas para mejor funcionamiento

Planes Regionales de Proteccion
Civil

Todos los Municipios

Programa de reuniones

Actualizacion del Plan de Enlace

Programa de Prevencion vy | SECREDUC, Mutuales, | Constitucion formal de la Mesa Coordinar la oferta de Productos bajo una sola
Preparacién Carabineros, Cruz  Roja, instancia
Municipalidad, PDI
Plan Integral de Seguridad | SECREDUC, Mutuales, | Diagnéstico Previo Recopilacion directa de la informacion
escolar Municipalidades, Coorp.
Municipal.

Actividad I. 1.4 : Identificar acciones posibles para reducir brechas de inequidad territorial

Region Magallanes y Antartica Chilena

Territorios con brecha

Producto o subproducto con oferta insuficiente

Medidas posibles

Municipios Rurales

Planes sectoriales (comunales) de Proteccién Civil

Asesorar técnicamente a los municipios con falencia
en este producto.

Actividad I. 1.5: Identificar los factores de la institucién que limitan la coordinacion operativa/presupuestaria

Region Magallanes y Antartica Chilena

Factores que limitan la coordinacion...

...operativa

..presupuestaria

Medida requerida por la Jefatura Superior del servicio

Recursos humanos y tecnoldgicos insuficientes.

NO APLICA

Considerar estos factores en el proyecto presupuestario del Servicio
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OBJETIVO 2. La institucion analiza e identifica el grado de desconcentracion utilizado en la provision de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva territorial,
identificando al menos, las facultades necesarias que no estan delegadas o no son gjercidas.

Actividad 1. 2.1: Identificar las facultades que habilitan a las jefaturas para tener iniciativa y ofrecer soluciones a las necesidades de cada region o territorio.

Region Magallanes y Antartica Chilena

Tipo de facultades vigentes Senalar facultades delegadas no ejercidas Facultades no delegadas y necesarias

. g Facultad ejercida para programas del servicio en la S
1.- Para administrar programas en la region region No se identificaron

2.- Para formular, administrar y ejecutar presupuesto reg. NO APLICA NO APLICA

. . I Facultad no delegada para compras y servicios de
3.- Para gestionar personal, compras y servicios de terceros No se identificaron terceros

Facultad no delegada para convenios con

4 - Para suscribir convenios regionales de complementariedad con otras S
No se identificaron S .
instituciones privadas.

instituciones publicas y/o privadas

Medidas requeridas: Instructivo que sefialice las facultades de los Directores Regionales para convenios con otras instituciones publicas y/o privadas.
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OBJETIVO 3: La institucion elabora un diagnéstico de los sistemas de informacién para el registro por regién, de los productos estratégicos en los que corresponde aplicar perspectiva
territorial, considerando al menos, la oferta de productos por region, la localizacién de los clientes / usuarios / beneficiarios y los compromisos de gasto y/o inversién formalizados en
convenios o programas de complementariedad territorial.

Actividad 1.3.1 : Identificar la informacion que debe estar disponible en cada region para la jefatura regional del servicio y ser provista al gobierno regional por ser de
interés regional.

Disponible para la jefatura
regional

Medidas para lograr disponibilidad

Informacion . .
al Gobierno Regional

Se provee a pedido GORE

Todas las regiones tienen la | El afio 2008 se acordd | Fortalecer el vinculo de las Direcciones
siguiente informacién a su | provision de informacion | Regionales de ONEMI con las distintas
disposicion: para este afio con los | Unidades y Divisiones de ONEMI nivel
siguientes GOREs: central.

1.- Informacion estadistica
de eventos ocurridos en la | Tarapaca

region. Coquimbo

2.- Andlisis y estudios de | Valparaiso

caso (segun elaboracion) O'higgins  (se  firmo
3.- Alerta al Sistema | convenio)

Nacional La Araucania

4.- Programacion de | Los Lagos

capacitacion Magallanes

5.- Estadistica de personas

capacitadas Alos GOREs de la Regién

de Arica y Parinacota y
Region de Los Rios se les
ofrecera informacién por
primera vez, puesto que el
afio pasado no aplicaron
este objetivo por ser
regiones creadas
recientemente.

Oferta Productos/subproductos en la regién o territorios.

Al resto de los GOREs
(Regiones de Antofagasta,
Atacama, Metropolitana,
Maule, Bio Bio y Aysén)
se les volvera a ofrecer la
informacién puesto que el
afio 2008 indicaron que no
requerian (en ese
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momento) o bien no
respondieron a la
Propuesta enviada para la
definicion de contenido,
peridiocidad y formato, por
lo cual no se llegd a un
acuerdo.

Localizacion y caracteristicas de clientes, usuarios o beneficiarios
atendidos por producto en la region o territorios

Estadistica de personas
capacitadas en los
siguientes Programas:
Programa de Formacion y
Capacitacion.

Programa de Participacion
Comunitaria

Estadistica de personas
capacitadas en  los
siguientes Programas:
Programa de Formacién y
Capacitacion.

Programa de Participacion
Comunitaria

Entrega de informacién segun programa de
provision de informacion a los GOREs.

Programa de gasto o inversion en la region

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

Compromisos de gasto o inversion formalizados en convenios o
programas de complementariedad territorial

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA
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